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OzZET

Son yillarda ekonomide kiresellesme hizla artmis ve igletmelerin daha
rekabetgi Griinler retmesini zorunlu kilmistir. g girisimcilik olgusu modern diinyanin
hizla geligen piyasa yapilarina bir cevap olarak ortaya gikmistir. I¢ girisimciler, girisimci
yetenekleriyle isletme igerisinde yenilikgi Urtnler Ureten ve surecler gelistiren
calisanlardir. Ig girisimcinin bir projede ortaya koyacag yaraticilik, ilgili Griin ya da
surecin Ust duzeyde gelistirimesine yardimci olabilmektedir. Ayrica, i¢ girisimciler Grin
ya da suregle ilgili en iyi bilgiye ve anlayisa sahip olan kisilerdir. Bilgi yaratimi,
isletmelerin basarili olmasinda en énemli yenilik kaynagi olmasi nedeniyle giderek daha
da 6nemli bir hale gelmektedir. Bu nedenle, bilgiyi toplamayi, gelistirmeyi, paylagsmayi,
yonetmeyi ve cikarlar dogrultusunda kullanmay: bilen ve anlayan bilgi girisimcilerine
énemli derecede ihtiyag duyulmaktadir. “i¢ girisimci dostu” bir isletme olusturmak igin,
calisanlara yenilikgi bir calisma ortaminin saglanmasi en 6nemli faktérdur. Esnek
olmayan ve tutucu nitelikteki organizasyon yapilari i¢ girisimcilik faaliyetlerini engelleyici
etkiye sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, i¢ girisimci, yenilik, yaraticilik, bilgi.
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ABSTRACT

Recently, the globalization of economy is growing faster and requires
businesses to produce a high competitive product. Intrapreneurship practices have
developed in response to the modern world's rapidly changing marketplace.
Intrapreneurs are employees who work within a business in an entrepreneurial capacity,
creating innovative new products and developing processes for the organization. The
intrapreneur's creativity in the project can be tremendously helpful in further developing
the process or product for future use. Moreover, they usually possess the most
knowledge and understanding of the various issues under consideration. Knowledge
creation is becoming increasingly important to that success of organizations because it
is the source of most innovation. Therefore, there is an urgent requirement for
knowledge entrepreneurs who know how to acquire, develop, share, manage and
exploit knowledge and understanding. The single most important factor in establishing
an "intrapreneur-friendly" organization is making sure that organization’s employees are
placed in an innovative working environment. Rigid and conservative organizational
structures often have a stifling effect on intrapreneurial efforts.

Key Words: Entrepreneurship, intrapreneur, innovation, creativity, knowledge

1. GIRiS

anayi toplumundan bilgi toplumuna geciste onem kazanan

olgulardan biri de girisimciliktir. Bu siire¢ i¢inde girisimeilik,

diisiinsel emegin ekonomik degere doniigmesi olarak ifade
edilmekte ve tiretim faktorleri arasinda yer almaktadir. Yeni is fikirlerinin
hayata gecirilmesi ve kurulacak olan yeni isletmeler, bir ekonominin
biiyiiyebilmesinin 6ncelikli kosuludur. Bu nedenle, toplumda girisimci kisi ve
igletmelerin sayisinin arttirilmasi ile bu kisi/igletmelerin egitilmesi iilkelerin
oncelikli hedefleri arasindadir (Miiftiioglu, 1996: 2-3). Girisimci kavrami
ekonomi tarihi boyunca pek c¢ok yazarin farkli bakis agilartyla tanimlama
yaptig1 bir kavramdir. Girisimciligin tanim ilk kez, 18. yiizyilin baglarinda
Fransa’da yasayan Irlandali ekonomist Richard Cantillon tarafindan
yapilmistir. Bu tanimda girisimei, heniiz belirginlesmemis bir bedelle satmak
iizere iiretimin girdilerini ve hizmetlerini satin alan ve iireten kisi olarak ifade
edilmistir. Ekonomik gelisme siirecine bagl olarak, girisimci tanimina yeni
nitelikler eklenmistir. Girisimci tanimi Cantillon’dan sonra Jean Baptise Say
tarafindan da gelistirilerek, girisimeinin risk iistlenme kadar tiretim girdilerini
orgiitleme ve yonetme niteligine sahip olmasi geregi iizerinde durulmustur.
Girigimcinin yenilik¢i ve dinamik olma 6zelligini ise, ekonomik kalkinmada
insan kaynaklariin temel yapi taslarindan birisi olarak ilk kez vurgulayan
Joseph A. Schumpeter giindeme getirmistir. Schumpeter’in ¢aligmalarinda
girisimcilik, yenilik yaratma ve teknolojik buluslar ile aciklanmaya caligsilmig
ve yeni lriinler, yeni hizmetler, yeni siirecler, yeni arz kaynaklar1 ve yeni
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pazarlar yaratmak igin yeni kaynaklarin yaratilmasi gibi konular iizerinde
durulmustur. Schumpeter’in bakig agisinda girisimei, toplumda degisimi
yaratacak kisi/kurumlar olarak tanimlanmaktadir (Tosunoglu, 2003: 4-5).

Girisimei, degisimi yaratan ve yodneten kisidir; yenilik¢i yonlerini,
mevcut kaynaklaria ek deger yaratmada kullanir ve firsatlar1 pazarlanabilir
fikirlere dontistiirerek degisimin katalizorii olur (Atik, 2002: 42).

Yukaridaki tanimlamalarda eger vurgulanan girisimei kisi degil de
girigimcilik siireci ise; girisimcilik statik olmaktan ¢ok dinamik olarak, deger
yaratmak amaciyla firsat aramaya odaklanmis olmak ve kaynaklar1 sinerjiye
doniistiirecek atilimi gergeklestirmek olarak anlagilabilir (Rae ve Carswell,
2000: 151-152). Bu anlayis, bilgi girisimciligi ile sirket i¢i girisimcilik
kavramlarin1 karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu ¢aligmada bilgi girisimciligi ve i¢
girisimcilik kavramlar1 iizerinde durularak, isletmelerin piyasa degerleri
acisindan bu kavramlarin etkisi agiklanmaya caligilacaktir.

2. iC GIRISIMCILIK KAVRAMI

Son yillarda i¢ girisimcilik konusu olduk¢a popiiler hale gelmistir.
Bununla birlikte, kavramla tam olarak ne anlatilmak istendigi konusunda
kesin bir fikir birligi bulunmamaktadir. Gifford ve Elizabeth Pinchot, i¢
girisimcilik kavramimi 1976 yilinda ilk olarak kullanan yazarlardir. ig
girisimcilik konusundaki ilk modellerinde, i¢ girisimcinin yapmak istedigi
calismalarda belirli bir riski iistlenebilecegini belirtmislerdir. I¢ girisimcinin
tamamladig1 caligmasi sonucunda, elde edecegi getirinin bir kismimi &diil
olarak alabilecegini bir kismin1 da gelecekteki i¢ girisimcilik faaliyetlerinin
desteklenmesinde kullanabilecegini ortaya koymuslardir. Yontemlerinin
Isvec’te denedikleri uygulamalarmin basarili olmasi sonucunda, 1985 yilinda
aragtirmalarinin sonuglarmin  bulundugu “I¢ Girigimcilik” adl kitaplarim
yayinlamiglardir.

1986°da yayinlanan “Isletmenin Yeniden Kesfi” adli kitabinda John
Naisbitt, i¢ girisimciligi kurulu isletmelerin yeni piyasalar ve yeni iiriinler
bulmak i¢in dnemli bir yontem olarak tanimlamistir. Rosabeth Moss Kanter
de 1990 yilinda yaymlanan “Devier Dans Etmeyi Ogrenince” adh kitabinda,
i¢ girisimciligin gelistirilmesinin isletmelerin hayatta kalmalarini saglayacak
en onemli faktor oldugunu belirterek, kavramin gelismesine dnemli katkida
bulunmustur. I¢ girisimei kavramu ilk olarak 1992 yilinda énemli bir sdzliikte
(The American Heritage Dictionary) “bir fikri biiyiik bir isletmede risk
tistlenme ve yenilik yoluyla kar yaratan iiriine doniistiiren kisi” seklinde
tanimlanmistir  (http://www.smallbusiness.com). Shatzer ve Schwarz gibi
yazarlar, sirket girisimciligi kavramini, biiylimek i¢in kii¢ilik isletmelerin satin
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almmast anlaminda kullanirken; Schollhammer, i¢ girisimciligin mevcut
isletmelerdeki girisimcilige iligkin faaliyetler olarak kullanilmasini 6nermistir.

I¢ girisimcilik ve kimlerin i¢ girisimci sayilacag1 konusunda literatiir,
genellikle Pinchot’un yapmis oldugu tanimi benimsemistir. Pinchot’a gore i¢
girisimcilik, “Hayalperest herhangi bir kisinin ya da kisilerin yaptigu istir.
Bu kisiler yenilik yaratmak icin sorumluluk iistlenmiglerdir. Bu kisiler
yaratict veya mucit olabilir ancak daima bir fikri ya da diisiinceyi karlt bir
gergege doniistiirebilen hayalperestlerdir” (Morrison, Rimmington ve
Williams, 1999:54). Sharma ve Chrisman da, sirket girisimciligini Pinchot’un
tanimina benzer bir sekilde, mevcut organizasyonda yenilik yaratan kisiler
olarak tanimlamislardir.

Damanpour’a gore, sirket igcerisindeki yenilik kavrami, yeni fikir ya
da davramslarm iiretilmesi, uygulanmasi ve gelistirilmesini kapsamaktadir. i¢
girisimcilik temel olarak, isletme sinirlar1 igerisinde yeniliklerin yaratilmasina
olanak verecek ortamin yaratilmasina baglidir. “Corporate entrepreneurship”,

“entrepreneurship”, “corporate venturing”, “organizational entrepreneurship”
konuyla ilgili kullanilan kavramlardir (Morris ve Kuratko, 2002: 31).

Yukarida da belirtildigi gibi i¢ girisimcilik, “is yapust i¢inde var olan
girisimcilik” olarak tanimlanabilmektedir. Diger bir tanimla i¢ girisimciler,
yeni yatirimlari, buluslari, fikirleri ve davranis bi¢imlerini gelistirip, bu
yenilikleri triinlerde, hizmetlerde, yonetim programlarinda, yeni plan ve
programlarda kullanabilen kisilerdir. I¢ girisimciler; kiiciik, orta ya da biiyiik
olgekli organizasyonlarda girisimci uygulamalar ortaya koyabilmektedir. I¢
girigimci, kurulmus isletmelerde yonetimde, satigta ya da iiretimde yeni ve
degisik yontemleri gelistirmektedir. Bu durum, kurulu diizende var olan
organizasyonlarin vizyonunu degistirme ya da yeni ve degisik kollara
yayilmak seklinde olabilmektedir.

3.iC GIRISIMCILiIGIN ARTAN ONEMIi

Giliniimiizde bir¢ok isletme, i¢ girisimciligin artan onemini fark
etmektedir. ¢ girisimcilige yonelen bu ilgi, sayist hizla artan rakipler,
geleneksel isletme yonetimi yontemlerinin yetersiz kalmasi, yetenekli
calisanlarin isletmelerden ayrilarak kii¢iik 6lgekli girisimciler haline gelmesi,
artan uluslararasi rekabet, verimlilik ve etkinligin artirilmak istenmesi gibi
nedenlerle giderek yiikselmektedir. Bu nedenle, gerek ulusal gerekse de
uluslararasi faaliyet gosteren tiim isletmeler yenilik¢i olmaya ve degisime
uyum saglamaya zorlanmaktadir. Bu gelismeler sonucunda modern isletmeler
ic girisimciligi gelistirebilecek yollar aramaya baslamislardir. Bu arayisa
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girmeyen isletmelerin durgunluk, personel kayb1 ve gerileme gibi sonuglarla
karsilasacagi anlagilmistir (Kuratko ve Hodgetts, 1998: 55-56).

Diinya dlgeginde piyasalara giris engelleri giderek azalip piyasalar
da giderek daha rekabetgi hale gelmekte oldugundan, birgok sektorde
tiiketicilerin se¢im alternatifleri siirekli artmaktadir. Bu nedenle, standart
iirtinler ¢ekiciliklerini kaybetmekte ve farkli olmak zorunlulugu dogmaktadir.
Isletmeler igin i¢ girisimciler, degisen sartlarla uyum saglayacak farklihig
saglamak konusunda en etkili araclardan birisidir (Thomas, 1999: 259).

I¢ girisimciler, kurum igerisinde girisimci ruhuna sahip, yenilik
getirme firsatin1 géren ve yakalayan, sadece yeniligi getirmekle kalmayarak
bu fikirlerini ve modellerini bulunduklar: isletmenin karliligint ve rekabet
giiclinli arttiracak gercek faaliyetlere doniistiirebilen yaratici bireylerdir
(Kuratko ve Hodgetts, 1998: 72; Kirby, 2003: 300; Morris ve Kuratko, 2002:
85).

4. iC GIRISIMCILIGIN OZELLIiKLERI

¢ girisimci, isletmenin izin verdigi olgiide isletmenin biitiin
boliimlerinde ¢aligabilir. Yonetimden pazarlamaya, finanstan halkla iligkilere
ya da calisan personelden iletisim sistemlerine kadar her departmanda gorev
alabilir. Bunlar1 yaparken isletmenin var olan kontrol sistemiyle, biitcesiyle,
kurallariyla, alisagelmis veya kaliplagsmis 6rf ve adetleriyle karsilagabilecektir
(Hisrich ve Peters, 1998: 51-52). Pinchot’a gore i¢ girisimcinin genel
ozellikleri asagidaki sekilde siralanmigtir (Katrinli, 1994: 4):

> Isletme kaynaklarmi kullanirken serbest olmak ister, amaca
yonelik olarak kendini motive eder ve yaptiklari karsisinda
takdir gdrmek ister,

» Kendine zaman sinir1 koyar ve islerini buna gére planlar,

» Girisimcilik  Ozelligini ortaya koyabilmek igin, c¢alistig
kurumdan maddi ve manevi destek bekler,

» Kendine giiveni vardir. Genelde sistem hakkinda kuskulari

olmakla birlikte, sistemle baga ¢ikmak konusunda kendilerine

giivenleri sonsuzdur,

Calisma alaninin temel dayanagi, hem orgiit igcindekiler hem de

miisterileridir,

Orta derecede risk alir. Genelde isten atilmaktan korkmaz, bunu

kiigiik bir bireysel risk olarak goriir,

Kendi pazar arastirmasini ve degerlendirmesini yapar,

Statii sembollerini sevmez, 6zgiirliik onun i¢in en 6nemli giictir,

Orgiitteki diizen konusunda ¢ok duyarlidir,

A\

VVYV V
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Digerlerini yaptiklarinin dogruluguna inandirmaya ¢alisir,
Kontrol yetenegi vardir,

Problem ¢ozebilir,

Aragtirma ve sorgulama yapar,

Yenilik¢idir.

VVYVVYV

5. 1C GIRISIMCI OLARAK BIiLGI GiRiSIMCisSi

Giintimiizde, artan bilgi tabanli ekonomi iginde biiyiiyen bir oranda
zenginlik yaratmak, isletme i¢indeki bilgi girisimcilerinin varligina baghdir.
Bilgi toplumuna doniisiimiin yaganmakta oldugu giintimiizde, gerek firsatlarin
goriilebilmesi gerekse de deger yaratilmasi, i¢ girisimcilerin farkli bilgilere
bagkalarindan 6nce ulagsmalarina ve o bilgiyi digerlerinden farkli bir bicimde
kullanabilmelerine baglidir. Kiiresel bilgi ekonomisinin pazardaki rekabet
yapisini degistirmesi, mal ya da hizmetlerin know-how oraninin yiikselmesi,
yeni yonetim tekniklerinin ortaya ¢ikmasi, kisilerin ve isletmelerin kendini
gelistirme ihtiyaclarinin artmast gibi faktorler, bilginin saklanmasini ve
anlagilmasini kolaylastiracak sekilde ayiklanmasini ve belirli bir siizgecten
gegirilerek smiflandirilmasini zorunlu kilmaktadir (Thomas, 2000: 196-7).
Isletmelerin basarist igin, bilgi yaratimi énemli hale gelmistir; ciinkii bilgi,
birgok yeniligin en énemli kaynagidir. Katma deger yaratimindaki en 6énemli
konu, farklilastirilan bilginin yeni bigimlerini harekete ge¢irmektir (Thomas,
2004: 84). Girisimciler ve isletme yoneticileri, bilgilerin belirli konular ile
kararlarin geregine gore farklilastirilmis paketler halinde kendilerine
ulagsmasin1 talep etmektedirler. Diger deyisle, artik giliniimiizde giincel
bilginin depolanmasi ve paylasilmasi yerine, yeni bilginin yaratilmasi ve
etkin bir bicimde kullanilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle bilginin
yaratilmas1 ve kullanilmasi siireci, sadece uygun teknolojiyi elde etmek ve
onmu sirket icerisinde ilgili birimlere paylagtirmaktan ¢ok daha fazlasini
gerektirmektedir. Bu anlamda bilginin yaratilmasi, bilgi teknolojisi
birimlerinin degil sirket i¢erisindeki tiim birimlerin sorumlulugunda olmalidir
(Thomas, 2000: 197-199). Bilgi girisimcileri isletme icerisindeki teknik ya da
Ozel bilgilere sahip ¢alisanlar olabilecegi gibi, isletmeye ydnelik bilgi
transferini saglamaya yetkin dis danigmanlar da olabilir (Witt ve Zellner,
2005: 8). Bilgi girisimcilerinin genel oOzellikleri asagida siralanmigtir
(Thomas, 2000: 197-199):

» Bilgi girisimcileri, bilgi/haber ve anlamayla ilgili kaynaklara
girmek ve tanimlamak i¢in uygun teknolojiyi kullanabilirler,

» Teknik uzmanligin yani sira iletisim yetenekleri giigliidiir,

» Meraklidirlar ve akiler arastirmalara baglayacak motivasyonlari
vardir,
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» Olusturduklar1 bilginin degerini, ilgisini ve Onemini siirekli
olarak yargilarlar,

» Bilginin paketlenip, satilmasinda ve yeni bilginin iiretilmesinde
kritik 6neme sahiptirler.

6. BILGI GIRISIMCILERININ iSLETMELER
ACISINDAN ANLAMI

Girigimciligin en 6nemli bilesenlerinden biri de, yenilik¢ilik ve
yaraticiliktir. Yenilik¢ilik ve yaraticilik, insanlik tarihi kadar eskidir. Bu
kavram, ozellikle 1990’11 yillardan itibaren kiiresellesme ve hizli teknolojik
gelisim siireglerinin etkisiyle is diinyasina hakim olmustur (Tosunoglu, 2003:
15). Yenilikgi ve yaratict olma, problemlere ve ihtiyaglara yaratici,
alisilmamis ve yeni ¢oziimler aramay ifade eder. Bu ¢dziimler, yeni {iriin ve
hizmetler, yeni teknolojiler veya iiretim siiregleri kullanilmasi seklinde
tanimlanabilir. Yeni pazarlarin yaratilmasi, yeni {iretim tekniklerinin
kullanilmast ve yeni {riinlerin {iretilmesi ise, bilgi girisimcilerinin isletme
icerisinde var olmasina baglidir (Basar, Tosunoglu ve Demirci, 2001, 89-90).
Diger bir anlatimla, isletmeler agisindan var olan potansiyelin boyutu,
bilginin edinimi, gelisimi ve paylagimi bilgi girisimcilerinin enerjisi ve
hayaline bagl olarak fark edilecektir. Bu anlamda bilgi girisimcileri isletme
igerisinde;

» Bilgi ve habere daha genis bir bicimde ulagilmasi sonucunda
yeni firsatlarin yaratilmasina,

» Farkli bilgi ve haberin, iiretilecek mal ve hizmetler agisindan
nasil tanimlanacag1 ve kullanilacagina,

» Bilgi, haber ve anlamanin nasil elde edilecegi, gelistirilecegi,
paylasilacagi, yonetilecegi ve sermayelestirilecegi konusunda
digerlerinin bunu etkili bir gsekilde kullanmasi ve bagvurmasina
yardime1 olunmasinda,

> llgili insanlar ve organizasyonlarla olan ag ve ¢ikan teknolojiye
baglanma olanaginin yaratilmasina,

» Digerleri ile olan aglardaki yeteneklerin nasil gelistirilecegi ve
deger yaratmada nasil ¢alisilip grenilecegine,

» Fiili takimlar ile ag organizasyonlarin nasil yonetilecegine ve
liderlik yapilacagina yardime1 olurlar (THOMAS, 2000: 197-8).

Bilgi girisimciligi konusunda diger bir onemli konu da, bilgi
girisimcilerinden yoksunlugun isletme basarisi veya bagarisizliklariyla
yakindan ilgili olmasidir. Bilindigi gibi isletmeler, 6ncelikli olarak girisimci
bireylerin fikirleri gercevesinde gelisirler. Ornegin “Virgin”in gelisimi
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Richard Branson’la, “Dyson”un gelisimi James Dyson’la, “Microsoft’un
gelisimi ise Bill Gates’le olmustur. Ancak kiigiik girisimlerin dncelikle orta
ve sonrasinda da biiyiik 6lgekli isletmelere doniismesinde, girisimci bireylerin
yani sira i¢ girisimciler ile bilgi girisimcilerinin de isletme igerisinde olmasi
gerekmektedir. Bilgi girisimcileri ve i¢ girisimcilerin varligi, ozellikle
bicimsel egitim almamis ve tecriibeyle 0grendiklerine giivenen isletmeler
acisindan ¢ok daha dnemlidir (Davies, Hides ve Powell, 2002: 408).

Isletmeler bilgi girisimciligi konusunda bir degerlendirme yapmak
isterlerse, asagidaki sorulara cevap aramalidirlar (Thomas, 2000: 198-200):

>

>

Bilginin ve haberin miisteriler i¢in {iretilen degerin olusumunda
etkisi var midir?

Sirket politikalar1 ile bilgi girisimcileri ayni yeterlilikte mi?
Egitim ve gelistirme birimleri bu kisilerden haberdar mi1?
Insanlar kendi 6grenim ve gelisimleri igin sorumluluk alma,
bilgi ve haber tabanli is fikirleri yaratma konusunda
cesaretlendiriliyorlar mi1?

Insanlar bilgi ve haber akisi yaratmak, derlemek, paylasmak,
yeni bilgi ve anlamalara bagvurmak i¢in donatiliyor mu?
Entelektiiel sermayenin cesitli bi¢imleri tanimlanmakta ve
korunmakta midir? Bu anlamda entelektiiel sermayenin gelire
katkis1 gdzlemlenmekte ve dlgiilmekte midir?

Odiil stratejisi entelektiiel sermayenin kullanimina, yaraticiliga,
miisteri odakli deger yaratimina ve ortak amac ile hedeflere
uygun mu? Yeterlilik kazanilmas1 ve 6grenme odiillendiriliyor
mu?

izlenen yollar ve siirecler 6grenimin bilgi ve haberin paylagimi
ve kullanimi i¢in uygun mu?

7. IC GIRISIMCILIK iCIN GEREKLi KOSULLAR

Isletme icerisinde i¢ girigimcilik ortammin yaratilmasinda belirli
kosullarin olusturulmas: gereklidir. Bu kosullar genel olarak asagidaki
sekilde siralanabilir (Hisrich ve Peters, 1998: 49):

>

isletme teknolojide oncii olabilmelidir: Ar-Ge faaliyetleri,
basarili yeni {iriin fikirlerinin ortaya ¢ikarilmasinda anahtar
kaynak olma gorevini iistlenmistir. Bu nedenle isletmeler,
endiistriyel teknolojiyi ¢cok yakindan takip edip, yeni {iriinlerin
gelistirilmesini tesvik etmelidirler. Bu yapi, satiglara ve
yatirimin geri dontistine hizli bir sekilde yansiyacaktir.
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> Yeni fikirler desteklenmeli, hatalara karsi cesaretlendiril-
melidir: I¢ girisimcilik yapistmi kurmak isteyen isletme, yeni
iriinler meydana getirilirken ortaya g¢ikan hata ve yenilgilere
olanak verecek bir ortam yaratmalidir.

> Oncelikli firsat degerlendirmesi yapilmamahdir: Isletme
yaraticilift ve yeni riinlerin olusumunu engelleyecek dncelikli
firsat parametresi veya kisitlayicist olup olmadigindan emin
olmalidir.

> Isletme kaynaklar1 kolayca erisilebilir ve kullamlabilir
olmahdir: Bir i¢ girisimci sunlart sdylemektedir: “Eger
isletmem gergekten benden yeni bir birliktelik kurmam igin
zamanmimi, ¢abami ve kariyerimi ortaya koymami istiyorsa, o
zaman gerekli parayt ve insan kaynagimi da hizmete
koymalidir”. Bu nedenle, fayda-maliyet iligkisi isletme i¢indeki
tiim birimler tarafindan yapilmalidir.

» Ekip cahsmasi yaklasgimimin desteklenmesi gerekir: Farkli
diigiincelerin  yaratacagi sinerji dikkate alinmali ve farkli
yaklagimlarin birlesmesiyle tamamen yeni ve yaratict bir
siirecin olugmasi desteklenmelidir. “Ben bilirim” ya da “bu
olamaz” seklindeki yapilarin kirilmasi gerekir.

> Odiillendirme sistemi olmalidir: Yeni girisimin olusmasinda
¢aba harcayan i¢ girisimci, cabast ve enerjisi karsiliginda
kesinlikle odiillendirilmeyi hak etmektedir. Eger ddiillendirme
sistemi yeterince etkin sekilde ¢alismiyor veya calistirilmiyorsa,
bu durum isletmeye olumsuz olarak yansiyacaktir.

» Sponsor desteginin olmasi gerekir: Bu sponsorlar, sadece
yaraticilik ile yeni iriinlerin basar1 veya basarisizligini
desteklemekle kalmayip, ayni zamanda yeni iirlin/yontemlerin
olusturulmasinda esnek planlamaya da sahiptirler.

» Tim i¢ girisimcilik faaliyetleri iist yonetim tarafindan
desteklenmelidir: Fiziki, insani ve finansal kaynaklarin
kolayca erisilebilecek sekilde ve hazir olmasit yonetim
tarafindan saglanmalidir.

> Sorumluluk ve yetki verilmesi: I¢ girisimcilik ortamimn
yaratilmasinda, tim c¢alisanlara inisiyatif kullanabilecekleri bir
ortamin saglanmast nemlidir. Ozellikle i¢ girisimci olarak
nitelendirilen insanlar, inisiyatif kullanabilecekleri bir ortamda
caligmayi arzu ederler. Aksi takdirde yaratict olamayacaklardir.

> lIsletme smmrlarinin esnek olmasimin saglanmasi: Hedef
pazarin1 degisen kosullara gore degistirebilme yetenegine sahip
isletmelerde yeni fikirlerin, {irlinlerin ve siire¢lerin olugmasi
daha kolay gerceklesmektedir.
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I¢ girisimcilik stratejisini yaratabilen isletmeler, piyasa degerlerinin
nasil degistigini gorebileceklerdir. Boyle bir ortamda c¢alismaya aligkin
olmayan c¢alisanlar islerini birakacak; digerleri ise yaraticilik, risk iistlenme
ve takim ¢aligmasinin farkliligin1 anlayacaklardir.

I¢ girisimeilik stratejisinin olusturulmasindaki dort temel adim su
sekilde siralanabilmektedir (Kuratko ve Hodgetts, 1998: 64):

> Vizyonun Gelistirilmesi: I¢ girisimcilik stratejisi olusturulmasinda
ilk adim, isletme yoneticilerinin hedefledigi yenilik vizyonunun
paylasilmasidir. I¢ girisimeilik yaratici galisanlarin  cabalartyla
ortaya c¢iktig1 icin, isverenlerin bunu O&grenmeleri ve vizyonu
anlamalar1 gerekir. Bu ortak vizyon, belirli amaglarin tanimlanmasini
ve bu amaca ulasacak programlarin belirlenmesini gerektirmektedir.

> Yeniliklerin Ozendirilmesi: i¢ girisimcilik stratejisi olusturulurken,
yenilikler temel unsur olarak ele alinmalidir. Yeniliklerin yapisi
incelendiginde, kimi zaman planlanmamis bir sekilde kimi zamansa
sistematik bir ¢alisma sonunda ortaya ¢iktiklar1 goriilmektedir. Bu
durum, yeniligin kendine 06zgii dogasindan kaynaklanmaktadir.
Ancak, yeniliklerin temelde iki sekilde oldugu soylenebilmektedir:
Birincisi, daha 6nce mevcut olmayan bir {irliniin ortaya ¢ikmasi
seklindeki kokten yeniliklerdir. ikinci tiir yenilikler ise, daha &nce
var olan bir {irlinlin farkli bir amag i¢in kullanilmasi1 ya da farkli
ozellikler eklenmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

> l¢ Girisimciler i¢in Uygun iklimin Olusturulmas:: i¢ girisimcilik
icin uygun ortamin yaratilmasinda, birinci adim bu yondeki gabalari
zorla degil Ozendirerek artirmaktir. Yoneticiler i¢ girisimciligi
o0zendirmek icin, kat1 kurallar yerine parasal odiiller gibi tesvikleri
kullanmalidirlar. Bu tesvikler kisa donemli degil, isletmenin vizyonu
ile uyumlu olacak sekilde uzun dénemli ve 6grenme siireci dikkate
alinarak diizenlenmelidir. Ayrica i¢ girisimcilikte kisisel yaraticilik
ile glivenin 6nemli oldugu unutulmamalidir.

> Takimlarin Olusturulmas:: i¢ girisimciligin gelistirilmesinde farkli
takimlarin olusturulmas1 son derece Onemlidir. I¢ girisimciligin
beslenmesinde, bu takimlardaki bireylerin 6zellikleri ve nitelikleri
onemli degildir. Farkli 6zelliklerdeki bireylerin proje siiresi boyunca
bir arada bulunmalarin1 cesaretlendirecek ve onlar1 motive edecek
ortamin yaratilmasi yeterlidir (Kirby, 2003: 304).

8. SONUC

Rekabetin giderek 6nem kazandigi giiniimiizde, isletmeler piyasa
degerlerini artirmak ic¢in i¢ girisimcilik konusuna O6nem vermelidirler.
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Isletmelerin i¢ girisimcilige yonelik diisiince yapisini yeniden sekillendirmesi
i¢in yapmasi gereken ilk sey, yonetim felsefesini yeniden degerlendirmektir.
Eski yonetim yaklagimlar1 birakilarak, yeni degerlere sahip bir isletme
kiiltiirii olusturulmalidir. Bu nedenle, i¢ girisimcilik faaliyetlerinin artirilmasi
bilgi ve bilgi girisimcilerinin isletme icerisindeki varligina baghdir. Bilgi
girisimciligi, degisime ve teknolojideki ilerlemeye bagli olarak stirekli
giincellenmesi gereken bir kavramdir. Diger anlatimla, bilgi girisimcilerinin
yeni nesilleri mutlaka yaratilmalidir. Bu nedenle is kollar1 iiyelerini,
isletmeler caliganlarini ve is ortaklarini bilgi girisimciligi icin hazirlarken,
iniversiteler mezunlarini bilgi ekonomisi i¢in egitmelidirler. Aksi takdirde,
isletme igerisinde geleneksele baglilik kiiltlirlinden kopmak ve Schumpeter’in
sOyledigi gibi “yaratici yikicilik” gorevini yerine getirmek son derece
giiclesir. Diger bir anlatimla, eskiyi ¢ok iyi tanimak ve yeninin dzelliklerini
ikna edebilecek sekilde anlatabilmek igin bilgi gereklidir. Bu agidan bakildig:
zaman, bilgi girisimcileri isletmenin nasil ilerleyecegi konusunda emin
olmayanlara veya direng gosterenlere rehberlik etme gibi bir gorevi de
tstlenmis durumdadirlar.
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