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TURKIYE’DE KADIN GIRISIMCILIGIN
VE YONETICILIGIN ONUNDEKI
GUCLUKLER: CAM TAVAN SENDROMU
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OZET

Son yillarda kiresel anlamda kadin galisan sayisinda gézlemlenen carpici
artis, ekonomik, sosyal ve kiiltirel degisme ve gelismelerin bir yansimasi olarak kabul
edilebilir. Kadin isguici agisindan degerlendirildiginde, is yagsami birgok avantajin yani
sira gesitli engelleri de barindirmaktadir. Dinyada ve Ulkemizde is diinyasinda
gunimiizde adindan gokga bahsedilen bir kavram olan “cam tavan sendromu”, belli is
kollarinda yogunlasan ve genellikle Ust kademe profesyonel ¢alisanlari arasinda sayica
azlik gosteren kadinlarin ilerleme ve gelisimini engelleyen gériinmez engelleri ifade
etmektedir. Bu ¢calismada cam tavan sendromu kavrami ve 6zellikleri, Turkiye'de kadin
girisimcilik ve yoneticiligin 6nindeki guglikler baglaminda cam tavan sendromunun
varli§i Uzerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Cam tavan sendromu, isletme yonetimi, gérinmez
engeller, kadin yoneticilik, kadin girisimcilik, Turkiye.

ABSTRACT

The number of woman employee in the world has been dramatically
increased recently. It can be assumed the economic, social and cultural developments
and changes have affected the overall picture of current global woman employee.
Business world in general holds both advantages and obstacles for women. “Glass
ceiling”, the latest catch-phrase term in corporate circles, depicts “the numerous
invisible barriers keeping women from moving to executive positions”. This study aims
to analyze glass ceiling syndrome and its characteristics, existence of glass ceiling
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syndrome in the context of Turkish woman manager ship and entrepreneurship’s
obstacles.

Key Words: Glass ceiling syndrome, business management, invisible
barriers, woman entrepreneurship, Turkey.

1.GIRIS

artis gozlemlenmektedir. Uluslararasi Calisma Ofisi’nin

“Kadinlarda Kiiresel Istihdam Egilimleri 2004” (Global
Employment Trends for Women 2004) ve “Bakim Isi-Giivenlik Arayisi”
(Care Work-The Quest for Security 2004) baslikli arastirmalara gore, daha
onceki donemlerle karsilagtirildiginda giliniimiizde is diinyasinda daha fazla
kadin yer almakta olup, 2003 yil1 itibariyle son 10 yilda ¢alisan kadin sayisi
200 milyonluk bir artis gdstermistir. Yine 2003 rakamlariyla kadinlar, toplam
diinya ¢aligsanlarinin yiizde 40’1n1 -1.1 milyar kadin ¢alisan/ 2.8 milyar toplam
caligan- teskil etmektedir (ILO, 2004: 13).

B ilgi caginda kiiresel olarak kadin ¢alisan sayisinda carpici bir

Genel anlamda kadin ¢alisan sayisindaki kiiresel artis ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel degisme ile gelismelerin bir yansimast olarak kabul
edilmelidir. Kadmin aktif olarak i yasamina girmesinde, ailesi i¢in ek gelir
edinme, kendi ayaklar1 iizerinde durabildigini ispat etme, yapilan isten tatmin
olma ve mutluluk duyma gibi nedenler etkili olmustur (Barutgugil, 2002: 18).
Bir baska kaynaga gore, kadin g¢alisan sayisindaki artig {izerinde etkili
nedenler su sekilde siralanmaktadir: Hizmet sektorii gibi sektorlerde kadin
calisana duyulan talebin artmasi, kadmlarin egitim seviyesinin yiikselmesi,
sosyo-kiiltiirel yapida ve kadinin roliiniin algilanmasindaki degisiklikler, Bati
iilkelerindeki feminist hareketlerin etkisiyle pozitif cinsel ayirimeilik
cabalarinin artmasi, bilgi cag1 iiretim ve yonetim sistemlerinin kadin
calisanlara uygun is kollarint artirmasi, erkegin gelirinin yetersiz kalmasi
sonucu kadinin aile ekonomisine katkida bulunma zorunlulugunun olusmast,
teknolojik geligmelerin ev iglerine duyulan zamanin siiresini kisaltmasi,
kadinin ¢alismasini destekleyici sendikal haklar ile benzeri sosyal kurumlarin
gelismesi, ¢calismanin kadinlar agisindan ekonomik ve sosyal 6zgiirliik olarak
algilanmasinin artis1 (Akoglan, 1996: 1-3).

Kiiresel boyutta kadinin is yasamina katilimi {ilkeden iilkeye ve
sektorden sektore degisen bir goriintii arz etmekle birlikte, kadin isgiicii
acisindan ig yasami birgok avantajin yaninda gesitli nedenlerden kaynaklanan
engelleri de barindirmaktadir. Istatistiksel olarak degerlendirildiginde, sayica
azlik gosteren ancak giin gectikce artan kadin ydnetici ve girisimciler de
bulunduklart konuma bagl olarak ¢esitli engellerle karsilagsmaktadirlar. Cam
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tavan (glass ceiling) veya cam tavan sendromu (glass ceiling syndrome)
olarak adlandirilan durum, dzellikle yonetsel kademelerde yer alan kadinlarin
karsilastig1 engeller kapsaminda ele almabilir.

2.CAM TAVAN KAVRAMI VE KAPSAMI

Caligma plant i¢inde Oncelikle cam tavan kavrami tanimlanarak,
igyerinde cam tavan sendromunun varligina isaret eden birtakim gostergelere
-cinsiyet rolleri, mesleki cinsiyet ayirimi, cinsiyet temelli engeller, cinsiyet
temelli ticretlendirme ve oOrgiit kiiltiirii- deginilmesi, kadimlarin kariyer
engelleriyle ilgili yaklasimlarin ve kadin yonetici ile girisimcilerin gdreceli
durumunun cam tavan sendromu baglaminda degerlendirilmesi gerekecektir.
Son olarak insan kaynaklar1 yonetimi ¢abalar1 iginde cam tavan sendromunun
nasil yonetilmesi gerektigi konusu irdelenecektir.

2.1.Cam Tavan veya Cam Tavan Sendromu Kavram

Cam tavan kavrami, 1970’lerde ABD’de “kadinlarin iist kademe
yonetim pozisyonlarina ulasmasini engelleyici davranissal ve orgiitsel
onyargilardan kaynaklanan goriinmez yapay engelleri” tanmimlamak icin
kullanilmaya baglanmistir (Wirth, 2001: 1). Bir bagka tanimlamaya gore, bu
kavram genel olarak “isletme, hiikiimet, egitim ve kdr amaci giitmeyen
organizasyonlarda iist kademe pozisyonlara ulasmak igin ¢abalayan
kadinlarin  karsilastigr engelleri” nitelendirmektedir. Ancak cam tavan
kavrami, kadinlarla simmirlandirilan bir kavram degildir. Etnik azinliklar ile
erkeklerin, tipki kadinlar gibi gelisimleri sirasinda engellerle karsilasma
durumlart da cam tavan ile agiklanabilir (Lockwood, 2004).

Cam tavan kavramina iligkin tamimlar incelendiginde, “saydam”
veya “gorliinmez” gibi iki anlama gelebilen ve net olmayan kavramlarin
kullanilmasi, arastirmacilart ¢esitli kriterler kullanarak organizasyonlarda
cam tavanin varliginin 6l¢gmeye yonlendirmistir. Bu noktada farkli kriterler
temel alinmistir: Ucret, terfi, yonetsel pozisyonlardaki kadin orani, iist
kademe pozisyonlardaki kadin yonetici sayisi, vb. (Tabak, 1997: 1).

Cam tavan kavramina yonelik ii¢ farkli gériisten bahsedilebilir: iIki,
kadinlar kendi ¢aba ve ¢aligmalariyla iist diizey pozisyonlara gelebilirler;
ikincisi, kadinlar is yasaminda ilerlerken, is ve ev yagamini dengelemek igin
miicadele ederler; {iglinciisi, kii¢iik isletmeler ile bu isletmelerdeki kadinlarin
girisimsel bagarilarii yok sayilmaktadir (Lockwood, 2004). Diger deyisle,
bu tir aragtirmalarda sadece biiylik isletmelere odaklanilarak, ekonominin
geneli gdzden kagirilabilmektedir (Lynch, 1996). Bu agidan bakildiginda, cam
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tavan kavramini destekleyen verilerin degerlendirilmesinde objektiflikten
uzaklasildig1 sdylenebilir.

2.2.isyerinde Cam Tavan Gostergeleri

Literatiirde cam tavan kavraminin esasi, cinsiyet temelli engeller
olarak goriilmektedir (Lockwood, 2004). Bu nedenle, oncelikle cinsiyet
temelli engellerin dayandirildig: cinsiyet rolleri ve bu rollerin is yasamina bir
yansimasi olarak mesleki cinsiyet ayirimina deginilecek; sonrasinda bazi
onemli cinsiyet temelli engellerin degerlendirilmesine yer verilecektir.

2.2.1.Cinsiyet Rolleri

Cinsiyet temelli engeller, cinsiyet rolleri ile yakindan ilgilidir.
Cinsiyet rolleri, “toplumun bireyden cinsiyetine uygun olarak bekledigi
davramig, tavir ve ézelliklerin birey tarafindan kabul edilmesi” durumudur
(Barutgugil, 2002: 23). Dolayisiyla, toplum kadmn ve erkekten cinsiyetine
baglt birtakim davramig, tavir ve Ozellikleri igeren rolleri benimseyip
sergilemesini beklemektedir. Is yasami da toplumun getirdigi cinsiyet rol
modellerinden etkilenmektedir. Bu etkilenme, mesleki cinsiyet ayirimi olarak
kargimiza ¢ikmaktadir.

2.2.2.Mesleki Cinsiyet Ayrimi (Occupational Sex Segregation)

Kadin ve erkege ait islerin ne olduguna yonelik kiiltiirel ve sosyal
tutumlar ile egitimde cinsiyet esitsizligi, kadin ve erkek isgiiciiniin farkli
mesleklere yonelmesine yol agarak, iilkeden iilkeye ve isten ise degisebilen
bir mesleki cinsiyet aymrimi (occupational sex segregation) meydana
getirmektedir. Bu anlamda kadmlar hemsirelik ve 6gretmenlik -6zellikle
ilkokul 6gretmenligi- gibi feminize olmus islerde yogunlasirken yatay bir
mesleki ayirim, diger taraftan erkeklerden daha disiik is kollarinda kalarak
dikey bir mesleki ayirim sergilemektedirler (Wirth, 2004: 1,2,8).

Kadmlarin yer aldigi is kollar1 incelendiginde, kadinin mesleki
anlamda daha ¢ok “ailede oynadigi role” yakin isleri tercih ettigi goriiliir.
Kadin isgiiclinlin yogunlastig1 bu is kollari, gliinlimiizde “pembe yakali” isler
olarak nitelendirilmektedir. Pembe yakali isler, gerek kadinin aldig1 egitimi
kullanmasina olanak veren gerekse mavi yakalilara nazaran beden giiciine
dayanmayan, daha rahat ve temiz, daha iyi statii saglayan islerdir. Ornegin,
kamu ve 6zel sektordeki biiro isleri ile s6zii edilen 6gretmenlik ve hemsirelik
gibi meslekler bu gruba dahildir. Ancak bir dezavantaj olarak, bu tiir is
gruplar1 zamanla iicret ve statii kaybina ugramaktadir (Ozkaya, 2003). Bu
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durum temel boliimlerde bahsedilecegi gibi, kadin ve erkek isgiicii arasinda
iicret farki olusumunun nedenlerinden biri olarak gosterilmektedir.

Yonetsel pozisyonlar incelendiginde, kadinlarin erkeklere gore daha
alt kademe yonetsel pozisyonlarda yogunlastigi; erkeklerin ise, iist kademe
profesyonel ¢alisanlar anlaminda c¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir.
Kadinlarin egemen oldugu ve daha ¢ok kadmn yoneticilerin mevcut oldugu
sektorlerde bile, kadinlarla karsilastirildiginda orantisiz bigimde erkekler
daha iist kademelere yiikselmektedir (Wirth, 2004: 2,13).

Kadin yonetici -6zellikle de iist diizey kadin yonetici- ve kadin
girisimcilerin gdrece azligr ise, kadinin is yasamina ge¢ katilimi, yonetim
akimlarinin yoneticinin cinsiyeti iizerinde durmamasi ve uzun bir donem “tek
cinsiyetli” yonetici gdriiniimiiniin hdkim olmasina baglanabilir (Barutcugil,
2003).

Liderlikle ilgili yapilan teorik g¢alismalar kapsaminda, o6zellikler
yaklagimina gore liderlerin fiziksel ve kisisel oOzellikleri belirlenmeye
calistlmistir. Fiziksel ozellikler olarak boy, kilo, giicliiliik, yas, fiziksel
olgunluk belirtileri, saglik durumu, yakigiklilik gibi 6zelliklere deginilirken,
bir kadm lidere 6zgili olabilecek sempatiklik ve giizellik gibi 6zelliklere
deginilmemistir. Yine kisisel 6zellikler olarak, cesaret ve kendine giiven,
girisimcilik ve riski goze alma, giiven verme veya giivenilir olma,
bireylerarasi iliskiler ve haberlesme yetenegi, hitabet yetenegi ve zeka gibi
ozelliklere deginilmistir (Eren, 2001: 433). Bu kisisel 6zelliklerin birgogu
toplumda erkege 0zgii olarak algilanan 6zellikler olup, genellikle kadinlara
atfedilmemektedir.

2.2.3. Cam Tavan Sendromu Ac¢isindan
Cinsiyet Temelli Engellerin Degerlendirilmesi

Cinsiyet temelli engeller kapsaminda, cinsiyet temelli ticretlendirme,
kadin gelisimini engelleyen oOrgiit kiltliri, davramis ve iletisim tarzlari,
mentorluk ve igletme i¢i informal iletisim aglarimin erkeklerin gelisimi ve
terfii i¢in daha elverigli olmasi, kadinlarin bu informal aglarin diginda
tutulmasi veya bu informal aglarin kadinlar tarafindan erkeklere 6zgii olarak
goriilmesi gosterilebilir (Lockwood, 2004). Erkeklerce olusturulan ve “good
old boy’s network” olarak adlandirilan bu informal kisileraras: iligkiler
aginda, yasca biiyiik erkek calisanlar ilerleme firsatlar1 ile diger kariyer
ipuglarim1 daha geng¢ erkek calisanlara aktarabilir. Buna karsilik olarak,
yonetsel pozisyonlara ulagmadaki giicligli agsmak isteyen bazi igletmelerdeki
kadin caliganlar da kendi aglarmi kurmaktadir. Kadmnlarin bu giicliigii
asmasinda, ayni zamanda isletmeye disaridan bir destek -6rnegin uzman bir



Tiirkiye’de Kadin Girisimciligin ve Yoneticiligin Oniindeki Giigliikler: Cam Tavan ... ]

igletmenin destegi- alinabilir. New York’ta bulunan ve kar amaci giitmeyen
bir sirket olan Catalyst”, kadin ¢alisanlarm dikey hareketliliginin &niindeki
engellerin agilmasinda isverenlere igbirligi imkani sunarak yardim etmektedir
(Sherman, Bohlander, Snell, 1996: 277-278).

ABD’de kadinlarin kurumsal liderligi {izerine gerceklestirilen 2003
Catalyst arastirmasi, 1996’dan bu yana birgok isletmenin kadmnlar1 liderlik
islerine yiikseltecek politikalar heniiz benimsemedigini ve mevcut engellerin
degismedigini gostermektedir. Kadinlarin yasadigt baglica sorun ve engeller
arasinda, Uist kademelerdeki pozisyonlara terfi etmek isteyen kadinlar igin
mentorluk destegi ile rol modellerinin eksikligi, yonetim tecriibesi eksikligi,
calisma programlarinin esnek olmamasi, kariyer ve terfi planlama eksikligi,
kadinlarin yetenek, baglilik ve liderlik tarzlar1 hakkindaki rol modelleri ve
onyargilar, erkek meslektaslarin ters etkili (counterproductive) davranislari,
kadinlarin 6rgiit politika ve kararlar1 hakkindaki 6nemli bilgilerin paylasildig:
informal iletisim aglar1 ile kanallarinin disinda tutulmasi, kadinlarin
basarisina gostermelik olarak 6diin verilmesi (attributing women’s successes
to tokenism) ve cinsel taciz sayilmaktadir (Wirth, 2004: 50).

Fortune 1000 CEO aragtirmasina gore, iist diizey kadin yoneticiler,
kadinlarin tist kademelere dogru tirmanirken dnemli derecede genel yonetim
veya hat yonetimi tecriibesi eksikligi yasamalarinin bir engel olusturdugunu
kabul etmekle beraber; siralamada bu durumu, cinsiyet sterco tipleri ve
informal aglarin diginda tutulmadan sonra ii¢lincii sirada gostermislerdir
(Townsend, 1996).

2.2.3.1.Cinsiyet Temelli Ucretlendirme

Cinsiyet temelli engellerin degerlendirilmesinde en ¢ok goz oniinde
bulundurulan kistaslardan biri de, kadin veya erkek calisanin aldig: iicrettir.
Cinsiyet temelli iicretlendirmeden kasit, temel olarak iicret ve iicret ile ilgili
unsurlarin cinsiyete gore belirlenmesidir.

Bir arastirmaya gore, yerlesik sosyal ve kiiltiirel tutumlar ile egitim
ve ise alimdaki cinsiyet esitsizligi, daha once deginildigi gibi yatay ve dikey
mesleki cinsiyet ayirimina yol agarak, kadin ve erkek isgiicii arasinda siirekli
bir ticret farkini beraberinde getirmektedir. Bu iicret farkinin bir nedeni
olarak da, aym yagstaki erkeklerle karsilastirildiginda kadinlarin daha kisa
kariyere sahip olmalar1 gosterilebilir. Cesitli iilkelerde gergeklestirilen son

*Catalyst ile ilgili ayrintili bilgi igin, http://www.catalystwomen.org adresinden ilgili
organizasyonun web sayfasina ulasilabilir.
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caligmalar, kadin ve erkek isgiicii arasindaki artan iicret farkinin biiyiik bir
kisminin, kadinin hamilelik ve ¢ocuk yetistirme déoneminden kaynaklandigini
gostermigtir. Sekil 1°de goriildiigii gibi, kadin ¢alisanlarin ¢alisma yasami
“m” seklinde bir egri takip etmektedir. Cogu kadin g¢alisanin 25-35 yas
arasinda ¢ocuk yetistirmek i¢in isten ayrildig1 veya part time islerde calistigt;
bu donemi geciren kadinlardan bazilarininsa, daha sonra tam zamanli islere
geri dondiikleri goriilmektedir. Bu durum dogal olarak, daha yavas terfi ve
daha az kazanmaya yol agmaktadir. Ayni1 zamanda bu, igyerinde ve bir biitiin
olarak bakildiginda toplumda, anneyi destekleyecek politikalar ile
uygulamalarin eksikligine de dikkat cekmektedir (Wirth, 2004: 29,32).

Sekil 1: Kadimn fsgiiciine Katilim

Isgiiciine Emekli
katilma olma

Cocuk Is bulmaya \
yetistirmek calisma
i¢in igten
ayrilma

Kaynak: Wirth, 2001: 4

Cinsiyet temelli ticretlendirme, kadin ve erkek isgiicli arasinda
kayda deger iicret farkina yol agabilir mi? Bu konudaki kimi arastirmalar,
kadin ve erkek isgiicli arasinda bir iicret farkinin mevcut olmakla birlikte
bunun giderek kapandigimi iddia ederken, bazi arastirmalar da bu {iicret
farkinin giderek arttigini iddia etmektedir.

Essex Universitesi’nden bir grup arastirmaci tarafindan hazirlanan
rapora gore, cinsiyet temelli iicretlendirme ve terfi kadinlar1 negatif yonde
etkilemektedir. Arastirma, kadinlarin erkeklerle ayni oranda terfilerinin
miimkiin oldugunu, fakat igverenlerin kadinlar1 daha az iicret ve daha diisiik
derecede terfi ile 6diillendirmeye egilimli oldugunu géstermistir. Bu noktada,
igverenlerin kadin ve erkek calisanlar hakkindaki diisiinceleri devreye
girmektedir: Erkek calisanlarin, aldiklar1 ticretleri diger firmalarca onerilen
iicretlerle karsilastirmaya hazir oldugu ve rakip firmalarin teklifine agik
bulundugu diisiiniiliirken; kadin ¢alisanlarin ise, herhangi bir rakip firma
tarafindan yapilacak teklif karsisinda firmaya daha sadik kalacagina
inanilmaktadir (Duckworth, 2001).



Tiirkiye’de Kadin Girisimciligin ve Yoneticiligin Oniindeki Giigliikler: Cam Tavan ... 63

U.S. Census Bureau ve The Bureau of Labor Statistics verilerine
dayanan bir arastirmaya gore, Amerika’da kadin ve erkek isgiicii arasindaki
iicret farki giderek kapanmaktadir. Ayni aragtirmaya gore, cam tavan durumu
acik bir ayrimciliktan ziyade kadin ve erkeklerin goreceli yas ve
ozelliklerinin bir sonucudur; erkeklerle karsilastirildiginda, kadinlarin mevcut
ekonomik durumu ayrimciliktan ziyade kisisel tercihlerle ilgilidir (Lynch,
1996). Dingell ve Maloney’in c¢aligmalarina goére ise (2002), Amerikan
isletmelerinin yonetim kademelerinde cam tavan kuvvetlenmektedir. Buna
gore, 1995-2000 yillar1 arasinda arastirma kapsamindaki on endiistriden
yedisinde, tam giin ¢alisan kadin ve erkek yoneticiler arasindaki ticret farki
fiilen artmustir.

Diger taraftan, sadece kadin ve erkek isgiicli arasindaki iicret farkina
bakilarak agik bir ayirimeilik oldugu kanisina varilabilir mi? Istatistiki olarak
iicret farki gostergesinden yola ¢ikarak ayrimcilik sonucunun ¢ikarilabilmesi
i¢in, {icreti belirleyen egitim, ¢aligma alani, vb. gibi bir takim faktorlerin
erkek ve kadin isggiicii arasinda degismez oldugunu varsaymak gerekir. Bu
faktorler degerlendirilecek olursa, isgilicii pazarmin yapisi agisindan, erkek
iggiliciinlin hakim oldugu bir alanda kadinlar ¢alismaya basladiklarinda, eger
erkek isgiliciinde bir azalma yoksa bu durum toplam isgiicii arzim arttiracak
ve Tlcretler iizerinde bir baski meydana getirecektir. Calisma saatleri
acisindan, erkeklerin kadin isgiicline nazaran igyerinde daha c¢ok saat
caligmasi/galisabilmesi iicretlere de yansimaktadir (Lynch, 1996). Yonetsel
pozisyonlarin ¢aligma kosullarina kadinlardan daha rahat uyum saglayabilen,
seyahat engeli olmayan ve kadin yoneticilerin gitmek istemeyecegi
bolgelerde calisabilen erkek yoneticiler, kadin yoneticilerden farkli olarak
igletmelerin kendilerine sunduklari iicret ve {icrete ek diger imkanlardan da
yararlandiklarindan, bu durum mevcut iicret farkina dogrudan yansimaktadir
(Wirth, 2004: 13).

2.2.3.2.0rgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiiriiniin kadin calisanlara yonelik davranis, tutum ve
uygulamalar1 bicimlendirdigi goz Oniline alinirsa, cam tavan olusumunu
destekleyici veya azaltici1 6nemli bir etkiye sahip olduklar1 sdylenebilir.

Bu baglamda, orgiit kiiltiiriince belirlenen politika ve uygulamalar
erkek statiikosunu devam ettirebilir (Lockwood, 2004). Isletmeler, potansiyel
katkilarin1 g6z oniine almaksizin sadece imajlarin1 kurtarmak i¢in, kadinlari
yonetim kurulunda ve segici olarak en giiclii ve etkili komiteler haricindeki
komitelerde gorevlendirebilir. Bu durum gostermelik bir 6diin verme
(tokenism) halidir. Isyerinde uygulanan &diillendirme ve cezalandirma
sistemi de, orgiit kiiltiiriinlin kadin calisanlara yaklasimi konusundaki bir
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ipucudur. Kadinlara yonelik bazi paternalist veya miisamahaci tutumlar
goriiniiste olumlu bir izlenim olustursa da temelde negatif bir kadin stereotipi
ile uyumludur. Uzun vadede bu tiir paternalist bir yaklagim, isyerinde
kadinlarin aleyhine sonuglar dogurabilir (Dalton, 1993).

2.3. Kadin isgiiciiniin Kariyer
Engelleri Ile Ilgili Yaklasimlar

Kadm isgiicii dort ana kategoride incelenebilir: Kadin isgiler ile
memurlar, kadin girisimciler, kadin yoneticiler ve belli bir egitim sonucunda
kazandiklar1 mesleklerini -doktor, avukat, eczaci gibi- icra eden kadinlar.
(Ozdevecioglu ve Celik, 2005). Girisimci kavraminin tanimindaki cesitlilik
ve ortak bir tanimin olmamasi, kadin girisimcinin tanimlanmasinda da
gegerlidir. Kadin girisimcinin, girisimciden daha farkli oldugunu ve
tanimlamaya siirlandirma yapilmasi gerekliligine deginen bir goriise gore
kadin girisimci (Ecevit, 1993: 20);

» Ev dis1 bir mekanda, kendi adina kurdugu bir (veya birkag)
igyeri olan;

» Bu igyerinde tek basma veya istihdam ettigi diger kisilerle
calisan ve/veya isin sahibi olmasi sifatiyla ortaklik kuran;

» Herhangi bir mal veya servisin {iretilmesiyle ilgili faaliyetleri
yiiriiten, bu mal veya servisin dagitim, pazarlama ve satigin1 yapan,
yaptiran;

> Isiile ilgili olarak iliskiye girmesi gereken kisi, 6rgiit, kurum ve
kuruluslarla kendi adina iliski kuran;

> Is siirecinin 6rgiitlenmesi, mal/hizmet {iretiminin planlanmas,
isyerinin igletilmesi, kapatilmasi veya isin gelistirilmesi konusunda
kendisi karar veren, isinden elde ettigi kazancin yatirim ve kullanim
alanlari iizerinde s6z sahibi olan kadindir.

Kadin isgiicliniin kariyer engellerinin nedenlerini agiklayan goriisler
bes farkli yaklasim grubu olusturmaktadir: Insan kaynag yaklasimi, pazar
kosullar1 yaklagimi, geleneksel yaklasim, Orgiitsel faktorler yaklagimi ve
onyargilar (Akoglan, 1996: 14—18):

> Insan kaynag yaklasimma goére, kadinlar ve erkekler
mesleklerini sahip olduklar1 bilgi, beceri, tecriibe ve egitime
uygun olarak secerler. Buna bagli olarak, kadin yoneticilerin
sahip olduklar1 bilgi, beceri, tecriibe ve yeteneklerinin azligi,
gerek ise alinmada gerekse terfi etmede kadinlar agisindan
dezavantaj teskil etmektedir.
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» Pazar kosullar1 yaklasimina gore, ¢alisanlar birincil ve ikincil
olmak iizere iki tiir piyasada dagilim gostermektedir. Bu
piyasalarin  &zelliklerine bakildiginda, birincil piyasanin
uzmanlik gerektiren islerden olustugu ve odemeler, ilerleme
imkanlari, dikey hareket hizinin yiiksek oldugu gériiliir. Tkincil
piyasa ise, niteliksiz ya da az nitelikli islerden olugmakta olup,
icretler diigiik, ilerleme imkanlar1 ve is glivencesi smirlidir.
Yoneticilik birincil piyasa isidir. Kadinlar ise, daha ¢ok ikincil
piyasadaki islerde yogunlasmislardir ve c¢esitli nedenlerle
birincil piyasadaki sayilar1 azdir. Kadin yoneticilerin azlig1 bu
duruma baglanabilir.

» Geleneksel yaklagima gore, toplumda kadinin ve erkegin rolleri
farklidir. Kadinlar ev isleri, ¢ocuk dogurma ve ¢ocuk bakimiyla
ilgilenmelidir; kadin is yasaminda yer alsa bile, erkegin
destekleyicisi konumundadir. Ozellikle az gelismis ve iilkemiz
gibi gelismekte olan iilkelerde, geleneksel yaklagim gecerliligini
hala siirdiirmektedir.

> Orgiitsel faktorler yaklasimina gore, kadilarin kariyer engelleri
isletmenin faaliyet alani, biyiikliigii, orgiitsel yapist ve isletme
politikalar1 gibi faktorlerle ilgilidir. Eger oOrgiitiin personel
politikas1 kadinlarin ise alinmalarini ve iist diizeye gelmelerini
engelliyorsa, buralarda kadinlarin kariyer gelisimi sinirlandiril-
mig olmaktadir.

» Azgelismis ya da gelismis iilke aymrim olmaksizin, kadin
yoneticiler ile ilgili birgok Onyargt da, kadin calisgan ve
yoneticiler i¢in kariyer gelisiminde sinir olusturabilmektedir

2.4. Kadin Yonetici ve Girisimcilerin Cam Tavan
Sendromu Baglaminda Degerlendirilmesi

Giincel istatistiklere gore, kadinlarin yonetsel pozisyonlardaki sayisi
artmaya devam etse de, gelisme oranlar1 yavas, diizensiz ve ¢esitli engellerle
karsilagmaktadir (Wirth, 2004: 13). Bir arastirmaya gore, {i¢ basamakli bir
cam tavandan sz edilmekte ve bu cam tavanin {i¢ boyutunu olusturan {i¢ ana
engel grubu oldugu ifade edilmektedir: Erkek yoneticiler tarafindan konulan
engeller, kadin yoneticiler tarafindan konulan engeller ve kisinin kendi
kendine koydugu engeller. Genellikle cam tavan literatiiriinde, erkekler
tarafindan konulan engellerden soz edilirken, kadinlar tarafindan konulan
engellere daha az deginilmektedir (Aycan, 2005). ilgili arastirmanin ortaya
koydugu engeller Tablo 1’de kategorize edilerek verilmistir.

Ust yonetim pozisyonlarinda kadinlarin azligmi ve erkek egemen bir
yapinin mevcudiyetini, Snavely bes nedene baglamaktadir: Kadinin tarih
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icindeki kaliplagsmis konumu, kadinlarin erkek is arkadaslariyla gayri-resmi
iletisim kurmakta giiclik ¢ekmeleri, ulastiklart ydneticilik makamlarinin/
organizasyonlarin tlimiinii yonetme imkani tanimamasi, kariyer ve is
tanimlarinin  erkek degerleri ile erkek ihtiyaclarina uygun bir sekilde
tanimlanmis olmasi ve erkeklerin kadinlarla birlikte ¢alismaktan memnun
olmamalar1 (Zel, 2005). Yonetsel pozisyonlarin daha uzun ¢alisma saatleri,
belli miktarda seyahat, hatta yer degistirmeyi gerektirmesi, ailesine karsi
sorumluluklarint g6z Oniinde bulunduran kadinlarin bu tiir isleri tercih
etmemesine yol agmaktadir (Wirth, 2004: 29).

Kadinlarin karsilagtiklart engellerden bazilari, bizzat kendilerinin
olusturduklar1 engellerdir. Bunlar ii¢ temel kategoride incelenebilir (Elites,
2005): Risk, kurtarma ve diiriistliik. Kadinlarin, tim temel gereklere sahip
olmaksizin risk tistlenmeye daha az goniilli olmasi, kariyer yapmak icin
firsatlar sunan yiiksek riskli gorevleri almalarini engeller. Kadmlarin
karsilastig1 ikinci engel, yiiksek derecede gelismis sorumluluk duygusuyla
hareket etmeleridir. Kadin ¢alisanlarin i¢inde bulunduklart grup igin kurtarici
ve/ya anne roliiyle hareket ederek fazla sorumluluk iistlenmeleri ve ayrintilar
ile ¢ok ugrasmalari, zaman ve enerjilerini énemli konulara odaklamaktan
ziyade ¢ok calisip yorulmalarima neden olmaktadir. Ayrica kadinlar, is
arkadaglar1 tarafindan ¢ok daha dobra, samimi, anlasilir, genel olarak daha
diirtist bulunmalarma ragmen; daha az objektif, daha az esnek ve duygusal
kontrolii daha az bireyler olarak goriilmektedir.

Kadinlarin bizzat kendileri tarafindan olusturulan engeller grubuna
“kralice art sendromu” ad1 verilen durum da dahil edilebilir. Bu, “kadin
yoneticilerin zamanla is ortamindaki davramiglarini degistirerek erkek
voneticilerin davramg kaliplarina yaklasmasi ve diger kadin ¢alisanlara
erkek yoneticilerinkine benzer tepkiler géstermesi” durumudur (Zel, 2005).
Kralige ar1 sendromunda kadin yoneticiler, hemcinslerinin kariyer gelisimini
rekabeti azaltmak gibi nedenlerle olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Bir organizasyona bagli olarak belirli bir kariyer yolu izlemekte olan
kadin caliganlar ile yoneticilerin haricinde, bagimsiz olarak ¢aligmay1 ve is
kurmayi tercih eden kadin girisimciler de ¢esitli engellerle karsilagsmaktadir.
Girisimcilik kavrami kendi iginde gizli birgok eril anlami -tuttugunu
koparmak, ataklik, cesaret, dzgiiven, risk alma, vb- icermektedir (Ertiibey,
1993: 225). Dolayisiyla kadinlarn girisimei olmast fikri dncelikle toplum
hafizasinda bu o6zelliklerle ¢atisacagindan, kadin girisimcilere karst tutumlar
gelisebilir. Bahsedilen cinsiyet rolleri baglaminda kadinin kendi 6zelliklerine
uygun islerde ¢aligmasi, girisimei de olsa her sektdrde degil belli sektorlerde
girisimde bulunmasi beklenebilir. Yine kadinlarin eril girisimci vasiflarma
sahip olmada yetersiz oldugu disiincesi, kadin girisimcilere giivensizlik
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duyulmasina neden olabilir. Ancak bu durum, tam olarak bir cam tavan
sendromu olarak algilanmamalidir. Ciinkii kadin girisimcilerde dikey bir
hareketlilikten ¢ok, girisime baslama ve girisimi siirdiirme asamalarinda
karsilasilan engeller s6z konusudur. Yani kadin girisimcinin yer aldig1 sektor
bir organizasyon olarak diisiiniilecek olursa, girisimin biiyiimesi sektérde adi
gegen diger isletmelerin destegi ve engellemeleriyle karst karsiya kalabilir.
Bu durum ise, kadin girisimci i¢in bir tiir cam tavan etkisine yol acabilir.

Kadm ve azinlik girisimcilerin karsilastigi temel problemler 6nem
strastyla; is egitimi eksikligi, gliven kazanma, yonetim tecriibesi eksikligi,
zaylf yardimci pozisyon (weak collateral position) ve finansal planlama
tecriibesi eksikligi bigiminde sayilabilir. Her ne kadar her girisimeci benzer
problemlerle kars1 karsiya kalsa da, kadin girisimciler ve azinlik girisimciler
bu problemleri daha biiylik 6l¢lide yagamaktadir (Hitt, Middlemist ve Mathis,
1989: 632).

2.5. Insan Kaynaklar1 Yoéneticileri A¢isindan
“Cam Tavan” Kavraminin Onemi ve Yonetimi

Yukarida sozii edilen kadinlarin kariyer engellerinin azaltilmasi
veya ortadan kaldirilmasina ek olarak, kadin yoneticilerin gelisimi hem
kadinlarin ihtiyaglarin1 hem de yonetim gerekliliklerini daha iyi anlama
(Sherman, Bohlander v Snell, 1996: 278) ve buna bagl olarak hareket etmeyi
gerektirmektedir. Bu konuda kadin g¢alisan ve yoneticilere yonelik igse alim,
kariyer planlamasi ve egitim programlariin uygulanmasi kariyer engellerinin
azaltilmasinda etkili olabilir.

Insan kaynaklar1 profesyonelleri orgiit iginde bulunduklar1 konum
itibariyle, cam tavan olusumunun orgiit ve orgiit unsurlari iizerinde -orgiit
itibar1, miisteri baghiligi, orgiit yetenekleri vb.- nasil etkiler dogurabilecegi
konusunda bilgili olmalidir. Ayn1 zamanda insan kaynaklar1 profesyonelleri,
kadinlar gibi belli demografik gruplarin korunmasini 6ngdren istihdam, yasa,
program ve uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgiye de hakim olmalidir.
Istihdamda esit muameleyi 6ngéren uluslararasi yasalar su sekildedir: Avrupa
Birligi Esit Ucret Direktifi (European Union Equal Pay Directive),
Uluslararas1 Caligma Ofisi Esit Ucret Konvansiyonu No. 100 (International
Labour Organization Equal Remuneration Convention No. 100), Ekonomi
Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 Cokuluslu Isletmeler Rehberi (Organization
for Economic Cooperation and Development Guidelines for Multinational
Enterprises), Birlesmis Milletler Kiiresel Sozlesmesi (United Nations Global
Compact) (Lockwood, 2004).
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Tablo 1: Kadin Kariyer Gelisiminin Oniindeki Engeller

Erkek Yoneticiler Kadin Yéneticiler s . .
Kisinin Kendi Kendine
Tarafindan Konulan Tarafindan Konulan Kovdusu Engeller
Engeller Engeller ydug g
Tarafsizlik ilkesi Tarafsizlik ilkesi Cinsiyet rollerine iliskin
tutumlar
Toplumsal degerleri
Cinsiyet korligi Cinsiyet korligi sorgulamadan
igsellestirmek
KOI}H{M.’. k"“a.“?a Koruma, kollama i¢giidiisii Is-aile catlsmasl ve
icglidiisii (pozitif (pozitif ayrmerlik) sugluluk duygusu ile basa
ayrimcilik) P 4 ¢cikamamak
Kadinlarla kurulan iletisim . Kendlnlvgbel¥§t1m¥e, -
- Kralige art sendromu kosullar1 degistirme istegi,
zorlugu . A
inanci veya imkani olmama
Sistemin
Cok boyutlu kiyaslama, ¢ok degistirilemeyecegine
boyutlu kiskanghk ;
duyulan inang
Kadinlara yonelik Sistemi destekleme
Onyargilar zorunlulugu hissetme
Giicii elde tutma istegi Karlyerde yukselmf:yl
tercih etmemek, kariyer
Erkekler gibi diisiinerek yonelimli olmamak
onlardan biri oldugunu Kariyerde yiikselmenin
gosterme gabasi gerekliliklerini ve
zorunluluklarini géze
alamamak

3. TURK KADIN YONETICILER VE GIRiSIMCILER
ACISINDAN  CAM  TAVAN  SENDROMUNUN
DEGERLENDIRILMESI

Genel olarak Tiirkiye’de kadinlarin toplumsal konumuna iligkin
istatistiksel veriler incelendiginde, Tiirk kadin yonetici ve girisimciler
acisindan da cam tavan sendromunun varligi algilanmaktadir.

3.1. Tiirkiye’de Toplumsal Cinsiyet Esitligi Gostergeleri
ve Kadimin Insani Kalkinma Firsatlarina Erisimi

Tiirkiye’de kadin yonetici ve girisimcilerl cam tavan sendromu
baglaminda degerlendirmeden once, “Tiirk kadinlarinin toplumsal konumu ve
gelismigligi diinya {ilkelerindeki kadinlarla karsilastirildiginda nerededir?”
sorusuna yamt verebilmek igin, 2003 yili Birlesmis Milletler Insani Gelisme
Raporu’ndan Tiirkiye ile ilgili verilerin degerlendirilmesi yerinde olacaktir.
Bu rapora gore Tiirkiye, kadinin toplumsal konumu ve gelismisligi a¢isindan
oldukg¢a gerilerdedir (BM, 2003): Tirkiye, kadinin toplumsal konumu ve
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gelismigligi endeksine gore, 144 iilke igerisinde 81. sirada yer almaktadir.
Kadinin topluma katilimi endeksi igin 6lgiilen 70 iilke i¢inde, Tiirkiye 66.
sirada yer almaktadir. Egitim agisindan erkeklerde okullagsma orani yiizde 65
iken, kadinlarda yiizde 54°diir. Yetiskin okur-yazarlik oramt kadinlarda
ylizde 77.2, erkeklerde ise yiizde 93.7’dir. Kisi basina diisen gelir itibariyle,
kadinlar 3.717 dolar kazanirken, erkekler 8.028 dolar kazanmaktadir.
Meclis’te kadinlarin temsil edilme orami yiizde 4.4’diir. Mesleki agidan
degerlendirildiginde iist diizey yoneticiler, hukuk ve yonetimde kadinlarin
orani yiizde 8 iken, profesyonel ve teknik calisanlarda kadinlarin orani yiizde
31°dir.

Ayni raporun kadin ve insani kalkinma firsatlarina erisimi
konusunda Tiirkiye verileri, yukaridaki verilerle paralellik gostermektedir.
Tirk kadini egitim ve ekonominin sundugu olanaklardan, erkeklerle esit
oranda yararlanamamaktadir. Kadmlarin sektdrel dagilimlarinda, sirasiyla
tarim, hizmet ve sanayi sektorleri gelmektedir: 15 yas {istii ¢alisabilir kadin
niifusun yiizde 50.3’i ekonomik faaliyette bulunmaktadir. 15 yas istii her
100 erkege karsilik, 62 kadin ekonomik faaliyette bulunmaktadir. Ucretsizler
de dahil olmak {izere, kadinlarin orani tarim ¢alisanlarinda ytizde 72, sanayi
calisanlarinda yiizde 10 ve hizmet sektoriinde yiizde 18’dir. Aileye ekonomik
olarak katkida bulunma agisindan da, toplamin sadece yiizde 35’1 kadindir.

3.2. Tiirkiye’de Rakamlarla Kadin Cahisan,
Kadin Yoénetici ve Kadin Girisimciler

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de ¢cagdag anlamda ticretli
calismanin kadmlar igin yayginlasamadigi gériilmektedir. Devlet Istatistik
Enstitiisii’niin 2000 yil1 verilerine gore, Tiirkiye’de kentsel alanda yasayan
kadinlarin ancak ylizde 15’1 isgiliciine katilmaktadir. Kadinlarin isgiiciine
katilma oranlar1 diisiik olup, yillara gore siirekli azalma gostermektedir.
Isgiiciine katilma oran1 1990°da yiizde 34, 1996°da yiizde 30, 1998°de yiizde
26, 2000°de yiizde 28’dir (Tiirkiye’de Kadm Isgiicii, 2004). Tiirkiye’de
isgiicliniin giderek ‘“erkeklesmesi” durumu séz konusudur. 1955’de kadin
isgiicline katilim oran1 yiizde 70’in iistiinde iken, 1990’larda bu oran yiizde
30’lara dismistiir. Bunu agiklayan temel nedenlerden biri olarak i¢ gogler
gosterilmektedir. Kirsal alanda ticretsiz aile is¢isi statiisiinde ¢alisan kadinlar,
koyden kente go¢ ettiklerinde calismak yerine ev kadimi olmaktadir
(flkkaracan, 1998: 285-302).

Tiirkiye’de isgiicii piyasasina katilim agisindan kadinlar, “tarim
sektoriinde ilk statii grubunda, sanayi ve hizmet sektérlerinde ise ikinci statii
grubunda” yogunlagmiglardir. Sanayi sektoriindeki is kollarinin, hukuki ve
sosyal nedenlerle kadinlarin sektdre giris ve sektorde kalmasina yeteri kadar
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uygun olmamasi, bu sektérdeki kadin ¢alisan sayisina yansimaktadir. Hizmet
sektoriindeki is kollar1 kadinlar i¢in daha avantajli bir goriiniim arz etse de,
her iki sektoriin de kadinlar igin yeterli istihdam olanagi olusturamadigi
sOylenebilir. Bu durum, bu sektorlerde is bulamayan kadmnlarin “isgiicii
talebinin en diizensiz, iggiiciiniin en giivencesiz oldugu, somiirii diizeyi
yiiksek, orgiitsiiz” informal sektor islerine ge¢mesine yol agabilir (Ecevit,
1993: 17-18). Tiirkiye’deki genel girisimci profili de bu tabloyu yansitmakta
olup, kadin girisimcilerin genellikle sanayide yogunlastiklar: goriillmektedir.
Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) verilerine gore, Tiirkiye tiim OECD
ve Avrupa iilkeleri arasinda kadin girisimci oraninin en diisiik oldugu iilke
konumundadir. Tiirkiye'de isgiiciine katilan 2-3 milyon kadinin sadece yiizde
0.7’si girisimei konumunda yer almakta ve toplam igverenlerin yilizde 12.5°1,
kendi hesabina c¢alisanlarin da yilizde 10.8’i kadmlardan olusmaktadir
(www.hurriyetim.com).

Bir baska arastirmaya gore, Tiirkiye’de hizmet sektoriinde yer alan
calisanlarin yiizde 57.5’ini, tarim dis1 liretim is¢ilerinin yiizde 25’ini ve iist
kademe yoneticilerinin de yiizde 1’ini kadinlar olusturmaktadir. Erkeklere
gore ylizde 25-50 oraninda daha az iicretle ¢alisan kadinlarin igten ayrilma
nedeninin yiizde 70’ini evlilik ve dogum olusturmaktadir (Milliyet, 2003)

Devlete duyulan giiven ve diizenli ¢aligma sartlar1 gibi nedenlerle,
Tiirkiye’de kadinlarin en g¢ok tercih ettigi istihdam alan1 kamu sektdriidiir.
Kamu sektoriinde galisan kadin sayisi oran1 1990 yilinda yiizde 30.4 iken,
1994 yilinda yiizde 34.3’e yiikselmistir. Kamudaki kadinlarin yilizde 37.2’si
genel idari hizmetler siifinda yer almaktadir. Ogrenim durumlar1 dikkate
alinacak olursa ylizde 44’1 lise mezunu, yiizde 15.2°si 6n lisans mezunu olan
bu kadinlar, orta kademede yogunlagmislardir ve yiikselme sanslar1 sinirlidir.
Ust yonetim kademelerinde ise, kadinlarin sayisi ¢ok azdir. Ornegin, 1991
yilinda bir kadin vali, 1992 yilinda ise ii¢ kadin kaymakam goéreve atanmaistir.
Ulkemizde halen kadin Maliye ve Miilkiye Miifettisi bulunmamakta, Hesap
Uzmani olarak da sadece iki kadin gérev yapmaktadir (Ozkaya, 2003).

Ozbasar ve Aksan’in 1970’lerde Istanbul ve gevresindeki 48 sanayi
kurulusunda yaptig1 arastirma, isyerlerinde toplam calisanlarin yiizde 25’ini
olusturan kadinlarin, yonetim kademelerine bakildiginda orta kademede
ylizde 14, iist kademe ise yiizde 4 oraninda temsil edildiklerini ortaya
¢ikarmigtir. Tabak tarafindan 1980’lerde 500 biiyiik Tiirk sanayi kurulusu
arasindan tesadiifi 6rnekleme yoluyla segilen 80 firmada yapilan arastirmaya
gore, 100 kisiden fazla personel c¢alistiran yerlerde, kadinlar toplam
personelin yiizde 17’sini olustururken, yonetici diizeyinde bu oran yiizde
15, st diizey yoneticiler arasinda da yiizde 3’e kadar diismektedir. Daha
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kii¢iik firmalarda ise iist yonetim kademelerinde kadinlara rastlanmamaktadir
(Ozkaya, 2003).

3.3.Tiirkiye’de Kadin Yonetici ve Kadin Girisimciler
Acisindan Cam Tavan Sendromunun Degerlendirilmesi

Tiirkiye’de kadin yonetici ve girisimcilerin karsilastigi engeller
listesine cam tavan sendromu dahil edilebilir mi? Tiirkiye’de kadinlarin ev
disinda ¢aligmasini onaylamayan ataerkil degerlerden, hem erkekler hem de
kadinlar oldukca etkilenmektedirler. Kadinlarin uyacagi kurallar ve kadinin
rolii, giiclii bir ataerkil aile yapis1 tarafindan belirlenmektedir. Dolayisiyla
caligmak isteyen kadinlar icin, Oncelikle esin ve ailenin ikna edilmesi
gerekmektedir. Ozellikle kdyden kente gog eden ve yeterli birikim, egitim ve
mesleki bilgisi olmayan eslerden erkegin tek basina aileyi gecindirmesi
zorlagmakta, erkek kadinin ¢alismasina izin verme ile vermeme ikilemine
diismektedir (Bediik, 2005: 107).

Kadimin egitim seviyesinin yiikselmesi ve bir meslekte ¢aligmasi,
ekonomik ve sosyal olarak bir statii kazanmasina neden olmakla birlikte,
kadmlar yine de belirli engellerle karsilagabilmektedirler. Kadinlarin {ist
kademe islere ulagmalarindaki engeller anlaminda cam tavan sendromunun
Tiirkiye’deki kadin yonetici ve girisimeiler ic¢in degerlendirilmesinde,
cinsiyet rolleri ve mesleki cinsiyet ayirimi verilerine bakilabilir. Cinsiyet
rollerinin Tiirk kadin yoneticiler iizerindeki etkisini ortaya koyabilmek
amacityla, bazi aragtirmalarin sonuglarina deginilecektir. Bu arastirmalardan
ilki, Hayat Kabasakal’in “Tiirkiye de Ust Diizey Kadin Yoneticilerin Profili”
isimli aragtirmasidir. Bu aragtirmaya gore, Tiirkiye’deki kadin yoneticilerin
ortak 6zellikleri sunlardir (Ozkay):

> On plana ¢ikmamak: Kabasakal’a gore, kadin yoneticilerin 6n
plana ¢ikmamaya O6zen gostermeleri kadmlik kiiltiiriniin
evrensel bir o6zelligidir. Erkek degerleri bagimsiz olmaya ve
kontrol etmeye, kadin degerleri ise bagliliga ve iliskilere 6nem
vermeye dayanir.

»  Kontrollii bir kadinsi gériintime sahip olmak: Kadm yoneticiler
sade sa¢ tipleri, fazla uzun olmayan tirnaklar, abartisiz oje
(koyu/parlak) kullanmay1 tercih etmektedirler. Ayrica 6zel
yasamda kullandiklar1 biiyiik boyutlu aksesuarlardan, is
ortaminda kaginmakta ve hafif bir makyaj yapmay1 tercih
etmektedirler. Bu goriintii erkeksi, kisa sagli, makyajsiz kadin
tiplemesinden de uzaktir.
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» Feminist olmamak: Kadin yoneticiler genelde kadin haklar
yerine insan haklarint savunmanin daha dogru oldugu
goriisiindedir.

»  Sosvo-ekonomik acidan iist sinif mensubu olmak: Tiirkiye’deki
ist diizey kadin yoneticiler, sosyo-ekonomik agidan {ist sinif
ailelerden gelmektedir. Babalar1 toplumda saygin kabul edilen
mesleklere sahiptir, kendileri elit kabul edilen okullarda okumus
ve biiyiik sehirlerde yetismislerdir.
Giiglii bir kisilige sahip olmak.
Yiiksek basar giidiisiine sahip olmak.
Evli ve cocuklu bir yasam siirmek: Gelismekte olan llkelerde
kadnlar, evde diisiik Gicretli ¢gocuk bakicist ve temizlik ¢aligani
istihdam edebildikleri &lglide, kendilerini mesleklerine daha
rahat verebilmektedirler. Tiirkiye’de iist simiftan gelen kadin
yoneticiler, diisiik sosyo-ckonomik siniflardaki kadinlarin
emegini basamak yapip ylikselme olanagina sahiptirler.

YV V V

Kabasakal’in arastirmasi gosteriyor ki, Tiirkiye’de iist diizey kadin
yoneticiler birgok acidan kadin meslektaglarina gore daha avantajli olan
konumlarim -iist sinif aileden gelme, elit okullarda okuma, biiyiik sehirde
yetisme-, kisilik 6zellikleri -giicli kisilige sahip olma, yiiksek basar1 giidiisii-
ve belirli davranig ve tutumlarla -6n plana ¢ikmama, kontrollii kadinsi
gOriiniime sahip olma, feminist olmama- birlestirerek mesleklerinde belli
konumlara gelebilmislerdir. Bu kadin yoneticiler, iist diizey pozisyonda yer
almalarina ragmen -ataerkil yapiya uygun olarak- 6n planda yer almay1 tercih
etmemekte, aile yagsamin1 dnemsemekte, evli ve cocuklu bir yasam siirmeyi
yeglemektedirler.

Bir diger arastirmaya gore, Tiirkiye’de kadin liderler -politik liderler
ve yonetici liderler- ¢ogunlukla sembolik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda
kadin liderler, ulusal ve uluslararasi konferanslara katilmakta, medyadaki
haberlerde belli davranis ve goriintiileriyle yer almaktadir: geleneksel kadin
goriintiisii, dini olaylarda basortiisii kullanma, kiz ¢ocuklarina rol modeli
sunma, genellikle toplantilarda yanaktan dpiisme, agik bir bicimde kiz kardes
veya anne rolii olusturma (Kabasakal ve Bodur, 1998: 37).

Tiirkiye’de yonetici ve girisimcei kadin sayisinin diger {ilkelere gore
az olmasimin bir nedeni de, mesleki cinsiyet ayirimi olarak gosterilebilir.
Kadinin yapabilecegi en uygun isler ailesini de ihmal etmeyecegi isler olmalt
diisiincesiyle, kadinlar 6gretmenlik gibi kadinst meslekleri tercih etmektedir.
Yoneticilik mesleginin gerektirdigi ¢alisma temposu, calisma saatlerinin
belirsizligi, fazlaligi ve seyahat etme zorunlulugunun olmasi bu meslegin
tercih edilirligini azaltmaktadir.
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Nitekim Tiirkiye’de kadinlarin en ¢ok tercih ettigi ¢aligma alani
kamu sektorii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak kamuda ¢alisan kadinlar,
orta kademede yogunlasmislardir ve yiikselme sanslari sinirlidir. Yiiksek
O0grenim gormils kadinlarin baglica ¢alisma alani kamu yonetimi oldugu
halde, kamu yonetiminin iist diizey karar alma mekanizmalarindaki kadin
sayist hala ¢ok azdir (Ozkaya, 2003). Ornegin, 2002 DIE verilerine gére
Tiirkiye’de 21 erkek miistesara karsilik hi¢c kadin miistesar bulunmamakta,
16.465 erkek sefe karsilik da 8.395 kadin sef bulunmaktadir (DIE, 2002).

Kadinlar yonetime geldiginde karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri
de, erkek calisanlarin kadin ¢alisanlar hakkindaki “kadinin yeri evi, gorevi ise
¢ocugunun bakimi” gibi dnyargili diistinceleridir (Barutgugil, 2002: 27, 28).
Bu konuda “Turizm Sektoriindeki Kadin Yéneticiler ve Sorunlarr” isimli
arastirmaya gore, erkek caliganlarin kadin yoneticilerce yonetilmekten hognut
olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ege Bolgesi’nde bulunan 120 otelin 90 kadin
yoneticisiyle yapilan anket sonucuna gore, en list diizey bir amirin, kadin
yoneticisinden erkek meslektaslarina oranla daha ¢ok is yapmasini bekledigi
tespit edilmistir (Erkekler Kadin Yénetici Istemiyor, 2003).

Ingiliz denekler iizerinde Sandra Lipritz Bem tarafindan yapilan
“Bem Sex Role Inventory” (BSRI) arastirmasi ile 30 Tiirk kadin yonetici
iizerinde yapilan cinsiyet 6zellikleri anketi sonuglariin karsilastirmali olarak
degerlendirilmesi neticesinde su sonuglara ulasilmistir (Akis, 2003): Anket
sonuglari, kadin ve erkek ozelliklerinin kadin ydneticiler tarafindan kesin
gizgilerle ayrilmis oldugunu gostermektedir. Gerek erkek gerekse kadin,
toplum ve sosyal ¢evrenin kendilerinden bekledikleri sekilde davranmakta ve
kars1 cinsi de bu beklenti ve diisiince sablonlar1 ile degerlendirmektedir. ...
Notr ozellikler tek basina diistiniildiigiinde ise, en dikkat ¢ekici konu kadin
yoneticilerin kadinlar1 en az erkekler kadar hirshi ve rekabetci olarak
gormeleridir. Hirs ve rekabet geleneksel olarak erkek cinsiyet rolleri ile
iligkilendirilen Gzellikler olmasma karsin, s6z konusu 6zelliklerin
notrlestirilmis olmasi, kurallart erkekler tarafindan ¢izilmis is diinyasinda
kadinlarin basar1 kazanmak igin diger cinsiyet 6zelliklerinin yani sira erkek
degerlerini ve dzelliklerini de gdz dniine aldiklarini gdstermektedir.

Cinsiyet temelli engellerin girisimeilik kiiltiiriini etkiledigi agiktir.
Ataerkil bir yapiya sahip Tiirk toplumundaki girisimeilik kiiltiirii, kadinlarin
girisimci olmasini destekler nitelikte goriinmemekte, bu durum da kadin
girisimci sayisina yansimaktadir. Arastirmalara gore, Tirkiye’deki kadin
girisimcilerin karsilagtiklar1 baglica temel sorunlar sunlardir (Kutanis ve
Hanci, 457-458): Sosyal ve Kkiiltiirel ortamda kadin rollerinin kaliplagmig
olmasi, egitimlerinin yetersizligi, aile tepkileri, is yiikiiniin fazla olusu, finans
bulma giicliigii, giivenilirlik saglamak i¢in kadinlarin erkeklerden daha fazla
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caba gosterme gerekliligi ve kadmlarin kisisel 6zgiirlikklerini kullanabilme
ihtiyaglarinin artmast.

Tirkiye’de kadinlar genel olarak biiyiik 6l¢iide cinsiyet temelli
engellerle kargilasmaktadir. Egitimden baslayan ve meslek se¢imiyle devam
eden bu siirecte, kadinlar yoneticilik gibi mesleki alanlara veya girisimcilige
gecis yapsalar da, gerek sayilarinin azlig1 gerekse kadin kimligi nedeniyle
erkeklerin yogun oldugu yonetim kademelerinde tutunamamaktadirlar. Eger
girisimciyseler, bunlara g¢evreden giivensizlik duyulmasi gibi durumlar
eklenmektedir. Temel olarak bu engellerin asilmasi, toplumda kadinin yerini
belirleyen degerlerin kadimi caligma yasamina girmede cesaretlendiren bir
iklimi destekleyici hale gelmesiyle miimkiin olabilir.

4.SONUC

Son donemde is ¢evrelerinde adindan ¢okca séz edilen bir kavram
olan cam tavan sendromu, kadinlarin isletmenin {ist kademe yonetim
pozisyonlarima ulasmada karsilastigi engelleri nitelendirmektedir. Bu
engellerin kesin olarak gozle goriiliir olmamasi, kavramm “cam tavan”
seklinde isimlendirilmesine yol ac¢mustir. Bir isletmede cam tavan
sendromunun var olup olmadigina iliskin olarak arastirmacilar {icret, terfi,
yonetsel pozisyonlardaki kadin orani ve {ist kademe pozisyonlardaki kadin
yonetici sayist gibi farkli kriterler kullanmaktadirlar. Literatiirde cam tavan
kavraminin esast, cinsiyet temelli engeller olarak goriilmektedir.

Cinsiyet temelli engeller, toplumsal rollerden kaynaklanmakta;
mesleki cinsiyet ayirimi, cinsiyet rollerinin is yagamina bir yansimasi olarak
goriilmektedir. Bu anlamda kadinlar, feminize olmus islerde yogunlasarak
yatay bir mesleki ayirim, erkeklerden daha diisiik is kollarinda kalarak da
dikey bir mesleki ayirim sergilemektedir. Ancak bir dezavantaj olarak, bu tiir
is gruplart zamanla iicret ve statii kaybina ugramakta, kadinlarin egemen
oldugu -ve daha ¢ok kadmn yoneticilerin mevcut oldugu- sektorlerde bile
kadinlarla karsilastirildiginda orantisiz bicimde erkekler daha iist kademelere
yiikselmektedir. Cinsiyet temelli engeller kapsaminda, cinsiyet temelli
iicretlendirme, kadin gelisimini engelleyen orgiit kiiltiirii, davranis ve iletisim
tarzlari, mentorluk ve isletme i¢i informal iletisim aglarmin erkeklerin
gelisimi ve terfi i¢in daha elverisli olmasi, kadinlarin bu informal aglarin
disinda tutulmasi veya bu informal aglarin kadinlar tarafindan erkeklere 6zgii
olarak goriilmesi gosterilebilir.

Istatistiklere gore, kadinlarin ydnetsel pozisyonlardaki sayilari
artmakla birlikte, kariyerlerinde ilerlerken yavas ve diizensiz bir seyir
izlemekte, ayrica cesitli engellerle karsilasmaktadir. Yonetsel pozisyonlarin,
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daha uzun ¢aligma saatleri, belli miktarda seyahat ve hatta yer degistirmeyi
gerektirmesi, ailesine karst sorumluluklarin1 géz 6niinde bulunduran kadinin
bu tiir isleri tercih etmemesine yol agmaktadir. Karsilastiklar1 engellerden
bazilari, bizzat kendilerinin olusturduklar1 engellerdir. Temel gereklere sahip
olmaksizin risk iistlenmeye daha az goniillii olmalari, kariyer yapmak i¢in
firsat sunan yiiksek riskli gorevleri almalarini engellemektedir. Yiiksek
derecede gelismis sorumluluk duygusuyla hareket etmeleri ise, ¢ok fazla
sorumluluk iistlenmelerine ve zaman, enerjilerini Onemli konulara
odaklamaktan ziyade c¢ok calisip yorulmalarina neden olmaktadir. Ayrica
daha az objektif, daha az esnek ve duygusal kontrolii daha az bireyler olarak
algilanmaktadirlar.

Tiirkiye’de kadin ¢alisanlarin istihdam alanina bakildiginda, memur
giivencesi ve diizenli ¢aligma sartlar1 gibi nedenlerle kamu sektoriiniin ilk
sirada tercih edildigi goriilmektedir. Kamu sektoriinde galisan kadin sayist,
1990 yilinda yiizde 30.4 iken, 1994 yilinda yiizde 34.3’e yiikselmistir. Sektor
olarak ele alinirsa, tarim sektorii “ilk statii grubunda” ve sanayi ile hizmet
sektorleri de “ikinci statii grubunda” yogunlasmaktadir. Genel girisimci
profili de bu tabloyu yansitmakta olup, kadin girisimcilerin daha ¢ok sanayi
alaninda yogunlastiklar1 goriilmektedir. Kadin ydneticilerin sayisi ise, ayni
dogrultuda iist kademe yonetim kademelerine dogru ¢ikildikca azalmaktadir.

Ulkemizde kadinlar genel olarak biiyiik olgiide cinsiyet temelli
engellerle karsilagmaktadir. Temel olarak bu engellerin asilmasi, toplumda
kadimin yerini belirleyen degerlerin kadimmi ¢aligma yasamina girmede
cesaretlendiren bir iklimi destekleyici hale gelmesiyle miimkiin olabilir.
Genel anlamda makro ekonomik gostergelerde saglanmasi gereken
iyilesmeler ve istthdam artirici tedbirlerle paralel olarak, kadin isgliciiniin
calisma yasamindaki etkinliginin gelistirilmesi planlanabilir.

Bilgi cagmin hizla yiikselen arastirma-gelistirme, yenilik ve bilgi
agirlikli sektorlerinde feminen degerler hizla yiikselmektedir. Dolayisiyla,
bilgi teknolojileri ve uluslararasi iletisim becerileriyle donanmis feminen
degerleri is yasaminda ¢atisma yonetimi ve miizakere basarisi i¢in yetkinlikle
uygulayan kadin yoOnetici ve girisimcilerimizin nicel ve nitel anlamda
artmasinin, is diinyamizin diinya piyasalarinda {ist diizeylere tirmanmasinda
katalizor etkisi yapacagi konusunda kusku bulunmamaktadir.
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