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OZET

KAMU KURUM ve KURULUSLARINDA RiSK YONETIMi: COVID-19
PANDEMISi ACISINDAN BiR DEGERLENDIRME

Hazal 0ZMEN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi
Danigman: Dog¢. Dr. Ahmet TUNC
22/08/2022
Sayfa Sayis1:142

2019 yilinda baslamis olan Covid-19 pandemisi siirecinde, salgin hastaliklarin
baslica bir risk olmasinin yaninda yol agtig1 diger riskler farkli bilimsel arastirmalara konu
olmustur. Kamu kurum ve kuruluslar iilkelerde farkli amag ve yontemlere sahip olabilmekle
birlikte var oluslarini anlamli kilan kamuya hizmet ilkesi hepsinin ortak noktasidir. Hayati
kismen kesintiye ugratan pandemi siirecinde kamu kurum ve kuruluslarinin ilkeleri goz
ontinde bulundurularak; risklerin ve pandeminin sebepleri ile 21. yiizyil diinyas1 arasindaki
iliski, gecmis pandemiler, kamu kurum ve kuruluslarinda risklere yonelik tedbir ve
uygulamalar konu edinilmistir. Risk ve pandemi sebepleri ile post modern ¢ag Alman
sosyolog Ulrich Beck’in “Risk Toplumu” kavrami ile diisiiniilmiis ve ¢alisilmistir. Risk
toplumunu anlamak i¢in sanayi toplumunun avantaj ve dezavantajlarina odaklanildiginda,
tim zamanlar i¢in riskin oldugu her durumda var olan risk yonetimi kavraminin modern
devletler i¢in ifade ettikleri iizerinde durulmus ve drneklendirilmistir. Pandemi tiim diinyada
toplumun her kesimini etkileyen bir risk oldugundan farkli politikalar izlenmeye baslanmus,
pandemiyi basarili veya basarisiz yOneten insanlar, sehirler, kurumlar, {ilkeler ortaya
cikmistir. Tirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda pandemiye yonelik risk tedbirlerinin

yeterliligini sorgulayan nitel bir ¢alismadir.

Anahtar Kelimeler: Risk, Risk Yonetimi, Risk Toplumu, Pandemi



ABSTRACT

RISK MANAGEMENT IN PUBLIC INSTITUTIONS AND ORGANIZATIONS: AN
ASSESSMENT IN TERMS OF COVID-19 PANDEMIC

Hazal OZMEN
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Thesis in Political Science and Public Administration
Advisor: Do¢. Dr. Ahmet Tung
22/08/2022
Number of Pages: 142

In the process of the Covid-19 pandemic that started in 2019, apart from being a
major risk of epidemics, other risks caused by it have been the subject of different scientific
researches. Although public institutions and organizations may have different purposes and
methods in countries, the principle of public service, which makes their existence
meaningful, is the common point of all of them. Considering the principles of public
institutions and organizations during the pandemic process that partially interrupted life; The
relationship between the risks and the causes of the pandemic and the 21st century world,
past pandemics, measures and practices for risks in public institutions and organizations are
discussed. Risk and pandemic reasons have been thought and studied with the concept of
“Risk Society” of the post-modern German sociologist Ulrich Beck. When focusing on the
advantages and disadvantages of the industrial society in order to understand the risk society,
the concept of risk management, which exists in every situation where there is risk for all
times, is emphasized and exemplified for modern states. Since the pandemic is a risk that
affects every part of the society all over the world, different policies have started to be
followed, and people, cities, institutions and countries have emerged that successfully or
unsuccessfully managed the pandemic. It is a qualitative study that questions the adequacy

of risk measures for the pandemic in public institutions and organizations in Turkey.

Keywords: Risk, Risk Management, Risk Society, Pandemic.
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Risk, tanim1 ve kapsami c¢ok genis bir kelimedir, tezin boliimlerinde ilerlerken
ayrintiya inilerek anlatilmaya caligilmistir. Milat dncesinden beri var olan pandemilerin
giintimiizdeki versiyonu Covid-19 sebep — sonug iliskisi ile degerlendirildiginde risk toplumu
kavrami ile Ortiismekte, anlasilmakta ve anlatilabilmektedir. Bu sebeple risk kavramina
deginilmis, Covid-19 pandemisi ve diger pandemiler risk toplumu baglaminda anlatilmaya
calisilmigtir. Riskin oldugu her yerde kendine yer bulan risk yonetimi kavrami toplum ve
devletlerin algilayis farkliliklarina deginilerek kurumsal agidan islenmistir. Koronaviriis
pandemisine risk toplumu ve risk yonetimi g¢er¢evesinden bakilmis bu ¢aligmanin giris
kisminda anahtar kelimelerin anlamina deginmek, sonrasinda islenisini anlatmak faydali

olabilir.

Risk; diinyada yasayan herhangi bir canlinin belki de yalnizca bu durumuna bagl
olarak bagina gelebilecek tehlike ve tehditler biitiinlidiir. Sonrasinda canlilarin dolayli olarak
etkilenebilecegi, cansizlari tehdit eden haller yer almaktadir. Risk yonetimi canlilarin bu hal
ve tehditlere karsi koymak, korunmak istemelerinden hasil olmaktadir. Riskin y&netimini
diger her kurum gibi insanlarin olusturdugu devlet tizerinden diisiinmek ve arastirmak daha
sinirl1 fakat yine de genis bir alandir. ikinci sinirlama, koronaviriis ve pandemiler agisindan
risk yonetimini diisiinmektir. Pandemi; bir¢ok kitadaki salgin hastaligi, pan + demos’u, ¢ok
insan1 anlatir. Risk, risk yonetimi, pandemi ile ilgili okumalar yapildiginda karsilasilan ortak
nokta Risk Toplumu olmaktadir. Ulrich Beck tarafindan yazilip yaymlandigindan beri Risk
Toplumu farkli alanlarda pek ¢ok bilim insani ve arastirmacinin degindigi bir kavramdir.
Ilerleme kaydedilen fakat bu ilerlemenin sosyal, bilimsel, ekolojik ve diger alanlarda yarattig
asinma sebebiyle siirekli farkli risklerle karsilagsan toplumlarin durumuna sebep ve sonug

iliskisinde bakilmaktadir.

Birinci boliimde; risk, kamu kurumlar1 igin riskin algilanisi, risk yonetimi, risk
toplumu ve pandemi kavramlarma dair agiklayici bilgiler verilmeye calisilmistir. Ikinci

boliimde; risk toplumunun risk ve risk yonetimine bakis agisi, bu toplumda pandeminin yeri,



risk ve risk yonetimindeki anlayis degisiklikleri, kurumsal risk yonetimiyle ilgili diinyadaki
baslica diizenlemeler, kamu yoOnetimi i¢in risk & risk yonetiminin 6nemi, Tirk kamu
yonetiminde risk yonetimine dair diizenlemelere yer verilmistir. Ugiincii boliimde; konu
daraltilarak risk yonetimi ve pandemiler diisliniilmiis, pandemiler ve Tiirkiye tarihindeki
salgin hastaliklarla miicadeleler 6zetlenerek pandemi riski, pandemilerin olusturdugu riskler,
cesitli tlkelerin pandemi tecriibeleri aktarilmaya ¢alisilmistir. Dordiinci  boliimde;
pandemilere yonelik kurumsal yapilanmalara dair bulgular edinmeye c¢alisilarak Covid-19
pandemisinin Ozellikleri risk/risk toplumu/risk yonetimi baglhiklar1 iizerinden okunmus,
diinyadan ve Tiirkiye’den Covid-19 siireci aktarilmig, Tirkiye’nin pandemi Oncesi ve

pandemi sirasinda aldigi tedbirler ile diizenlemelere yer verilmistir.

Arastirmanin konusu; Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslarinda risk tedbirlerinin
yeterli olup olmadigidir. Tiirkiye, daha 6nce yasanmis diger biiylik afetlerde oldugu gibi
biyolojik afet olan pandemi siirecine de hazirliksiz yakalanmistir. Tiim kamu kurum ve
kuruluslarinda siirecin iyi idare edilmesi igin risk yonetiminin gerekliligi, Tiirkiye ve gesitli
iilkelerin Covid-19 siireci incelenip Orneklendirilerek anlatilmaya c¢alisilmistir. Bu
orneklendirmelerde bilimsel ¢alismalardan ve giivenilir haber kaynaklarindan bilgi
saglanmus, Tirkiye ile diger iilkelerin hazirlik planlarina da yer verilmistir. Farkl tilkelerin
ve gecmisteki pandemilerin yonetimini incelemek bilgi ve tecriibelerin aktarimi bakimindan,
gelecekteki pandemilerin basarili yonetilmesi i¢in énemlidir. Tiirkiye’de bu siirecin idaresi
bazi yonlerden tartisilir olsa da kamu kurum ve kuruluslar i¢in ilerleyen zamanda yeni
politikalar ve mevzuatlar olusturulmasi gerekliligi agiktir. Tez sonug hari¢ dort bolimden
olusan, sonu¢ kisminda edinilmis bilgiler ve Onerilere yer verilmis, tarihsel ve betimsel

yontemden yararlanilmis nitel bir ¢aligmadir.

1.1. Risk Kavram

Glinlimiizde bireyler, sirketler, kurum ve kuruluslar her alanda hedeflenen amaci
engelleyen/engelleyebilecek gesitli risklerle karsilasmaktadir (Bozkurt, 2010: 14). Bir karar
verirken gdz Oniinde bulundurulmasi gereken tehlike ve risk kavramlart pek ¢ok alanda

kullanilmakta, etki ve tanim1 degisebilmektedir.



Insan, iilkeler, sistemler, kurumlar; kurumsal veya bireysel bilince sahip herhangi bir
faktor gilivenlige ihtiyag duymaktadir. Var olusu devam ettirmek veya kazanimlarin
korunmasi ve artirilmasi ancak bu gilivenlikle saglanabilir. Buna hizmet eden uzun vadeli
yaklagimlar, tehdit olabilecek unsurlar1 dnceden saptamay1 gerektirir. Gelecege yonelik
diistince, beklenti, hedeflerin gergeklestirilmesi ve korunmasi igin olast engellerin tespit

edilip yonetilmesi 6nemlidir (Dedeoglu vd., 2009: 10).

ISO 2002°de risk; “Bir olay ve onun sonuglarina iliskin olasiliklar kombinasyonu
(bilesim)” seklinde ele alinip beklenen en az bir olumsuz sonucun oldugu veya beklenmeyen
durumlar i¢in kullanilmaktadir. BM Avrupa Ekonomik Komisyonu’nda riske dair zararin
olma olasiligi, esya veya cevreye zarar verme olasiligi, zararin siddeti seklinde ¢esitli
aciklamalar mevcuttur. Giiniimiize yaklastik¢a riske konu olan nesne de tanimlamanin i¢inde
yer bulmaya baslamistir. Aven & Renn, “insanlarin deger verdigi bir sey ile ilgili etkinligin
sonucunun belirsizlik ve ciddiyeti” olarak ilk defa risk tanimlamasinda beseri bir 6zellige
deginmislerdir. Rosa; insan sagligi, risk toplumu, giintimiizdeki pek ¢esitli riskleri i¢ine alan
bir tanimlama yapmistir, “Belirli 6zellikleri olan bir olay veya bir olayin sonucu.” Risk ona

gore diinyada genel bir hal olarak hep vardir (Kalkan ve Deniz, 2013: 44-45).

1.1.1. Risk Kavraminin Etimolojisi

Risk kavrami batili kasiflerce ortaya atilmis olsa da risklerin dogusu insanin varolusu
ile baslar, diinyaya gelmeden dahi pek ¢ok riskle karsi karsiyayizdir. Bilimsel a¢idan insanlik
tarihi seklinde bir baslangic verdigimiz risk varligini devam ettirecektir (Sara¢ ve
Kahyaoglu, 2011: 32). Tarihte risk kelimesinin gectigi ilk kaynak 1932°de;
“...muamelelerinde risk nispetleri daha az olmus, daha ucuz kredi yapmak imkani elde
edilmistir.” seklindedir. Arapga rizk kelimesinden tiiretildigi de bir baska kaynaktir. Orta
¢ag ve Oncesinde olmayan, Ispanyolca ve Portekizce “bilinmeyen sulara yelken agmak”
anlaminda kullanilan risk kavraminin kokeni on altinci ylizyila dayanmaktadir. Alman
akademisyen Beck ise riski; kasiflerin yasadigi zamandan, tehdit yerine cesaret ve maceray1
animsatan, toplumsal degil bireysel 6zellik gosteren bir kavram olarak tanimlamaktadir.

Daha sonra ingilizcede mekansal durumlar igin yararlamlmis ve bankacilik sektdriine



taginmis, en son gliniimiizde belirsizlik anlaminda genis alanlarda kullanilmaya baslanmistir

(Akgiil ve Can, 2021: 539).

TDK’nin tanimu ile; Fransizca “risque” kelimesi ile dilimize ge¢mis olup, zarara
ugrama tehlikesi anlamina gelmektedir (TDK, 08.06. 2021). Riskin bagka bir sozliikte
tanimi; “gelecekte bir zamanda kotii bir seyin olma olasiligi; tehlikeli olabilecek veya kotii

bir sonug¢ dogurabilecek bir durum” (OXFORD, 08.06.2022).

Aile ve Caligma Sosyal Politikalar Bakanligi’nin 2022°de yaymladig1 Risk Yonetimi
Rehberi’nde riskin tanimi; “Stratejik ama¢ ve hedefler ile siire¢ ve faaliyet hedeflerinin
gerceklesmesini olumsuz etkileyebilecegi degerlendirilen olay veya durumlardir” (ACSHB,
08.06.2022).

Baz1 kaynaklarda ise risk kelimesinin kokeninin Cince oldugu sdylenmektedir, bu
dilde tehlike ile firsat anlamlarmi karsilamaktadir. Diger terminolojilerde geleneksel
anlamiyla yalnizca tehdit demektir (Ozkilig, 2007: 3). Diger baz1 dillerde de risk yerine veya
riskle birlikte kullanilan pek ¢ok sézciik tehdit kelimesinin kendisi veya tehdit igeren olaylar
anlatmaktadir. (Kadioglu, 2011: 24) Risk kelimesinin Latin dilinde “riscus” kelimesinden

geldigi de savunulmaktadir ve siirecten sapma, beklenen kayiptir anlamlarina gelmektedir

(Uysal, 2018: 87).

ISO (International Organization for Standardization) 31000 standartlarinda risk;
“Belirsizligin hedefler {iizerindeki etkisi”, COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations) igin risk; “Olumsuz sonug¢ doguracak nitelikte olay”, IIA (Uluslararas: I¢
Denetciler Enstitlisii) tanimina gore risk; “Kurumun stratejik, mali ve operasyonel
hedeflerini gerceklestirmesini engelleyecek her tiirlii olayin gerceklesme olasiligr”, PMI
(Proje Yonetim Enstitiisii) i¢in risk; “Gergeklestigi takdirde kurum hedefleri tizerinde pozitif
veya negatif yonde bir etkisi olabilecek, belirsizligi olan bir olay ya da kosul” olarak

tanimlanmistir (CSGB, 2014: 9).



Larousse sozliik ve ansiklopedisinde riskin tanimlanisi; yok olmaya, zarara ya da
tehlikeye neden olabilecek durumun gergeklesme ihtimali, istenmeyen durumdur. Bir sey ya
da kisinin varligmi tehdit eden ya da tedirginlige sebep olan seydir. DSO 1950 yilinda
tehlikeyi, nesne ya da belirli kosullarin insan sagligi ile ¢evre agisindan olumsuzluga sebep
olmasi olarak tanimlanustir. 1991 yilinda Uluslararas: Calisma Orgiitii tarafindan yayinlanan
Biiyiik Endiistriyel Kazalarm Onlenmesi Uygulama Kodunda ise risk; bir canliy1, gevreyi,
nesneyi sistemi tehdit eden smir1 belirlenmemis kaza ve zarar potansiyelidir (Ozkilig, 2007:
2).

Riskle ilgili caligmalar iki tiirde siniflandirilabilmektedir. Birincisi; finans, banka,
sigorta, istatistik, dogal afetle miicadele alanlarinda matematiksel ¢oziimlemelere dayanan
calismalardir. ikinci grup ise sosyo-kiiltiirel ve psikolojik yaklasimlar ve giivenlik
calismalarmi konu almaktadir. Insanlar karsilastiklar1 kétii olaylardan kader ya da karanlik
enerjileri sorumlu tutmaktaydi. Olaylar karsisinda, farkli pek ¢ok etkenin varligin1 gordiikge
yeni kavramlar arayisi basladi. Bilinglenme ve olaylarin analiz edilmesi insanlar1 risk
kavrami ile tamistirdi. Modernizm ile kazanilan rasyonel diisiince, toplumsal ve dogal
olaylarin kendi i¢inde bir diizeninin oldugu ve bu diizenin de hesaplanip énceden tahmin
edilebilen kurallar g¢ercevesinde devam ettigini savunmustur. 20. Yiizyilda bilgisayar
teknolojilerinin ve istatistik biliminin gelismesi finans, bankacilik, sigorta alanlarinda risk
kavrami 6n plana c¢ikmustir. Hiz kazanan kiiresellesme ve iletisim hareketlilik, riski
tanimlamakta etkili olan kosullardir. Risk artik tanimlanmasi, sonuglari ve yonetilmesi daha
zor bir kavram haline gelmistir. Tehdit ile farkli olsalar bile bazen tehdit ve tehlike kavrami

yerine de kullanilabilmektedir (Dedeoglu vd., 2009: 11-12).

Sigortacilik alaninda risk; kayip tehlikesi, kayip ihtimali, belirsizlik, sonucun
beklenenden farkli olmasi ihtimali, beklenen disinda bir durumla karsilagsma ihtimalidir.
Bankacilikta risk; Verilen kredi ya da taahhiidiin geri alinmasinda basarisizlik ihtimalidir.
Karar kuraminda risk; karar vericinin bir durumun sonuglarini belirleyememesidir. Finans
alaninda risk; kurumun ekonomik yoniine dair planlanan durumun yasanmasinda

karsilasilan sapma ihtimalidir (Emhan, 2009: 210).



1.1.2. Risk Kavraminin Epistemolojisi

Risk kavrami i¢in ¢esitli yorum ve tanimlamalar mevcuttur ¢iinkii pek ¢cok bigimde
algilanabilmektedir. Riskler insanlik tarihinde hep var olmustur fakat tanimlar
degisebilmektedir. Onceleri tehdit olarak, sonra ise; hedefe ulasmaya engel herhangi bir
olay/durum seklinde tanimlanmaktadir. Risk hakkinda giiniimiizde degisen goriislerden bir

digeri Olgiilebilir olmasidir. Risk ¢esitleri su sekilde karsimiza ¢ikabilir;

a) Kayip (insan hatalar1 ve dogal hatalardan kaynaklanan),

b) Potansiyel Kazang (bir amag i¢in kullanilmasi),

c) Sonug (beklenen sonucun gergeklesmesi/gerceklesmemesi),

d) Sonuglar Arasindaki Farklilik (beklenti ile potansiyel sonug¢ arasindaki farki en aza
indirmek),

e) Ilgili Oldugu Alan (piyasa, faaliyet, yasal, ¢evresel) (Eksi, 2020: 2).

Gelecek igin beklentide olmak, gegmisten ders almak, insanlik -ve risk- tarihi
boyunca yaptigimiz bir seydir. Hayatin devamliligini saglamak, olumsuz durum ve
sonuglardan korunmak ve bazen gelismek gibi istekler insanlarin gelecege yonelik
beklentisinin sebepleridir. Beklenen sonucun gerceklesip ger¢eklesmemesi kisinin tatmin ya
da ac1 duymasina sebep olur. Burada, beklenen hal ile gerceklesen hal arasindaki farki risk

olarak adlandirmaktayiz (Sara¢ ve Kahyaoglu, 2011: 32).

Cok tanrili inanglardan tek tanrili inanglara, tek tanrili inanglardan tanritanimazliga
veya bunlarin bir karigimi veya bu siralamanin tam tersinde insanligin risk kavramina bakis
acilar1 degismistir (Sara¢ ve Kahyaoglu, 2011: 36). Bir inangtan baska bir inanca, bir
akimdan bagka bir akima geg¢ildiginde veya tiirlii yenilenmelerde risk tanimi degismekte
fakat eski tanim ve tedbirler silinmeyip kolektif bilince biraktigi izler goriilmektedir.
Belirsizlik ve risk kavramlarmin ayrimi ilk olarak Knight tarafindan 1921 yilinda
yapilmustir. Bu ayrim; riskin belli bir olaya dair karar verilmesi gereken bir durum olup
olasiliklarin  bilindigine, belirsizlikteyse olasiliklarin  bilinmedigine dayanmaktadir.
Belirsizlik riski kapsamaktadir fakat risk ancak dlgiilebilen bir belirsizliktir (igdeli ve Sever,
2018: 2).



Riskler ve etkilerinin giinlimiizde birden fazla boyutu vardir; firsatlari, kaynak
edinimini, hesap verebilirligi, seffaflig1, cagdas kamu yonetiminin bazi kavramlarini1 da 6ne
cikarmigtir. Risk yonetiminin kurulmasi ve uygulanmasi i¢in karsilasilan riskleri tam olarak
ortaya koyabilen bir yapinin kurumlarda olmasi gereklidir. Risklerin bir boliimiiniin
onemsendigi analizler, sonugta basariy1r engelleyen faktdrlerden biridir. Risklere karsilik
vermek ve etkilerini azaltabilmekse i¢ kontrolii zorunlu kilmaktadir (Bozkurt, 2010: 20-21).
Bir kurumda karsilagilabilecek riskler; yontemsizlik ve plansizlik, asir1 motivasyon, thmal
ve i araglarindan yoksunluk, zaman ve yonetici baskisi, kiiciik riske karsilik biiyiik kar

beklentisi, ¢evresel etkilerdir (Emhan, 2009: 212).

Riskin ¢agristirdigi ilk durumlar; hastalik, zarar gérme, kot bir halin igerisinde olmadir.
Bir hastalik s6z konusu oldugunda risk degerlendirmesindeki Olgiitler sirasiyla; yasam
stiresinin kisalmasi, viicutta kalic1 hasara yol agmasi, viicutta kalici olmayan hasara yol

a¢masi, fiziksel rahatsizlik, psikolojik rahatsizlik (Giiler ve Cobanoglu, 1997: 21-24).

1.1.3. Risk ile Ilgili Temel Kavramlar

Kiymet: Korunmasi gereken varlik, unsur ya da bilesenlerdir. Herhangi bir insana,
esyaya, nesneye kiymet verilmediginde olumsuz etkilenebilecegi olaylar da kiymetsizdir ve

bu durumda risk olusamaz (Kadioglu, 2011: 27).
Tehdit: Bahsedilen kiymete zarar verebilecek olan etkenlerdir (Kadioglu, 2011: 27).

Cikti: Planlanan hedefler ve faaliyetler sonucunda saglanan iirlin veya hizmettir.

Cikt1 6lgtiliirken mithim olan hacim, miktar ve kalitedir (Duran, 2013: 17).

Etki: Bir olaym yarattigi tesirdir. Kurumun hedeflerine gére olumlu veya
olumsuzdur (Duran, 2013: 17).

I¢ Risk: Kurum icinde kontrol edilebilecek olaylar karsisinda yasanilan risklerdir

(ACSHB, 08.06.2022).

Dis Risk: Kurumun kendi faaliyet ve yonetimiyle etkileyemedigi, dis etkenlere bagl
-dogal afetler, siyasi gelismeler ve ekonomide yasanan gelismeler, kanun koyucularin aldig:

kararlar- risklerdir (ACSHB, 08.06.2022).



Stratejik Risk: Kurumun uzun, orta veya kisa vade igin belirlenmis amaglari direk

etkileyebilecek risklerdir (ACSHB, 08.06.2022).

Yasal Risk: Yasal diizenleme ve kanunlarin degisimiyle karsilasilan risklerdir. Eksik
ya da yanlis bilgi sebebiyle yasanabilecek uyusmazliklar, sorumluluklar konusunda
belirsizlik, yanlis yorum ve zaman kaybi riskleridir (ACSHB, 08.06.2022).

Finansal risk: Ekonomik kayip olasilig1 tasiyan olay, kosul, durumlardir (ACSHB,
08.06.2022).

Raporlama Riski: Ust ydnetim, yasal otorite ya da kamuya yapilan raporlamalarin
hatal1 olmasina sebep olan risklerdir. Kurumun belge, bilgi ve evraklarinin hatali ya da eksik

olmasi sebebiyle ortaya cikabilecek kayiplar s6z konusudur (ACSHB, 08.06.2022).

Operasyonel Risk: Sistemin, siirecin, ¢alisanlarin yetersizliginden dolay1
karsilasilabilecek kayiplardir. Suistimal, hile, kapasite sorunu, ithmal, verimsizlik, hata, is

stireci, sistem kaynakli olabilmektedir (ACSHB, 08.06.2022).
Faaliyetler: Kurumun amacina gore ettigi hareketlerin biitiintidiir (Duran, 2013: 18).

Ic Kontrol Standartlari: Tim faaliyetlerin etkili kontrol edilebilmesi icin
olusturulan; mevzuata uygunluk, yonetim ve davranis ilkeleri, biit¢eyi iyi kullanmay1

kapsayan ¢ercevedir (Duran, 2013: 18).

Risk Kiitiigii: Kurumun riskleri, bu risklerin olasilik ve etki seviyeleri, riskin yetkili
ve sorumlulari, risklerin kabul edilebilir sinirlarda olmasi igin yiiriitiilen kontrol faaliyetleri,
bu faaliyetler sonunda durum hakkindaki degerlendirmelerin islendigi belgedir. Risk

kiitigiiniin degisebilmektedir (Bozkurt, 2010: 19).

Yonetisim: Ust yonetimce kurumun hedeflerine ulasmak icin faaliyetlerin

yonlendirilmesi, yonetilmesi, gézlemlenmesiyle uygulanan yapilar ve siireglerdir (Bozkurt,

2010: 19).

Risk Olgunlugu: Kurumun amagclarmi etkileyen firsat ve tehdide yonelik durusunu
tanmimlamak, kararlastirmak, degerlendirmek ve raporlamak ig¢in biitiin ¢alisanlarin

yonetimce benimsenen ve planlanan risk yonetimi siirecinin uygulanabilme yetenegi ve

derecesidir (Bozkurt, 2010: 19).



Risk Analizi: Riskin tabiatin1 -dolayisiyla insan davranigini- anlayip buna uygun bir
analiz yonteminin kullanilmasi siirecidir. Tehlikenin tanimlanmasi ve tahmin edilmesi igin

sahip olunan bilgilerin diizenli kullanimidir (Kalkan ve Deniz, 2013: 46).

Mali Kontroller: Faaliyetlerin kanunlara uygunlugunu denetleyen, devlet biitgesini

iyi idare edilmesini saglayan mali, idari, islemsel mekanizmalardir (Duran, 2013: 19).

Kalitsal Risk: Onlem alinmamasi durumunda ortaya ¢ikan etkilerin

degistirilemeyecegi risktir (Duran, 2013: 19).

Kalinti Risk: Onlem alindiktan sonra arta kalan risklerdir (Duran, 2013: 19).
Kalitsal Simirlamalar: Kurumsal risk yonetiminin dogasinda olan sinirlamalardir;
kisisel yargilar, kaynak, sistemin ¢Okmesi, yOnetimin sorumsuz ve sorunlu

davraniglar1 (Duran, 2013: 19).

Risk Tahmini: Sonug¢ ve olasiliklara deger bigme yoOntemidir. Riskten
etkilenebilecek kitlenin ve beklentilerinin tanimlanmasidir (Kalkan ve Deniz, 2013: 47).

Olasihik: Bir olayin gergeklesebilme durumudur. Nitel veya nicel olabilir (Duran,
2013: 21).

Risk Gostergeleri: Olusabilecek risklerin teshis alanidir. Faaliyet raporu, gegmis
yillarin denetim sonuglari, kurulus ve personeli ziyaret, yillik biitce tahmini, i¢ denetim

sonuglari, parlamento ve medya ilgisi risk gostergesi olabilmektedir (Duran, 2013: 21).

Risk Istahi: Bir kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda goze alabilecegi risktir

(Duran, 2013: 23).

Risk Kapasitesi: Bir kurumun olumsuz olayin etkisini atlatabilme kapasitesidir.
Kurum risk almadan 6nce biitge yoniinden bu kapasitenin hesaplanmasi ile daha dogru karar

verilebilir (Duran, 2013: 23).

Risk Derecelendirme: Riskin 6nemini belirlemek i¢in tahminin kararlastirilmig

olgeklerle karsilastirilma siirecidir (Kalkan ve Deniz, 2013: 47).

Risk iletisimi: Tiim kesimlerin siirecten haberdar edilmesi ve siiregte yer almasini

saglayan, kim, nasil gibi sorulara cevap veren, risk yonetiminin parcasidir (Kadioglu, 2011:
100).



Tablo 1

Risk kategorileri

Finansal Piyasa Kredi Likidite Raporlama Sermaye
Kur Temerriit Odeme Biitce Planlama Sermaye
Faiz Takas Teminat Vergilendirme Borg¢
Fiyat Teminat Nakit Akist Yatirim Deger. Varhk/Bor¢ Den.
Enflasyon ]?orclanma Yogunlagma Hedging & Tiirev
F.Enstriiman Uriin . L. Riski

Uriin Gelistirme
Gelistirme

Operasyonel Siireg Teknoloji Is Operasyonlari Uriin Piyasasi Kiiltiir & Varlik
Uriin Gelisti Gizlilik . . . .

i Makine ve Ekip Miisteri Kayb1 Itibar
S .. Biitiinliik .
Miisteri Tatmini . Egitim

Ilglll Bilgi Problemleri Talep Artisi
. . Entelektiel
Insan Kaynaklari Hatali Uriinler Kab
Sistem Rekabet Artist Sermaye
Erisebilirlik Grev Uriin Kalitesi Kurum Etigi
Hammadde
Problemleri
Is Kesintisi
Stratejik Piyasa Sartlari Yonetisim Ilgi Gruplan
Organizasyon Hedef Belirleme .
Rekabet g 4 Hissedarlar
Sermaye Yeterliligi 4 1-1ru Iletisim Is Ortaklar1
Sektorel Otorite Performans .
. Limitler - Misteriler
Derecelendirme Degisime Hazirlik
N Ahlaki Devlet
Finans Piyasalart darikeil
Davranislar Tedarikgiler
Liderlik
Cevre Dis Cevre Regiilasyon
. Afet Uluslararas1 Ticaret | Is Kanunu
Jeopolitik
Kriz Teknolojik S
Yasal ) Degisikligi
. Endiistri Yenilikler .
Rakipler naustt ; Vergi Kanunu
. . Hukuksal Dis kaynak Iligkileri
Miisteri Talepleri "u . . A L .
Ulke Riski isyeri Giivenligi Degisikligi
Yolsuzluk Cevre Kanunu
Degisikligi
Sektor/Mevzuat
Degisikligi

Kaynak: (Giines, S. 2009: 10).
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1.2. Risk Toplumu Kavrami

Risk toplumunu anlamlandirmamizi saglayacak bazi kavramlar bulunmaktadir.
Korku, insanlik tarihinde her zaman var olmustur. Beklenmedik bir durumla karsilasan
insanin yogunlasan zihni, korku kavramini anlatmaktadir. Temelinde beklenmedik duruma
neden olan belirsizlik ve kargasa yer almaktadir. Belirsizlikte korku ya da giiven durumu
yasanmaktadir fakat risk toplumu giiven yerine korkuyla iliskilidir (Kogak ve Memis, 2018:
3).

Gilinlimiizdeki risk olasiliklarim1 ve yasadigimiz pandemi donemini g6z Oniine
aldigimizda Risk Toplumu’ndan bahsetmek yerinde olacaktir. Risk kavramini agiklarken
onemli bir isim olan Alman sosyolog Ulrick Beck “Risk Toplumu: Yeni Bir Moderniteye
Dogru” 1986 yilinda yayinlanan kitabi ile modernligin devam edip bilingli olarak yasanmasi
gerektigini, glintimiiz risklerini de goze alarak ortaya koymustur. Sorunlardan kurtulmak igin
sosyoloji bilimi temelli kendi kendini diisiinen toplum; “kendi iistiinde diislinen
modernlesme (reflexive modernizaton)” kuramini gelistirmistir. Toplumlar modernlestikge
oncesinde karsilasmadiklar1 sorunlarla karsilasmaya baslayacagini, bu durumun risk

toplulugunu olusturacagini belirtmistir (Cuhaci, 2007: 130-134).

Modern toplumda meydana gelen zor durumlari ve sebep oldugu sonuglari sosyolojik
olarak analiz edenlerden biri sosyolog Beck’tir. Risk toplumunu, iki ayr1 toplumun karistig
bir siire¢ olarak degerlendirmektedir. Bu iki ayr1 toplumu, iki asamali olarak
aciklanmaktadir. Birincide tehditler ortaya ¢ikmis fakat bunlar siyasi ¢atismalarin konusu
degildir. ikincisinde; sanayi toplumu icinde yer alan kurumlarim birer tehlike iireticisi haline
gelip tehlikeleri kontrol edememesidir. Risk toplumu, geleneksel, sanayi veya ilk donem
modern toplumlarda baskin kiiltiirler karsisinda bugiine bagl ve sekillenmekte olan gelecegi
giindeme getirmek iddiasina sahiptir. Bizler modernden 6te bir toplum bi¢imini aramak
disinda, sonucu kendine doénen modernlik ile yeni bir modernlesme evresinde
bulunmaktayiz. Kiiresel boyutta ongdriilemeyen siyasal, kiiltiirel ve toplumsal ufuklar ortaya
cikmakta, modernlik ve modern kurumlar kiiresellesirken toplum giindelik hayat seklinin,

gelenegin, din ve kiiltliriin kontroliinden uzaklagsmaktadir. Geleneksel toplum ile endiistri

11



modernligi ortadan kalkarken yerlerini risk toplumu almaktadir (Kogak ve Memis, 2017:
257).

Geleneksel toplumlarda gergeklesen ve dogal sayilan afetleri modern toplumlarda
yasanan afetlerden ayiran temel 6zellik, insanlarin kendi iradeleri ile dogal olmayan afetler
iretmesidir (Ataman, 2021: 108). Toplumlarin yasamini siirdiirme ve devletlerin
egemenliklerini koruyabilmelerinde risk yoOnetiminin Onemine deginen Beck, modern
toplumun smir ve kurallar1 net, belirsizlige ve bilinmezlige yer olmayan yapisinin sanayi
toplumunun sonuna gelindiginde yerini belirsizlik ve risklerle dolu bir yapiya evrilmesini
“Risk Toplumu” olarak tanimlamistir. Risklerin 6ngdriilemez olmasindan sebep; toplumsal,

siyasal, ekonomik, bireysel etkileri olmaktadir (Sevimli, 2021: 61).

Risk toplumunda risk tek sehre, lilkeye, medeniyete has degildir. Modernlesme ile
diinyanin tehlike ve gilivensizlikle doldugunu, Uluslararasi kurumlarin bu donemde genis
capta bir ¢are bulamadigim belirtmistir. Ulkeler ortak bir ¢6ziim bulmak yerine birbirini
viriisii ve varyantlarini1 yaymakla su¢lamistir. Riski tiretenlerin de bir zaman sonra ayni riske

maruz kalmasi, kitapta bumerang etkisi olarak adlandirilmaktadir (Dugan, 2021: 514).

Insanligin gecmis, gelecek ve simdiye bakis agisin1 degistiren riske bakis agisindaki
farklililk Ronesans’ta inanglarin  baskilandigi  donemden baslamaktadir. Bilimdeki
ilerlemeler insanin ufku ve hayat sartlarii etkilemis, uzun donem igerisinde koklii
degisimlere sebep olmustur. Risk toplumunu doguran bu bakis agisi degisimi ile yeni
risklerin teknolojik ve bilimsel ilerlemeyi de kimi zaman geride birakarak karmasalarin

biiytimesidir (Sara¢ ve Kahyaoglu, 2011: 32).

Risk toplumu kurami; bilginin edinilme, tutulma ve yayilma siire¢lerinde olusan risk,
korku ve tehlike kaynakli 6ne ¢ikan toplumsal sorunlarin anlasilmasi baglaminda énemlidir.
Hizl1 ve kolay bilgi edinme araclar1 bilgi giivenligi tehdidini de beraberinde getirmistir.
1970’li senelerde baslamis sanayi toplumundan bilgi toplumuna doniisim modern c¢agi

baglatmis, bu siirecin devaminda risk toplumu meydana gelmis ve bu toplumda bilgi kavrami
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da bir risk haline gelmistir. Bilgiyi liretmek ve yaymak giiniimiizde teknolojik aletlere

ulasabilen herkesin elinde olan bir imkandir (Kogak ve Memis, 2018: 1-4).

Beck i¢in modern toplumdaki deli dana hastaligi; genetigi ile oynanmis bitki ya da
canlilarin kigisel ¢ikar i¢in kullanilmasiyla olugmakta ve riskler insanlar tarafindan
iretilmektedir. Modern toplumda bireyselligin 6nem kazanmasiyla toplumsal bozulma
yasanmakta, sanayi toplumu yasam bi¢iminden uzaklasilarak tercihler yapilmaktadir.
Beck’e gore modernlesme yerlestikce toplumun zenginlik ve refah dagitma egiliminin

yerini, risk dagitma eylemi almaktadir (ipek, 2018: 67).

Beck risk toplumunun geregi olarak kiiresellesen risklerin tiim insanlar1 aym
derecede etkilemesini esitsizlik olarak gormektedir. Zengin iilkelerle yoksul iilkeler arasinda
risk etkileri bakimindan fark yoktur fakat refahin boliisiimii agisindan biiyiik fark vardir. Bu
ise riskten olumsuz etkilenenler ve riskten yarar saglayan arasindaki diismanlik ve 6tkenin
artmasina sebep olmaktadir. Uretilen risklerin sanayilesme déneminde hos goriilen etkileri
bumerang etkisi gostermekte, riski iireten ve yayginlastiranlar da tehlikelerden
kagamamaktadir (Soydemir, 2011: 172). Sennett; risk toplumunda kisinin konumunu
irdelerken, ileri modern donemde toplumsal zenginlik iiretimi ile toplumsal risk {iretiminin
beraber ilerledigini aktarmaktadir. Sanayi toplumunun sonraki asamasi olarak gérdiigli risk
toplumu, ileri modernite asamasinda yasanmaktadir. Kapitalist is iligkilerinin bireyler

iizerinde yarattig1 olumlu ve olumsuz etkilerin oldugunu savunmaktadir (Glindiiz, 2008: 19).

1.3. Risk Yonetimi Kavrami

Risk yonetimini anlatmak i¢in risk kavramini anlatirken oldugu gibi ¢ok fazla tanim
ve farkli yon bulunmaktadir. Sozlikte “Kurum veya isletmelerin c¢alismalarimi
gerceklestirirken olusabilecek risklerin dnceden dikkatli ve ayrintili bir bicimde tanimlanip
degerlendirilmesi, riskleri ortadan kaldiracak veya en aza indirecek Onlemlerin alinmasi
stireci.” Olarak tanimlanmaktadir (TDK, 10.06.2022). Yonetimsel alanda risk yonetimini
tamimlamak gerekirse; Gartner’in “Risk yonetimi, kurumun katlanabilecegi kadar risk

almasini saglar. Boylece kurum, olabilecek en yliksek oranda biiyiiyecektir. Risk yonetimi,

13



iyimser riski maksimize ederken, negatif riski minimize eder.” sdylemini aktarabiliriz. Risk
yonetimi kurumlara deger kazandirmaktadir. Risk almanin karsilig1 bir faydadir ve faydanin
riske orani degeri verir. Risk yoOnetimi bir siireci belirtir, risklerin ve onceliklerinin
belirlenmesi, risklerin yonetilmesi i¢in strateji ve planlar gelistirerek uygulanmasi siirecin

asamalaridir (Giines, 2009: 5).

Risk yonetimi; idarenin hedeflerine ulagabilmek icin risklerin her seviyede belirli bir
yontemle tespit edilmesi, degerlendirilmesi, onlemler alinmasi ve bu siirecin eksiksiz
islemesi i¢in gézlemlenmesidir. Risk nasil pek ¢ok acidan tanimlanabiliyorsa risk yonetimi
icin de farkli tanimlamalar yapilabilmektedir. Risk yonetimi tabiri ilk kez 195011 yillarda
ABD’de yayilmis ve olasilik planlamasini beraberinde getirdigi i¢cin o donemde sigortacilik
ile esanlamli bir kavram olarak kullanilmistir. Risk yonetimi, kisi ve kurumlarin finansal
pozisyonlarin ne kadar risk tasidiginin belirlenmesi ve bu 6lgiitiin kabul edilebilir bir risk
diizeyine getirilmesidir. Riski basariyla yonetmek cesitli faydalari ile egemenligi korumanin
bir yolu oldugundan devletler ve kurumlar icin biiylik 6nem tagimaktadir. Gelismis

tilkelerden gelismekte olan tilkelere risk transferi s6z konusudur (Emhan, 2009: 209).

Risk Yonetiminin ana amaglari;

a) Kurum faaliyetlerinin siirekliliginin saglanmasi,

b) Yoneticilere rahat diisiinme ortamu saglanmasi,

c) Disiik maliyetlerle yiiksek kazang saglanmasi,

d) Finans konusunda istikrar saglanmas,

e) Biiylime firsatlar1 bulunmasi,

f) Sosyal sorumluk bilincinin yerlesmesi pozitif imajin korunmasidir (Giines, 2009:

7).

Risk yonetim siireci; stratejik karar verme, uzmanlik, yasal sorumluluk, seffaflik
olgtitlerini karsilamak igin ve ¢ogu is siirecini uygulamalari i¢in 6nemlidir. Risk, kurumun
amagclarini etkileyen herhangi bir durumdur. Risk yonetimi, risklerin olma olasiligin1 veya
olasi etkilerini azaltmayi, i¢ kontrol standartlar1 gelistirmeyi, uygulamay1 hedeflemektedir

(ACSHB, 08.06.2022). Kurumlarda risk yoOnetiminin algilanmasi ve faaliyetleri son
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senelerde degisimler gecirmis, daha Onemli hale gelmistir. Risk ydnetiminde basarili
kurumlar riskten kagcinmak yerine risklerden fayda saglamaya calismaktadir. Geleneksel
kosullarda, mevcut risk yonetimi yetersiz kalabilmekte, yerini kurumsal risk yonetimi
almaktadir. Risk iki sekilde yonetilebilir; biitiin riskleri tek tek ele alip yonetmek ya da
hepsini tek risk programi iginde biitlin olarak yonetmek. Kurumsal risk yonetimi olarak

adlandirdigimiz bigim, ikincisidir (Akgakanat, 2012: 31).

1.3.1. Risk Yonetiminin Asamalari

1. Riskin Tanimlanmasi

2. Riskin degerlendirilip hesaplanmasi

3. Risk diizeltme araglar1 arasinda se¢im yapilmasi
4. Secilen aracin uygulanmasi

5. Kontrol ve degerlendirme (Gtines, 2009: 13-15).

1.4. Kamu Yonetiminde Risk Kavram

Amaci kamu politikalarini belirlemek ve uygulamak olan, bunu kurum ve kuruluglar
araciligiyla gerceklestiren kamu yonetimi i¢in risk kavraminin onemi temelde; halka
hizmetlerin ulastirilmasinda karsilasilabilecek zarardir. Bu zararlar1 6nlemek ya da en aza
indirmek i¢in riski yonetmek; yoneticilerin, kurumlarin ve vatandaslarin sorumlulugunda
olabilmektedir. Geleneksel Kamu Yonetimi ilkeleri, modernizmin yonetim noktasindaki
yansimasi olarak 19. Yiizyilldan 1980’lere dek kadar hakim olmustur. Biiyiik buhran
doneminde yasanan krizin sorumlusu olarak goriilen isletmelere onyargi olusmus, kamu
sektoriiniin isletme sektoriinden kesin ¢izgilerle ayrilarak “Kamu Idaresi” sekline
birinmistiir. 1980’lerden itibaren igletme yonetimi araglarinin kamu ydnetiminde de
kullanilmaya baglanmasimin vatandast miisteri olarak gdrme, performans ve kuralcilikla
birlikte denetimlerde sonug¢ odakli olma gibi etkileri olmustur. Kamu ynetiminin bu yeni

bicimi kiiresellesirken bazi {lilkelerin -gelismekte olan- ekonomik risklerini, issizlik,
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yoksulluk, ¢evre ve toplumsal sorunlari artirmigtir. 1990 senesinden sonra kamu
yonetiminde toplum igin seffaflik ve katilimci politikalar 6nemsenmeye baslamistir.
Kapitalist sistemde risklerin artist kamu yonetimindeki arastirma konularini da etkilemis,

devletin riskleri yonetmek i¢in vatandaglarina ihtiya¢ duydugu anlasilmistir (Eksi, 2020: 4).

Belirli bir zamanda, belirli bir hedefe ulasamama sebebiyle zarara ugrama seklinde
tanimlanan riskin Ozellikleri; net olarak bilinememesi, zamanla degisebilmesi, olumsuz
sonuglara yol acabilmesi, yonetilebilir olmasidir. Giiniimiizde tilkeler bulunduklar1 bolge ve
buradaki 6nemi, bolgesel giicii, dogal kaynaklar1 gibi ozellikleri sebebiyle de risklerle
karsilasabilmektedir. Ulkelerin islevleri ve aldigi sorumluluklar siire¢ icinde
degisebilmektedir. Yirminci yiizyildan sonra sosyal ve ekonomik islevi artan iilkeler, bu

konularda ve risk yonetiminde daha fazla rol almaya baslamistir (Al ve Irge, 2017: 453).

Her kurumun 6zelligine gore; olasiliklar i¢in 6nlem almak ya da kontrollii olarak risk
almak riskin yonetilmesidir. Kurumun hedefi olarak belirlenen en iist seviye igin strateji
gelistirilmesi, bu hedef i¢in gerekli kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi, her asamadaki
raporlarin dogrulugu, mevcut yasa ve sartlarla uyumlu olunmasi risk yonetimi gereklerinin
derlemesidir. (Duran, 2013: 29-30) Organizasyon yapisinin biiyiik ve ¢alismalarinin detayli
mevzuatla hazirlanmasi, yonetici ve g¢alisanlarin esnemeyen yonetim tarzini benimsemis
olmalar1 risk yonetiminde kamuyu 6zel sektdrden geri birakabilen sebeplerdendir (Eksi,
2020: 5). Olasiliklara gore hareket etmek ve alinan riskleri kontrol altina almak risk
yonetiminin dogasina uygundur, riskleri belirleyip hareketsiz kalmak degil. Her kurumun

karsilastig riskler farkli oldugundan kuruma 6zel risk yonetimi gerekmektedir (Giines,

2009: 6).

Eskiden bilgi ve teknolojinin eksikligi tehlikenin sebebi olarak goriiliirken, -daha da
eski donemki ahlak eksikligi sebeplenmesinden degil fakat- bilginin her seye yetemedigi ve
belirsizligin her zaman var oldugu anlasildi. Toplumdaki dayanigsma, dogal ve diger afetler
icin gereken miicadele giiclinii saglamada gereklidir. Tehlike ve riskler kamu yarar
gozetilerek tanimlanmaktadir. Kamuoyunun riske dair diisiinceleri, risk ve risk yonetimi

hususunda alinacak kararlar1 etkilemektedir (Douglas, 1992: 7-10).
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Icinde bulundugumuz bilgi ¢agina kamu yonetim sistemleri de uyum saglamak
durumundadir. Kamu yonetimindeki degisimler kiiresellesme ve iletisim alanindaki
degisimlerin bir pargasidir. Ozel sektorde memnuniyet veren gelismeleri vatandaslar kamu
kurumlarindan da talep etmis, bu talebe karsilik toplumla iletisim halinde, seffaf, hesap
verebilen sistemler gelistirilmistir. 1990’11 yillarin sonunda risk esasli denetim anlay1s1 olan
Kurumsal Risk Yonetimi ile karsilasiimis ve kamu kurumlarinda yayginlik kazanmaya
baslamistir. Kamu y6netimi agisindan risk ¢cok énemlidir, yonetilen bir durum varsa orada
risk de var demektir, esasen yonetilen sey risktir. Biitiin riskleri karsilayan yer kamudur,
insan kaynaklar1 ve mali riskler bulunmaktadir. Her ¢esit durumda dar alandan genis alana
tanimlama, degerlendirme, idare ve kontrol etmek i¢in risk yonetimi uygulanabilmektedir
(Uysal, 2018: 86-87). Kurumsal risk yonetiminin kamu yonetimine entegre edilmesinde ise;
kamu idarelerinde uygulanan stratejik planlamanin bir pargasi olarak goriilmelidir. Var olan
stireclerden ayr1 bir siire¢ degildir, mevcut yonetim araclariyla uyumlanmalidir (Erdogdu ve

llgar, 2018: 63).

Giliniimiiz ihtiyaglar1 geregince kamu kurumlarinin gitgide karmasiklasan yapisinin
dogurdugu bolgesel, iilkesel, kiiresel riskler bulunmaktadir. Tiim bunlar, risk yonetimi
kavrammin kamu kurumlarinda bir uzmanlik alani olmasi gerekliligini anlatmaktadir.
Vatandasa hizmetle gorevlenen kamu kurumlarindan beklentiler giintimiizde fazladir. Kamu
kurumlarimmin bu hizmetleri goriirken kendi iglerinde riskleri iyi yoOnetebilmesi bir
zorunluluktur (Bozkurt ve Akdeniz, 2016: 95). Kamu yo6netiminde is gérme siirecinin bir
yansimasi olarak stratejik yonetim Onemlidir. Kamu kurum ve kuruluslarinin yasanan
degisimler karsisinda var olmalari, degisimi baslatan ve yon veren olmalariyla miimkiindiir

(Tung, 2017: 69).

1.4.1. Kamu Kurum ve Kuruluslarina Dair Etimolojik ve Epistemolojik Bilgiler

Tiirk Dil Kurumuna gore, kurulus; “Topluma hizmet, {iretim, tiikketim vb. amag ve
gorevlerle kurulan her sey, tesis” kurum; koklii bir yapiy1 iceren devletle ilgili birlik, kamu;

tilkede bulunan halkin tamami, kamu kurumu; “Belirli kamu hizmetlerini yerine getirmek
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amactyla olusturulan kamu tiizel kisisi” veya “Halk hizmeti yapan devlet organlarinin timii”

olarak tanimlanmaktadir (TDK, 10.06.2022).

Belirli sinirlart olan, o siirlar iginde yasayan niifusu idare eden bir organizasyon
olan devletin birbirleriyle resmi bir koordinasyon i¢inde ¢alisan kurumlar1 bulunmakta, bu
kurumlar araciligiyla hizmet vermektedir. Dolayisiyla kamu idarelerinin tarihi, devletlerin
ortaya ¢ikmasindan daha eskiye dayanabilmektedir. Kamu kurumlar1 ya da devlet kurumlari,
devletin yonetim ve isleyisinden sorumlu kurumlardir. Kamu kurumlar1 bir¢ok ayr1 gesitte
bulunmaktadirlar. Cogunlukla bir bakanlik ve hiikiimet tarafindan kurulan, diger orgiitlerden
farkl1 kurumlardir. Bakanliklar, Baskanliklar, Mahkemeler, Yiiksekogretim Kurullari,
Miidiirliikler, Genel Sekreterlikler, Miistesarliklar baslica kamu kurumlaridir. Bu kurumlarin
hizmetinde aksaklik yasanmamasi i¢in kendi biinyelerinde ve anin sartlar1 g6z Oniinde
bulundurularak olusturulup uygulanan risk yonetimi ilkeleri zorunluluk haline gelmistir

(Korkut, 2018: 12-13).

Kamu kurum ve kuruluslarinin bazi 6zellikleri;

1) Tiizel kisilige sahip olmalari,

2) Kamu idaresine bagli olmalar1 (vesayet denetimi),

3) Idari ve mali 6zerklige sahip olmalari,

4) Uzmanlik kurulusu olmalari,

5) Kanunla ya da kanunun agik olarak verdigi yetki ile kurulabilmeleridir (Agar,
2006: 290).

Ozel sektor tarafindan karsilanamayan hizmetleri vermek amagcli kurulmuslardir ve
her kamu kurumu tiizel kisidir fakat her kamu tiizel kisisi kamu kurumu sayilmamaktadir.

Kamu kurumlarinin gesitleri asagida sayilmaktadir;
Iktisadi kamu kurumlar1 (Eti Maden Isletmeleri Genel Miidiirliigi),
Idari kamu kurumlari (Karayollar1 Genel Miidiirliigii),

Sosyal kamu kurumlari (Sosyal Giivenlik Kurumu),
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Bilimsel Teknik ve Kiiltiirel kamu kurumlar (Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi

Enstitiisii),
Kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslar1 (esnaf odalari),

Bagimsiz idari otoriteler (RTUK) (Agar, 2006: 293-307).

Kamu idareleri daha 6nce kendiliginden varligini siirdiiriiyordu, kamu kurumlari ise
bat1 devletlerinde 19. yiizyilin birinci yarisinda, iilkemizde 1930’1u yillarda ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Bu kurum ve kuruluslar yonetim, teknik, sosyal ve ekonomik ihtiyaglarla
evrimle dontiserek dogal siirecte degil yasama giicliniin iradesiyle olusmustur. Kamu
kurumlarimi kamu idarelerinden ayiran yonler; kamu idarelerinin uygulamak konulari
siirlandirilmamig, kamu kurumlarinin ise sinirlandirilmistir. Kamu idarelerinin gorev ve
yetkileri, yetkili oldugu alan1 kapsayan genel niteliktedir fakat kamu kurumlari

gerekenlerden bir kismini karsilamakla yiikiimliidiir (Agar, 2006: 291).

1.5. Pandemi Kavrami

Pandemiyi agiklamak i¢in bulasici hastaliklarla ilgili bazi terimleri de agiklamak
gerekmektedir. Hastalik, viicut veya zihinde meydana gelen ve bunlarin normal isleyisini
bozan anormal duruma verilen isimdir. Hastaliklar ¢esitlerine, isleyisini aksattig1 organ ve
sistemlere, goriildiigii yas grubuna, etkenlerine, toplumda fark edilislerine gore
siniflandirilabilmektedir; enfeksiyon, psikoloji, sosyal ve salgin, bebeklik cagi hastaliklar
gibi. Hastalikla karsilagmaya sebeplerden biri gozle goriilemeyen canli (bakteri, mikrop) ya
da cansiz (viriis) bu varliklar herhangi bir yolla viicuda girerler (Aksoy, 2010: 230-231).
Influenza viriisii sayesinde aktif olan grip; bulasici, atese sebep olan bir solunum yolu
hastaligidir. Yalnizca insanlar1 degil domuz ve kuslar1 da etkileyen tiirde bir viriis sebep

olmaktadir (Aksoy, 2010: 261).

Salgina neden olabilecek bulasict hastaliklar, viriis, bakteri, mantar, parazit ya da
anormal yapili proteinler ile insana gecebilmektedir. Bulasici hastaliklar; hastaligin bir

bolgede, iilkede, kitada veya tiim diinyada aniden ortaya ¢ikip yayilmasidir. Insanlar
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arasinda hizlica yayilan, tek bolge ya da iilkede goriilen hastaliklar epidemi adini almaktadir.
Sporadi; bir hastaligin epidemi 6zellikleri gostermeden seyrek halde goriilmesidir. Endemik
hastalik ise her zaman goriilmekte olan ve her kisinin bir baska kisiye bulastirdigi
hastaliklardir, kizamik buna bir Ornektir. Eradikasyon; endemik bir hastaligin verilen
cabalarla tamamen yok edilmesidir. Hiperendemi, bir hastalikta siirekli bulasma ortami

yasanmasidir (Giiler ve Bilir, 1997: 27).

Pandemi; DSO niin tanimu ile, ilk kez karsilasilan bir hastaligin ayn1 zaman diliminde
istikrarli olarak diinyanin farkli noktalarinda biiyiik kitlelerde goriilmesidir (WHO,
05.05.2021). DSO’ye gére bir salginin pandemi olmasinin ii¢ kosulu; niifusun daha &nce
karsilagilmamis bir hastaliga maruz kalmasi, hastaliga neden olan faktoriin insana bulasip
tehlikeli bir hastaliga sebep olmasi ve insandan insana kolaylikla stirekli yayilabilmesidir

(Aksoy, 2010: 235).

1.5.1. Pandemi Kavraminin Etimolojisi

Pandemi teriminin kokeni Yunanca tiim anlamina gelen “Pan” ve insanlar anlamina
gelen “Demos” kelimelerinin birlesimidir. Pandemos ilk olarak salgin i¢in degil, tiim
insanlar1 etkileyen herhangi bir durum/olay olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Parildar ve Dikici,

2020: 1).

Pandemi kelimesi ilk olarak 1666 yilinda kullanilmistir. 17. ve 18. Yiizyillarda da
epidemik ve pandemik terimleri gegmistir. iki yiizy1l sonra, 1828'de epidemiyolog ve sdzliik
bilimci Noah Webster's, Webster's Dictionary'nin ilk baskisinda salgin ve pandemiyi es

anlamli terimler olarak listelenmistir (Morens et al., 2009: 1018).

Saglik Bakanligi pandemiyi; “Bir hastaligin veya enfeksiyon etkeninin {iilkelerde,
kitalarda, hatta tiim diinya gibi ¢ok genis bir alanda yayilim gostermesi” olarak tanimlamigtir

(SB, 02.07.2020).
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DSO’niin tanimu ile pandemi; “En basit tanimiyla diinyada eszamanli olarak ¢ok
yaygin bir sekilde ¢ok fazla sayida insani tehdit eden bulasici hastaliklara verilen isim”

(BBC, 24.02.2020).

Hacettepe Universitesi Toplum I¢in Bilgilendirme Dizisi 2019-2020 yillar1 yayininda
pandemi tanimi; “Genelde ¢ok sayida insan1 etkileyen birkag iilkeye ya da kitaya yayilmis

salgindir” (HU, 20.03.2020).

1.5.2. Pandemi Kavraminin Epistemolojisi

Salgin ve Pandemi konusunda literatiirdeki ilk ciddi ¢alismalar Hipokrat ve Ibn
Sina’ya dayanmaktadir. Hipokrat; hava, su ve yer’in herhangi birinde olusan ani
degisikliklerin salgina yol agtigini belirtmistir. Ona gore savas, kuraklik, kitlik, nem ve
rlizgar salgina etki eden olaylardi. Hastalik eger tek bir bolge ya da iilkede goriiliiyor ise

epidemi adini almaktadir (Aslan, 2020: 35-39).

Endemi, salgin, pandemi terimleri genelde enfeksiyonlar1 tanimlamak ig¢in
kullanilmaktadir; kanser, hipertansiyon gibi hastaliklar da yayginlik kazandiginda bu
isimleri alabilirler. Belirli bir siire beklenen vaka sayisi ve cografi karsilastirmalarla
hastaliklar bu sekilde tanimlanabilmektedir. Endemi agiklanirken kastedilen bolge insan
grubu, kasaba, ilge, iilke, kita olabilmektedir. Salginda, beklenenden daha biiyiik bir durum
belirtilmektedir, endemik veya daha Once hastaligin bulunmadig:r bir yerde bulunmaya
baslamasidir, nispeten daha kiiciik bir alanda yasandigi sdylenilebilir. Pandemi kiiresel,
diinya niifusunun tigte birinden fazlasinin enfekte oldugu salgin1 tanimlamak icin kullanilir.
Kisiden kisiye bulagmasinin kolayligi ve bulasmis insanlarin hareketi, salgmin seyrini
belirlemektedir. Tanimlar basit gibi goriinebilir fakat diinya gibi hastaliklarin da
evrimlesmesi durumu karmasiklastirabilmektedir (Morens et al., 2009: 1020). Insanlarmn
yasam sekli salgin hastaliklarin hiz1 ve etkisini 6nemli oranda degistirmektedir. Giiniimiizde
diinyanin pek ¢ok iilkesinde kentlesmenin yayginlastig1 bilinmektedir. insanlarin bir bdlge
belirleyip oraya sigmalar1 ya da sigmaya caligmalar: hastalik hizinin artmasinda 6nemli bir
etkendir. Kentlesme nedeniyle etrafi dncekinden farkli bicimde kirletmeye baslayan insanlar

mikrop ve viriislerin kolaylikla yayilabilecegi ortamlar hazirlamaktadir. iklim degisikligi,
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eksik ve yetersiz besin maddelerinin de etkisi salgin ve diger bazi risklere toplumu agik hale

getirmektedir (Tekin, 2021: 332).

Pandemiye sebep olan salginlar; bir bireyden veya tiirden farkli bir bireye gegme
Ozelligi olan mikrop, bakteri, viriis, mantar, parazitlerin viicuda girmesi ile ortaya
¢ikmaktadir. Yeryiiziiniin ilk canlisinin bakteri oldugu bilinmektedir. insanligin bakterilerle
etkilesime girmeye baslamasi ise tarim ve bazi hayvanlarin evcillestirilmesi ile
gerceklesmistir. Yerlesim yerlerinin niifusunun artmasiyla hastaliklara sebep olan bakteri ve
mikrop popiilasyonu da artmistir. Wirchow 1848 yilinda, insanlarin insan olduklari i¢in
yasam yerlerini degistirip diger tiirleri yerlerinden ederek anormal kosullar olusturmasinin
iizerine hastaliklarin meydana geldigini belirtmistir. Ona gore salginlar bir nevi doganin
kendini koruma bi¢imidir. Roma’li Tertullianus ise salginlari “insan soyunun gorkemli

gelisiminin agir ve sabirli budayicist” olarak tanimlamistir (Nikiforuk, 1991: 40).
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IKiNCi BOLUM

RISK TOPLUMU ve RiSKiN YONETILMESI

Risk tanimlar1 esasinda gergeklikle olasilik arasindaki ayrima dayanmaktadir. Risk
kavrami toplumun gelecek hakkindaki diistinceleri ve degisim konusundaki bakis agisina
gore sekillenmektedir, bu bakis acist bugiin toplumun kendi hakkinda sahip oldugu fikirden
bagimsiz degildir. Gegmiste insanlar i1yi ve kotii risklerden bahsetmekteydi. Giliniimiizde
riskin olumlu yani yok sayilarak bir sorunu, tehlike ya da tehdidi ifade etmektedir. Riskler
hesaplanirken ¢cogunlukla gelecekte meydana gelebilecek olumsuz durumlara karst 6nlem

almak seklinde islenmektedir (Soydemir, 2011: 177).

Beck; herkesin ne kadar kazanabilecegi ve harcayabileceginin belirli sinirlar1 oldugu
smifli toplumun ve bunu mesrulastiran toplumsal kontrol mekanizmalarinin degisen
ekonomik, teknolojik ve sosyal kosullar sebebiyle sinif aidiyetinin asindigini, bu asinmanin
da kiiresellesen ve karmasiklasan ge¢ modern -post modern- bir topluma yol ac¢tigini, risk

toplumunun bu noktadan dogdugunu ifade etmektedir (Alkin, 2017: 45).

Topluma dair degerler ve bilgi toplumuna doniistimiin giivensizligi, belirsizligi
tetiklemesi, ¢esitli risklere gitgide yaklagsmis yasam sartlar1, U. Beck tarafindan risk toplumu
olarak isimlendirilmistir. Pek ¢ok konuda gelistirilen uygulamalarla tehlike hissi zihnimize
yerlesmektedir. Yerlesen bu his veya uygulamalar zamanla risk toplumu haline gelmektedir

(Karaman, 2019: 186).

Insanlik tarihi boyunca insanligin birikimleri pek ¢ok tehditle karsilasmus, eksilmis,
yok olmus, bazen ise bu olumsuz algilanan durumlardan tecriibe kazanilmistir. Sanayilesme
ile baglayan modernlesme siireci kentsel yasami 6n plana almis, insan ve doga arasindaki

iligkinin degisimine sebep olmustur (Giindiiz, 2008: 13).

Doga ile insan arasindaki iliskinin dengesizlesmesi, sonuglar1 toplumsal sorunlara

varan ekonomik politik ve tibbi tehditlere neden olmaktadir (Celik, 2022: 198). Cernobil
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felaketinden sonra yazilmig Risk Toplumu kitab1 pandemi siirecini anlamak ve yorumlamak
icin onemlidir. Cin’de baslamis bir salgin tiim diinyay1 etkisi altina almasi, Beck’in
sOylemiyle simirlarin anlamsizlagtiginin bir gostergesi sayilabilmektedir. Risk Toplumu
kavramini yorumlayan ve katkida bulunan sosyolog Giddens’a gore refah devleti, aslinda
bir risk yonetim sistemidir ve bunun da temelinde gelecegi kontrol altina alma istegi
yatmaktadir (Soydemir, 2011: 174). Risk topumu hayatimizda neredeyse her seyin risk ve
giivenlik agisindan degerlendirilmeye ve tanimlanmaya baglanmasi olarak tanimlanabilir

(Kirmizitas, 2019: 4).

2.1. Risk Toplumuna Genel Bir Bakis

Risk s6z konusu oldugunda sosyolog Anthony Giddens; hakkinda bilgi sahibi
olmadigimiz pek ¢ok seye modernlige duydugumuz giivenle kalkisabildigimizi
sOylemektedir. Modernlik risklerin sorumlulugunu bizler i¢in yiiklenmektedir (Esgin, 2005:
387). Bilgiye ulasma konusunda ise; fazla ve bilingsizce edinilen bilginin de bilgisizlik kadar
kotii sonuglar dogurdugunu, bilingsizligin modernizmin bir sonucu oldugunu savunmaktadir

(Soydemir, 2011: 173).

Bilimin hizli gelisimi uzman sistemlere giiveni artirsa da Ongoriilemeyen
olumsuzluklarla karsilasabilmekteyiz. Modernlik Oncesinin risk tanimi ile giinlimiizdeki
iiretilmis risk taniminin farkliligi, ikinci gruptaki risklerin maliyetinin daha yiiksek olmasina
dayanmaktadir; kiiresel 1sinma, kirlilik, ¢ollesme, savas ekonomik kriz, hizli niifus artisi,

hastaliklar bunlardan bazilaridir. Modernlik bdylelikle risk toplumunu olusturmaktadir

(Esgin, 2005: 388).

Beck’in bahsettigi ongdriilemeyen risklerden olabildigince korunmanin yolu ¢ok boyutlu
tedbirler almakla miimkiindiir; ¢ok seslilik sonucunda ortaya cikan fikir ve tavsiyeler
sonuglar goz oniinde bulundurularak incelenip yeni ve mantikli bir sistem kurulmalidir, bu

ise kitapta “mantik reformu” olarak tanimlanmaktadir (Soydemir, 2011: 174).
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2.2. Risk Toplumunun Genel Ozellikleri

Beck’e gore riskler modern toplumda siirekli zarara neden olurlar, bu sebeple onlara

kars1 savunmamiz olan bilgiler degistirilir, gelistirilir, dramatize edilir ya da azaltilabilirdir

(Esgin, 2005: 389).

Riskler, gelismis, gelismekte olan tlkeleri ve toplumun her kesiminden insani
etkilediginden bumerang etkisi gostermektedir. Risklerin sonuglarinin esitsiz dagildigini
bunun da toplumsal esitsizliklere sebep oldugunu belirtmektedir, her grup i¢in risk tanimi
farklilasmaktadir. Beck’in bahsettigi sosyal esitsizlik, servetin tepede risklerin dipte
birikmesidir. Pandemi déneminde ekonomik kaynaklarin kit olmasinin riske daha fazla
maruz kalmaya sebep oldugu goriilmiistiir. Riskler tanimlanmalar1 dogrultusunda yeni
ihtiyaglara ve piyasaya neden olmaktadir. Beck, bilimin {iretim ve verimlilige odaklanmasi
sebebiyle riskleri kabul etme ve onlemek konusunda eksik kaldigini sdyledigi durum,
pandemi doneminde asimin iiretim ve dagitim konusunda yetersiz kalmasiyla tecriibe

edilmistir (Dugan, 2021: 516-517).

Modern toplumdaki riskler; ekolojik, kimya, genetik gibi teknolojik agidan
degerlendirilebilecek ve iktidar sahiplerince yaratilabilecek niteliktedirler. Tehditlerin
denetimi 6nemli bir sorundur, modernlesmeden kaynaklanan tehditlere modernlesmenin
tepkisiz kalmasi s6z konusudur. Insanlar bireysellesmekte ve geleneksel yapilarin sagladig
faydalardan uzak kalabilmektedir. insanlar yasamini tehdit eden fakat birey olarak miicadele
edemeyecekleri risklerle karsilagsmaktadir. Giivensizlestirilmis bir toplumda gelecek
korkusu, terdr, 6zel hayatin gizliligine yapilan tecaviizler, devletlerin her tiir miidahalesine
izin veren gelismis teknolojiler tehlikelerden bazilaridir. Kopukluk, temassizlik,
yabancilagsma, yasamin anlamsizligi, ilginin azalmasi, anlamsizlik gibi bireyin psikolojik
rahatsizligina sebep olabilecek unsurlar risk toplumuyla beraber artmaktadir (Kirmizitas,

2019: 5-7).
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2.2.1. Modern ve Geleneksel Kiiltiirde Riskin Algilanisi

Geleneksel toplumlarda giivenli alan olarak yer alan akrabalik baglari, yerel topluluk,
dinsel ogretiler, gecmise dair geleneklerin modern toplumlardaki karsiligs; kisisel baglar,
belirsiz iligkileri siirekli hale getirmeye yarayan soyut sistemler ve gelecege yonelik
diistincelerdir. Geleneksel toplumlarda risk ortami olarak yer alan dogadan kaynaklanan
felaketler (bulasic1 hastalik, sel), insan siddeti (yagmacilar, derebeyleri, hirsizlar), dinsel
kaynaklardan yoksunluk ve biiylilenmenin yerini modern toplumda modernligin kendisinden
kaynaklanan tehdit ve tehlikeler, savas endiistrisi, varolugsal kaygilar almaktadir (Esgin,

2005: 391).

Riske bakis acisinin degismesi; gecmise, simdiye ve gelecege bakis acgisinin
degismesinin nedeni olmustur. Insanlarin inang sistemlerini degistiren, bilimsel ve
teknolojik ilerlemeleri saglayan bu bakis agisinin kazanilmasi kolay olmamistir (Sarag ve
Kahyaoglu, 2011: 32). Geleneksel donemde sonu¢ olarak kayip ya da kazangla
karsilagmanin sorumlulugu Tanri’ya atfedilmekteydi. Bu duruma Luhmann, “risk

sorumsuzlugu” adin1 vermistir (Sarag ve Kahyaoglu, 2011: 35).

Rosa verdigi kaya ornegi ile modern toplumda insanlarin diger pek ¢ok tehdit gibi
risklerin farkinda olmadigini anlatmistir; Yolda asili bir duran kayanin altindan gegen ¢ift
kayanin baslarina diisme riskinden habersizdir, kayay1 tutan ipin kopmas1 ya da kesilmesi
olasiligina karsin ¢iftin yaralanmama olasilig1 da bulunmaktadir. Her tiir olasilik insanlarin
sonuctan nasil etkilenecegine baglidir (Kalkan ve Deniz, 2013: 45). Bu 6rnek akla pandemi
doneminde Bakan Koca’nin “Viriise kars1 elimizde bir koz var, yakalanmamak.” sdylemini
getirmektedir. Enduljee, risk ile ilgili temel kavramlara dair yeni ¢aligmalar1 incelediginde
gelecege yonelik sosyo-politik degerlendirmelerin 6n planla olacagini, insan ve nesne

tabiatlarinin g6z oniinde bulundurularak karar verilecegini belirtmistir (Kalkan ve Deniz,
2013: 47).

Risk hayatimizin kaginilmaz bir pargasi olarak insanlarin risk kavramina bakisinda

zaman zaman degisimler yasanmig, bu degisimler geleneksel ve modern toplumlar
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arasindaki farklardan birini yaratmistir. Diisiince diinyasindaki bu degisiklik yasam
bicimimize, ekonomi, sigorta, tip, hemen her alanda eylemlerimize yansimistir. Geleneksel
kaderci yaklasim yerini karmasik, dogay1 kontrol etmeye ve kendi gelecegini belirlemeye
calisan modern tarza doniismiis ve risk toplumu bu tarz yaklasimlarin sonucu olarak

karsimiza ¢ikmistir (Sarag ve Kahyaoglu, 2011: 31).

2.2.2. Risk Toplumunda Pandemi

Koronaviriisiin  yayildiginin kanitlandigr andan itibaren ufak ve kiiresel capta
onlemler alinmaya baslanmistir. Sosyal Bilimler bu dénemde salginin etkilerini belirleyerek
toplumsal yasamda goriilebilecek zararin minimuma indirilmesi i¢in ugrasmistir. Risk
toplumunda, sanayi toplumundaki maddiyat, konfor, liikks gibi 6nemli goriilen kavramlarin
yerini insan hayatinin devami i¢in duyulan kaygi almaktadir (Celik, 2022: 202-203). Modern
zamanlarda insanlarin salgini bir tehlike olarak gérmemesi 6nlem almay1 gereksiz kilmistir.
Viriisle insan arasinda bulunan doga tahrip edildikg¢e viriislerden etkilenmemek imkansiz
hale geldi. Yasantimiza viriisler katildiginda giivenlik, tedbir, sigorta fikirlerinin
etkisizlesmesi risk toplumunda yasadigimzin bir gostergesidir. Uretilen risklerle miicadele
etmek modern toplumu risk toplumu haline getirmektedir, yansimasi ise inkar, ihmal ve

doniisiim olarak siralanmaktadir (Celik, 2022: 205-206).

Beck’in diger tespiti; risk toplumu ilerledik¢e riskten zarar ve fayda gorenler
arasindaki husumetin artmasidir, hastalik ve ilag tliretimi buna ornektir (Dolu, 2020: 7).
Verimlilik ugruna riskleri goz ardi etmek, goriiniir hale gelene kadar da 6nemsememek gibi
diisiince kaliplarinin pandemi doneminde artik degismesi gerekliligi dogmaktadir. Hastalik,
korunma yontemleri, tedavi konular1 bagta olmak tizere pek ¢cok konuda yanlis bilgiye maruz
kalmak pandemi sartlariin duygusal zorluklartyla birlestiginde dogru ve yanlis ayrimim

yapmay1 zorlagtirmistir (Dugan, 2021: 515-516).

Kiiresel 1sinma, kiiresel savas, su savaslari, hastalik, sagliksiz ve yetersiz
beslenmeden kaynakli dliimler gibi giiniimiizde yasanan durumlar risk toplumunun birer

sonucudur. Mevcut iiretim ve tiiketim seklimiz bu sonuglardan cogunu dogrudan, bir kismin
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ise dolayl1 olarak etkilemektedir. Kiiresel 1sinma diinyanin tiimiinii etkileyen bir felaketken,
kiiresel savas ilk olarak daha kiigiik kitleleri etkilemekte, sonrasinda biiyiiyerek uluslararasi
hal alabilmektedir. Suya ulagmak insanlik tarihinde her zaman hayatin devamini
saglayabilmek i¢in bir risk olmustur. Hastalik ve beslenme kaynakli 6liim riski konusunda
devletin rolii ve miidahaleleri, donemi etkileyen ekonomik kararlar1 da igeren genis bir
perspektifte incelenmektedir. Insanmn insan oldugu i¢in duydugu ihtiyaglar bir
hayvaninkinden farklidir, sosyal yapi tarafindan etkilenebilen kisiliklerimiz gibi. Bu durum
stirekli ilerleme tizerine kurulan bir sistemi yetersiz birakabilmektedir. Baskici devletlerin
pandemi ve diger toplumsal risklere iliskin icraatlar degerlendirildiginde negatif etkiler agir
basmaktadir. Kitle iletisim araglarina vatandaslarin iicretsiz erisebilmesi, saglik hizmetleri
icin bir ihtiyag sayilmis ve iilkelerin vaka 6liim sayis1 bildirmedeki hassasiyetleri one

cikmustir (Suvin, 2020: 1-4).

Insanlik tarihinde yasanmus salginlar biiyiik kayiplarn verilmesine yol agmustir.
Veba, kolera, tifiis, kizamik, sugicegi, AIDS, HIV, Ebola gibi bir¢ok viriis kitlesel anlamda
can kayiplarima neden olmustur. Modernlesme siirecinin dogal sonuglar1 farkli sektorleri
etkiledigi i¢cin hemen her alanda bireylerin giivensizlik duymasi olasidir. Yasanilan ¢agin
tedirginlik yarattig1, insanlarin giivensiz hissettigi, savas tehlikelerinin, niikleer felaketlerin,
yeni viriislerin ve salginlarin yasanma ihtimali olan bir toplum tarif edilmektedir (Can ve

Akgiil, 2021: 537).

Miiltecilerin diizensiz ve sagliksiz hayat bigimleri, onlara karsi duyulan 6tke ve
duyarsizlik giiniimiizdeki diger bir risk faktoriidiir. Bu topluluklarin salgindan etkilenmesi
ve salgin haricinde yasanan toplu 6liimler goz ard1 edilebilmekte fakat esitsiz gelir dagilimini
gdz Oniine getirmektedir. Cinsiyet, etnik ve ulusal farkliliklardan dogan ayrimcilik
engellenmelidir. Teknoloji ile baglayan dijitallesme ile artan ve kapsamini genisleten 6zel
hayat ve kisisel bilgilerin korunamamasinin hiikiimetler i¢in 6nem kazanmaya baslamasi
yeni bir risk alanini olusturmustur. Covid-19 déneminde her meslek alaninda dijitallesmesi
gereken meslek alanlarma ayrilan ekonomik pay artirilmali ve kisiler bu alanlarda motive
edilmeli haklar1 korunmalidir. Diger riskler gida tedariki ve kamu giivenligi konularindadir,
tahil ve temel gida maddelerinde stok yapmak diinyanin geneli i¢in 6nerilmemekte, giiclii i¢

kontrol yapilanmalarinin ise kamu giivenligini destekleyecegi diisiiniilmektedir. Ozgiirliigiin
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kisitlanmasi ve olumsuz olaylar sonucunda toplumun geneline yayilan korku ve siddet bir

diger risktir, iistelik temiz su ihtiyaci kadar onemsenmesi gerekmektedir (Suvin, 2020: 17-
20).

2.3. Risk Toplumunun Gelisim Siireci

Giddens; geleneksel toplum yapisinin varligini siirdiirmekle beraber bu yapinin
icinden modern toplumun ortaya ¢iktigini, bu toplumun ise kiiresellesme ile eski genel
risklerden bazilarimin artik tehlike olmadigini fakat yeni ve farkl risklere her zamankinden
daha ac¢ik olundugunu savunmustur. Giddens, Beck’in goriislerini kabul etmis ve onlar1 daha
genis alana yayildigini1 savunmustur. Bu genis alanlar; ilk olarak risk yogunlugunun (olaylar
ve etkilenen alan/kisi bakimindan) artmasidir. Ikinci olarak, risk ortaminin niteliksel olarak
artmasidir. Ugiinciisii, yaratilmis veya var olan c¢evre bakimindan risklerin artmasidir.
Doérdiinciisii, kurumsallasmais risk ortamlar1 ve birbirleri ile rekabetidir. Besincisi, riskin risk
olarak bilinmesidir. Altincisi, karsilasilan cesitli risklerin bilgisi ve genis kitleler tarafindan
farkina varilmasidir. Yedincisi, uzmanligin smirlarinin bilinememesidir (Soydemir, 2011:

174-176).

2.3.1. Risk Toplumunun Diinyada Gelisim Siireci

Dogaya kars1 giice sahip olmak ve ona miidahale etmek -risk toplumu kuramcilar
icin dogaya kars1 gelmek yine de bir tehdittir-, tsunamileri Poseidon’un gazabi olarak
gormemek, gelecege dair fikir edinilebilecek tek yontemin falci ve kahinler olmadiginin
anlagilmasi modern diisiincenin risk kavramina yonelik bakis agisinin getirileridir. Ayni
modern diislinceden sebep risk toplumu kavrami ortaya ¢ikmis ve bu sefer farkli karmasalara

sebep olmustur (Sara¢ ve Kahyaoglu, 2011: 32).

Modernizm ile 1518 girdigi alanlardan hangi tehditlerin girecegine vakif
olamadigimiz durumlar yasanabilmektedir. 20. Yiizyilda Rus Devrimi ve mevcut dengenin

degismesi ile baglayan donemde 19. Yiizyil ve orta ¢cagin hatirlanip birgok tilkede insanligin
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gelecegi hakkinda soru isaretlerine sebep olmasi “Risk Toplumu” kavraminin baglangi¢
noktast sayilmaktadir. Sanayi toplumunun sonunda gelinen asamada yasanan siire¢ kimi
yazar i¢in post modern toplum, kimi i¢in hizmet toplumu, Beck i¢inse risk toplumudur.
Sanayi toplumu tarafindan kontrol edilebilen tehlikeler dngoriilemez oldugunda ve kiiresel

boyuta vardiginda risk toplumu sayilmaktadir (Cuhaci, 2007: 136-138).

Giliniimiliz toplumunun risklerle dolu oldugunu ve bu risklerin tehdit boyutunun
biiyiikliigiine dair pek cok ornek gormekteyiz. Kiiresel 1sinma, 11 Eyliil saldirilari, AIDS,
niikleer savas tehlikesi, biliyiik ve kii¢iik capli pek ¢ok riske maruz kalinan modern diinyada
Beck’in risk toplumu kavrami énem kazanmaktadir. ikinci Diinya Savasi sonrasi yasanmis
soguk savas donemi ABD ve SSCB arasinda bilimsel gelisme rekabetini artirmistir. Hayati
kolaylastiran icatlarin yaninda, Cernobil faciasi diinyayi, modern toplumda karsilagilan
risklerle yiizlestirmistir. Risk toplumu en kisa tanimiyla; tedirginlik yaratan, insanlarin
giivensiz hissettigi, belirsizlik, tehlike ve felaketlerle dolu bir toplumun tarifidir. 19.
yiizyildan 20. yiizyila, 20. yiizyildan 21. yiizyila, modernlesmeden post modernlesmeye
gecilen silireg; Beck igin risklerin artmast demektir ve bu artis modern ilkelerin
sorgulanmasina yol agmaktadir. Risklerin énemli veya onemsiz gosterilmesi, haklarinda

edinilen bilgiye dayandigindan bu noktada rol alan meslekler siyasi ve toplumsal konumlar1

nedeniyle dnemlidir (Akgiil ve Can, 2021; 539-540).

Insan her an risklerle karsi1 karstyadir ve bu risklere karsi tutum her zaman yalmzca
bir insani ilgilendirmemekte, etkileri toplumda -risk toplumu- goriilebilmektedir. Bir riskin
etki alan1 geleneksel toplumlarda daha dar iken modern toplumlarda teknolojinin sagladig:
araglarla genisleyebilmektedir. Bunun 6rnegi; karnin1 doyurmak i¢in avlanmak zorunda olan
ilkel insanin bireysel risk alisina karsin isletme miidiiriiniin kar etme amaciyla tim

calisanlar1 igsiz kalma riskine maruz birakmasidir (Sara¢ ve Kahyaoglu, 2011: 37).

Riski kabul etmek refahin ilk sartidir. Giddens; temelde riskleri ikiye ayirir; dissal ve
imar edilmis riskler. Digsal riskler; bireyleri beklenmedik anda vuran risklerdir.
Ongoriilebilir olmasina ragmen sikca karsilasilabilir. imar edilmis risk; bilim ve teknolojik

ilerlemeler sonucunda olusturulmustur, bunun disinda bir de “yiiksek maliyetli riskler” e

30



dikkat ¢cekmektedir. Bunlar ise gerisinde telafi edilemez hasarlar birakan risklerdir ¢iinkii

uzun vadede sonuglari bilinemez ve tahmin edilemez (Cuhaci, 2007: 155).

Taleb, modern toplumda risk almanin ¢ok daha kolay ve giivenilir bir eylem
oldugunu savunmaktadir; gelecegi ongorebilecegi cesitli araglara sahip oldugunu sanan
modern insan bunun verdigi 6zgiivenle hareket etmekte ve bu durum aksine daha fazla
rastlantisalliga neden olmaktadir. Kiiresellesme ile insanlarin eskisi gibi yalnizca elverissiz
yasam kosullarindan degil saglik, egitim, kiiltiirel, ekonomik, siyasi nedenlerle daha fazla
g0¢ etmesi ayni nedenlere dayanan yeni riskleri olusturmak ve yaymaktadir. Beck, riskten
faydalanan ve zarar goren taraflar1 anlatmaktadir; “Riskler endiistri tarafindan iiretilir,
ekonomi tarafindan maddilestirilir, hukuki sistem tarafindan bireysellestirilir, doga bilimleri
tarafindan mesrulastirilir ve siyaset tarafindan zararsiz gosterilir’® (Sara¢ ve Kahyaoglu,

2011: 38-39).

2.3.2. Risk Toplumunun Tiirkiye’de Gelisim Siireci

Risk toplumu esasen modernligin verdigi vaatlerin bos ¢ikmasi konusunda
elestirilen, yasanilan donemi isimlendirmeye c¢alisan bir analiz yaklasimidir. Risk
toplumunun kavramsallasmasimin nedeni i¢inde bulunulan donemin temel o6zelliklerini
ortaya ¢ikarmasidir. Risk toplumu, Giddens’a gore doga gelenegin bittigi yerde
baslamaktadir, gelenek olarak Ozetlenen ise geleneksel toplumun tim 6zellikleridir.
Toplumsallasan ve sirlar1 bilinen doga yerini risk toplumuna birakmistir (Koyuncu ve

Delibas, 2012: 161-164).

Diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de modernlesme ile ortaya ¢ikan risk
toplumu, benzer siire¢ ve 6zelliklere sahiptir. Cesitli kazalarin insan hatasina atfedilmesi ve
bu hatalarin sinirinin net olarak ifade edilmemesi lilkemizde ve bazi diger lilkelerde de risk

tanimlamalarinda karmasaya sebep olmaktadir (Kalkan ve Deniz, 2013: 47).
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Tiirkiye’de risk son donemlerde 6nemli bir konu halini almig ve siyasal, yonetimsel
alanlarda da etkilenilmeye baglanmistir. Daha 6nce ¢ikmis SARS, domuz gribi gibi salginlar
iilke siyasetini de etkilemistir. Halki bilgilendirmekle gorevlenenlerin disinda bilgiye ulagsma
yollarinin ¢ogalmasi ayri bir risk faktoriidiir. Gilivenlik, her zaman 6nemli bir riskti ve
giiniimiize gelene kadar da ¢ogalmistir. Anthony Giddens’in riskleri tanimlarken kullandigi
-digsal ve imal edilmis olarak ikiye ayrilir- imal edilmis risklerin sonucu daha ¢ok alan1 ve
insan1 etkilemektedir. Macaristan’da yasanmis kimyasal tesisin ¢Okmesiyle kimyasal
atiklarin Karadeniz’e karigsmasi pek ¢ok iilke i¢in tehdit olusturmustur. Bir bagka 6rnek olan
Cernobil’de niikleer tesisin sizintist senelerce lilkemizde etkili olmus, bolge insan1 kanser
gibi hastaliklara maruz kalmistir. 1980 ve 1990 yillarinda Karadeniz bolgesinde tiretilen cay,
findik gibi triinlerin kanserojen etkileri tartisilmig ve yetkililer bu konuda vatandaglari
yatistirmaya calismistir. Yalnizca bu bolgede iiretilen gidalar degil, farkli yerlerde tiretilen
gidalar da sagliksiz olma ihtimalleri sebebiyle tedirginlik yaratmaktadir (Koyuncu ve
Delibag, 2012: 163-164).

Haluk Eyidogan pandemiyi bir afet olarak tanimlamis fakat viriisiin sel, deprem, teror
gibi olmadigim belirtmistir. Ne zaman bitecegi bilinmemekte ve normal hayata doniis igin
bir siire verilememektedir. Devletlerin salgin hastaliklarla miicadele kapasitesini, strateji ve
eylem planlarini, afet yonetim sistemini pandemiden sonra yeniden goézden gecirmeye
ihtiyaci vardir. Higbir sinir1 olmamasi sebebiyle dogal afet olarak siniflanabilen viriis salgini
insan hatalar1, yetersiz tedbirler ve kisiden kisiye bulasmasi sebebiyle insan kaynakli bir

afete doniismiistiir (Celikyay ve Turan, 2020: 8).

Salgin durumunda ilk 6nce saglik politikalarinda degisiklige gidilmektedir. As1 ve
ilaglarin yan etkileri konusunda halk bilgilendirilmektedir. Yine risk toplumunun bir getirisi
olarak yan etkilerden emin olunamamakta, korku senaryolar: iiretilmekte ya da bu konuda
asilsiz bilgiler edinilmektedir. Cep telefonlarmin dinlenilmesi siiphesinden yaydigi
radyasyonun insan sagligina zararlarina kadar ihtiyag¢ olarak goriilen araclar dahi korku ve
risk olusturabilmektedir. Toplumda belirsizlik ve umutsuzluk gibi olumsuz duygularin
yaygin olmasi siyasette de giiven, giivenlik, go¢, entegrasyon, bakim konularina dair

soylemlere yol agmaktadir (Koyuncu ve Delibas, 2012: 170-174).
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2.4. Riskin Yonetilmesi

Riskin yonetilmesi gerekliligi risk kavraminin ortaya c¢ikisiyla ayn1 zamana
dayanmaktadir. Riske yonelik; riskten kaginma, riski transfer etme, riski kabul etme ve risk
iizerinde Onleyici / tespit edici / diizeltici / yonlendirici kararlar alinabilmektedir. Kurumun
i¢ ve dis kosullari, yeni riskler, risk oncelikleri, risk istahi, yonetim ve siire¢ yapisi,
teknolojik gelismeler, mevzuat ve ekonomik gelisme & degismeler risklerin izlenmesi ve
raporlanmasini zorunlu kilmaktadir (Erdogdu ve llgar, 2018: 68). Dogal risk seviyesi,
kurumun higbir risk yonetimi uygulanmamis asamasinda bulunan risktir. Artik risk ise,
kurumda riskin etki veya olasiligin1 azaltmak icin uygulanan faaliyetlerden sonraki risk

durumudur.

Kurumun tiim birimleri anda izleme yapmakla birlikte, esas sorumlu bulunan st
yonetim de risk yonetimi isleyisinden sorumludur. Yapilmasi gereken asgari raporlamalar;
yillik faaliyet raporunda risk raporlamasina yer verilmesi, yeni risklerin raporlanmasi, riske
yonelik eylemlerin takibi ve raporlanmasidir. Etkin bir Kurumsal Risk Y 6netimi; i¢ denetim,
dis denetim ve i¢ kontrol birimlerinin koordinasyon i¢inde hareket etmesi ile miimkiindiir

(CSB, 29.01.2022).

Risk yoOnetiminin bazi faydalari; islerin istenilen sonuca ulasmasini saglamak,
yonetisimin iyilestirilmesi, seffaflik, hesap verilebilirlik, sorumluluklar giiclendirmek,
kaynak ve calismalarin oncelikli alana yogunlastirilmasi, gesitli kriterlere uygun risk

alabilmek, risk karsisinda hazirlikli olmaktir (Soydemir, 2011: 175).

Risk yonetiminin dogas1 ve risk yonetiminde yasanilan zorluklar teorik ve pratik
olarak zaman iginde evrilerek olugmaktadir. Gegirilen bu evrim siireci farkliliklara neden
olmustur. Risk yonetiminin gelistigi toplumlar kendilerini giderek artan tehlikelerin i¢inde
daha savunmasiz bulmaktadir. Tehlikelerin dogasi degisebilmekte, pandemi gibi “kara
kugu” olarak adlandirilan diisiik olasilikli fakat biiyilik sonuglara sebep olan olaylarla basa
cikabilmek i¢in yenilenme gerekmektedir. Giliniimiizde risklerin yarattig1 sorunlar bir¢ok

disiplini ayni anda ilgilendirdigi i¢in risk yoneticilerinin yararlandigir bir kaynak olan
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akademik arastirmalarda zorluklara sebep olmaktadir. Terdriin yeni bi¢imleri, pandemi,
ekonomik ¢okiis, kitlik tehdidi gibi risklerin hepsini yagamakta ve ne denli genis sorunlar
yaratabildigini gérmekteyiz. Eskisine gore daha az Ongoériilen, zamanda ilerlerken daha
biiylik sorunlara yol acabilen, kokenleri ve evrimlerinden emin olunamayan riskler igin
geleneksel risk yonetimi yaklagimi ve tanimlar1 gecersiz kalabilmektedir. Ortaya ¢ikan
risklerin dogalar1 geregi yalnizca kurumsal diizeyde politikalarla yonetilememe olasiligi,

kurumlar aras1 baglanti kurma ihtiyacini dogurmaktadir (Smith et al. 2009: 11-12).

2.4.1. Risk ve Kurumsal Risk Yonetimi

Risk yonetimi i¢in, giinlimiizde 6zel ve kamu kuruluslarinda uygulanan Kurumsal
Risk Yonetimi siirecine deginmek gerekmektedir. COSO (2017), kurumsal risk yonetimini;
“Organizasyonun deger yaratma, koruma ve realize etmede, riski yonetmek icin
giivenebilecekleri, stratejinin belirlenmesi ve yiiriitiilmesine entegre edilen, kiiltiir, imkan ve
uygulamalardir.” seklinde tanimlamistir. Diinyada Kurumsal Y 6netim ile ilgili caligmalar ilk
olarak Diinya Bankast1 ve OECD tarafindan yapilmistir. Corporate Risk
Management/Integrated Risk Management kavramlarinin Tiirkgeye ¢evrilisidir. Amact, risk
unsurlarini ayr1 ayri ele almak yerine — ki bu geleneksel risk yonetimi bakis agisidir — tiim
riskleri bir risk yonetimi programi igerisinde biitlin olarak goérmektir. 1970’lerde kismen
finansal amagla uygulanmaya baslanan risk yonetimi 1990’11 yillarda degisime ugramis ve
kurumsal risk yonetimi 6nemli bir yazim alani olmustur. Risk yonetimine ayrilan zaman ve
biitce de artmistir. Fakat “risk yonetimi” ¢ogunlukla kuruma entegre edilmeden farkli bir
yap1 olarak goriilmeye devam etmistir. Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda, Giiney Afrika,
Birlesik Krallik ve Kuzey irlanda’da devlet kurumlarinda Kurumsal Risk Y®&netimi
uygulanmaktadir (Giines, 2009: 13-14). Sonrasinda degisen ekonomik kosullara uyum
saglamakta zorlanan kurumlar geleneksel risk yonetimini elestirmislerdir. Bu elestiriler; her
boliim ayr risklerle ilgilendigi i¢in kurumun biitiiniinii ilgilendiren risklerin ¢oziilememesi,
soyut riskler tizerinde durulmamasi, yilda bir defa sigorta sirketleri tarafindan
gbzlemlenmesinin yetersiz kalmasidir. Basta 6zel kurumlar ve piyasa temelli kuruluslar i¢in
yararlanilan KRY zamanla devlet kurumlar1 i¢in de gerekli ve uygulanabilir hale geldi

(Giines, 2009: 15).
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Ulkemizde ise TUSIAD 2002 yilinda “Kurumsal Y&netimin En Iyi Uygulama Kodu,
Yonetim Kurulunun Yapist ve Isleyisi” adli ¢alismay1 yaymlanmstir. 2003 yilinda SPK
tarafindan kurumsal yonetim ilkeleri yaymlanmigtir. Bu ilkeler OECD kurumsal yonetim
ilkeleri ile benzerlik gostermektedir ve 2005 yilinda yeniden diizenlenmistir. 2010 yilinda
ise TUSIAD, “Y&netim Kurullar igin Kurumsal Yénetim Prensipleri” adli ikinci ¢alismayi
yayinlamistir. 2011 yilinda yiiriirliige giren yeni Tiirk Ticaret Kanunu ile kurumsal yonetime
dair baz1 yasal diizenlemeler getirilmistir. Menkul Kiymetler Borsasi, “Kurumsal Yonetim
Endeksi” olusturmustur. SPK, “Kurumsal Yoénetim Uyum Raporu” zorunlulugunu
getirmistir. Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri, kayith islemleri i¢in bir “Kurumsal
Yonetim Ilkeleri Taslagr” olusturmustur. Toplam Kalite Y6netimi Derneginin de bu konuda
onemli caligmalar1 ve yayinladigi1 eserler bulunmaktadir. Tiirkiye’de bugiine kadar farkli
kurumlar tarafindan yapilan kurumsal yonetimle ilgili yapilan ¢alismalar, yayinlanan ilkeler,

kapsam ve amag acgisindan OECD kurumsal yonetim ilkeleri ile benzerlik gostermektedir

(Hasit ve Ugar, 2014: 86-87).
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Tablo 2

Geleneksel risk yonetimi — kurumsal risk yonetimi karsilastirmasi

Risk kontrol edilmesi gereken olumsuz bir faktordiir

Risk Bir Firsattir

Organizasyonel silolarda yonetilir

Kurum ¢apinda yonetilir

Sorumluluk asagi seviye delegelere yonlendirilir

Herkesin sorumlulugundadir

Olgiilemez, subjektiftir

Olgiilebilir

Yapilanmamis ve tutarsiz risk yonetim fonksiyonlar1

bulunur

Risk yonetimi biitiin kurum yonetim sistemlerine

kurulur

Yonetim kurulunun i¢ kontroliinii saglayan bir

denetleme komitesi vardir

Yonetim kurulunun etkili risk yonetmesini saglayan

risk komitesi bulunur

Finansal Kontrol agirlikhidir

Stratejik agirhiklidir

Risk azaltma vardir

Risk optimizasyonu saglanir

Risk limitleri vardir

Risk stratejisi vardir

Plansiz risk dl¢iimii vardir

Risk izleme ve 6lgme planlidir

Kurum degerini korumak esastir

Kuruma deger katmak ve korumak esastir

Kaynak: (Giines, 2009: 11).

Kurumsal Risk Yonetimi Siirecinin Asamalari

TUSIAD, risk y&netim siirecinin asamalarini su sekilde 6zetlemistir;

1. D1s ve i¢ unsurlar, risk alma istegi ve hedefler belirlenerek ortamin stratejiye uygun

hale getirilmesi,

2. Risklerin belirlenerek ol¢iilmesi ve onceliklendirilmesi,

3. Risk Yonetimi i¢in strateji ve alternatiflerin belirlenmesi (Saka ve Ugural, 2008:

23-25).
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Risk yonetiminde birbirine bagli olarak gelisen bes asama bulunmaktadir. (Emhan,
2009: 213).

Birinci agsama; riskin tanimlanmasidir. Riskin teshis etme siirecinde edinilen bilgiler,
sorunlar1 ¢ézme siireci i¢in gereklidir. Bu siire¢ teknolojik, sosyal, siyasi belirsizliklerin ve
kaylp olasiligmmin azaltilmasim1 kapsamaktadir. Risk tamimlandiginda anlayistaki
belirsizligin azaltilmast ve sorunu c¢ozebilecek olabilecek bilginin etkisi daha 1yi
belirlenebilmektedir. Bu asamada yapilan islemler; konu analizi, tehlike ve tehlike
nedenlerinin listelenmesidir. Kurumun faaliyet sirasinda karsilasabilecegi dort unsur konu
analizini ilgilendirir; insan, ¢evre, yonetim ve malzeme. Yapilacaklarla ilgili bu dort
unsurdan kaynaklanabilecek tehlikeler siralanir. SWOT (kuvvetli, zayif, firsat, tehlike)

analizi bu asamada riskleri belirlemede kullanilabilmektedir.

Ikinci asama; riskin degerlendirilmesi ve hesaplanmasidir. Gergeklesebilecek kaybin
ve ger¢eklesme olasiliginin 6lgiildiigli bu asamada degerlendirme Oncelikleri de siralanir;
cok onemli, 6nemli, 6nemsiz riskler. Karar vericiler, ¢esitli uygulamalardaki basarisizliklar
ve kiiciik kazalar1 tahmin ederek oOnleyici tedbirlere bagvurabilirler. Ufak kaza veya
basarisizliklar biiyiik riskli durumlarin habercisi olabilmektedir. Risklerin degerlendirilmesi
yapilirken, somut ve soyut etkenlerin géz oniinde bulundurulmasi gerekir. Eylemin stratejik
yonleri, rekabet faktorii, eylemsel gelisim ve degisim faktorleri ve sosyal faktorler

sayilabilmektedir.

Uciincii asama; risk diizenleme araglarinin se¢imidir. Riske karsi uygulanacak
yaklagim teknigine karar verilmesidir. Riskten kaginmak, riski azaltmak, risk almak risk
yonetim teknikleridir. Her teknik farkli durumlar i¢in kullanilmaktadir, kullanilacak teknigin
belirlenmesi kurumlara gore degisebilmektedir. Kurumun yonetim politikast kat1 ve
detayliysa karar verme asamasinda yoneticiler smirli hareket eder, programi yapan degil
uygulayan pozisyondadir. Yaklagimlarin kar ve maliyeti degerlendirilerek en iyi alternatif
secilirken dikkat edilenler; risk derecesi, ekonomik olmasi, kullanilacak kaynaklarin

sinirliligl ve zamanlamadir.
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Dordiincii asama; secgilen alternatifin uygulanmasi asamasidir. Her alternatif farkli
sonuglart dogurmakta ve bunlar farkli zamanlarda farkli derecelerde farkli olasiliklar olarak
goriilmektedir. Giivenligin artmasi i¢in hangi aletlerin gerektigi, hangi sigortanin alinacagi
tarzinda teknik kararlar1 igermektedir. Ayn1 zamanda, diger yoneticiler ile risk yoneticisinin
is birligini saglayacak yonetim konusunda kararlar1 da i¢cermektedir, bu kararlarda kabul

zorunlulugu bulunabilir.

Besinci asama; degerlendirme ve kontrol asamasidir. Coziim tarzinin uygulamadaki
basarisi izlenmektedir. Karar alic1 ¢iktilar1 ve beklentileri karsilastirirken alinan kararda hata
olmasi durumunda degistirilmekte, farkli bir karar alinmaktadir. Olaylarin diiz ve siirekli bir
dizi halinde akmast durumu mimkiin olmadigindan, degiskenlik olmasi halinde
degerlendirilmekte olan faaliyette karsilasilan soruna yonelik daha hizli ¢6ziim
getirilebilmektedir. Degerlendirme stireci i¢in bazi kurumlar kendi yap1 ve programlarindan,

bazi kurumlar farkli bir kurumdan danismanlarla ¢alismaktadir.

Kurumsal Risk Yonetiminde Organizasyon Yapisi ve Sorumluluklar

Risk yonetimi herkesin sorumlulugundadir ve gorev tanimlarinda bulunmaktadir.
KRY ornek yapist bir kuruma uygulanacaksa oOncelikle o kuruma uygun bir KRY
olusturulur, sonrasinda Ornek yapi ile arasindaki farklar diizeltilmeye calisilir. Daginik,
merkezi ve karma olmak lizere lic modelde kullanilabilir. Modellerin ismi, karar alma ve
yiriitmenin kurumun hangi kolunda oldugu ile ilgilidir. Daginik modelde; her birim kendi
stirecini kurup yonetmektedir, merkezi modelde; prosediirler bellidir ve yonetim birimi
merkezdir, karma modelde; siire¢ ve prosediirler merkez tarafindan belirlenir her birim kendi
riskini belirlenmis kurallara uyarak yonetir (Bozkurt, 2017: 53). Yaygin olarak kullanilan
risk analiz yontemleri; piyasa arastirmasi, is etki analizi, bagimlilik modelleme, olay agaci

analizi, tehlike analizi, hata agaci analizleri, Arge, is siireklilik planlama (Gtines, 2009: 37).

COSO, “Kurumsal Risk Yonetimi-Riskin  Strateji ve  Performansla

Uyumlastirilmasi™ olarak 2017 yilinda yaymladig1 ¢ergevede yonetisim, kiiltiir & strateji,
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hedef olusturma, performans, diizeltme, bilgi, iletisim & raporlama konularinin iizerinde

durmus ve bunlara dair yirmi yeni ilke belirlemistir (Bozkurt, 2017: 57).

Risk belirleme tekniklerinden en yaygin olanlari; miilakat, beyin firtinasi, benzer
kurumlarda gozlemlenen olaylarin listesi, personel toplantisindaki miizakereler, gecmiste
yasanan olaylarin sebep ve sonuclarini incelemek, girdi & gorev & sorumluluk & ciktilarin
stire¢ olarak incelenmesi, belirlenmis sayisal degerleri astiginda harekete gegilmesi gereken
gostergelerdir. (Giines, 2009: 35-36) Risklerin belirlenmesi ve tanimlanmasi asamasinda
oncelikle hedeflere ilerlerken karsilasilabilecek olay ve etkilerin listesinin olusturulmasi
gerekmektedir. Ortaya cikabilecek olaylar1 siraladiktan sonra kritik unsur ve senaryolar
belirlenmektedir. Yonetim ihtimalli durumlar arasindaki iliskiyi belirler ve kurumun tiimiinti
kapsayan bir risk dili yaratmak iizere smflandirir. Ilk risk belirlemede kurumun
karsilasabilecegi tiim riskler tespit edilir. Siirekli olarak belirlenen risklerde ise, mevcut
risklerdeki degisiklikler ve yeni ortaya ¢ikan riskler gézlemlenip kaydedilir (Bozkurt, 2017:
54).

Risk analizleri mevcut durumda ulasilmak istenen veriler ve ulasilmak istenen
dogruluk derecesine gore niteleyen, niceleyen, kismen niceleyendir. Niteleyen analizlerde
kelimeler, niceleyen analizlerde sayilar Onem tasimaktadir. Risklerin etki diizeyi
belirlenirken  {ic  seviye vardir; yiiksek, orta ve disik. Bu diizeyi
kamuoyunun duyarliligi, kurumun temel hedefleri, mali sonuglar gibi kistaslar
belirlemektedir. Daha sonra olasilik ve sonug¢ oranina bakilarak derecelendirilir. Sonucun
onemi daha ¢ok olmakla birlikte, yiiksek olasiliklar yiiksek riskleri karsilamaktadir (Giines,
2009: 44-45).

Kurum i¢inde gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi, calisanlarin idarenin
politika ve uygulamalar konusunda sorumluluk ve beklentileri bilmesi, yatay, dikey ve
kurum dist iletisim diizeninin olmasi i¢ kontrol ortaminin saglanmasi i¢in gereklidir.
Calisanlarin goreve uygun, uzman ve sorumluluk verilmis kisiler olmasi risk yonetimi igin
saglam bir alt yap1 olusturmaktadir. Sorumluluklarin tanimi1 ve bildirilmesinin yaninda biitiin

calisanlar risk yonetiminden sorumludur. Her kurumun kendi 6zellik ve hedeflerine gore
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riskleri, hiyerarsik ve kurumsal yapis1 vardir. Bu yapilanmaya gore yetki sorumluluklar her

kurumda degisebilmektedir (ACSHB, 08.06.2022).

2.4.2. Risk Yonetiminin Temel Parametreleri / Kurumsal Risk Yonetimi ve i¢

Kontrol Iliskisi

I¢ kontrol, is siirecindeki giivenceyi saglamak igin; iist ydnetim, yoneticiler ve
caligsanlar tarafindan olusturulur ve yiriitiiliir. Bu standartlagtirilmis siirecler etkinlik ve
verimliligi artirmakta ve varliklar1 korumaktadir. Bunun yani sira yolsuzlugun 6énlenmesi de
i¢ kontroliin yararlar1 arasindadir (Akyel, 2010: 84-85). Diinyada ortak akli yansitan ve
iilkemizde de benimsenen uluslararasi resmi politika ve belgeler bulunmaktadir, bunlar pek

cok riski azaltmak i¢in hazirlanan projeler i¢in yol gostericidir (Kadioglu, 2011: 102).

COSO (2013)’lin bes temel bileseni olan; kontrol ortami, risk degerlendirmesi,
kontrol faaliyetleri, bilgi iletisim izleme, i¢ kontrol i¢in temel ilkeler sayilabilmektedir.
COSO’ya gore i¢ kontroliin ikinci ana unsuru risklerin yasanip yasanmadigidir. I¢ denetim,

i¢ kontroliin saglanma ve siirdiiriilebilmesi bakimidan gereklidir (Beyhan, 2018: 32).

Risk yonetimi, kurumsal yonetim ve kontrol siireglerini bagimsiz olarak faaliyet
gosteren i¢ denetim; yonetsel hesap verebilirligin kurumda yerlesmesini kolaylagtirmaktadir.
Kurumsal yonetim ve i¢ denetim kavramlari 6zel sektérde dogmus ve kar amaciyla
gelismistir, kamu kurumlarinda ise kamu yarar1 bakimindan 6nem kazanmistir (Beyhan,
2018: 25). Uyulmak zorunda olunan uluslararasi i¢ denetim standartlari ile ilgili kurum igi
uygulamalar, i¢ denetimin etkililigini belirlemektedir. Bu durumda basarisizliga sebep
olabilecek faktorler; kurumdaki i¢ denetim birimleri ile ilgili tanim eksikligi, i¢ denetim
birimleri ve diger birimlerin gdrevlerinin ayristirilmamasi, uygulamalarin standartlara
uyumlanamamis olmasidir (Sarpkaya, 2012: 56-57). i¢ kontrol & i¢ denetim, kurumsal
yonetim ve risk yonetimi ilkeleri; kurumlar i¢in amaca ulagsmak konusunda birbirlerini

tamamlayarak yardimc1 olmaktadir.
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Bazi uluslararasi i¢ kontrol standartlari;

INTOSAI (Uluslararas: Sayistaylar Birligi) Standartlar

1991 yilinda i¢ kontrol standartlart Yiiksek Denetim Kurumlari Uluslararas: Tegkilati
toplantisinda kabul edilmis, risk yonetimi ile ilgili standartlar1 bulunmaktadir. Birlesmis
Milletlerin esas organlarindan biri olan Ekonomik ve Sosyal Konsey biinyesinde 1970
senesinden beri 06zel danisman konumunda hizmet vermektedir. BM islev ve amaci

dogrultusunda uygulamalar1 bulunmaktadir (Akyel, 2010: 103).

ABD (Federal Hiikiimette i¢c Kontrol Standartlarr)

I¢ kontroliin tanim1 ve gdrevleri belirtilmis, risk yonetimiyle birlikte ele alimistir.
I¢ kontroliin kesin bir sonug elde etmeyi amaglamadigi fakat bir miktar giiven saglayacagi

belirtilmistir (Ozeren, 2002: 9).

Avrupa Birligi Temel i¢ Kontrol Standartlar

Risk azaltma stratejileri gelistirmek iginse yalnmiz saglik ve pandemi alaninda degil,
farkli afetlere yonelik eylem planlarinda alt baslik olarak incelenmistir. Bunlardan biri olan
Hyogo Eylem Plan1 (HFA), 2005 ve 2015 yillar1 arasin1 kapsayan hiikiimetlere risk azaltma
hususunda yol gosterici nitelikte bir dokiimandir. BM iiye devletleri tarafindan kabul
edilmistir. Kurumsal yoOnetisim, risk tanimlamasi, bilgi, risk azaltma, hazirlik

stirdiiriilebilirlik, duyarlilik ve acil duruma hazirlik konular: planin igerigini olusturmaktadir

(Kadioglu, 2011: 103-107).

Ingiltere’de kamu harcamalarinm, vergi ve hiikiimet biitgesinin kontroliinii
parlamento yapmaktadir. Ulusal denetim ofisi kamu harcamalarimi parlamento i¢in analiz
eder. Bakanliklar kaynaklarinin kullanimina iliskin hesap vermek zorundadir. Kamu kurum

ve kuruluslarinda i¢ denetim bakanliklarda ¢alisan i¢ denetgiler tarafindan yapilmaktadir,
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bagimsiz ve tarafsiz olma gerekliligi bulunmaktadir (Yildiz ve Yilmaz, 2019: 226). Kurum

ici personel kurallari ile ilgili ayrintili agiklamalar bulunmaktadir. Avrupa Birligi’ne dahil

tilkelerinin yaninda farkli tilkelerde de 6rnek alinabilmektedir (Saltik, 2006: 18-19).

Hollanda’da i¢ denetim bakanligin yapilanmasinin icinde bulunan i¢ Denetim
Miidiirliikleri ya da Devlet Denetim Miidiirliiklerince gerceklestirilmektedir. I¢ Denetim
Miidiirliigii yasaya bagli olarak mali ve operasyonel konularda denetim ve danigsmanlik
yaparlar. Sayistay anayasal olarak bagimsizdir ve ek denetim yapma hakk: vardir,
bakanliklarda bu hakk: kullanir. Edindigi bilgileri bakanlik, dis kurulus ve parlamentoya
sunar. Adalet Bakanligi biinyesinde bulunan Devlet Sorusturma Servisi dolandiricilik
durumlarinda disiplin cezas1 uygulanmasi i¢in talepte bulunur (Y1ldiz ve Yilmaz, 2019: 227).
I¢ kontrol diizenleme ve faaliyet siireclerinde risk iceren alanlarin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Ulusal ve kurumsal alanda uygulanmasi asamasinda risk degerlendirmesi ve
buna gére ¢alismalarin yapilmasi gerekir. I¢ kontrol uygulanirken énceligin riskli alanlar
olmasi; az maliyetle en yiiksek yararin elde edilmesini saglamaktadir. Diizenlemelerin biiyiik
boliimii finansal sebeplerden, finansal kurumlara bagli olarak Avrupa ve ABD’de ortaya

cikmistir (Aksoy, 2008: 8-9).

Fransa’da i¢ denetim merkezi bir sekilde islev gormektedir. Ekonomi ve Finans
Bakanligi’na bagli Muhasebat Genel Miidiirliigii biinyesindeki Denetim, Degerlendirme ve
Kontrol Dairesi tarafindan yiirttiilmektedir. Tiim bakanlik ve bakanliga bagli kamu
kurumlarinda i¢ denetim ¢alisani bulundurma zorunlulugu vardir (Yildiz ve Yilmaz, 2019:

228).

Tiirkiye’de i¢ denetciler; idarelerin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siiregleri
etkinligini degerlendirip gelistirmekle sorumludur. Kamu idarelerinin yillik i¢ denetim
programi yoneticinin tavsiyeleri de goz Oniinde bulundurularak i¢ denetci tarafindan
hazirlanmakta, iist yonetici tarafindan onaylanmaktadir. I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenen gorevler uluslararasi kabul gérmiis standartlara uygun sekilde
tamamlanmaktadir. I¢c denetgiler gorevde bagimsiz olmakla birlikte baska bir

gorevlendirmeye tabi tutulamaz. Raporlari dogrudan iist ydneticiye sunar. Dis denetim
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Sayistay tarafinca yapilir ve yonetimin gesitli yonlerden incelendigi sonuclar TBMM’ye

raporlanir (Y1ildiz ve Yilmaz, 2019: 236-237).

Diinyada Kurumsal Risk Yonetimi ile lgili Bashca Diizenlemeler

AB 8. Direktifi

1984 yilinda sirketlerin yetkileri, meslek kurallari, mesleki diiriistliik, bagimsizlik,
aciklik konularina dair yiiriirliige giren bir diizenlemedir. AB iilkeleri 1990 yilindan itibaren

bu ilkelere uymakla yilikiimli kilinmistir (Giines, Teker, 2010: 68).

Kurumsal Yonetisim Kodu (The Combined Code On Corporate Governance)

1998 yilinda Londra Borsasinda Yonetim Kurulu tiyelerinin yarisinin bagimsizligi,
yonetim kurulunun 6z degerlendirmesi, iicret politikasi olusturma & gelistirme, hesap
verebilirlik, denetim ve paydaslarla iliskiler konulara deginilmistir. Ingiltere’de kurumsal
yonetisim anlayisini yansitan bu rapor kendinden 6nceki raporlara bir diizenleme niteliginde
olmustur. Yonetim kurulunun 6z-degerlendirmesi ve iicret politikas1 gelistirme bu raporun

ana konularindandir (Giines ve Teker, 2010: 68).

Avustralya — Yeni Zelanda Risk Yonetim Standardi (AS / NZS 4360)

1999 yilinda riskleri fonksiyonel risk stil gruplar1 halinde yonetmek amaci ile
olusmustur. Risk Management Standard Risk Yonetimi genis bir konu oldugu i¢in bir
standart ¢ergevesinde her bir amaca yonelik siki kurallar koyan, sirketler veya kamu
kurumlarinin faaliyetlerini degerlendirmede kolaylik saglayan “standartlar” Ingiltere’de

Risk Yo6netim Enstitiisii tarafindan 1998 yilinda olusturulmustur (Giines ve Teker, 2010: 68).

Bu standarda gore riskin tanimz; tehlike yaratma etkisine sahip olabilecek bir olayin

gerceklesme olasiliginin ihtimal ve sonuglar acisindan Olgiilebilirligidir. 2001 yilinda
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standartta yapilan giincellemelerle risk tanimi da degismis, sonucun biiyiikliigii 6n plana

cikmustir (Ozkilig, 2007: 4).

Kontrag Kanunu, Cabdury & Turnbull Raporu

Basit olarak, 1998 yilinda yaymlanmus, isletmelerin uymak zorunda oldugu kurumsal
yonetim ilkelerini kapsamaktadir. “Uygula ya da Acikla” ilkesi benimsenmis ve yillik
faaliyet raporlar1 bu ilke g6z 6niine alinarak diizenlenmistir. Turnbull Raporu ise, halka agik
isletmelerde i¢ denetim ve islete caginda uygulanabilecek risk yonetimi gerekliligi tizerinde

durmustur (Kilig ve Tiiredi, 2020: 436-439).

OECD Kurumsal Yénetisim Ilkeleri

[1k olarak 1999 yilinda hazirlanmis ve daha sonra 2004 yilinda kurumsal yonetimdeki
gelisimler sonucunda “Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiiti Kurumsal Yonetisim
[lkeleri” ismi ile tekrar diizenlenmis rehber niteliginde bir yayindir. Adillik, seffaflik,
sorumluluk ve hesap verilebilirlik Kurumsal Yonetimi olusturan dort temel olarak
belirtilmistir. Firmalarin muhasebe & mali raporlarinin giivenilirligi, risk yonetimi, kontrol
sistemleri ve yasa vb. yazinlara uygunlugunu denetlemeyi ve bu sistemleri korumayi
amaglamaktadir. Tiirkiye’de ilk ¢alismalar TUSIAD tarafindan baslatilip 2003 senesinde
Tiirkiye Kurumsal Yoénetim Dernegi kurulmustur. Bu kurulusun amaci, kurumsal yonetim

anlayisinin anlasilmasi ve uygulanmasidir (Pamukeu, 2011: 137).

Sarbanes Oxley (Sox) Kanunu

ABD’de 2002 yilinda sermaye piyasasinda yerli ve yabanci firmalar igin
imzalanmistir. Bu diizenleme ile firmalarin kurumsal yonetim ve denetim birimlerine
yiikiimliiliikler, raporlama sart1 getirilmistir. Basta ABD merkezli firmalar olmak {izere tiim

diinyada yayilmistir. Muhasebe birimlerinde seffaflik, zamaninda dogru bilgi edinebilme,
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kurumsal yonetim kalitesini artirma, i¢ kontrollerin etkinligini saglama, yaptirim

uygulamalari, denetimin bagimsizlastirilmasi amaglarini tasimaktadir (Gokalp, 2005: 108).

Risk Yonetim Standartlar:

2002 yilinda Ingiltere Risk Yonetim Enstitiisii tarafindan kamu ve 6zel sektdr
kurumlarinin disinda yer alan, kisa veya uzun siiren her faaliyette risk yonetiminin

kullanilmasi i¢in olusturulan standartlardir (Giines ve Teker, 2010: 69).

Kurumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cercevesi (COSO)

Komite 2004 senesinde i¢ denetim ve risk yonetimi konusunda, kurum birimlerine
rehberlik etmesi amaciyla yaymlanmistir. COSO ilkeleri lilkemizde banka ve firmalarda

uygulanmaktadir (Uysal, 2010: 126).

BASEL 2

2004 yilinda bankacilik sektoriinde risk yonetimi temelli giiglii bir finansal sistem
olusturmak i¢in yaymlanan standartlardir. BASEL 2’yi ortaya c¢ikaran yaklasimdaki
temeller; istikrarli bir ortam olusturmak, finansal piyasalar1 gelistirmek ve etkin ¢aligma
saglamak, ekonomik piyasalari giiglendirmek, seffafligi artirmak, kamu miidahalesini

azaltmak, denetim etkinligini arttirmakti (Palabiyik, 2022: 55).

Standard & Poor’s Kurumsal Risk Yonetimi Degerlendirmeleri

2008 yilinda finansal olmayan kurumlar i¢in kurumsal risk yonetimi kriterleri
genisletilmigtir. Tiim branglardaki sirketlerin uygulayabilecegi derecelendirmeler

bulunmaktadir (Giines ve Teker, 2010: 69).
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BASEL 3

BASEL 2’de mali krizlerle ilgili goriilen eksiklikleri tamamlama amaciyla
diizenlenmistir. Kurumsal Yonetim ve Risk Yonetimi ile ilgili uygulamalarin gelistirilmesi

hedeflenmistir (Yetis, 2019: 40-41).

Dod - Frank Kanunu

Kiiresel ekonomik krizden sonra ABD’de 2010 yilinda ¢ikarilan yasa ile ekonomik
seffaflik ve hesap verilebilirligin artirilmasi amaglanmigstir. Bu yasa ile belirli bir miktar
varliga sahip olan banka ve finansal kuruluslarin ayrica 6rgiitlenmis bir risk yonetimi birimi
kurmas1 zorunlu hale getirilmistir. Risk raporlama ve godzetiminin kalitesini artirmistir

(Erten, 2019: 25).

1ISO 31000

Standardin temel hedeflerinden biri, risk yonetiminin siirekli iyilestirilmesidir.
Cesitli risklere ve genis faaliyet alanlarina uygulanmalidir. Her kurulus tiim risklerin
niteligini, nedenlerini, potansiyel sonuclari tanimlamali, uzman goriisiiniin bulunup

bulunmadig1 raporlanmalidir (Uysal, 2021: 58).

2.4.3. Kamu Yonetiminde Risk Yonetimi

Stratejik yoOnetim siireci, kurumun temel degerleri, misyonu, vizyonunun
belirlenmesine yardimer olmaktadir. Kurum i¢in belirlenecek hedef ve izlenecek yolu ise
kurumsal risk yonetimi yaklasimi olusturur. Kurumlarin ¢esitliligi kadar farkli kurumsal

yonetim ve risk yonetimi anlayist bulmak bu yiizdendir (Ermisket, 2011: 49).
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Ust yonetimin riske yaklasimi, resmi belgelerde bahsedilmesi, kurumun tiim
calisanlar tarafindan sahiplenilmesi ve sorumluluk hissi, etkin liderligin bulunmasi,
farkindalik i¢in kurum i¢i egitim verilmesi, risk tecriibelerinin paylasimi, kurumsal iletisim
ve raporlamada seffafligin  saglanmasi, tiim birimlerde hesap verilebilirligin
yayginlastirilmasi; kamu kurumlarinda Kurumsal Risk Yonetiminin olusturulmasi igin

oncelikli amaglardir (Erdogdu ve llgar, 2018: 68-69).

Misyon vizyon ve temel degerler ile uyusan bir stratejik plan kurumsal risk
yonetiminin de basari ile siirdiiriilmesini saglar. Kurumun risk seviyesi, ortak risk algisinin
bulunup bulunmadigi, riskten kaginma orani kurumun risk kiiltiiriinii olugturmakta ve kurum
kiiltiirii icerisinde yer almaktadir. Kurum kiiltiirii kurumsal risk yonetiminin uygulanmasini,
risk tanim ve Onceliklerini, yOnetimi, raporlama ve izleme asamalarimi etkilemektedir

(Ermisket, 2011: 50-51).

Kamu Yonetiminde Risk Algisi

Toplumda karsilagilan risklerin biiyiikliikleri giiniimiizde krizleri hemen her alanda
karsimiza ¢ikarmaya baglamis, olagan ve olaganiistii donemler i¢ ige gegmistir. Risk ve riski
yonetmek devletlerin egemenlik alani i¢indeki konumunu ve giivenilirligini de etkilemeye
baslamustir. I¢ riskleri ydnetebilen devletler basarili sayilip diger devletlere de yon
gostermekte, basarisiz sayilanlar ise biiyilik sorunlar ile bag edememe ve yok olma kaygisi
tasimaktadir. Bu hal risk yonetimi olgusunu kamu yonetimi i¢in odak noktasit durumuna
getirmistir. Risk yonetimini tiim devlet stratejilerinin temeline koyularak i¢ ve dis sorunlara

coziim getirmek istenmektedir (Eksi, 2019: 2).

Risk yoOnetimi tartigmalarmin baslamasina ilk olarak afetler, ikinci olarak cevre
politikalar1 neden olmustur. Cevresel risklerden en ¢ok etkilenen toplumun kendi gelecegine
dair karar verme hakki; riskli yatirimlarda denetim araglarinin toplum tarafindan olusturulma
bilinci, karar verme siireci, uygulama siirecine katilimi da yonetisim i¢in olumlu bir adim

say1lmaktadir (Eksi, 2019: 7).
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Kamu kurumlarinda olusan risklerin kaynagi; faaliyet alani, faaliyetler, i¢ ve dis
cevre, sunulan iriin ve hizmetlerdir. Hedefler, kurumun uymakla yiikiimli oldugu yasal
belge ve diizenlemeler esas alinarak belirlenmektedir. Raporlar ile kurumun ana risk
kaynaklar1 belirlenmektedir, drnegin; dis riskler, faaliyetlerle ilgili riskler, kurum iginde
yonetilebilecek riskler. Kurumun almaya hazir oldugu risk, kayba ugrayacak kadar yiiksek
ya da firsatlar1 kagirabilecek kadar diisiikk olmamalidir. Kaynaklarin sinirli olmasi sebebi ile
risklerin degerlendirilmesi 6nem tasimaktadir. Riskler Olciiliip Onceliklendirilerek bazi
risklere gosterilecek O6zenden tasarruf saglanmakta, ihtimal dis1 riskler ile gergeklesmesi

neredeyse kesin olan riskler karsilagtirilmaktadir (Gtines, 2009: 8).

Risk yonetiminde devletlerin giiniimiizdeki konumu; yonlendirme ve bireylerin sahsi
haklarma sahip ¢ikarak, sorunlarin ¢oziimiinde rol almasidir. insan1 merkeze almak &nem
kazanmuis, risk yonetimi kamu yonetiminin bir parcasi olarak goriilmeye baslanmistir bu da

toplumu is birligine yonelterek kutuplasmay1 6nlemektedir (Eksi, 2016: 28).

Saglam bir yonetisim krizlerle miicadelede ©Onem tasir. Diinya c¢apinda
ongoriilemeyen, belirsiz olaylar karsisinda toplum ve kamu yonetimlerinin 6nceden
planlanmis acil durum planinin yetersiz kalmasi uzmanhgin gerekliligini kanitlamastir.
Saglik, egitim, ulasim, gilivenlik gibi standart kamu hizmetlerinin ekonomik ve siyasi
temellere dayanarak yerinde ve zamaninda goriilmesine ek olarak yoOnetisim stratejileri
gelistirmek kamu yonetimi i¢in yeni sayilabilecek bir husustur. Kamu kurumlarinin daha
esnek hale gelmesi ve vatandaglarin hiikiimete giiveninin artmasinin bu siirecte faydal

diistiniilmektedir (Ansell et al., 2020: 8-15).

Kamu Yonetiminde Riskin Yonetilme Siirecleri

Ulkemizde risk yonetimi ile ilgili kanun ve diizenlemelerin biiyiik kism1 mali riskler
kaynakli ¢ikarilmistir. Bu durum pandemi dénemine kismen tedbirsiz yakalanmaya, donem
icinde aksamalara neden olmustur. Kamu kurumlarinda riskin yonetilme siireglerinde, her

kurumun amag ve yapilanmasina bagli olarak kurumsal risk yonetimi siirecindeki asamalar
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uygulanmaktadir. Cagdas kamu yonetimini olusturan unsurlar kurumsal risk yonetimi ile

uyumlanmaktadir.

Risk yoOnetiminin ilk asamasi hedef belirlemektir. Boylece idare, amaci yolunda

ilerlerken karsilasabilecegi riskleri gorebilmektedir.
Ikinci asama tespit, risklerin belli yéntemlerle tanimlanmasi ve gruplanmasidir.

Ucgiincii asama; degerlendirmedir. Risklerin etki ve olasilik degerlerine gore

Olciilmesi, puanlanmasi ve oncelik sirasina konmasi.

Dordiincli asama ise risklere verilecek cevap seceneklerinin iistiinde duruldugu

asamadir (SBB, 05.02.2022).

Riskin yonetilmediginde krizlerin yonetilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikabilmektedir.
Risk yonetimi uygulamalarmin kurumda toplam kalitenin saglanmasi i¢in her basamaga
yayllmast gerekmektedir. Her calisan isinin bir pargasi olarak risk yonetimine dair
sorumluluklarint  bilmeli ve uygulamalidir, boylelikle risk yonetimi daha 1yi
uygulanmaktadir. Risk yOneticisinin her an her yerde bulunmasi miimkiin olmayabilir ama

caliganlar da birer risk yoneticisine benzer olarak ¢alisabilirler (Korkut, 2018: 24).

Risk yonetimi siirecini li¢, dort, bes, alti, yedi basamak olmak iizere inceleyen ve
aktaran calismalar bulunmaktadir. Hepsinin ortak amaci aynidir ve kurumun risk kiiltiiriine

gore analiz ya da uygulamalar degisebilmektedir (Korkut, 2018: 30).

Kamu Yonetiminde Risk Yonetimi Politikalar:

Risk yoOnetimini kolaylastirmak i¢in gelistirilen katilim kiiltiirii  {ilkelerde
demokrasinin gelisimi i¢in de olumlu sayilmaktadir. Risk yonetimi politikalartyla kamu
yonetimi basamaklari, sivil toplum, 6zel kesim, vatandas ve diger katilimcilar arasinda
olusturulan ortakligin gereken motivasyonu sagladigi bilinmektedir. Risk yonetiminin her

asamasinda vatandasin etkin rol almasi risklere kars1 direnci ve topluma karst duyarlilig
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artirip yolsuzluk ve kayirmacilik olasiligini azaltmaktadir (Eksi 2020: 8). Aven & Renn’e
gore risk yonetimi silirecinde hiikiimetin uygulamasi gereken ilkeler; aciklik ve seffaflik,

orantililik ve tutarlilik, kanit, sorumluluktur (Turan ve Celikyay, 2020: 9).

Devletin saglamak ve korumakla yiikiimlii oldugu insan haklar1 acisindan
degerlendirilecek olursa; pandemi doneminde bazi zamanlar bu gdrevin yerine getirilmedigi
-kasith esitsizlik- ve insan haklarina dair sinirlamalarin kamu yarar1 hari¢ kotiiye kullanimi
kamu kurumlarma giivensizlik olusabilmektedir. Halk sagligi gorevlilerinin halki
bilgilendirme ve siirece dahil etme sorumlulugu bulunmaktadir. Yalnizca halk saglig: krizi
olarak diisiiniilemeyecek Covid-19 pandemisi, hiikiimetlerin bircok politika alaninda

diizenleyici, biit¢esel ve diger miidahalelerine yol agmistir (Gostin et al., 2016: 123).

Vatandas, hiikiimet tarafindan bilgilendirilmedigi kamu politikalarina olumsuz
bakabilmekte, boyle planlar etkisiz kalabilmektedir. Pandemi siirecinde devletin atmasi
gereken ilk adim risk yonetiminde oldugu gibi, hedefin agikca belirlenmesidir. Az can kayba,
az bulas orani, az ekonomik kayip ve bu gibi pek ¢ok etken arasinda nasil bir denge
kurulacagina karar verilmektedir. Bu ayn1 zamanda bir devletin kendini salgin yonetiminde

basarili veya basarisiz addetmesinde etkilidir (Trivedi, 2020: 2).

Pandemi doneminde halk i¢in yol gosterici motive edici rolde olan kamu
gorevlilerinin; hizmet kapsamlari, hizmetli hak ve giivenligi tartisiilmaktadir. Kamu
politikas1 ve yonetiminin faydalari, hayatin degerini ilk siraya koymak konusunda 6énem
tasimaktadir. Bu donemin tehlikeleri arasinda toplumsal esitsizligin calisma hayati

iizerinden daha fazla g6z onilinde bulunmasi ve giivenilir bilgiye ulagsmak sayilabilmektedir

(Zavattaro et al., 2020: 1-5).

Pandemi doneminde kamu politikalar1 su sekilde 6zetlenebilir;

1) Test, izleme, karantina

2) Sosyal ve fiziksel mesafe

3) Telafi edici ekonomik paketler

4) Yogun bakim tedavisi

5) Kademeli normallesme (Ansell et al., 2020: 10).
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2.4.4. Tiirkiye’de Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Risk Yonetimi

1930’lardan bu yana hazirlanan raporlarda i¢ denetimin; yOnetimi gelistirme,
personele rehberlik konularinda yetersiz kaldigi, usulsiizlik durumlarinda tespit ve
cezalandirma yoniiniin agirlikta oldugu sdylenmektedir. 2003 yilinda yiiriirliige giren 5018
sayilt kanun, tiim kamu kurumlarinda i¢ denetim sistemi kurulmasini zorunlu hale
getirmistir. Bu kanun ile kamu hizmetine bakis acis1 & sistemin isleyisi degismis, yeni

tanimlamalar ve farkli denetim araglar1 getirilmistir (Onal, 2012: 17).

1945’11 yillardan sonraki refah devleti uygulamalari, kamunun faaliyet alanini
bliyiitmistiir. Zaman ve ihtiyaglara gore yetersiz kalan bu yapida 1970’lerde ara
mekanizmalara gerek duyulmus, degisiklige gidilmistir. Devletin verimlilige verdigi 6nem,
0zel sektor icin uygulanan ilkeleri devletin de benimsemesine sebep olmustur. 1990’lardan
sonra AB komisyonu, IMF, Diinya Bankasi, BM, NATO, OECD, Avrupa Merkez Bankasi
gibi kuruluslar ve diinyadaki diger gelismelerden etkilenerek iilkemizde de risk yonetimi ile
ilgili mevzuat degisiklikleri goriilmiistiir. Bu degisikliklere genel olarak bakildiginda;
toplumun katilim ve etkilesimine firsat verilmesi, sorumluluk alma, agiklik ve saydamlik
konular1 risk yonetimi i¢in 6n plandadir (Aykag, 2001: 127-128). 1995 yilinda kurulan
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii ile ulusal ve mesleki 6rgiitlenme gergeklemis, Tiirkiye nin i¢
denetimin uluslararasi standartlarda uygulanmasi saglanmistir. Tiirkiye’de AB uyum ve
miizakere siirecinde i¢ denetim, i¢ kontrol sistemi ve risk yonetimiyle ilgili uluslararasi
standartlara uygun yasal diizenlemeler yapilmistir. Hem risklerin diinyada artmasi hem de
finansal riskler almak durumunda olan Tiirkiye’de, risk yonetimine ihtiyag duyulmustur
(Gtines, 2009: 91-94).

Prof. Davut Pehlivanli’nin hazirlamis oldugu 2021 Tiirkiye Risk Raporu’na gore,
2020 yilinda bulunmayan “pandemi siirecinin devamu riski”, 2021 yilinda etki ve olasilik
acisindan siralanmis ilk bes risk arasinda yer almistir. Uluslararasi risk envanterine gore
ekonomi, jeopolitik, teknoloji, toplumsal, ¢cevre kdkenli seklinde gruplastirilmis risklerde;
Tiirkiye’de toplumsal ve ekonomik risklerin esit pay aldig1 ve pandeminin toplumsal riskler

arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Covid-19 basta bireysel ve ulusal saglik sistemlerini tehdit
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etmis, sonrasinda ekonomik etkileri zincirleme olarak goriilmiistiir. Riskin parc¢a parca degil
tek -her- parga ile yonetilmesi, bir siire¢ olarak algilanmasi yine raporda aktarilmistir. Mali
ve bazen ¢evre kokenli riskler i¢in olusturulan kanunlar kadar toplumsal riskler i¢in de kanun

ve diizenlemelerin gerekliligini pandemi siireci bize anlatmistir (Pehlivanli, 2021).

2015 yilinda hazirlanmasi beklenen fakat 2018 yilina kadar hazirlanmis olan Ulusal
Risk Azaltma Plani’nda afet risklerinin belirlenmesi, etkilerinin 6nlenmesi ya da azaltilmasi
faaliyetleri kriz yonetiminden risk yonetimine geciste onemli bir asama olarak goriilmiistiir.
Plan toplumun afetlerle miicadele edebilme kapasitesini artirmayr amaclanmistir. Risk
azaltma caligmalarinin afet sebebiyle olusan kayiplar i¢in uygun adimlar oldugu diinyada
kabul edilen bir gergektir. Kayiplar1 azaltmak; afete kars1 direncin ve teknik kapasitenin
artirilmasi, risk analizinin yapilabilmesi i¢in biitiinlesik afet tehlike haritalarinin iiretilmest,
var olan kanunlarin gilincellenmesi, toplumun bilgilendirilmesi, dolayisiyla risklerin

azaltilmasi ile miimkiindiir (AFAD, 2012: 47-50).

Risk iletisimi, risk degerlendirmesi ve risk yonetiminin ortak strateji olusturmasi
sonucunda etkin bir siire¢ gelistirilebilmektedir. Risk azaltma eylem plani i¢in takip edilmesi

gereken adimlar;
Risk biiyiikliigiiniin belirlenmesi,
Onceliklerin belirlenmesi,
Coziim yontemlerinin segilmesi,
Kaynak ve Biitce ayirma,
Uygulama Projelerinin hazirlanmasi,

Calismalarin izlenmesi ve projelerin siirdiiriilebilir olmasidir (Kadioglu, 2011: 99-

101).
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Tiirk Kamu Yénetiminde Risk Yonetimi ile Tlgili Hukuki Diizenlemeler

Muhasebe-i Umumiye Kanunu

1927 yilinda ¢ikarilmisg 1050 sayilt bu kanun, mali yonetim ve kontrol sistemini
diizenlemek amacliydi. Kamu mali yonetim anlayigindaki degisikliklerle birlikte; kalkinma
planlari ile biitgeler arasindaki uyumsuzluk, baz1 mali islemlerin biit¢elerde gosterilmemesi,
mali yil sinirlamalari, devlet biitgesindeki sikintilar, denetim, yetki ve sorumluluklardaki
dengesizlikler ve ¢ok yilli biitgeleme sisteminin olmamasi yeni bir kanun hazirligina yol

acmistir (Arslan, 2004: 2).

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in 5018 sayili kanun, Avrupa
Birligi kistaslarina uygun olarak 2003 yilinda diizenlenmistir. 2007 yilinda yayinlanan
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi; riskleri tanimlama, analiz & dnlem alma siireclerinde,
i¢ kontrol sistemlerinin olusma, isleme ve izleme sirasinda uyulmasi gereken standartlari
icermektedir. I¢ denetim; kurum c¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarm
etkinlik, etkililik, verimlilik ilkelerine uygun yonetilip yonetilmedigini degerlendirip
rehberlik yapmak i¢in bagimsiz, nesnel bir danismanlik faaliyeti olarak tanimlanmustir.
“Biitce hazirlama ve uygulama siirecinde etkinligin artirilmasi, biitge kapsaminin
genisletilmesi suretiyle biitge hakkinin en iyi sekilde kullanilmasi, mali yonetimde
seffafligin saglanmasi, saglikli bir hesap verme mekanizmasi ile harcama siirecinde yetki-
sorumluluk dengesinin yeniden tesisi, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve bu
suretle cagdas gelismelere uygun yeni bir kamu yonetim mali sisteminin olusturulmasi ve
sistemlestirilmesi edilmesi amaglanmistir” (Kanca, 2017: 494-495). Bu kanun ile getirilen
mali kontrol yapisinin uygulanmasi, diger hiikiimlerin de uygulanmasindaki basariy: da

devaml1 kilmaktadir.

53



Tiirk Ticaret Kanunu

Ik olarak 1957 yilinda yiiriirliige giren 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu caga
uyumlanmak i¢in yeniden diizenlenmistir. 2012 yilinda ytiriirliige giren 6102 sayili kanunun
kurumsal yonetim anlayisinin dort temel ilkesi; seffaflik, adillik, hesap verilebilirlik ve
sorumluluktur. Bu kanun ile Avrupa Birligi edinglerine uyumluluk, toplumun bilgiye
ulagiminin kolaylasmasi ve siirdiiriilebilir biiylime hedeflenmistir. Risk yonetimi i¢in genel
olarak; riski olusmadan 6nce tespit etmek ic¢in bir risk komitesi kurulmasi, bu komitenin
denetimden ayr1 c¢alismasi ve gelecege yonelik analizler yapilmasi gerekliliginden
bahsedilmistir. Kanunun 378. maddesi ile diizenlenen ve yonetim kurulunun gorev ve
yetkileri arasinda yer alan “riskin erken saptanmasi ve yonetimi” ile ilgili hiikiim; “Pay
senetleri borsada islem goren sirketlerde, yonetim kurulu, sirketin varligini, gelismesini ve
devamini tehlikeye diisiiren sebeplerin erken teshisi, bunun igin gerekli onlemler ile carelerin
uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla, uzman bir komite kurmak, sistemi ¢alistirmak
ve gelistirmekle yilikiimliidiir. Diger sirketlerde bu komite denetcinin gerekli gériip bunu
yoOnetim kuruluna yazili olarak bildirmesi halinde derhal kurulur ve ilk raporunu kurulmasini
izleyen bir aym sonunda verir. Komite, yonetim kuruluna her iki ayda bir verecegi raporda
durumu degerlendirir, varsa tehlikelere isaret eder, careleri gosterir. Rapor denetciye de

yollanir.” (Anadolu, 2015: 44-45).

Tirk ticaret kanununun bazi getirileri; uluslararas1 finansal raporlama, bagimsiz
denetim, kurumsal yénetim, bagimsiz denetgilerin denetlenmesi, KOBI’lerde raporlama ve
denetim, risk yOnetimi, vergi uygulamasinda beyanname iizerinde diizeltme, denetlenmis
raporlarin  her sirketin web sitesinde yayinlanma zorunlulugu, ticari defterlerin
TMS/TFRS’lere gore tutulmasi, genel kurullarin karar alma yetenegi bakimindan denetim
raporlarmin “olumlu goriis” icerme zorunlulugu (Giines, 2009: 59). Ote yandan, TTK da
organizasyon yapisi ve i¢ denetim gibi unsurlara risk yonetiminden daha ¢ok yer verildigi

bu sebepten risk yonetimi konusunda yetersiz goriilebilmektedir (Kiigiikozmen, 2012: 3-4).
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Bankacilik Kanunu

5411 sayili, bankalarin maruz kaldigi risklerin izlenmesini saglamak {izere
kuracaklart i¢ denetim mekanizmalariyla risk yonetim sistemlerine iligkin esas ve usulleri
tespit etmek amaciyla “Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik” 2001 yilinda yiirtirliige girmistir. Yonetim kurulunun yetki ve sorumluluklarini
belirten, risk yonetiminin etkin bir sekilde calismasini saglayacak bir i¢ denetim i¢in kurallar

belirtilmektedir (Anadolu, 2015: 43).

Sayilanlar diginda; 6111 sayili kanun kamu personelleri i¢in yeni diizenlemeler ile
657 sayili kanunu etkileyerek, 6306 sayili kanun kentsel doniisiimde, 5902 sayil1 kanun afet
yonetiminde, 6311 sayili kanun is sagligi ve giivenligi konusunda, dolayli olarak risk
yonetimi ile 1lgili diizenlemelerdir. Afet yonetim siireglerinin benzerliginden, salgin da bir
biyolojik afet sayildigi icin bu konudaki gelisimler olumlu birer adim olarak
sayilabilmektedir. Tiirkiye’de 1999 depreminden sonra afet yonetim sistemini gelistirmeye

dair adimlar atilmis olsa da modern ve etkin bir sistem kurulamadig1 goriilmektedir (Giindiiz,
2008: 2).

Tiirk Kamu Yénetiminde Risk Yénetimi ile Tlgili Diger Diizenlemeler

Bankacilik Kanunu, SPK ve Tiirk Ticaret Kanunu; Sarbanes — Oxley Kanunu’nun
esaslarina uygun olarak hazirlanmistir. Tiirkiye’de risk yonetimi ve diizenlemeleri diinya ile
paralel ilerlemektedir. Cagdas kurumsal yonetimin saglanmasi igin yasal ¢ergeve belirlenmis
ve i¢ denetim oOrgilitlenmelerinin yirmi seneyi astigi goriilmektedir ancak iyilestirilmesi
gereken konularin da bulundugu incelenen calismalarda aktarilmaktadir. Aile isletmesi
yapilarinin heniiz kurumsallasmamasi, kayit digt ekonomi, istikrarsiz ekonomi gibi sebepler
uluslararas1 standartlara uygun i¢ denetim ve kurumsal yonetimin {ilkemizde

uygulanmasinin 6niine gegen engellerden bazilaridir (Giines, 2009: 93).

Sayistay 2005 yilinda risk yonetimini yonetim anlayisi olarak benimseyip altyapi
hazirliklarii tamamlamis ve kamu kurumlarina bir 6rnek olarak uygulamaya gegmistir.
Diger kurumlara oOnciilik etmek agisindan, denetledigi kurumlarda risk ydnetimini

denetiminin bir pargasi haline getirmesi yerinde olacaktir (Derici vd., 2007: 152).
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Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Yonelik Usul ve Esaslar Hakkinda

Yonetmelik

2006 yilinda Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanmig bir kilavuz niteligindedir.
Stratejik Planlama deneyimlerine gore yeni bazi diizenlemeler getirilmistir. 2018 yilinda;
kamu idareleri, Universiteler, kamu sermayeli isletmelerin ihtiyaglarmin farkli yap1 ve
ithtiyaclar1 oldugu g6z 6niinde bulundurularak yaymlanmistir. Bu yonetmelige gore; kurum
hedeflerinin belirlendigi asamada -ve diger tiim asamalarda- hedeflere ulagsma yolunda
karsilasilabilecek risklerin ayr1 ayri belirtilmesi gerekmektedir (Bagdigen ve Avei, 2013: 36-
38).

SPK

Ik olarak 2003 yilinda yayinlanan kurumsal yonetim ile ilgili ilkeler 2005 yilinda
yeniden diizenlenmis, 2011 yilindan beri siirekli giincellenmektedir. Menfaat sahiplerinin
haklarin1 koruma ile kurumsal yonetim ilkeleri ve yonetim kurulunun roliinii esas alan bu
diizenlemelerin amaci finansaldir (Hasit ve Ugar, 2014: 92-93). “Sermaye piyasalarinin ve
kurumlarinin isleyis kurallarin1 belirlemek, Piyasadan fon kullanan sirketlerin belli kurallara
uygun olarak en iyi sekilde yararlanmalarin1 saglamak, Sermaye piyasasina yatirim yapan
tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarini korumak, Piyasalarin adil ve etkin calismasini

saglamaktir.” (SPK, 10.02.2022).

BDDK

Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurumu; Bankalarin, diizenleme, yonetim,
kurulus, tasfiye, devir, birlestirme islemlerini gerceklestirmesine izin veren bir kurumdur.
Operasyonel risk yonetimine iligskin uygulamalar “Risk yonetiminin amaci ve risk yonetim
sisteminin tesisi” baglikli 35. Maddede agiklanmistir. Risk kavramlar1 banka sektorii odakl
tanimlanmistir. Operasyonel risk yonetimi ger¢evesinin, siirecinin, organizasyon yapisinin,

risk kiiltiiriiniin, strateji politika ve prosediirlerin, is stirekliliginin; bankalarin mevcut
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durumu g6z Oniinde bulundurularak uygulanmasi beklenmektedir. Operasyonel risk
gergevesi i¢in en Oonemli unsurlar kurumda yerlesmis bir risk kiltiirii ve iyi iletisimdir

(BDDK, 12.02.2022).

Kalkinma Ajanslarinda Risk Yonetimi

Kalkinma ajansi; bolgesel kalkinmanin saglanmasi ve bolgeleraras: esitsizligin
azalmasi i¢in Devlet Planlama Tegkilat1 koordinasyonuyla kurulmus, esas gorevi 6zel sektor
ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda is birligi saglayarak bolgenin potansiyelini agiga
cikarmak olan 6zerk kamu kurulusudur (SERKA, 12.02.2022). Denetim yonetmeliginin 11.
Maddesinde dis denetim kapsaminda, risk yonetim plan ve sistemi agiklanmaktadir. Risk
yonetimine dair konular mali odaklidir, kamu kaynaklarinin yerinde ve etkin kullanilmasi
gerektigi belirtilmektedir. Ajanslarin karsilasabilecekleri riskler; mali risk (mali kayip
etkileri), yasal risk (yasal sorumluluk etkileri), performans riski (performans kaybi etkileri),
itibar riski (itibar kaybi etkileri) seklinde gruplanmistir. Genel sekreterin istedigi projelere
sOzlesme Oncesi On izleme sirasinda risklerin 6nceden tespiti amaciyla risk ve ihtiyag
analizlerinin yapilmasi, programa gore bu analizlerin tekrarlanmasi, diizenleyici ve 6nleyici
tedbirler alinmasi saglanmalidir. Kurumsallagma kadar, kurumsal risk yonetimi ve i¢ kontrol
sistemine dair yapilan diizenlemeler yonetim ve ¢alisanlarin destegiyle ajanslarin etkinligini

artirmaktadir (Giil, 2013: 77-78).

Kamu Yonetiminde Risk Yonetimi Kurumlari

Her kurum kendi yonetsel bi¢cimi ve hedefi geregince yapilanmis risk kurumunu
kendi i¢inde barindirmakta bazi zamanlar ise disaridan bir danigsman veya denetmene ihtiyag

duymaktadir.

Kurumun niteligine uygun olarak; {ist yonetici, bagkan, yonetim kurulu baskani, genel miidiir
vb. unvana sahip kisi kurumun yo6netilmesinden ve risk yonetiminden sorumlu olarak 6ne

cikmaktadir. Risk yonetimine yon verir ve faaliyet raporunda buna yer verir.
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Risk yoneticisi; risk yonetiminin isleyisinden sorumlu kisidir. Hiyerarsik olarak ikinci en

yetkili kisi ya da kurumca atanmis bir ¢aligan olabilmektedir.

Risk yetkilisi; kurumun ana islevlerini yiiriiten bireylerin bagli oldugu tist diizey yoneticidir.

Genel midiir veya genel miidiir yardimcist diizeyinde olmasit muhtemeldir.

Risk sorumlusu; belirlenmis faaliyet alaninda risklerin yonetilmesinden sorumludur ve {ist

yonetici tarafindan atanmustir (Derici vd., 2007: 164-165).
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UCUNCU BOLUM

RISK YONETIMI ve PANDEMILER

Riskin cagristirdigi ilk durumlar; hastalik, zarar gérme, kot bir halin igerisinde
olmadir. Bir hastalik s6z konusu oldugunda risk degerlendirmesindeki olgiitler sirasiyla;
yasam siiresinin kisalmasi, viicutta kalic1 hasara yol agmasi, viicutta kalict olmayan hasara

yol agmasi, fiziksel rahatsizlik, psikolojik rahatsizlik (Giiler, Cobanoglu, 1997: 21-24).

Salgin hastaliklar insanlik icin her zaman &nemli bir husus olagelmistir. Insanlik
tarthinde diisiince yapilarini degistirerek sehir ve saglik sistemlerinin yapilandirilmasinda
etkili olmustur. Teknolojik gelismenin ve bilgi birikiminin daha az oldugu donemlerde
salgin; tanrilarin cezasi, metafizik giicler ya da astrolojik hareketlerin sonucu olarak
goriilmiis, sebebi belirsiz bir toplumsal olaydir. Aksemseddin, 15. Yiizyillda mikrobun
tanimin1 yapmis ve bu anlasilmakta zorlanilan kii¢iik organizmanin hastaliklara sebep
oldugunu ileri stirmiistiir. 1880’lerde ise Pasteur, mikroplarin birer tehdit oldugunu
aciklamigtir. Hastaliklara mikrobun neden oldugu ogrenildikten sonra bilimsel veriler

1s181yla korunma yontemleri daha ¢ok 6nem kazanmistir (Altinbas ve Tapisiz, 2020: 54-55).

Ulkenin yonetsel yapisi ve salgina iliskin altyapist énem kazanmaktadir. Risk
yonetimi siireclerinde hizli karar alma mekanizmalari, kararlar1 alinirken esgiidiimiin
saglanmasi, politikalar1 belirleme ve uygulama asamalarinda etkinlik ile verimlilik
ilkelerinin, halk bilin¢lendirilirken ise seffafligin 6nemsenmesi, toplum icinde giiven
duygusunun beslenmesi, giivenlik ve denetim sartlarin1 kolaylastirirken avantajlar da
sunmaktadir. Katilim ve yonetisim ilkeleri, risk yonetiminin hiza gerek duymasi geregi bazi
zamanlar aksatilsa da toplumun karar alma siirecine katilimi saglanabilmektedir. Hazirliklh
olma ve altyap1 imkanlar1 salgin ortaya ¢iktiginda etkin miidahale edebilmeyi kolaylastiran
etkenlerdir. Saglik altyapisi ve insan kaynaklar1 agisindan gelismis olmak siirecin yonetimini

olumlu etkileyebilmektedir (Turan ve Celikyay, 2020: 10).
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Salgin  durumlarinda, Oncelikle benzer yasanmisliklar incelenip  riskler
belirlenmektedir. Salginin hangi kosullarda ve neden ortaya ¢iktigi, zamanin toplumsal,
siyasal ve ekonomik sartlar1 ile riskler degerlendirilerek ortak esaslar olusturulmaktadir
(HBR, 05.05.2020). Farkli toplumlarin benzer hatta ayn1 6nlem ve davranis kaliplarinin
oldugu gozlemlenmektedir. Toplumdan ziyade bireysel politikalar uygulamanin risk
yonetiminde oldugu gibi salgin yonetiminde de basarisizlikla sonuglandigi goriilmiistiir.
Salginin ustaca yonetilebilmesi kriz durumunun hafifletilmesini saglamaktadir, hazirliksiz
yakalanmak ve salgin politikalarinin gelistirilmesindeki yetersizlikler ise krizin biiylimesine

sebep olmaktadir (Seving, 2020: 66-68).

Diinya tarihinin ilk pandemisi ise bir veba hastalig1 olarak yayilan Justinien
vebasidir. Tarihsel seyir olarak bu vebay1 epidemik ve pandemik olarak sirasiyla cicek
hastaliklar1, diger vebalar, kolera, sarthumma, Ispanyol gribi, Asya gribi, Hong Kong gribi,
HIV/ AIDS, SARS, Domuz gribi, MERS, Ebola ve son olarak Covid—19 izlemistir.

3.1. Pandemilere Yonelik Genel Bir Degerlendirme

Salgin hastaliklarin baslica sebepleri; goc, savas, cevre & hava kirliligidir. Solunum
yolu ile, deri temasi ile, dolayl1 temas ve esya ile, yiyecek ve igecekler ile, kan araciligi ile
hastaliklar bulasabilmektedir. Salgin hastaliklardan en ¢ok etkilenen kesim; salgin olan
ortamda bulunan kisiler, dogal ii¢ ay olmamis bebekler, ailesinde tastyict kisi bulunanlar,
yasl ve yatalak kisiler, bagisiklik sistemini zarar ugratan bir rahatsizlik gecirmis veya
gecirmekte olan kisilerdir. Bu tiir hastaliklar her déonemde toplumlarin sosyal, kiiltiirel,

siyasal, bilimsel, ekonomik ve askeri yapilarini etkilemistir (Nisanci, 2020: 88-91).

Salgin hastaliklardan korunmanin en iyi yolunun hijyen ve as1 oldugu bilinmektedir.
Gegmiste yaganmis salginlart anlamak gelecekteki salginlara hazirlanmak icin gereklidir.
Giinliik hayatta en ¢ok karsilagilan salgin ise grip salginlaridir. Pandemi halini alabilen grip
salginlart oldugu gibi, insanlarin mevsimsel olarak gecirdigi 6liim riski az olan kii¢lik ¢aph

grip salginlar da vardir (Tiirk vd., 2020: 614-615).
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Bazi hastaliklar yok olmakta veya alinan tedbirler ile uyutulmakta iken, farkli bazi
hastaliklar ortaya c¢ikmaktadir. Eski tarihlerden giiniimiize yaklastikca farkli salgin
hastaliklarla daha sik karsilastigimiz ve hastaliklarin yayilma hizlarinin arttig1 bir gercektir.
Bunun sebebi olarak sanayi devrimi ile gelisen ulagim olanaklari ve doganin tahrip edilmesi
gosterilebilir. Tiirkiye ve ¢evresindeki iilkeler ise bulunduklar1 cografi konum dolayisiyla

gecmisten giintimiize pek ¢ok salgindan etkilenmistir (Macit, 2020: 7-8).

DSO’niin pandemik influenza tedbir tavsiyeleri degiskenlik gdstermektedir.
Bulasma sekli ve orani, hastaligin siddeti ve kapsami degisebilmektedir. Izolasyon ve
karantina genelde her salgin i¢in uygulanan tedbir yontemleridir. Kiiltiirel farklilik ve insan
haklarina saygi gosteren politikalar uygulanmalidir. Pandeminin birinci dalgasini atlatmak,
o donemde hastalanmayan kisilerin as1 olma olasilig1 artacagi i¢in bir sanstir, viriis zamanla
daha az 6ldiiriicii hale de gelebilmektedir. Benzer izolasyon ydntemleri Ispanyol Salgininda
da kullanilmistir. Okullarin kapatilmasi kirsal alanlarda daha etkili bir izolasyon yontemidir.
Bir 6nceki pandemi olan SARS’tan en olumsuz etkilenmis iilkeler Covid-19 pandemisini
yonetmekte daha basarili addedilmektedir (World Health Organization Writing Group,
2006: 88-89).

3.2. Pandemilerin Ozellikleri

Pandemi de diger tarihsel olgular gibi kendi tarihselliklerinde degerlendirilmeli fakat
gecmis pandemilerle yeni pandemileri karsilastirmak dogru olmamaktadir. ilk kez
karsilagilan bir viriisiin diger hastaliklardan farkliliklar1 bulunmaktadir. Yine de bazi tarihsel
bilgilere sahip olmak miicadele yontemleri i¢in bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Salginlarin
dolasim sekilleri, bulagma ve biiylime hizlar ile ilgili 6ngoriilerde bulunmak hazirlik i¢in

onemlidir (Varlik, 2020: 19-21).

Salgin hastaliklar tarihi tip tarihi i¢inde yer alan bir konudur. Hastaliklara yonelik
bakis acisinin degismesi, bilimsel ve teknolojik gelismeler salginlarla ilgili ¢alismalara da
yansimugtir. Salgmlarin yol actigr sonuglar konunun daha genis boyutta ele alinmasini

gerektirmektedir. Diinya tarihine salgin hastaliklar agisindan bakmanin siyasi, idari,
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ekonomik, sosyal tarihe katkilar1 bulunmaktadir. Pek c¢ok tarihsel olayin arka planinda salgin
hastaliklarla ilgili gelismelerin de oldugunu fark etmek insanlik tarihine dair bakis agisini
genisletmektedir. Kimilerince 2. Diinya Savasi sonrasinda pandemi; Naziler ve Japonya’ya
diisen atom bombalarindan daha fazla insan1 6ldiirmiis ve olumsuz etkilemistir. Salginlar en

biiyiik toplum sagligi felaketlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Sherman, 2016: 233).

[rwin Sherman, 2016 yilinda yayimnlanan Diinyamiz1 Degistiren 12 Hastalik kitabinda
gelecekte ongordiigii pandemiden bir gerilim filmi senaryosu olarak bahsetmis; Cin’de insan
ve kustan elde edilen viral RNA parcalarinin karistirilarak yeni bir viriis olusturuldugu, bu
virlisiin salginin basinda yalnizca kuslar, smirli bolgede yasayan insanlar i¢in tehlikeli
oldugunun diisiiniildiigi fakat sonrasinda tiim Asya hatta diinyaya yayilip viriisiin
baskalasim geg¢irerek insandan insana bulastiginin anlasildigi, bu durumun karantina, asi,
ilag konularinda panige yol agtig1 ancak ¢6ziimiin maalesef ki hemen bulunamayacagi
islenmistir. Devaminda isyan baslar, hastanelere saldirilir, eczaneler soyulur, doktor ve tabut
sayilar1 yetersiz kalir, okul ve is yerleri kapatilir, ekonomi ¢oker, ulasim durur, insanlar
ylzlerine maske takar, kalabaliktan ve tokalasmaktan korkarlar. 18 ay sonra salgin
gerilemeye baslar fakat biiyiik kayiplarla yiiz yiizeyizdir (Sherman, 2016: 238-239). M. O.
500 ile M.S. 1500 yillarindaki salginlar, cogunlukla epidemiyolojik veba salginlaridir ve
yayildiklar1 yer Avrasya’dir (Macit, 2020: 2-5).

3.2.1. Tarihteki Pandemilere Bakis

Cigek hastaliginin ortaya ¢ikisini Milattan 6ncesine dayandigini savunanlar kaynak
olarak Misir ve Hindistan cografyasini gostermektedir (Yilmaz, 2017: 19). Pek ¢ok salgini
pandemik olan vebanin, Roma Imparatorlugu’nun ¢ékiisiine neden olan etkenler arasinda
oldugu sdylenmektedir. Sitma yavas sinsi ve inat¢i ilerleyerek en ¢cok dliime sebebiyet veren
hastalik olmustur. Biiyiik Iskender Babil’de sitmaya yakalanarak hayatini kaybetmistir.
Veba salgini ile ilgili bilinen en eski yazili belgeler Siimerlere ait oldugu tahmin edilen
tabletlerde, Gilgamis Destani’nda rastlanmaktadir. Eskide kalmis gibi goriinmesine ragmen

veba giiniimiizde can almaya devam etmektedir. Salgin hastaliklar savaslarda silah olarak
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kullanildig1 gibi, farkli zamanlarda savasi kaybetmemek adina hastaliklara ilag ve as1

bulundugu goriilmiistiir (sarthumma) (Yasayanlar, 2018: 28-29).

Bilinen bir diger bulasici hastalik olan clizama yakalanmis kisiler insanlarin toplu
bulundugu yerlere giremez, diger insanlara dokunamaz, halka ag¢ik kuyulardan su icemez ve
her zaman kullandig1 esyalar yaninda bulunmadan seyahat edemezdi. Ciizamli olmak tabiri
giinlimiizde pek ¢ok insan i¢in diglanmig ve terk edilmis olmak anlaminda kullanilmaktadir.
Temel insani ihtiyaglarin yeterince karsilanamamasi sebebi ile yakalanildigi goriisi
hakimdir. Hastanin en ¢ok fiziksel goriintiisii etkilenir. Avrupa’nin ilk ciizam hastanesi 4.
Yiizyilda Istanbul’da kurulmustur. Giiniimiize biraktig1 diger bir miras ise modern anlamda
hastanedir, Italya, Ingiltere ve Fransa’daki en eski revirler ciizamlilar igin kurulmustur
(Serdar, 2018: 111-115). 14. Yiizyilda biiyiikk oliim olarak adlandirilan veba salgini
Avrupa’nin niifusunu diisiirmiis boylelikle islenmekten dolayr verimini kaybetmis topragin
kendini yenilemesi miimkiin olmustur. Bir veba tarihcisi eger bu salgin olmasaydi
giinlimiizde Avrupa topraklarinin ¢6l olacagi ihtimalinden bahsetmektedir (Kirkil, 2020: 50-
51).

Salgin sirasinda okullardaki Fransizca ve Latince eski 6nemini yitirmis, bu sebeple
Aristoteles’in eserleri ve bilimsel ¢alismalar1 Ingilizce ve diger dillere ¢evrilmistir. Salgin
oncesinde 6grenime yabanci dil bilen kii¢iik bir azinlik ulasabilirken artik herkes ulagabilir
hale gelmistir (istek, 2017: 180-184). Martin Luther, Kiliseye karsi Tanr1 ile dogrudan
konusulabilecegini savunurken salgindan 6rnekler vermistir. Katolik Kilisesi Luther’e karsi
yiriitilen kampanyalardan birinde vebanin Luther’in memleketi olan Almanya’dan
yayildigin1 sdylemistir. Bu olay siyasi ac¢idan yanlis propagandalarin her donemde kendi
savunucusunu yaratabildiginin bir gostergesidir. Vebanin Avrupa’daki serliveni “Tanrinin
merhameti yoksullar {izerine olsun, zenginler kendilerini onlardan korusun” sozleri ile

ozetlenebilir (Yildiz, 2014: 13-14).
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Voltaire bir masalinda ¢igek ve frengi hastaliklari i¢in iki kiz kardes olduklarini ve
bunlarin diinyay1 yonettigini sdylemistir. Frengi 16. Yiizyillda Shakespeare’in yazilarinda,
halkin diyaloglarinda kiifiir ve beddua olarak kullanilmistir. Erasmus ise frenginin bir soylu
hastalig1 oldugu, egitimli ve entelektiiel kisilerin bu hastalii mutlaka kapmas1 gerektigi
goriisiindeydi. Fransa’da frengi hastaliginin yayginlastigi donemde soylular ve din adamlari
tedavi izlerini hafifletmek ve yaralar1 saklamak icin peruk takma aliskanlig1 edinmislerdir
(Nikiforuk, 1991: 121-146). Mikrobun ilk kez uluslararasi bir konferansta tartisilmasi verem
hastalig1 sayesinde olmustur. Verem aym zamanda Isvi¢re’de yeni kurulmus olan ilag
sanayisini gliclendirmis ve bankacilik sektoriiniin kurulmasina yardimci olmuslardir.
Ispanyol gribine kadar grip salgilari “herkes hasta, kimse dlmiiyor” seklinde tanimlanmistir

(Nikiforuk, 1991: 190).

Tarihteki veba pandemileri gibi, viriislerin sebep oldugu grip pandemileri de
tekrarlamis ve hatta mutasyona ugramaya devam etmektedir. Insanlik salgin hastaliklarla
savasirken tibbin bir dali olan halk sagliginin da temeli atilmistir. 16. Yiizyilda Cigek
hastaligina yakalanan Giiney Amerika yerlileri farkli bolgelere dagildiklar1 ve yasamlarinm
kaybettikleri i¢in yeni Amerikalilar kitaya Afrika’dan ig giicli getirmek zorunda kalmstir.
Sanayi devrimi ile halk temel ihtiyaclarin1 daha kolay karsilayabilecek duruma gelmistir.
Daha ¢ok insan saglikli beslenebilmis ve hijyenik kosullarda yasayabilmistir, boylece eski
salgin hastaliklar goriilmemeye baslanmistir. Pencereler evlere 1s181in girmesiyle veremin
azalmasini saglamistir. Pamuklu giysiler tifiisii ve bitleri azaltmistir. Birbirine yakin tarihte
seyreden 20. Yizyildaki iki grip pandemisi, Asya & Hong Kong, kus gribi viriisiiniin
mutasyon gecirmis tlirlerinden sayilmaktadir. Bu tarihten sonra goriilen salgin ve pandemiler
onceki hastaliklar i¢in iiretilen asilarin da etkisiyle, mutasyon gegciren viriislerin yol agtig1
influenza pandemileridir (Parildar ve Dikici, 2020: 2-7). Uluslararas1 Hayvancilik Arastirma
Enstitiisliniin yayinladig1 rapora gore, 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren goriilen bulasici
hastaliklarin yaridan fazlasi zoonotik ve yaban hayvani kaynaklidir (Macar ve Asal, 2020:
13). Insanlarin degisen ihtiyaglari ve yasam tarzlari, salgin hastaliklarin gelecegini

belirleyebilmektedir.
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3.2.2. Salginin Asamalari

Salgin hastaliklarin bes asamasi vardir. ilk asama mikrobun viicuda girmesinden
hastalik belirtilerinin goriilmeye baslamasina kadar gegen siiredir. Bu doneme kulugka
donemi denir. Bu asamanin siiresi her hastaliga gore degiskenlik gosterir. Ikinci asama
hastalik belirtilerinin kendini gésterme donemidir. Bu belirti cogu hastalikta ilk olarak viicut
atesinin yiikselmesidir. Ugiincii asama hastaligin diger belirtilerinin de en ileri seviyede
yasandig1 kisimdir. Dordiincii asamada hastaligin belirtileri azalmaya baslar. Genellikle bir
hastalik i¢in belirtiler baslangigta erken goriiliirse erken, belirtiler geg goriiliirse geg iyilesme
gergeklesir. Besinci asamada atesin diismesinden sonra tam iyilesme gerceklesir (Gontlli

ve Ev Hastabakicilik Kursu Ders Notlari, 1952: 7-10).

Yayilma hizi, hastaligin ciddi etkileri ve pek ¢ok iilkede goriilmesi sebebi ile 11 Mart
2020°de, DSO Covid-19 pandemisini ilan etmistir. Ayn1 tarihte Tiirkiye’de ilk vakanimn

goriildigi bildirilmistir.

3.3. Pandemilerin Tiirleri

Salgin birkag iilkeyi kapsadiginda buna pandemi denmektedir, en yaygin 6rnegi grip
salginlaridir. Salgin kalabalik bir alanda tek bir kaynaktan herkese yayildiysa buna tek
kaynak salginlar1 denmektedir, hava kirliligi, kimyasal madde ve gida zehirlenmeleri buna
ornektir. Hastalik etkeninin dogrudan ya da dolayli yoldan bir kisiden digerine yayilmasi
dalga bi¢iminde salgin olarak adlandirilir, enfeksiyon buna 6rnektir. Enfeksiyonun bulasma
yolar1 canli veya cansiz nesneye temas, vektorler, havadaki damlaciklar, su ve besinler,

hayvanlarla temas, hastane uygulamalari olabilmektedir (Bilir ve Giiler, 1997: 53)
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3.3.1. Justinien Salgim

Tarihin ilk pandemisi olarak bilinen hastalik, Bizans Imparatorlugunu sosyal &
siyasal yonden zayiflatmis ve adini o donemde imparator olan Justinianus’tan almustir.
Hastaligin baglangi¢ yeri olarak tek bir nokta gosterilememektedir fakat Misir veya Asya
oldugu disiiniilmektedir. 541-542 yilinda baslayan salgin Anadolu, Balkanlar, Dogu
Akdeniz, Ege & Akdeniz adalarinda etkisini gostermistir. Salgindan en ¢ok etkilenen
bolgelerde niifusun yaklasik %350’sinin kaybedildigi sdylenmektedir. Istanbul’da ise
hayatim1 kaybedenlerin oran1 %20 civaridir. Artg1 salginlar her 11 — 12 yilda bir, on sekiz
kez yeniden yasanmustir (Tiirk vd., 2020: 615).

3.3.2. Kara Veba

14. Yizyilin ilk yarisinda Asya’da baslayip Karadeniz’in kuzeyinden Avrupa’ya,
Karadeniz’in giineyinden ise Ortadogu’ya yayilmis ve yayilim yollarin1 da etkilemis ikinci
biiyiik veba pandemisidir. Pirelerin insanlar1 1sirmasi ile adina “Yersinia pestis” denilen
bakteri insanlara bulasmis ve salgin bu sekilde baslamistir. Hizli yayilimimin sebebi ise
hastaligin sebebinin bilinmemesi, pirelerin esasen farelerin viicudunda yasamasi ve hasta
insanlarin hastaliktan kacarken hastaligi bulastirmalaridir. Kara Veba pndmonik olarak
bulastiginda 6liim orani ¢ok yiiksekti, pirelerden bulasan Hiyarcikli Veba denilen tiiriinde
ise bu oran licte ikiden daha azdi. Kara 6liim olarak adlandirilmasinin sebebi hastanin deri
renginin siyah renge biiriinmesi ve insanlarin dénemden olumsuz etkilenmesidir (Aktas,
2021: 21-22).

Avrupa’da ciddi niifus kayiplar1 yasanmis ve yonetim erkani da kayiplardan
etkilenmigtir. Salgin boyunca alisilmisin disinda pek cok sosyal zorluk, feodalizmin
zedelenmesi ve Kilise’ ye duyulan giivensizligin yaninda farkli sosyoekonomik duruma ve
dinlere mensup kisilere ayrimcilik s6z konusu olmustur. Salgin, daha sonra Avrupa’da
baslayan toplumsal, demografik, ekolojik ve ekonomik degisimlerin tetikleyicisidir (Kilig,
2020: 20-23).
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3.3.3. Cicek Hastahg1

Japon ¢igcek hastaligi, 8. Yiizyilda Tokyo’da ortaya ¢ikmistir. Cilt goriiniimiini
etkileyen, yiiksek atesli, agir ve bulasici bir hastaliktir. Hastaya veya hastanin esyalarina
temas halinde bulagir. Donemin aristokratlar1 ve gocuklar dahil, niifusun tigte biri bu salgin
stiresinde Olmiistiir. Japon tiiccarlar ve balik¢ilar araciligiyla yayildigi diistiniilmektedir.
Vebadan daha eski bir tarithe dayanmasina ragmen, pandemi halini almasi 16. Yiizyilin
baslarinda gerceklesmistir. Asya ve Avrupa’da goriilen salgin Kuzey Amerika kitasina ayni
donemde tasinmis ve bagisiklifi olmayan yerli halki agir etkileyerek daha kolay
somiirgelestirilebilmelerine yol agmustir. Istanbul’daki as1 calismalar1 resmen degilse bile,
tarihteki ilk as1 olma Ozelligini gosteren cigek asisinin bulunmasina onciiliik etmistir. 8
Mayis 1980 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii, ¢icek hastaligmin tiim diinyada ortadan
kaldirildigini onaylamistir (Aslan, 2020: 38).

3.3.4. Kolera

Kolera, vaktinde tedavi edilmediginde ishale yol acgarak dehidrasyona sebep olan
Oliimciil bir hastaliktir. Vibrio Choleare adi verilen bir bakterinin sebep oldugu hastalik;
tastyicinin viicudundan atilan mikrobun pismemis yiyecek veya igme suyu vasitasiyla
insanlara bulagmaktadir. Hastaligin ilk goriildiigii yerin Ganj deltast oldugu
diisiiniilmektedir. Pandemi halini almasi ise 19. Yiizyili bulmustur. Kolera pandemileri
1960’11 yillara kadar ciddi niifus kayiplarina sebep olmustur. Bu donemlerde kirsala, niifus

yogunlugunun az oldugu yerlere go¢ gergeklesmistir (Sherman, 2007: 45-46).

Kolera yayilirken bir iilkeyi degil, ticaret ve sular araciliiyla pek ¢ok tilkeyi tehdit
eder bu sebeple toplu miicadeleyi zorunlu kilmistir. Salginin kirli su kaynaklar1 & kirli
gidalardan yayildigi anlasildiginda hijyen toplumlar i¢in daha Onemli hale gelmeye
baslamistir. Pek ¢ok lilkede modern anlamda halk sagligi uygulamalarinin olusumunda
onemli rol oynamistir. Cogu salgin gibi kolera salginlari sirasinda da giinah kegisi ilan edilen
topluluk farkli acilardan kolay otelenebilir olarak goriilen gdgmenler ve isgilerdir (Artvinli,

2020: 48-50). Giiniimiizde kolera bazi iilkeler icin hala ciddi bir sorundur, DSO verilerine
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gore her yil diinyada 4 milyon kolera vakasi saptanmaktadir.

3.3.5. Sar1 Humma

Bulastig1 durumda cilt rengi sariya biiriindiigii i¢in bu ismi alan hastalik, ilk kez 19.
Yiizyilin sonlarinda pandemi halini almistir. Cogunlukla sicak iilkelerde, Afrika’da, Orta &
Giiney Amerika’da rastlanmaktadir. Hasta kisiden saglikli kisiye sivrisinek vasitasi ile
bulagsmaktadir. Ciddi semptomlarla birlikte Oliime yol acabilmektedir. 17. Yiizyilda
Avrupa’dan gelen yeni mikroplara bagisikligr olmayan Amerika’nin yerli halk: ciddi niifus
kaybina ugradig1 i¢in, is giliciinii Afrika’dan getirmeye baslamislardir. Fakat o donemde
yalmizca Afrikalilarin sar1 hummaya bagisikliklar1 vardir ve bu sebep, kitaya zor kullanarak
Afrikali i giicli tasimay1 devamli kilmigtir. Gliniimiizde korunmak icin tek doz sar1 humma

asis1 olmak yeterlidir (Tirk vd., 2020: 619-620).

3.3.6. ispanyol Gribi

Grip salginina neden olan virlisler mutasyona ugrayarak evrim gegirir, bu sebeple
grip salginlara karsi tam olarak bir ¢oziim bulunamamistir. 20. Yiizyilda tipki 6nceki
donemlerde yasanan veba salginlar1 gibi birkag yilda bir tekrarlayan grip salginlari olmustur
fakat bu salginlarin en biiyiigii Ispanyol gribidir salginidir. Geng ve eriskinlik ¢agindaki
insanlar1 daha fazla etkilemesi bu hastaligin 6zelligidir (Yolun, 2012: 75-78).

Ispanyol gribi/nezlesi 1918 — 1920 yillar1 arasinda diinyada ciddi niifus kaybina
neden olmus Amerika’dan yayilan bulagici bir salgin hastaliktir. Ispanyol gribi denmesinin
nedeni ise diger Avrupa lilkelerinde savastan dolay1 gazetelerde sansiir uygulanirken, ilk
olarak Ispanyol basminda salgindan bahsedilmesidir. Savas dénemi olmasi sebebi ile daha
hizli yayilmistir, salginin 2. Ve 3. Dalgas: sirasinda 6liim oranmi1 daha fazladir. 1. Diinya
Savaginin bitisini hizlandiran bir etkendir. Tarihte bilinen en biiylik salgindir, o donemde
diinya niifusunun {igte birine bulasmstir (Hasde vd., 2020: 24-25). Ispanyol gribi pandemi

stirecinin 1929 yilinda yasanan ekonomik krizin gerceklesmesinde etkili oldugu
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savunulmaktadir (Yolun, 2012: 118-119).

3.3.7. Asya Gribi

1957 yilinda Cin’de baslayan bir influenza pandemisidir. Viriisiin sebep oldugu
hastalik daha sonra Uzakdogu, Avustralya, Amerika ve Avrupa’ya yayildig1 i¢in bu isimle
anilmaktadir. Bulasicidir ve dort yilda bir salgina dontisiir. Viriis mutasyona ugradigi igin
as1 yeterli korumay1 saglayamamaktadir. Dort milyon insanin dliimiine yol agmustir fakat
Ispanyol Gribi ile karsilastirildiginda sonug fazla yikici degildir. Insanlar1 bagisiklik
durumuna bagli olarak farkl etkilemistir. Tiim salginlarin benzer 6zelligi olarak; igsizligi
artirmisg, bilyiimeyi azaltmis, ekonomiyi olumsuz etkilemistir. Bu durumdan en ¢ok etkilenen

ise Asya lilkeleridir (Tirk vd., 2020: 616 — 617).

Hastaliga diinya niifusunun %25’1 yakalanmis olup 6liim orani ise dort binde bir idi.
Egitime devam edilmesi bir¢ok iilkede sorun olmustur. ABD, Ingiltere ve italya tarafindan
baslatilan as1 calismalar1 DSO tarafindan izlenmistir. Viriis karsisinda bir miktar etki
gosterebilen as1 bulundugunda kirk milyon doz iiretilerek uygulanmis fakat beklenen verim
almamamustir. Daha etkili as1 gelistirilmesi ve antibiyotikler sayesinde 1958 yilinin

sonlarinda gribin etkileri azalmistir (Oz, 2021: 207).

3.3.8. Hong Kong Gribi

1968 — 1969 yillarinda yasanan, yaklasik bir milyon insanin dliimiine yol agan,
baslangi¢ yerinden ismini alan grip pandemisidir. 65 yas ve lizerini etkileme olasilig1 daha
yiiksektir. Etkisi 20. Yiizyildaki diger iki grip pandemisi kadar biiyiik olmamistir. Hindistan,
Filipinler, Japonya, Kuzey Avustralya ve Avrupa, Amerika ve Afrika’ya yayilmigtir.
Vietnam’da savasa katilan askerlerin donmesi ile Amerika’da da yayginlasmistir. Salgin
Amerika’da yayildiktan kisa siire sonra viriis asis1 bulunmustur. Bu salgin sirasindaki sosyal
sorunlardan ¢ogunlukla egitim ve saglik calisanlar1 etkilenmistir (Acar ve Besirbellioglu,
2005: 346-350).
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3.3.9. HIV / AIDS

Ik olarak 1976 yilinda goriildiigii varsayilan HIV viriisiinden kaynaklanan AIDS
hastali§i zamana yayilmis, giiniimiizde goriilen bir pandemidir. Bu virlis insan immiin
sistemini hedef alir ve zamanla kisiyi farkli hastaliklara kars1 giicsiizlestirerek oliime

sebebiyet verir (Budak ve Korkmaz, 2020: 63).

Cinsel yolla ve kan aracilifiyla bulasir. Diinya Saglik Orgiitii 2017 yilinda 1981
yilindan bugiine AIDS’ten 6len toplam insan sayisinin 35 milyon oldugunu sdylemektedir
(Aslan, 2020: 38). Ekonomik etkileri her tilkede goriilmektedir fakat Afrika tilkeleri gerek
ekonomi gerekse ilaglara ulasim yoniinden daha fazla zorlanmaktadir. En ¢cok Afrika’da 15

— 24 yas arasi ¢ocuk ve kadinlarda goriilmektedir (Parildar, 2020: 23).

3.3.10. SARS

Ik kez 2003 yilinda Cin’de gériilmiistiir. Grip gibi baslayan, sonrasinda zatiirre ile
devam eden o6ldiiriicii ve bulasici bir hastaliktir. Zoonotiktir ve Koronaviris ailesindendir.
Covid-19 i¢in alinan &nlemlere benzer énlemler alinmustir. ilk yayildig1 bolgeler Asya,
Kuzey Amerika ve Avrupa’dir. En fazla 65 yas ve tizerindeki kisileri etkileyerek giintimiizde
hala devam etmektedir (Tiirk vd., 2020: 623-624). Koronaviriisler, gogu hayvanda bronsit
gibi hastaliklara neden olmaktadir. Hayvandan insana bulasarak aym etkiyi gostermektedir

(Gormez ve Yiicel, 2019: 33)

3.3.11. Kus Gribi

Ik kez 1878 yilinda italya’da kiimes hayvanlarm telef eden bir hastalik olarak
tanimlanmis ve adina “tavuk vebas1” denilmistir. {1k vakalar viriisii tastyan hayvan (domuz,
kus) kani/digkist ile temas etmis insanlarda goriilmistir. HS5NI tiirii insanlar ig¢in

oliimciildiir, 1997 yilinda Hong Kong’da ortaya ¢ikmistir. Hastaliga yakalanan hayvanlar
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daha fazla zarar gormemek adina itlaf etmek gerekmektedir. 2005 — 2008 yillar1 arasinda
ABD, Avustralya ve Tiirkiye’de goriilmiistir. As1 ile korunma saglanabilmektedir fakat
virliis mutasyona ugradigi icin as1 icerigini de degistirmek gerekmektedir (Yurdakul ve
Keyvan, 2016: 71-73). “Chicken flu” adiyla da bilinen gé¢men kuslarla her bolgeye
dagilabilen, evcil kuslarda o6liimciil salginlara neden olan ve insanlara da bulagabilen

zoonotik bir hastaliktir (Oner, 2007: 46).

3.3.12. Domuz Gribi

HIN1 viriisii, ilk kez 1976 yilinda ortaya ¢ikmistir. 2009-2010 yilinda Kuzey
Amerika’da goriildiikten sonra pandemi halini almistir. Bu virlis domuz ve kiimes
hayvanlarindan insana bulasabildigi gibi insandan insana da bulasabilmektedir. Bebek ve
yetiskinleri daha ¢ok etkilemektedir (Sanl1, 2010: 6). Diinya Saglik Orgiitii 10 Agustos 2010
tarihinde domuz gribi salginnin bittigini belirtmistir fakat viriis, mutasyona ugramaya

devam etmektedir. Salgin en ¢ok Giiney Amerika tilkelerini etkilemistir (Hasde vd., 2020:
27).

3.3.13. MERS

2012 yilinda Suudi Arabistan’da ortaya ¢ikan, bulasict ve dliimciil bir coronavirus
tiiriiniin sebep oldugu hastaligin diger ad1 Ortadogu Solunum Sendromudur. Develerden
insana bulastig1 diisiiniilmektedir. Her yas grubunu ayni oranda etkilemektedir (Budak ve
Korkmaz: 2020: 6). MERS-CoV ile alakali hastaliklar hafif st solunum yolu
semptomlarindan agir zatiirreye Ve organ yetmezligine kadar uzanmaktadir. insandan insana
bulasmasi aile igi, topluluklar ve saglik kuruluslarinda goriilmiistir (Omrani et al., 2016:
355).
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3.3.14. Ebola

Ik kez 1976 yilinda Kongo ve Sudan’da ortaya ¢cikmustir fakat pandemi halini 2014
yilinda almistir. Hayvanlarin (goril, yarasa) biinyesinde yasayan bir viriisiin mutasyona
ugrayarak insanlara gectigi diistiniilmektedir. Hayvandan insana ve insandan insana viicut
stvilar1 vasitastyla bulagmaktadir. 2014 — 2016 yillar1 arasinda diger yillara oranla daha fazla
kayip verilmistir (Aydogan, 2017: 40). Ebola, 2013’lin sonundan 2016 yilinin bagina kadar
Gine’den Bat1 Afrika devletlerine yayilarak 11.325 6liime yol agan salgindir. 2013 ve 2016
yillar arasinda yasananlar beklenmedikti ve yerel, ulusal, uluslararasi kuruluslar tarafindan
hafifsenen bu viriis agir sonuglara yol acti. DSO Ebolay1 Endise Verici Halk Sagligi Acil
Durumu ilan ettikten sonra kiiresel ve yerel miicadele yogunlasarak kontrol altina alindi. Ne
var ki birey, aile, topluluk, saglik sistemi ve ekonomi biiyiik bir darbe aldi (Jacob et al., 2020:
7).

3.4. Tiirkiye Tarihindeki Salginlar

Salgin hastaliklar gorildiigii iilkelerin yasam kosullarindan bagimsiz degildir.
Hiikiimetlerin ve ilgili kurumlarin aldig1 kararlar salgin siirecini dogrudan etkilemektedir.
Cumbhuriyetin ilk yillarinda ekonomi, egitim, saglik gibi pek ¢ok alanda eksiklikler ve
zorlanmalar yasaniyordu. Buna ragmen merkez ve tasra saglik teskilatlarinda gelismeler
kaydedilmistir. TBMM’de Bakanlar Kurulu kurularak saglik isleri icin “Sihhiye ve
Muavenet-i igtimaiye Vekaleti” (Saglik Bakanlig1) gorevlendirilmistir (Tekin, 2018: 2).

Merkez teskilat1 Hifzissihha Dairesi, Sicil Dairesi, Muhasebe ve Evrak Kaleminden,
tagra teskilatr Saglik Miidiirliikleri, Hiikiimet Tabiplikleri, Belediye Tabiplikleri, Karantina
Tabiplikleri, Kiigiik Sthhiye Memurluklarindan olugmaktaydi. Bazi bulasici hastaliklar ve
teskilatlanma bigimleri Osmanli Devletinden devralinmistir fakat en 6nemli yenilik artik
I¢isleri Bakanligmin bir kolu olarak gériilmeyen Saglik Bakanlhigidir. Bu érgiitlenme bigimi
donemin saglk politikalarini  da yansitmaktadir (Kurt vd., 2020: 49-50).
Cumbhuriyet ilan edildiginde, iilkede ¢esitli bulasic1 hastaliklar yaygindi ve merkez teskilati

bu sorun iizerinde durdu. Ikinci Saglik Bakan1 Refik Saydam o dénem icin en fazla tedbirli
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olunmasi gereken bulasict hastaliklar soyle siralamisti; sitma, ziihrevi hastaliklar, verem.
Refik Saydam’in Bakanligi doneminde alinan kararlar saglik konusunda iilkede temel
belirleyiciler olmustur. Halkin sagligini tehdit eden salgin hastaliklarla miicadeleye agirlik

veriliyordu (Artvinli, 2020: 54-55).

Cumbhuriyet ilan edildiginde hastanelerden pek azi devlete aitti, bu sebeple koruyucu
saglik hizmetleri 6n plandaydi. Basta cicek hastaligi olmak {izere komsu iilkelerden
hastaliklar bulagabiliyordu. Hiikiimetler i¢in yurt disindan gelen salgin tehditlerinin ve iilke
icindeki vakalarin kontrolii biiylik 6nem tasimaktaydi. Donemin kosullarinda bilingli

yontemlerle salginlarla miicadele ediliyordu (Kardas, 2020: 311-312).

Kirsal kesimdeki is olanaklarinin azlhigindan kaynaklanan diizensiz ve hizli gbg¢
sehirlerin bazi bolgelerinde sagliksiz kosullarin yardimiyla salginlarin artisina yol agmustir.
Koruyucu hekimlik ve hastaliklarin bulagsmasini 6nleyici alt yap1 hazirlama konular1 6nem

kazanmustir (Ozer, 2020: 126).

1930 Yilinda yiirtirliige giren 1593 sayili Hifzissthha kanununun birinci maddesinde
saglik ve sosyal yardim hizmetleri devletin gdrevlerinden biri olarak kabul edilmistir. ikinci
maddede ise, Milli Savunma Bakanlig1 disinda bu ¢alismalar1 yiiriiten kurumlarin denetleme
yetkisi Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’na verilmistir. 309 Maddelik Umumi Hifzissihha
Kanunu’nun 130 maddesi bulasici hastaliklarla miicadele ile ilgilidir. Bu kanun iilkenin
genel saglik politikasini belirlemistir. Bulasic1 ve salgin hastaliklarin iilkeye girmesini
engellemek, hastalik tasiyan kisileri thbar etmek, yurt i¢inde her tiirlii bulasic1 ve salgin
hastaliklarla veya ¢cok miktarda 6liime sebep olan diger zararli etkenlerle miicadele; yine bu
kanunda deginilen konulardandir. Bu kanundan sonra sitma, frengi, trahom gibi ¢esitli
hastaliklar i¢in de Orgiitler kurulmustur. Toplumsal gelismelere ve halkin duydugu
ihtiyaclara gore merkez ve tasra diizeyinde en ¢ok gereksinim duyulan bélgelerde kurulan

farkli hastaliklar i¢in tedavi merkezleri bulunmaktadir (Sahin, 2006: 91).

1950°1i Yillarda ilag iiretimi laboratuvarlardan fabrikalara ge¢misti. Ikinci Diinya

Savagi sirasinda hiikiimetlerin esas amaglar1 siyasi ve ekonomik konular iizerineydi.
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Olumsuz kosullardan etkilenen halk arasinda bulasict hastaliklarin goriilme oranmi daha
yiiksekti, sitma, ¢igek, tifiis salginlar1 yayginlasmisti. Cumhuriyetin ilk yillarinda saglikli ve
yiiksek niifusa sahip olmak iilke i¢in bir giic kaynagi olarak goriildiigiinden bulasic
hastaliklar gerek meclis konusmalarinda gerek toplum gilindeminde biiyiik yer teskil

etmekteydi (Sahin, 2006: 102-106).

3.4.1. Cicek Hastahg

17. Yiizyilda istanbul’da, simdikinden farkli bir yontemle ¢igek asis1 uygulanmaya
baslanmistir. Bu yontem, hafif ¢i¢ek ¢ikarmis bir ¢ocugun yarasindan alinan apsenin ceviz
kabugu i¢inde saklanarak kurumaya birakilip, mayis ayinda asicilar tarafindan giilsuyu ile
karigtirilarak baska bir cocugun her iki kolunun agilanmasiydi. 1800 tarihinde modern as1

kullanilmaya baglanmistir (Unat, 2019: 3).

1925 senesinden itibaren Sivas ve Istanbul’da ¢icek asilari iiretilip dagitilmistir. 1926
yilinda Suriye sinirinda biiytik bir salgin tehdidi bas gosterdigi igin serum ve asi1 tiretimleri
artmistir. Mardin, Urfa ve Antep bu salgindan en c¢ok etkilenen illerdir. Bolgedeki saglik
calisanlar1 yetersiz kalinca 8546 sayili kararname ile Seyyar Sthhat Memurlar1 miicadeleye
katilmistir. Sonrasinda bu illeri ¢evreleyen diger illerde de asilama calismalar1 yapilmistir.
Penceresiz ve rutubetli evler, hijyensiz sokaklar ve igme sulari, halkin eski yontemi
kullanarak birbirini agilamasi, as1 belgeleri hakkinda halk arasinda yanlis bilgiler iiretilerek
belgelerden ve kontrolden kacinilmasi, hastaligi artiran sebepler arasinda sayilmistir

(Kardas, 2020: 313-314).

1929 yilinda Iran’da ¢ikan Cicek salgimi da gegirilen salgin i¢in alinan &nlemler
sayesinde daha kolay bertaraf edilmistir. 1929 ile 1938 yillar1 arasinda Iran’dan gelen
hastalik tasiyicisi gogmenler salgin tehdidi olustursa da alinan tedbirlerle salginin
genislemesi 6nlenmistir. Ikinci bilyiik cigek salgim1 1942-1944 yillari arasinda goriildii.
Suriye ve Irak’a sinir1 olan illerden yayild:. Istanbul’da sekiz kiside goriilmiis, tedbir amagl
ilk asamada yetmis bin, toplamda iki yiliz yirmi bin kisi asilanmisti. Hifzissthha Kanununa

gore illerde 30 yas altindaki memur ve miistahdemler de agilanmisti. Salgin yayginlastiginda
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diger bulasici hastalik doktorlart ve son smif tip ve saglik bilimleri 6grencileri de goreve
cagirilmisti. Bu ekipler sayesinde kdyde yasayan halka kadar cicek asisi yapilabilmisgti.
Hastalik belirtisi gosteren kisilerin ihbar edilmesi i¢in Umumi Hifzissthha Kanunu’na gore
halk ve yetkililer gorevliydi. 1942 yilinin sonunda Ci¢ek Hastalig1 en ¢ok Giineydogu ve
Karadeniz illerinde goriilmekteydi. Donemin Saglik Bakani Hulusi Alatas, 1943°te Mecliste
yaptig1 konugmada yilin en 6nemli mevzusunun ¢icek hastalig1 oldugunu ve alinan 6nlemler
sayesinde salgin tehdidinin azaldigini, artik nadiren bu hastaligin goriilecegini soylemistir

(Kardas, 2020: 316-317).

1946 yilinda ise Saglik Bakan1 Behget Uz, cigek hastaligi icin alinan tedbirlerin
olumlu sonuglar verdigini, kisa siire i¢in de olsa hastaligin yayilmasinin 6nlendigini
belirtmistir. 1956 yilinin sonlarida Iran ve Irak’ta goriilen ¢icek salginlar1 sonras1 Tiirkiye,
sinir illerindeki gegis kapilarini kapatma 6nlemini almistir. Ancak halkin Irak halki ile temas
kurmasi sebebiyle bazi illerde vakalar ve 6liimler goriilmeye baslanmistir. Cevre illerden ve
farkli bakanliklardan gelen yardimlarla salginin 6niine gecilmistir. 1957 yilindan sonra ise
hi¢ vaka goriilmemistir (Kardas, 2020: 317-318). Sonrasinda, hangi tilkede ¢igek hastalig
goriildiiyse (fran, Yugoslavya, Suriye) tedbir amacli sinir bélgelerinde calismalar

yogunlagmustir (Parildar, 22020: 23-24).

3.4.2. Sitma Hastalhig

20. Yiizyilm ilk yarisinda diinya niifusunun biiyiik ¢ogunlugunu etkileyen sitma,
Tiirkiye’yi de fazlasiyla olumsuz etkilemisti. Sitma; sivrisineklerin isirmasi ile insana
bulasan, parazitlerin sebep oldugu atesli bir hastaliktir. Birinci Diinya Savasi’nda Hicaz,
Yemen ve Irak’tan geri donebilen askerler sitma tasiyicist durumundaydi. Mustafa Kemal
Atatlirk Meclis konusmasinda sitma hastaliginin yikiciligi ve alinan dnlemlere deginmistir.
Birinci Tiirk Tip Kongresinde ele alinmis en 6nemli konulardan biri sitmadir. 1926 yilinda
826 sayili 19 maddeden olusan, baz1 maddeleri tartismaya yol acan Sitma Miicadelesi
Kanunu kabul edilmis ve 29 Mayis’ta yiirlirliige girmistir. Bu kanunda iizerinde durulan
temel konular; sitma hastalarin1 tedavi etmek, mikrop yayan cesitli ¢evre kosullarni

temizlemek ve hastaligin kaynagi olan batakliklar1 kurutmakti (Mustafayev, 2019: 1119-
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1121).

Sitmanin  yayildigi bdolgedeki halka sorumluluk yiikleyen maddeler de
bulunmaktaydi. 15 yas alt1 ve 65 yas lstii hari¢ kisiler, kOy ihtiyar heyeti ve muhtarlar
olumsuz c¢evre kosullarin1 imha ve ihbar ile yiikiimliiydii. 1927°den sonra tip 6grencilerine
mezuniyetten itibaren {i¢ ay sitma merkezlerinde staj yapma zorunlulugu getirilmistir. 1930
tarithinde ise sitma tedavisinde kullanilacak ilaglar i¢in alinacak kararlar Saglik Bakanligina

devredilmistir (Sezgin, 2015: 35-38).

Koylerde niifus yogunlugu daha fazlaydi. Kirsal alanda tibbi yeterliligin az olmasi
sebebi ile yaganan kayiplar, diger bulasici hastaliklar gibi sitma icin de gegerliydi. Sitma ile
miicadelede kullanilan ilaglar ve ithal edilen Kinin devlet tarafindan karsilanmaktaydi. 1935
yilinda 2767 sayili “Frengi ve Sitma Ilaglar1 Hakkinda Kanun” ¢ikarilmistir. Bu kanunla
amaclanan, ilaglarin temini ve halka dagitimini diizenlemektir, ilag kagakcilig1 ve firsatciligi
onlemedir. 1936 yilinda 3017 sayili “Sthhat ve Ictimai Muavenet Vekaleti Teskilat ve
Memurin Kanunu” ¢ikarilmistir. Yine 1936 yilinda kabul edilen “Celtik Ekim Kanunu” ile
sitma hastaliginin ana sebebi olan batakliklara g¢eltik ekilmesi, boylelikle sineklerin yok
edilmesi ve hastalifin azalmasiyla tarimdan verim alinmasi amaglanmistir. 22 Kasim 1937
yilinda Cenevre’de Tiirkiye’ nin de katildig1 Hifzissthha Miidiirleri Konferansi toplanmistir.
Bu toplantida tilkedeki bulasici hastaliklar ve sitma i¢in teorik ve pratik bilginin edinilmesi
onemlidir. 192011 yillarda %40 olan sitma hastas1 oran1 1940l yillarda %]11’le diismiistiir.
Devletin diger bulasici hastaliklarla birlikte sitmaya verdigi énem ve tedbirler, sitma
enstitlilerinin de biiyiik katkisiyla bu sonug elde edilmisti. 1940lardan itibaren savasin da
etkisiyle sitma ilaglarina erigsim zorlagmisti. 1944 yili itibariyle Tiirkiye’de on alt1 Sitma ile
Miicadele Merkezi kurulmus ve yiiz elli doktor ile dort yiizden fazla saglik gorevlisi bu

merkezlerde faaliyet gdstermistir (Tekeli ve Ilkin, 2003: 148-154).

On alt1 merkezin bulundugu sehirler; Adana, Bursa, Samsun, Istanbul, Izmit, Konya,
Balikesir, Diyarbakir, Eskisehir, Icel, Kayseri, Manisa, Maras ve Trakya bolgesi. Bu
merkezler ayrica halkin sitma hakkinda bilinglendirilmesi gorevini de {listlenmistir. 28 Mart

1945 tarihinde Resmi Gazetede Sitma ile Olaganiistii Savas Yapilmasina Dair Kanun
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yaymlanmis ve bu kanun cergevesinde elli ii¢ sehirde sitma ile miicadeleye yonelik

uygulamalar baglatilmistir (RG, 26.03.1945).

Kizilay bu dénemde gereken ilaglarin tedarik ve dagitimiyla ilgilendi. 1946 yilinda
tedbirlerin devamliligi agisindan “Sitma Savas Kanunu” ¢ikarildi. Sitma hastaligi igin
konulan kanun maddelerinin pek c¢ogu birbirini tamamlayan ve tekrarlayan ozellikler
gostermektedir. Saglik Bakani Refik Saydam sitma ile ilgili kanunlara onciiliik ederek
miicadelenin temelini hazirlamistir. Zamanla yasam kosullarinda iyilesme, yeni tedavi
yontemleri ve antibiyotikler bu hastaligin azalmasini1 sagladi ve 1946 senesinde sitmadan
kaynaklanan 6liim oranlar ilk defa diistise gecti (Kurt vd., 2020: 48-49). Halk i¢inde bazi
yanlis tedavi yontemleri uygulanmaktaydi. Bulasict hastaliklar ve baska pek ¢ok sorunun
temelinin egitimsizlik oldugunu savunan hiikiimet icin halki bilin¢lendirmek bu
miicadelenin esas konularindandi. Ikinci Diinya Savasi sirasinda sitmaya yakalanma orani
doktor, ilag, ¢cevre kosullar1 olumsuz etkilendigi i¢in artisa gegmistir fakat savasin ardindan
Marshall yardimlar1 ile sitmayla miicadele calismalarina yeniden agirhik verilmistir.
Sivrisinekleri 6ldiirmek i¢in DDT ilac1 kullanilmistir. Her tiir bocegi oldiiren giiglii bir ilag
olan DDT her bitkide kullanilmaya baglanmis fakat zamanla her canliya zarar verdigi

anlasilinca kullanim1 yasaklanmistir (Sezgin, 2015: 38-39).

Tirkiye’de sitma hastalifi yok olmamakla birlikte giiniimiizde biiylik bir tehlike
olmaktan ¢ikmuistir. Salginin en ¢ok artis gosterdigi yillar ise; 1932, 1977 ve 1996 yillaridir.
Saglik Bakanlig1 2019 yilinda artik sitmanin Tiirkiye’de goriilmedigi, yurt disindan geldigi
yoniinde agiklama yapmistir (HSGM, 2019).

3.4.3. Verem Hastah@

Batida beyaz oliim, beyaz veba olarak bilinen verem Tiirkiye’de ince hastalik,
teverriim, zafiyet, duman isimleri ile anilmigtir. Cumhuriyetin ilk yillarinda en ¢ok 6liime
sebep olan 3. Hastalikti. Insanlarm duygusal tatminden yoksun olmalarinmn hastaliga yol
actig1 diisliniilityordu. Bu, veremi diger hastaliklardan ayiran bir durumdu. Veremin tek

basina bir hastalik olarak insanlar1 6ldiirmedigi, yanina sagliksiz yasam kosullar1 gibi bagka
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ortaklar alarak birlikte hareket ettigini savunan bilim insanlar1 vardi. 1937 ile 1946 yillari
arasinda veremden kaynakli 6liimler savas kosullar1 sebebi ile artmistir. En yogun oldugu
bolgeler Karadeniz, Marmara, Trakya, Ege, daha az goriilen bolgeler ise Orta Anadolu,
Giineydogu ve Akdeniz’di. Memur, ¢ift¢i, hemsire, 6grenci ve ¢ocuklar veremden en ¢ok

etkilenenlerdi (Tugluoglu, 2008: 2-6).

Hastalarin biiylik boliimii 15 — 44 yaslarn arasindaydi. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
verem ile miicadele i¢in att1ig1 ilk adim; 1923’te kurulan “izmir Veremle Miicadele Cemiyeti
Hayriye” idi. Bu cemiyetin amaci halk: bilgilendirmekti, dyle ki 1927 yilina kadar on yedi
dergi ¢ikardilar. Yine 1923 yilinda ilk Verem Savas Dispanseri Istanbul Biiyiikada’da
acilmisti. Dispanserler verem ile miicadelede en O6nemli merkezlerden olmustu.
Sanatoryumlar ise hastalarin uzun siire kalmalar1 i¢in kurulmus sihhatli kosullar ve temiz
hava iceren merkezlerdi. 1925 yilinda diizenlenen ilk Milli Tip Kongresinin ana
konularindan biri veremdi. 1927 yilindaki 2. Milli Tip Kongresinde ise veremin tedavisi
tartistlmustir. Ik verem asist da ayni yil yeni dogan bebeklere agizdan uygulanmaya
baslanmistir. Uygulama iilkede yayginlasirken ulasim sorunlariyla karsilasilmis, bu sebepten
1950 yilinda vazgecilmistir. Doktor ve saglik c¢alisanlarinin azmi agisindan &denekleri
yiikseltilmistir. 1932 yilinda Dr. Tevfik Salim Pasa, Uluslararas1 Verem Konferansina
katilim saglamistir. Umumi Hifzissihha Kanunu ile, verem de saglik kuruluslarina haber
verilmesi gereken hastaliklardan biri sayilmistir. 1946 yilinda Saglik Bakanlig1 biinyesinde
olusturulan Yiiksek Saglik Strasi on yillik saglik plani hazirlamistir (Tekin, 2018: 2-4).

Bu planin hedefleri; modern saglik hizmetleri i¢in bir 6rgiit kurarak iilkeye yaymak,
her kirk koy icin bir saglik merkezi agmak, mevcut hastane ve saglik birimlerini
modernlestirmek. 1947 yilinda itibaren her yil bir hafta Saglik Bakanlig: tarafindan verem
savas haftasi ilan edilmisti. Her belediye bulundugu boélgedeki verem ile miicadele dernegine
bagis olarak veya hastalarin tedavi edilmesi i¢in, vergilerinden ve eglence gelirlerinden bir
kismini vermekle yiikiimliiydii. Saglik Bakanligi biinyesinde bulunan Verem Istisare
Komisyonu tarafindan Verem Savas Konseyi kurulmustu. Bu konseyin amaci verem ile
savagin lilkenin her yerinde ayni seviyede olabilmesiydi. 1949 yilindaki Verem Savas kanun
taslaginda 2. Diinya Savasmin yarattig1 etkilere deginilmistir. O donemde koy niifusu

fazlaydi, koyler i¢in gereken saglik merkezleri kurulana kadar gezici saglik hizmetleri bu
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gorevi lstlenmistir (Tugluoglu, 2008:12-15).

Fakat koylerdeki bu calismalar ¢ogunlukla yalnizca asilama igindir. 1950 yilindan
197011 yillara kadar alinan tedbirler, halkin bilinglendirilmesi, sivil toplum kuruluslartyla is
birligi, devletin bu amagla kurdugu miiesseseler, tedavi yontemleri, BCG asis1 sayesinde
hastaliga yakalanma ve oliim oranlar diisiise gegmistir. 1953 yilindan 1983 yilina kadar
UNICEF ile yapilan BCG as1 anlagmalar1 devam etmistir. 1960 yi1linda Verem Savas Merkez
Teskilati, 224 sayili yasa ile Genel Midiirliik haline getirilmistir. 1980’den sonra HIV’nin
artmas1 veremli kisilerin veya veremden 6liimii artiran sebepler arasinda sayilmaktadir.
Tedaviye karsi direng olusmasi sebebiyle tam olarak tedavi edilemeyen hastalar toplum
icinde serbestce hareket ederek verem mikrobunun yayilmasina neden olmaktadir.
Tiirkiye’nin diger iilkelerle karsilastirildiginda vereme yakalanma ve 6liim oranlar1 daha
yiiksektir, il olarak en yiiksek oran ise Istanbul’dadir. Ciinkii halk tedavi olmak icin
Istanbul’a geliyor dolayistyla bu sehrin hasta ve 6liim ortalamasi yiikseliyordu (Tugluoglu,
2008: 18-19).

2018 itibariyle DSO’ye gore diinyada veremin yogun oldugu bolgeler Afrika ve
Gilineydogu Asya’dir. Tiirkiye vakalarin ¢ok daha diisiik oldugu Avrupa boélgesinde yer
almaktadir fakat tedavi gérmiis insan ve basariya ulasmis tedavi bakimindan orta — yiiksek
bir orana sahiptir. Her ilde en az bir Verem Savag Dispanseri olmak iizere toplamda 173
dispanser bulunmaktadir. Veremli kisileri tespit etmek igin mobil tarama ekipleri

gorevlendirilmistir (HSGM, 2019).

3.4.4. Frengi Hastah@

Frengi bir bakterinin sebep oldugu enfeksiyon hastaligidir, hastaligin neden oldugu
yaralardan yayilir. Eskiden Efrenk illeti olarak anilan hastalik geldigi diisiiniilen bolgeden
ismini almistir. Ziihrevi bir hastaliktir, cinsel yollar ile, hamile anneden bebege ve hasta
kisinin egyalarina temas ile bulagir. Hastaligin ilk asamasinda ciltte kabartilar, ikinci
asamasinda grip benzeri belirtiler, Uglincli asamasinda tiimorler goriilmektedir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda frengili askerlerin tedavisine yogunlagilmisti, tedavisi bitmemis
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askerler terhis edilmemekteydi. 1920 yilinda “Mecliste Frenginin Men ve Tahdidi Hakkinda
Kanun” c¢ikarilmig ve hastaligi bulastirmanin su¢ oldugu kararlagtirilmistir. Umumi
Hifzissthha Kanunu ile, frengi ve bel soguklugu gibi ziihrevi hastaliklarin tedavi {icretinin

devlet tarafindan karsilanacagi karari alinmist1 (Kilig, 2014: 295-299).

Frengi hastalarini ihbar etme ve ¢iftlere evlilik 6ncesi kontrol zorunlulugu getirildi,
hastalarin ise evlenmesi yasakti. Diger bir zorunluluk hasta kisilerin tedavi olmasiydi. Frengi
hastas1 kadinlarin teshis ve tedavileri olagan goriilemiyor, milletvekilleri arasinda tartisma
yarattyordu. Niifusun biiylik kismi kdylerde yasadigi i¢in gezici doktorlara ihtiya¢ vardi.
1924 yilinda Gezici Frengi Savas Ekipleri, 1925 yilinda Frengi Miicadele Teskilatlari
kuruldu. 1926 yilinda sitmadan sonra en fazla biit¢e ayrilan hastalik frengi idi. 2767 sayili
kanuna gore her tiir frengi ilacinin ithal edilmesi Kizilay’in elindeydi, farkli kisi ve
kurumlarin ithal etmesi yasakti. Halk Evleri ve Halk Odalar1 halkin bulasict hastaliklar ve

frengi konusunda bilinglendirilmesinde rol oynamistir (Mumyakmaz, 2020: 143).

1957°de frengi tedavisi yonetmeligi degismis, daha kisa siiren tedavi uygulanmaya
baslanmisti. 1961°de frengi hastalarini teshis ve tedavi etmekle gorevli olan on miisavirlik,
on sekiz deri ve tenasiil hastaliklar1 dispanseri, 176 gecici tedavi istasyonu, 29 tedavi subesi
mevcuttu. Bugiin penisilin sayesinde daha rahat kontrol altinda tutulabilen bir hastaliktir.
Defter kayitlar1 tutulmasi, hastaya diizenli olarak doktor tahsis edilmesi, tedavinin

tamamlanmasi, ilaglardan ticret alinmamasi olumlu sonuglar doguran uygulamalardir (Kilig,

2014: 297).

3.4.5. Kolera Hastah

Birinci Diinya Savasi sirasinda Irak’ta goriilen kolera vakalar1 yayilarak epidemik bir
hal almistir. Salgin iran ve Irak’ta devam ederken Tiirk hiikiimeti gida giris cikisin
yasaklamis, sinirlarda karantina tedbirlerini baglatmistir. 1935 yilinda Merkez Hifzissihha
Miiessesine Farmakoloji Subesi kurulmus, ilaglar ve 6nemli maddelerin iiretimi yapilmistir.
1936 yilinda ise Hifzissthha Okulu kurulmustur. 1947 yilinda Misir’da ¢ikan kolera salgini

Hac mevsimine rastladig i¢in Tiirkiye’de Hacdan donen kisilerin belirli sinir kapilarindan
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girisi saglanmig ve bu sinirlarda saglik ekipleri bulundurulmustur. Misir ile ulagim yollar

kesilmistir (Ince ve Evcil, 2020: 395).

Saglik ve Sosyal Yardim Bakanliginda yetkili kisiler ile kurulan Kolera Komisyonu
yaptig1 haftalik toplantilarda alinan kararlar1 degerlendirmis ve hiikiimete yeni kararlar icin
tavsiyede bulunmustur. Hastaliin duyuldugu andan itibaren salginin gelebilece8i sinir
bolgeleri ile sahillere mevcut asilar yollanmis ve yeni asilar iiretilmistir. Ayni sene salgin
vakalar1 hafifledik¢e ulasim yollar1 karantina sartiyla agilmistir. BM Diinya Saglik Tegkilati
Misir Kolera Salginmin bittigini agiklayinca 1948 yilinda Tiirk hiikiimeti tiim salgin
tedbirlerini kaldirmis, kontrollii ulasim izni verilmistir. Sonraki tarihlerde komsu tlkelerde
yasanan kolera salginlari i¢in ayn1 tedbirler alinmistir. Donemin Saglik Bakani Behget Uz,
zamaninda alinan tedbirler sayesinde komsu iilkelerde baslayan iki salgindan iilkenin
korundugunu belirtmistir. Baz1 hastaneler kolera tedavisi i¢in ayrilmisti. Alinmasi gereken
onlemler su sekilde siralanmisti; sehir suyunun klorlanmasi, kaynagi belirsiz su
kullanilmamasi, yiyeceklerin temiz su ile yikanmasi, siipheli kisilerin doktora bagvurmasi,
tim vatandaglar i¢in as1 kampanyasi baslatilmasi, acik kanalizasyonlarin kapatilmasi ve
sineklerle miicadele. Yerlesim yerleri i¢in temiz su saglanmasi kolera salgini tedbirlerinden
biri sayilarak 6nem kazanmistir. Cevresel kosullarin iyilestirilmesi, halkin
bilinglendirilmesi, as1 stogu yapilmasi aliman 6nemli tedbirlerdendi. 1966 yilinda Saglik
Bakanlig1 Iran, Hindistan, Pakistan’a personel géndererek oradaki salgin hakkinda gozlem
yapilmasini istemistir. Personeller dondiigiinde kurslar agilarak diger personellerle edinilen

bilgiler paylasiimistir (Ozer, 2020: 203-206).

1969 senesinde bazi siipheler iizerine DSO’den gelen bazi yetkililer Tiirkiye nin
biitiin bolgelerini kontrol ederek kolera bulunmadigina dair rapor hazirlamistir. 1970 yilinda
Iran’da baslayan salgin Kirim, Cekoslovakya, Balkanlar ve Suriye’ye yayildiktan sonra
Tiirkiye’ye de ulasmusti. Saglikli cevre ve yasam kosullarindan yoksun olan Istanbul’un
Sagmalcilar ilgesinde yogunluktaydi. En biiylik etken yetersiz ve temiz su kaynaklari ile
karisan kanalizasyon sistemiydi. Bir diger etken ise salginin anlagilmasi ve agiklanmasinda
gec¢ kalinmasidir. Yunanistan, Bulgaristan, Suriye, Irak, Kibris Rum Yonetimi Tiirkiye’ye
sinirlarint kapatmis ve yolculara karantina uygulamaya baslamisti, turizm sektorii ve

ekonomi bu durumdan olumsuz etkilenmistir (Ertem, 2020: 653-657).
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Yurtdisindan as1 ithal edilmisti. Insanlarin toplu halde bulundugu ibadethane gibi
yerler dezenfekte ediliyordu. DSO, Balkanlar ve Giiney Avrupa iilkelerinde koleranin
yaygin olmasi sebebi ile 1971 yilin1 Kolera Yili ilan etmistir. Salgin sirasindaki en 6nemli
sorun hasta ve 6liim sayilarinin bildirilmesiydi. Siki bir karantina kontrolii olmas1 sebebiyle

Tiirkiye’de 1970 yili sonrasinda kolera ihbar1 yapilmanmustir (Ozer, 2020: 212-213).

3.4.6. Trahom Hastahg

Trahom, g6z kapaklarinin i¢inde olusan ve tiim goze yayilan, zamanla korliige sebep
olabilen en eski bulasici hastaliklardan biridir. Trakos Yunanca piitiirlii demektir, hastaligin
adiin bu kelimeden geldigi ve egitim diizeyinin diisiik oldugu toplumlarda daha fazla
goriildiigl disiintilmektedir. Tiirkiye’de en ¢ok Gilineydogu bolgesinde goriilmiistiir. Hasta
kisinin elleriyle goziinii kasiyip esyalara veya farkl insanlara dokunmasi ile bulagmaktadir.
Misir, trahomun yaygin goriildiigii bir tilke olarak bilinegelmektedir. Temizlik ve mesafe
trahoma karsi1 en etkili 6nlemdir. 1. Diinya Savasi1 sonrasinda Anadolu’ya donen askerlerle
birlikte hastaligin yayilim hiz1 artmisti. Tiirkiye’nin cografi konumu ve komsu iilkelerin
neredeyse diinyadaki en yiiksek oranlarda trahom hastasina ev sahipligi yapmasi sebebi ile
salgin riski yiiksekti. Cumhuriyet kuruldugunda tahmini olarak ii¢ milyon trahomlu hasta
vardi (Ozer, 2014: 122-123). Tiirkiye’de Trahom ile miicadeleye 1924 yilinda karar
verilmistir. 1925 yilinda Malatya ve Adiyaman illerini kapsayan miicadele hareketleri
genisleyerek hastaligin goriildiigii diger sehirler i¢in de dispanserler, hastaneler, koy tedavi
evleri kurulmustur. Dr. Vefik Bulat Orta ve Giiney Anadolu i¢in aragtirma yapmakla
gorevlendirilmisti. 1927 yilinda 2. Milli Tip Kongresinde “Tiirkiye’de Trahom Cografyas1”
isimli raporunu sunmustur. Bu kongrede Trahomla ilgili sunumlarda Giineydogudaki vaka
artisinin sebebinin halkin hastaliga kars1 ciddiyetsiz tavri oldugu sdylenmistir (Altay, 2016:
230-37). Miicadelenin ilk asamasi gezici saglik ekipleri vasitasiyla hastalara teshis konmasi
olmustur. Nuri Fehmi Ayberk, trahom hastaligi ile miicadele yontemlerini yerinde
gozlemlemek i¢in Suriye, Filistin, Misir, Tunus, Italya, Yunanistan, Yugoslavya, Macaristan
ve Polonya’ya gitmistir. Saghik Bakanligi bu bilgilerin 15181nda su kararlar1 uygulamaya
basladi; trahom savas bolgelerinde yasayan halk muayene edilerek hastaligin yayilis sekli ve
asamalar1 tespit edilmistir, dispanser ve hastaneler genisletilmistir, bu amagla gorev yapacak

saglik calisanlar1 icin kurslar agilmis ve bu ¢alisanlarin {cretleri 1iyilestirilmistir,
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kirtasiyecilik azaltilmig, daha 6nce denenmis standart bir tedavi semasi uygulanmistir, belirli
bolgede bir koy secilerek seyyar doktorlarin haftada iki kez hastaligin tedavi edildigi koy
evini kontrol etmesi saglanmis, halk gazete, radyo, brosiir ve 6gretmenler araciligi ile
bilgilendirilmistir. Trahom ile miicadele i¢in ayrilan biitce 2. Diinya Savasina kadar artig
gostermistir (Ozer, 2014: 140-142). Bu tarihle birlikte, trahom ile savasta olumlu sonug
alindig1 gortilmiistiir. Belirli araliklarla 6l¢iilen vaka sayilar gitgide diismiistiir. Giiniimiizde

Afrika, Asya, Orta ve Gliney Amerika’da goriilmektedir.

3.4.7. Tifiis Hastahg

20. Yizyilin basinda tifiis hastaligina bitlerin yaydig1 bakterilerin sebep oldugu
kesfedilmistir. Hastali§in ilk belirtileri halsizlik, yiiksek ates, nabizda artis ve viicuttaki
lekelerdir. Ulkenin ¢esitli yerlerinde farkli zamanlarda goriilmiistiir. Kis ve ilkbahar
mevsimlerinde insanlarin birbirine daha yakin mesafede durmalar1 sebebiyle vakalar artig
gostermektedir. Salgina doniistiigli takdirde vaka sayisina kiyasla 6liim orani yiizde kirk ile
yizde elli arasinda degisebilmektedir. Pek ¢ok bulasici hastalik gibi hijyenden uzak
kalabalik ortamlar hastaligin yayildig1 baslica yerlerdir. Cogunlukla savas ve gog
donemlerinde salgin halini almistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda gog¢ alan sehirler tifiis
vakalarmin en yogun oldugu sehirlerdir (Cinar, 2021: 286-288). Hastalik tasiyicisi bitleri
yok etmek i¢in DDT ilag¢lar1 kullanilmistir. Salgin donemlerinde dis goriiniis ve yasam tarzi

sebebi ile kisileri yargilama ve diglama artis gdstermistir (Y1ldiz ve Sahin, 2020: 1451).

Ikinci Diinya Savagt sirasinda iilkemizde tifiis salgini niifusu en yogun sehir olan
Istanbul’da gergeklesmistir. Istanbul basta olmak iizere insanlarin toplu halde bulundugu
yerlerde dezenfekte islemi baglatilmistir. Salginin durdurulmasini saglayan etkenlerden bir
digeri tifiis asisidir. 1943 yilinda hastaligin diger adi ile, Lekeli Humma Komisyonu
toplanmis ve Saghik Bakanligi tarafindan hazirlanan kararlar uygulanmaya baglanmigtir.
Bunlardan baglicalar1 erken teshis, temizliktir. Tiirkiye’de {iretilen tifiis asilar1 1944 yilinda
eczanelerde satilmaya baslanmistir. As1 uygulamasindan sonra tifiis vakalar1 gitgide
azalmustir (Ozer, 2015: 175-176). Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ise Avrupa, Ispanya ve

Kuzey Afrika’da salginlar goriilmiistiir (Parildar, 2020: 24).
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3.4.8. Tifo Hastahg

Tifo, bir bakterinin sebep oldugu enfeksiyon hastaligidir ve sadece insanlarda
goriiliir. Solunum ve sindirim sistemini etkiler. Hasta kiginin dolayli yoldan yiyecek ve
iceceklere temasi ile baska kisilere bulasir. 1923 yilinda Mustafa Kemal Atatiirk, Meclis
acilis konugmasinda kolera, cicek ve tifo asilarinin {retildiginin haberini vermisti.
Gilintimiizde gelismekte olan iilkeleri etkilemekte ve hala dliimlere sebep olmaktadir. Tifo
ile miicadele i¢in hijyen en 6nemli savunmadir. Diinyada yilda yaklasik 22 milyon insani
etkilemektedir. Giiney Afrika, Asya ve Latin Amerika iilkelerinde yogunluktadir (Baran vd.,
2011: 36- 39).

3.5. Pandemilerin Olusturduklar: Riskler

Giliniimiizde 6zel ve kamusal tiim kurum ve kuruluslar i¢ ve dis degisim ve risklerden
etkilenmektedir. Her risk i¢in uygun strateji ve hedefler farklilasabilmektedir. Is
stirekliliginin saglanmas1 gerekliligi risk yonetimini zorunlu kilmaktadir. Toplumda
kisitlayict  Onlemlere ihtiyag duyulan saglik gelismeleri; c¢alisma hayati aksamalara
ugramakta, egitim ve ekonomi de saglik sektoriinden sonra en olumsuz etkilenen alanlar
olmaktadir. Kamu kurumlarmin calismasi ve tedarikin siirdiiriilmesi devletin en ¢ok
onemsedigi mevzular olmustur. Saglik hizmetleri, saglik bakanligi disinda pek ¢ok meslek
ve sektdriin gorevidir; I¢ Isleri, Maliye, Milli Egitim, Turizm, Ticaret, Sanayi ve Sehircilik,
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliklari, belediye ve sendikalar, sivil toplum kuruluslari,
meslek birlikleri, liniversiteler, 6zel sektdr pandemi doneminde esgiidiim i¢inde ¢aligmak

durumundadir (Oztek, 2020, 8-12).

3.6. Pandemilerin Olusturduklar: Risklere Yonelik Politikalar

Salgin yonetiminin esas amaci, olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in salgini en kisa
siirede kontrol altina almaktir. {1k olarak tan1 konmali, hastaligin kaynagi bulunmali, mevcut

hasta ve tastyicilar tedavi edilmeli, saglik egitimi verilmeli ve kaynak bir hayvan ise bu da
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kontrol altina alinmalidir. ikinci olarak; bulasma yollarmin 6nlenmesi, ¢evre hijyeni ve
kisisel hijyen, gida iiriinlerinin denetimi, niifus ve seyahat hareketlerinin kisitlanmasi.
Ucgiincii olarak; saglikli kisileri korumak ve asilamak gelmektedir. Salgin yonetimi yalnizca
salgin sirasinda degil her zaman 6nemli ve hazirlikli olunmasi gereken bir konudur.
Gecmisteki tecriibelerden faydalanmak, panige kapilmamak ve dogru kararlar alabilmek
acisindan hem halk hem de salgin yonetiminde s6z sahibi olan kisiler i¢cin 6nemlidir, bu
yonden ayn1 zamanda kriz yonetimi 6zelligi gostermektedir. Erken tespit salgimi kontrol
etmede biiylik bir 6neme sahiptir (Glingor, 2020: 819-821). Salgin Hastaliklardan korunmak
icin gelistirilen yontemler saglik hizmetleri i¢inde koruyucu saglik hizmetleri olarak yer
almaktadir. Erken tespit ve miidahale, ilerleyen zamanda kontrol icin avantaj
olusturmaktadir. Risk olusturan etkenlerin kontrol altinda olmasi, hasta ve temaslilarin izole
edilmesi, asilama, saglik personeli ve halkin bilinglendirilmesi salginlarla miicadele etme
konusundaki temel uygulamalardir. Salginlarla miicadele yontemleri salginin 6zelligine gore
degiskenlik gostermektedir. Tarihte hastaliklar meydana geldik¢e devletler ve toplumlar
tedbir ve tedavi yontemleri ile bunlarin iistesinden gelmeye c¢alismiglardir. Tedavi igin
alternatif tip yontemleri uygulanan bazi eski salgin hastaliklarda ¢are bulunmasi gii¢ bir
durumdur. Salgin hastaliklarla miicadelenin ilk 6rneklerinden biri, Hintliler ve Cinlilerin
bazi hastaliklarin kulucka asamasinda hasta kisi ile yakin temastan kaginmak gerektigi
bilgisine sahip olmalaridir (Tung ve Atici, 2020: 343-344). Pandemiler, risk yonetiminde
bulunan iki ana yoOntemden (riskten kacinma ve riski ¢ozme) riskten kaginmayi
gerektirmektedir. Sosyal izolasyon kag¢inma yontemlerinden biri oldugundan calisma
hayatin1 etkileyen oOnlemler alinmasi zorunludur. Salginla miicadelede basarili olan
devletlerin o6zellikleri; seffaflia Oonem veren, halki bilimsel verilerle bilgilendirmek
gerekliliginin bilincinde, saglik hizmetlerinin kamu hizmeti olarak goriildiigi, disiplinli ve

toplum kurallarina uyan vatandaslara sahip olduklar1 goriilmektedir.

3.7. Tarihsel Siirecte Pandemilerin Olusturduklar: Risklere Kars1 Alinan

Tedbirler

17. Yiizy1l Avrupasi’nda teknolojik ilerleme kaydedilirken, hastaliklar hakkinda
genis bir literatiir olusmustur. 18. Yiizyilda Ingiltere’de insanlara inek ¢icegi asilamasi
yapilarak bagisiklik i¢in biiyiik bir adim atilmigtir. 19. Yiizyilda farkli bulasict hastaliklar
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icin de bagisiklik calismalar1 yapilmistir. Ayni tarihlerde Anadolu cografyasinda resmi
karantina uygulanmis, hatta bir karantina meclisi kurulmustur. 20. Yiizyilda antibiyotiklerin
bulunmasi, ilag endiistrisi ve asmnin yayginlasmasi modern tibbin en biyiik

gelismelerindendir (Yildirim, 2021: 1070-1071).

1918 Grip Salgmi sirasinda insanlar bilimdisi yontemlere basvurmustu ciinkii
doktorlar salginin yayilim hizi ve yollar1 karsisinda caresizdi. Mesafe, sirke ile gargara
yapmak, karantina ve ulasim araglarindaki dezenfekte islemi popiilerdi. En yaygin ve ise
yarar korunma bi¢imlerinden biri pamuk maske kullanimiydi, yalnizca grip degil; difteri,
kizamik, bogmaca hastaliklar1 i¢in de. 1957 yilinda DSO sitmanin yok edilecegi diisiincesi
ile kontrolstizce DDT kullanimina izin verdi. Bu durum sitma yayabilen sivrisineklerin ilaca
bagisiklik gelistirmesine ve farkli tiir bocek 6liimlerine neden olmustur. Farkli tiirdeki bocek
Oliimleri hayvanlar arasi beslenme dengesini bozdugu icin veba ve tifiis hastaliklar
yayginlik gostermistir. Gliniimiizde sitma tasiyicist hayvanlar kimyasala direng
gostermektedir bu sebeple bas edilmesi daha zor bir hastalik haline gelmistir (Kilig, 2020:
32-38).

3.8. Pandemilere Karsi Kamu Yonetimindeki Kurumsal Yapilanmalar

Ulkelerin riske salgina yonelik iki ana tutumu -Onleyici ve hafifletici- basari
derecesine gore -etkili ve etkisiz- degerlendirilmektedir. Bu tutumlar pandemi doneminde
devlet politikas1 olarak ve basitge kategorilestirilerek degerlendirilmektedir. Cin ve Gliney
Kore pandemiyi yonetmede basarili iilkeler arasmdadir. Singapur ve Japonya iyi; Italya,
ABD, ingiltere diisiik performans gosteren iilkeler, Almanya ve izlanda’nin basarili, ispanya
ve Iran’in basarisiz iilkeler oldugu kabul edilmektedir. Bu degerlendirmeler salgin siiresi
boyunca degismektedir. Basarili iilkelerin etkili onleyici tedbirler aldigi goriilmektedir;
genis ¢apta uygulanan testler ve izolasyon bunlardan bazilaridir (Gostin et al., 2016: 123).
Yenilik¢ilik ve kamu hizmetlerinde teknolojiyi kullanmanin pandemi donemindeki
faydalarii gorebildigimiz drnek iilkeler Giiney Kore ve Israil’dir (Baniamin et al., 2020:
161-167).
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Ulkelerin pandemi donemindeki performanslarini  karsilastirmak  veri  kithg
sebebiyle zordur. Ulkenin yas ortalamasi, sigara kullanimu, aile yapisi (huzurevi yaygimlig),
kiiltiir ve sosyallesme aligskanliklar1 (6rnegin selamlagsma bigimi), halkin yetkililere giiveni
salginda Olim oranini etkilemis diger faktorlerdir. Saglik uzmanlar: i¢in genelde li¢ ana
sorun; 0zel kaynaklarin eksikligi, uygulanabilir esgiidiim araglar1 ve acil durum plani igin
net kararlar alinmasidir. Gelismekte olan, turizmden biiyiik gelir saglayan iilkeler yaninda
gelismis iilkeler de ekonomik yonden sarsilmistir. Ticaret ve seyahatteki ekonomik
aksakliklar sinir politikalarinda uluslararasi koordinasyon ve is birligini tesvik etmistir
(Gostin et al., 2016: 125-127).

3.8.1. AB Kurumsal Yapilanmalar

2004 yilinda iiye devletler ortakliginda as1 gelistirmeye yonelik bir fon
olusturmustur. 2005 yilinda grip salgin1 hazirlik plan1 yayinlanmis ve bazi iiye iilkeler taslak
hazirlamistir. Avrupa diizeyinde acil saglik durumlarinda tavsiye alinmasi i¢in Halk Sagligi
ve Miidahale Planlama Grubu kurulmustur. AB liderliginde saglik merkezlerinin
koordinasyonu i¢in agik bir kontrol yapisi ve kurallar belirlenmistir. 2009’daki salgindan
once 2001 2005 ve 2006 yillarmin planlart gozden gecirilip analiz edilmistir. Alakali
olabilecek tiim alanlarin pandemi planlamalarina dahil olabilmesinin kontrolii i¢in ECDC
adinda dlgekler gelistirilmistir. Uye devletlere gerceklestirilen ziyarette uluslararasi rehbere
uygun hamleler planlanmistir. Ulkelerin de kendi planlamalarint DSO ve AB kriterlerine
uygun ve esneyebilen seffaf, baglayici ve uygulanabilir sekilde hazirlamasi desteklenmistir.
AB saglik politikasinin hedefleri; vatandaslarin sagligini koruyup iyilestirmek, saglik
altyapisinin modernligini saglamak, saglik sistemlerinin verimliligini artirmaktir (Akdogan

vd., 2020: 34-35).

Kurulusundan beri iiye lilkelerde insan haklarini 6nemseyen bir kurum olan AB,
pandemi doneminde kararlarin ge¢ alinmasi ve ulus devlet kararlarinin 6nemli hale
gelmesiyle fazla etki gosterememistir. Saglikla ilgili planlar halk saglig1 lehine, esgiidiim
icinde hizli ve esnek olmakken uygulamalar amacin uzaginda kalmistir. Covid-19

pandemisinin baslangicinda iiye iilkeler AB’nin acil miidahalede yer almasini onaylamistir
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(Ardig, 2020: 9). Kararlarin devletler tarafindan ¢ogu zaman bagimsizca alindig1 pandemi
kosullarinda birligin kuzey iilkelerden giiney tilkelere kaynak aktarimi ve birlik dis1 iilkelere
yardimlar1 olumsuz karsilanmistir. Uyelerin saglik politikalarmin devlet kapsaminda
planlanip uygulanmasi ve her devletin farkli yontemler izlemesi, pandemi siirecindeki
olumsuzluklarin sebebi olarak gériilmiistiir. Uye iilkeler pandemiden en olumsuz etkilenen
iilkelerden olmus ve birlik halinde hareket edememislerdir (Ustiin, 2020: 4). Sinir Otesi
Saglik Tehdidi Karari’na gore; tiye iilkelerin uymasi gereken ii¢ temel sistem; erken uyari
ve yanit sistemi, saglik giivenlik komitesi, saglik giivenlik komitesi iletisim agidir (AB
TURKIYE, 2020). 2020 yilinin temmuz aymnda onaylanan 2021-2027 yillar1 arasim
kapsayan Cok Yill1 Mali Cergeve biitcesi, kamuyla 6zel sektordeki yaptirimlar ile devletlerin

ekonomik giiclinii geri kazanip saglamlastirilmasina yoneliktir (Giiner, 2021: 219).

Almanya

Kisa ¢alisma odenegi ve sosyal mesafe uygulamalar1 Covid-19 pandemisinin
baslangicinda atilan ilk adimlar olmustur. Oliim oranmn azlig1, ekonomik olarak halkin
desteklerle korunmasi, demokratik kurumlarin saglam ve tibbi malzemelerin yeterli olmasi,
erken harekete gecilmesi pandemi doneminde Almanya’yr glivenilir bir iilke kilmistir
(Gezgii¢ ve Duman, 2020: 262). Merkel pandemi siirecini 2. Diinya Savasindan sonra

yasanan en biiylik kriz olarak yorumlamisti.

Almanya’da bu dénemde Igisleri Bakanhig1 ve Saglik Bakanligi tarafindan ortak
kurulan Kriz Komitesi sayesinde hangi oOnlemlerin alinacagina hizlica karar verilip
uygulandi. 17 Mart’ta AB iilkeleri ile tiim sinir giris ve ¢ikislar: kapatildi. Salginin yayilim
hizim1 azaltarak hastalar1 en iyi sekilde tedavi etmek oOncelik tasiyordu (Kusakli ve

Hiismenoglu, 2021: 158).
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Fransa

OECD siralamasinda saglik sistemiyle diinyada 1. Sirada olan Fransa’da merkezi ve
bolgesel olarak cogu iilkeden farkli 6zellikler gosteren bir saglik yapilanmasi mevcuttur.
Saglik alaninda gesitli kurumlarin koordinasyonunu saglayan Ulusal Halk Sagligi Komitesi
2004 yilinda kurulmus ve hala calismasini siirdiirmektedir. Yasadigimiz pandemi
doneminde merkezi kontrol 6n planda olmus fakat bu yeterli gelmemis, yerel ve merkezi
yonetimler arasinda koordinasyonsuzluk olusmustur. Onlem almakta gecikmeler yasanmasi
saglik giivencesi sistemlerinin olumlu etkilerine ragmen salgin ydnetiminde basaril

sayllmamasina neden olabilmektedir (Y1lmaz vd., 2021: 322-324).

3.8.2. ABD’de Kurumsal Yapilanmalar

Pandeminin ilk zamanlarinda viriis i¢in gerekli onlemlerin alinmamasi1 ve test
sonuglarinin yanlighigi, olumsuz bir etki birakmistir. Saghk giivencesi bulunmayan
vatandaglarin fazla olmasi sebebiyle saglik sisteminin kapsayiciligi sorun olmustur. Mevcut
saglik sistemi pandemi siirecini diger tilkelerdeki gibi dogrudan etkilemistir. 1965 yilinda
yoksul kisilerin saglik ihtiyag¢larini karsilamak i¢in kurulan Medicaid, 65 yas lizeri ve engelli
kisilerin saglik ihtiyaclarimi karsilayan Medicare ile 1979°da kurulan Saglik ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 sayesinde merkezden baslatilan uygulamalar hiyerarsik diizen iginde
alt birimlere kadar ulagmis, pandemi doneminde de faydalanilmistir fakat niifusun daha
fazlasi i¢in etkili olabilecek programlara ihtiya¢ duyulmustur. Sinirli ve sert uygulamalar

yerine gilindelik hayati kapsayan onlemler daha basarili sonuglar vermistir (Yilmaz vd.,

2021: 319-322).

1980lerden giiniimiize ekonomik gelisme ve yash niifusun artmasi saglik alaninda
refah diizeyini ve kisi basina diisen harcamalar1 azaltmistir. Medicare uygulamasina karsin
finansal planlamasi1 yetersiz kalan hastaneler bor¢lanabilmektedir (Suvin, 2020: 7).
Ozellestirmenin ABD saglik sistemine zararlar1 pandemi déneminde goz oniine serilmis
hesap vermenin yeterli olmadig1 anlasilmis fakat gelecekte yasanabilecek bir grip salginina

dair tibbi 6nlemler artirilmistir (Gostin et al., 2016: 125).
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3.8.3. Cin’de Kurumsal Yapilanmalar

2000’lerde Diinya Bankasi ve DSO’niin ortak hazirladigi “Saglikli Cin: Cin’de
Saglik Reformunu Derinlestirmek™ adli hastane merkezli ve parcali seklinde tanimlanan
rapordaki uygulamalar ile saglik sisteminde degisiklikler olmus ve takdir toplamistir. SARS
pandemisinden ¢ikarilan derslerle Cin diger tilkeleri bilgilendirmek ve dnlem almakta erken
davranmistir, bunda ¢ok katmanli saglik ve sigorta sisteminin etkisi vardir (Yilmaz vd.,

2021: 318-319).

Giclii devlet kurumlarina sahip olan iilkelerde salginin verimli sekilde kontrol altina
almabilecegi diistiniilmektedir. Cin’de 6zellesmis saglik kurumlarinin diger kurumlarla

karsilagtirildiginda one ¢iktig1 goriilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

PANDEMILERE YONELIK KURUMSAL YAPILANMALAR

Kiiresel ¢apta yasanan Covid-19 pandemisinde her iilke farkli seviyede onlemler
alarak miicadele etmis, salgin iilkelerin saglik sistemini etkilemistir. Siirii politikasiyla
hareket etmek yerine kontrol ve disiplinle siireci yoneten iilkelerin daha basarili olup daha

az kayip verdigi goriilmiistiir (Aydogdu vd., 2021: 165).

Saglik politikalarinin devlet veya o6zel sektor tarafindan karsilanmasinin karari,
sosyoekonomik, sosyokiiltiirel ve cevresel etkenlere bagli olusuyla genis bir ¢ergevede ele
alimmaktadir. 198011 yillardan beri saglikta doniisiim tartisma ve uygulamalar1 giindemde

olup tlkeler igin kaynak dagitimi ve hizmette esitlik 6n plandadir (Y1ilmaz vd., 2021: 324).

4.1. Covid-19 Pandemisi ve Ozellikleri

Latince ta¢ anlamina gelen “Corona” ve Fransizca bulasici hastaliklar1 yayan mikrop
anlamina gelen “virilis” kelimelerinin birlesimi olan koronaviriis, SAR—-CoV2; aralik aymin
sonlarinda Cin’in Hubei eyaletinteki Wuhan kentinde tanimlanmistir (Sertdemir, 2020: 18).
Salgin, deniz {iriinleri ve hayvan pazarlarindan insanlara bulasarak zatiirre -ates, oksiiriik,
nefes darligi- belirtilerine sebep olmustur. Daha sonra Cin Halk Cumbhuriyeti’nin

eyaletlerine ve Diinyaya yayilmistir. Daha 6nce pandemiye sebep olan, solunum yolunu

etkileyen SARS ve MERS de koronaviriis ailesindendir (Budak ve Korkmaz, 2020: 65).

Hastadan saglikli kisiye veya yiizeylere temas ve damlacik yoluyla bulasmaktadir.
Hastaliktan en ¢ok etkilenenler; 60 yas istii kisiler, kronik rahatsizligi, kalp hastaligi,
hipertansiyon, diyabet, solunum yolu hastaligi, kanser olanlar ve saglik ¢alisanlar1 olarak
belirtilmektedir (Alp ve Unal, 2020: 4-5).
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Tan1 i¢in gerekli testler Halk Sagligi Genel Miidiirliigii Ulusal Viroloji Referans
Laboratuvarinda ve belirlenmis Halk Sagligi Laboratuvarlarinda yapilmaktadir. Akut
solunum yolu enfeksiyonlari i¢in alinan 6nlemler Covid-19 igin de 6nemini siirdiirmektedir;
as1, kisisel hijyen, saglik kuruluslarinda uyulmasi gereken kurallar ayrintili olarak Saglik
Bakanlig1 Halk Sagligi Genel Miidiirliigii'niin Covid-19 sayfasinda yazilmistir (Alp, Unal,
2020: 8).

4.1.1. Risk Kavram ve Covid-19

Diinyada pek cok yer ve zamanda yasanmis olan salgin hastaliklar toplumsal
ekonomik ve siyasal karmasikliklara sebep olmus, risk ve saglik yonetimi sistemlerinin
birlik i¢inde uygulanmasiyla etkilerini yitirmislerdir. Kiiresellesme ile hastalik kavrami
biiyiik insan kitlelerini etkileme riski tasidigi i¢in 6nem kazanmustir. 1970 yilindan itibaren
as1 ve antibiyotik caligmalari, hastaligin insan kontroliinde olmasi ¢ikarimina sebep olmustur
fakat viriis kaynakl hastaliklar bu ¢ikarimi yanlislamaktadir. 1976’da Ebola viriisiinden beri

pek ¢ok, ¢ogu hayvandan gegmis viriis pandemiye sebep olmustur (Seving, 2020: 64-66).

Risk toplumundan farkli bir perspektifle bakilirsa; pozitif bilimlere olan ilginin
artt1g1, bazi salgin terimlerinin bilinir oldugu géz 6niinde bulundurularak bilimin itibarinin
artt1g1 da soylenmektedir. Fakat yine de bu bilgiler i¢indeki sdylentiler bilim insanlarinca

acik edilmektedir (Sevimli, 2021: 59).

Bir afet, 6rnegin deprem yasandiginda cesitli faktorlerin insan hayatinin siirmesini
etkiledigi gibi Covid-19’da da benzer ¢esitli faktorler etkili olmaktadir. Bu faktorler
cogunlukla ekonomi kaynaklidir ve toplumdaki esitsizlikleri nitelemektedir. Boyle bir
ortamda toplum korku ve panik havasina biiriindiigii i¢in farkli ama¢ ve uygulamalarla

denetlenip etkilenmesi kolaylagmaktadir (Y1ldirim, 2020: 50-53).

Daha eski donemler ile simdi gerceklesen virlis yayilim hizi karsilastirilirsa

kiiresellesme, artan niifus, sehirlesme sistemlerinin etkisiyle hizin arttigi goriilmektedir.
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Finans, iklim degisikligi gibi diger kiiresel risklerin yaninda pandemi unutulmus olsa da
kaybolmamisti. Viriis, teknolojik bir iiretim sahasinda ortaya ¢ikmis olsaydi modernligin
getirdigi bir risk olarak kabul edilebilirdi fakat viriisler dogada stirekli bulunan ve tahmin
edilebilen risklerdendir. Bilim ve endiistrideki gelismeler ekolojik ve c¢evresel sorunlara,
dolayl1 olarak da ¢ok ¢esitli viriislerin {liretimi ve yayilimina sebep olabilmektedir (Celik,

2021: 6).

4.1.2. Risk Toplumu ve Covid-19

Risk, insanlik tarihinde karsilagilan tehlike ve tehditleri ifade etmek ig¢in
kullanilagelmektedir. Risklerin kontrol ve yonetimi i¢in insanlar bilimin giiciinii kullanarak
dogaya miidahale etmektedir. Beck’in risk toplumu teorisinde dogaya miidahale, dogay1
yapay kilmaktadir. Eskiye gore daha fazla riske maruz kalinan diinyada kiiresellesmenin de
etkisiyle sinirlar anlamsizlagsmaktadir. Covid-19 salginina neden olan viriis dogas1 geregi
simir tanimazken ¢ok kisa siirede pandemi baglamistir. Kiiresellesme, bumerang etkisi,
gerceklik istenci, sosyal esitsizlik ve adaletsizlik, risklerin inkari, medyanin risk
tanimlamalari, risklerin pazarlanmasi, bireysellesme, bilimin itibarinin zedelenmesi
pandemi doneminde zaman zaman Kkarsilastifimiz sonuglar ve teoride bahsedilmis

durumlardir bu sebeple birlikte incelenip tartisilabilmektedir (Dugan, 2021: 512).

19. vyiizyilda pek ¢ok sosyal teori doganin insan igin var oldugunu, onu kesif ve
hilkkmetmek gerektigini savunmaktaydi. 20. yiizy1l sonunda durum degiserek dogada
yaratilan tahribatlarin giinliik insan hayatini da etkiledigi anlasildi. Kiiresel 1sinma ve iklim
degisikligi, dogal kaynaklarin tahribi, ¢evre ve su kaynaklarinin kirlenmesi, sel, yetersiz ve
giivensiz gida zaten giindemde olan konularken Aralik 2019°da bir viriisiin yayilmasi tip,
siyaset gibi pek ¢ok alani etkilemesi bakimindan tiim insanlarin doga ve insan dengesine dair
bakis acisin1 degistirdi. Dogal riskler koken ve sonuglar1 géz oniine alindiginda toplumsal
sorunlar olabilmektedir; Beck bu durumu insanin dogayla kurdugu yanlis iliskinin sonuglari

olarak degerlendirmistir (Celik, 2021: 2).

Kiiresellesmenin  getirilerinden  diinyada azmnlik sayilabilecek toplumlar

yararlanabilmekte fakat olumsuz sonuglardan herkes zarar gérmekte, ulus devletler salgin
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yonetiminde daha basarili olabilmekte fakat iktisadi ve teknolojik bakimdan giicsiiz tilkeler
yalniz kalarak daha olumsuz sonuglarla karsilagabilmektedir. Sonu¢ olarak karsilasilan
olumsuz durumlardan azinlik sayilan kesimin de etkilenmesi bumerang etkisi olarak
anlatilmaktadir. Fakat bu etki risklerin ortak dagilmasina fayda saglamamakta, dipte
birikerek sinifli toplum yapisini giiglendirmektedir. Saglik hizmetleri almak, as1 olmak, evde
kal cagrilarina uyum gostermek, egitim almak iilkemizde ve diinyanin genelinde her insan
icin birer se¢enek degildir. Saglik sektoriinde biiyiik gelisimler olsa da hastaliktan korunma
ydntem ve araglar iiretilmesiyle riskin pazarlandig goriilmiistiir. inkar edilen bazi riskler de
(hava kirliligi) pandemi doneminde g6z ile goriiniir hale gelmis, dogada yaratilan tahribatin
farkina varilmistir. Riskler toplumlarin endiseleri ile sekil alarak biiyiitiilebilir,
kiiciiltiilebilir, degistirilebilir ve dramatize edilebilirler. Beck’in “risk ¢oziimleyiciler” olarak
tamimladig1 grupta yer alan siyasetgiler, kurumlar ve uzmanlarin pandemi riskinin
algilanigina olan etkilerini tilkelere gore ve zamandan zamana gozlemleyebilmekteyiz. Beck,
bilimin sayginliginin azalmasini, dogasi geregi risklerle miicadele edememesi ve bilimin de
basl basina risk tireticisi olmasiyla agiklamaktadir. Pandemi donemi toplumlara empati ve
yardimlasmay1 hatirlatmis ancak belirli siireler bir arada olmak zorunda kalan aile bireyleri
arasinda cikan catismalar bireysellesmenin artik geri donililemez bir noktada oldugunu

vurgulamistir (Dugan, 2021: 513-517).

4.1.3. Risk Yonetimi ve Covid-19

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin 2022 yilinda yayinladigi Risk Yonetim
Rehberi’nde risk yonetimi; stratejik karar verme, yetkinlik ve seffaflik, yasal sorumluluk
ilkelerinin goriilmesi ve etkin is siireci uygulamalaridir. Bakanligin hedeflerini
etkileyebilecek herhangi bir olayin ihtimal veya etkisini azaltmak i¢in yapilan ¢alismalardir.
Ortadan kaldirilamayan riskler i¢cin onlem ve i¢ kontrol standartlar1 gelistirilmesi
gerekmektedir. Tiim ¢alisanlar ve kurum kuruluslarin sorumlu oldugu risk yonetimi siireci
politikalari, yonetimsel uygulamalari, i¢ kontrol ve giinliik faaliyetleri igerir ve tanimlatir

(ACSHB, 2022).
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Pandemide karsilagilabilecek etkilerin ve kayiplarin azaltilmasi i¢in salgin yonetimi
stirecinde rol oynayanlarin farkli sektorlerden segilmesi ve uyumlagtirilmasi 6nem
kazanmistir. Detayli, biitiinii kapsayan ve farkli paydaslarin -kamu ve 6zel sektor uzmanlari,
kanun hazirligi, hayvan ve halk sagligi, hasta bakimi, laboratuvar hazirligi, as1 ve ilaglarin
tedariki, iletisim ve afet yonetimi- yer aldig1 pandemik plan, pandemi riskinin yonetimi i¢in
gereklidir. Salginlar bazen kendi basina bir afet olarak degerlendirilirken bazen belirli bir
afet sonrasi karsilagilan durumlardir. DSO’niin 2019 yilinda yaymladig1 Saglhik Acil Afet
Risk Yonetimi belgesinde saglik risklerinin analizi ve yonetimi dort asamadan olusmaktadir;
riskleri 6nlemek ve azaltmak, afetlere hazirlik, miidahale ve iyilestirme. Bir salginda risk
yonetimi i¢in bazi zorluklar bulunabilmektedir, Covid-19°da oldugu gibi; bulasma ve
yayllma hizi, 6lim oranmi gibi Ozellikler bilinmediginden risk faktorleri gerektigince

hesaplanamamaktadir (Turan ve Celikyay, 2020: 8-9).

4.2. Diinyada Covid-19 Siireci

[k vaka 31 Aralik’ta Wuhan’da bildirildikten sonra Congg¢ing, Guangdong,
Hunaggang, Sangay, Ciciang, Ciangsi, Pekin, Tianjin salginin yayildigi vaka ve oliimlerin
goriildiigli Cin sehirleridir. Cinli yetkililer viriisti erken tanimlayarak nereden geldigini, nasil
yayildigin1 ve insanlarin nasil korunmasi gerektigini agikladi. 5 Ocak’ta DSO, hastalig
salgin olarak adlandirdi. 10 Ocak’ta yeni virlsle ilgili bir rehber yayinlanarak, SARS ve
MERS benzeri oldugu sdylendi ve bir gilin sonrasinda viriis kaynakli ilk 6liim gerceklesti. 13
Ocak’ta ilk defa Cin disinda bir iilkede, Tayland’da, 21 Ocak’ta ise ABD’de viriise rastlandi.
23 Ocak’ta Cin disindaki iilkeleri ciddi olarak etkilemeyen bir salgin oldugunu belirten DSO
-ayn1 glin Wuhan sehri karantinaya alinmisti-, 30 Ocak’ta “Uluslararas1 Boyutta Halk Saglig:
Acil Durumu” olarak bildirmistir. Salginin ilk déneminde 6liim orani yiizde birdi ve

yakalananlarin ylizde sekseni hastaligi hafif ge¢iriyordu (BBC, 29.01.2020).

Yeni Covid-19, diger koronaviriislerden farkli baz1 6zellikler gostermekteydi. 2019
yilinin sonlarindan itibaren insandan insana bulastigi daha sonra yapilan arastirmalar

sonucunda tespit edilmisti. Virlis akcigerleri hedef almaktaydi ve damlacik yoluyla
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bulasiyordu. Hastalik hafif orta ya da siddetli olarak hissedilmekteydi. (Velavan et al., 2020:
280)

IIk 6nlem; Wuhan’da gemi, otobiis, tren, metro, ugak seferleri durdurulmasi, giris
cikiglar yasaklanarak sehir karantinaya alinmasi ve bu karantinay1 vaka goriilen on sehir
daha izlemesiydi. Havalimanlarina yolcularin viicut 1sisin1 algilayabilen termal kameralar
takildi. Alinan ilk 6nlemlerden digeri sehirdeki balik pazarinin ilaglanmasidir. Kentte kapali
alan ve insanlarin birbirine temas halinde olmasini gerektiren, sanatsal faaliyetler
durdurulmustu. Sokaga cikanlara maske takma zorunlulugu getirilmis ve insanlarin gida
stogu yaptig1r goriilmiistii. Salgin onlemleri alinmadan 6nce Wuhan’daki kisilerin sehir
degistirmis olmas1 salginin daha hizli yayilmasina sebep olmustur. Diinyada koronaviriis
goriilen diger iilkeler; Kanada, Fransa, ABD, Avustralya, Japonya, Giiney Kore, Nepal,
Tayvan, Vietnam, Singapur, Tayland, Malezya idi, ne var ki diger iilkelerde de kisa zaman
icinde vakalar aciklanmaya bagladi (BBC, 15.02.2020).

Tim diinyada yasanan bir salginin olumsuz etkileri saglik, sosyoloji, finans,
psikoloji, egitim gibi diger pek ¢ok alanda goriilmeye baslanmisti. Bu olumsuz durumlar
zaman gectikce azalmayip artti. Covid-19’un bir farkli yonii ise diger viral enfeksiyonlara
gore daha hizli yayiliyor olusudur. Hastalik i¢in veri paylasimi yapilan internet sitelerinde
istatistikler ve grafikler de yer almaktaydi. Bu sebeple hastalik hakkinda bilgi edinmek her
ne kadar yanlis bilgilerden dogrular1 ayirt etmek gerekse de daha kolaydi. Vakalarin dogru
izlenmesi biiylik 6nem tasimaktaydi (Ergiil vd., 2020: 131).

Diinya Saglik Orgiitii bu dénemde Cin hiikiimetinin almis oldugu énlemleri takdir
etmis ve sosyal temasi azaltmaya yonelik onlemlerin daha da erken alindigini belirtmistir.
Tiirkiye'nin Pekin Biiyiikelgiligi’'ne gore Cin'e gitmeyi diisiinenlerin almasi gereken
onlemler; “kalabalik ortamlardan miimkiin oldugunca uzak durmak, agik havada koruyucu
maske takmak, ates Oksiirik ve nefes darligi belirtileri gosteren hastalarla temastan
kagimmak, oksiiriirken ve hapsirirken agiz ve burun kisimlarint kapatmak ve kullandiklar
mendilleri sik sik degistirmek, canli hayvanlarin bulundugu ¢iftlik ve pazarlardan,

kesimhanelerden uzak durmak, canli ya da 6lii hayvanlarla temastan kacinmak, et balik ve
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yumurta benzeri hayvansal ve su {lirlinlerini iyi pismis sekilde tiiketmek, ellerini su ve
sabunla sik sik ve 6zenle yikamak, seyahat sirasinda yanlarinda el temizleme jeli benzeri
dezenfektan bulundurmak, yiiksek ates, okstirliik ve nefes darlig1 gibi belirtilerin goriilmesi
halinde acilen bir doktora bagvurmak™ olarak listelenmistir. Pekin Biiyiikelgisi Abdulkadir
Emin Onen Wuhan’da yasayan 120 Tiirk oldugunu fakat tatil sebebi ile sehir diginda
olduklarmi ve viriisten etkilenmediklerini bildirdi. Saglik Bakanligt Wuhan — istanbul ucak
seferlerinin durduruldugunu agikladi. Cin’in diger bolgelerinden gelenler ig¢in de saglik
taramalar artirildi ve 14 giinliik karantina uygulandi. Diger iilkeler ise salgin biiyiidiik¢e
Cin’e ugak seferlerinde 6nlemlerini artirdi, vatandaslarini tahliye etti veya seferleri tamamen

durdurdu (TUSPE, 10.06.2020).

DSO bu dénemde yeni hastaliga korona(co) viriis(vi) disease(d) birlesiminden olusan
Covid-19 adin1 verdi. Diinyanin pek ¢ok tlkesinde asi ¢alismalar1 basladi. 1 Subat’ta
Cin’den Ankara’ya gelen kargo ucaginda iginde yabancilar da bulunan 42 yolcu, 14 giin
karantinada kalmigtir. Salgin 3 Subat’ta 24 iilkeye yayilmisti, Rusya Nepal ve Mogolistan
Cin ile kara siirim1 kapatti. Bu donemde Cin yonetimdeki birtakim yetersizlikleri kabul
ederek acil durum yonetiminin gelistirilmesi gerektigini agikladi. Yarasa kaynakli oldugu
diigiintilen viriisiin ¢iktig1 vahsi hayvan pazarlarinin kapatilmasi gerektigi vurgulandi.
Karantina ve dnlemler Pekin ve diger Cin sehirlerinde de uygulanmaya basladi. Ulkeler
vatandaglarini tahliye edip karantina altina aldi. 11 — 12 Subat’ta Cenevre’de Covid-19 as1
ve ila¢ ¢alismalarinin hizlandirilmasma yénelik DSO konferansi planlandi. ABD basin
aciklamasinda, salginin oniine gecilememe nedeninin Cin’in otoriter merkezilesmis yapisi
oldugunu ve bu krizin Komdiinist Parti’nin prestij kaybina yol agacagini belirtti. Kisa siirede
Cin’de enflasyon artti. Vakay1 ilk bildiren Avrupa iilkesi Fransa ilk 6liimii de bildiren iilke
oldu. Afrika’da ise ilk vaka Misir’da, Latin Amerika’da Brezilya’daydi. Cin’den sonra en
¢ok vaka goriilen iilkeler Italya, Iran, Giiney Kore idi. Uluslararasi yardim kurulusu Kizil
Hag Kuzey Kore’ye saglik alaninda yardimlar yapilmasi amaciyla yaptirimlarin gevsetilmesi

isteginde bulundu (BBC, 15.02.2020).

I¢inde oldugumuz yiizyilda biiyiik bir iz birakacag1 heniiz basindan belli olan Covid-
19 pandemisi, insanlar1 bir yoniiyle ortak hareket etmeye tesvik etmistir. Avrupa Komisyonu

Bagkan Yardimcisi J. Borell pandemi ile miicadele konusunda is birliginin dort temel
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bilesenini soyle siralamistir; “1. Kiiresel halk saglig1 kapsaminda degerlendirebilecek yeni
tedavi ve as1 ¢aligsmalarinin yapilmasi i¢in kaynaklarin bir araya getirilmesi 2. Ekonomik
tesvik-tedbir paketleriyle ticareti giivence altina alarak ekonomik zararin en aza indirgemesi
3. Saglik yetkililerinin izniyle Covid-19 tedbirleriyle kapanan sinirlar1 es giidiimlii olarak
yeniden agmak 4. Bilgi kirliliginin 6niine gecilmesi i¢in ortak miicadele” (Siilkii vd., 2021:

346).

26 Subat itibariyle Suudi Arabistan umre ziyaretlerini durdurdu. Iran ise kentleri
karantina alma fikrine sicak bakmiyor yalnizca insanlara karantina uyguluyordu. DSO’niin
yardim ve degerlendirme ekipleri Iran’a ziyarette bulundu. Iran Saghk Bakanligi seffaf
aciklamalar yapmamakla birlikte {ilke disina seyahatleri yasaklamayip Tiirkiye, Pakistan,
Irak smirmm kapatt1. Irak’ta i1k, Orta Okul ve Universiteler, kafe ve halka agik diger toplu
alanlar on giinliigline kapatildi. Bahreyn ve Kuveyt de benzer 6nlemleri almisti. Avusturya,
Hirvatistan, Isvicre, Yunanistan, Kuzey Makedonya, Norveg, Romanya, Giircistan, Pakistan
da vaka goriilen tlilkeler arasina katildi. Diinyada kirk tilkede vaka sayis1 seksen bini agarken,
salgin ekonomiyi de olumsuz etkilemeye basladi. Yunanistan karantina onlemlerinin
sikilasmaya basladig iilkelerden oldu. Tiirkiye mart aymin basinda on giinliigiine Italya,
Giiney Kore, Irak uguslarini durdurdu. italya basininda yasam tarzinin bir ayligina
degisecegi konusuluyordu. Mart ayindan sonra pek cok iilke birbirini izleyen tarihlerde ayn1
Oonlemleri almaya bagladi. 9 Mart’ta Portekiz’de resmi programlar ertelendi, Avrupa
Komisyonu’nun sagliktan sorumlu {iyesi Avrupa Birligi ¢apinda dayanisma cagrisi1 yapti.
ABD’de Oregon Eyaletinde 60 giinliik olaganiistii hal ilan edildi. Suudi Arabistan’da egitime
ara verildi ve vaka goriilen sehirler karantinaya alindi. Saglik Bakanligi 11 mart tarihinde,
"Covid-19 salgini sebebiyle Genel Miidiirliigiimiiz, merkez ve tasra teskilatinda ¢aligan tiim
personelin ikinci bir emre kadar yillik izinleri iptal edilmistir" agiklamasini yapti. Ayni giin
Covid-19 Tiirkiye’nin de iginde bulundugu 114 iilkede gériildii ve DSO salgini pandemi ilan
etti (TUSPE, 10.06.2020).

COVID-19'un giinliik yasamdaki etkilerini pek ¢ok alanda gordiik. Bunlar Javaid ve

Haleem’in siniflandirmasina gore;

“A) Saglik
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Stipheli veya dogrulanmis vakalarin teshisi, karantinasi ve tedavisindeki zorluklar
Mevcut tibbi sistemin isleyisi tizerindeki ytiksek is yiikii

Diger hastaliklar1 ve saglik sorunlar1 olan hastalar ihmal edilmesi

Cok yiiksek risk altinda olan doktorlar ve diger saglik profesyonelleri lizerinde asir1
yiik

T1bbi magazalarin asir1 yiikklenmesi

Yiiksek koruma gereksinimi

T1bbi tedarik zincirinin bozulmasi

B) Ekonomik

Temel mallarin iiretiminin yavaslamasi
Uriinlerin tedarik zincirini bozulmasi

Ulusal ve uluslararasi is diinyasindaki kayiplar
Piyasadaki zayif nakit akisi

Gelir artisinda 6nemli yavaslama

C) Sosyal

Hizmet sektorii dogru hizmet veremiyor

Biiytik olgekli spor ve turnuvalarin iptali veya ertelenmesi

Ulusal ve uluslararasi seyahatlerden kaginmak ve hizmetlerin iptal edilmesi
Kiiltiirel, dini ve senlikli etkinliklerin kutlanmasinin kesintiye ugramasi

Halk arasinda asir1 stres

Akranlarimiz ve aile iiyelerimizle sosyal mesafe

Otellerin, restoranlarin ve dini yerlerin kapatilmasi

Sinema ve oyun salonlari, spor kuliipleri, spor salonlari, ylizme havuzlar1 gibi
eglence yerlerinin kapatilmasi.

Sinavlarin ertelenmesi” (Javaid et al., 2020: 78).

DSO genel sekreteri Ghebreyesus’un tavsiyeleri; "Bu pandeminin seyrini

degistirmek {ilkelerin elinde. Her {ilke kamu sagligini korumak ile ekonomik ve sosyal

faaliyetlere yonelik kisitlamalar1 en az seviyede tutmak arasinda hassas bir denge bulmali,
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bunlar1 yaparken insan haklarina da saygili olmali.” Bazi iilkelerin yeterli 6nlemi alacak
kaynaklara veya kapasiteye sahip olmadigini belirten Ghebreyesus’a gore lilkelerin atmasi
gereken adimlar; Acil durum miidahale mekanizmalarinizi hazir hale getirin ve giiclendirin.
Halkinizi riskler ve korunma yontemleri konusunda bilgilendirin. Her bir Covid-19 vakasini
tespit, izole, test ve tedavi edin. Temas ettigi herkesi inceleyin. Hastanelerinizi hazirlaym.
Saglik isgilerinizi koruyun ve egitin. Birbirinize sahip ¢ikin. Siikunetle, dogru seyleri
yaparak diinya vatandaslarni korumamiz miimkiin.". Hayli can kayb1 olan Italya’ya gore
daha fazla test yapilip Covid-19 pozitif kisilere karantina uygulanmasi salginin yayilim
hizin1 distirebilecek en 1y1 yontemdi. Diinyadaki pek ¢cok 6rnek bu donemde, seffafligin
onemini hatirlatti, toplumun siirece katilimi ve tedbirlerin kabul edilmesi acisindan halki
bilgilendirmek 6nem tasiyordu. 17 Mart’ta ilk deneme olarak ABD’de, zayiflatilmis viriisle
gonilli bir insan asilandi. Cin ile ABD birbirini salgmin basladigr ilke olmakla tenkit
etmekteydi (BBC, 17.03.2020).

Viriisiin yogun goriildiigii yerlerde karantinalar sehre degil iilkeye yayildi ve asi
bulunana kadar kah hafifletilerek kah agirlastirilarak devam etti. Mart sonunda Cin’de hayat
yavas yavas normale dondii ve yetkililer 8 Nisan’da izolasyon uygularinin kismen
kaldirilacagini belirtti. Giiney Kore ve Singapur da salgin yayiliminin hizini yavaglatmay1
basardi. Diger Asya iilkelerinde alinan 6nlemler katilagsmaya basladi. Hastaligin havalarin
1sinmasiyla azalacagi soylentileri ¢ikt1 fakat mevsimsel herhangi bir kosuldan etkilenmedi.
Viriisiin dis1 bir yag tabakasiyla kapli oldugundan zarfl viriisler ailesine mensuptu, 1s1 ve
nemin azalmasi yalnizca bu tabakanin korunmasina ve ylizeylerde uzun siire zarar gérmeden
kalabilmesine yardimci oluyordu. ABD, vaka sayis1 Cin’i gecen ilk iilke olarak salginin
ikinci merkezi oldu 6zel saglik sistemi ve sigortalar1 bulundugu icin bu tarz salginlara hazir
degildi. Evrensel saglik sistemi ve sosyal devlet anlayisina vurgu yapildi. Saglik sistemleri
nispeten iyi durumda olan italya ve Ispanya’nin salgin krizini yénetememesi sasirtici bir

detayd1 (TUSPE, 10.06.2020).

Salgimnin devlet ekonomilerine negatif etkisinin kontrol altina alinmasi veya
onlenmesi i¢in merkez bankalar1 piyasaya, kredi kanallarina, sirketlere kesintisiz akis
saglayacak uygulamalar i¢in harekete gecerken hiikiimetler aile ve sirketlerin desteklenmesi

amaciyla politikalar uyguluyordu. Bu donemde, ekonomisi diger donemlerde de giiglii olan
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iilkelerin daha direngli oldugu saptanmistir. Ekonomik risk biiyiik devlet veya sehirlerde

degil Gliney Asya ve Sahra alt1 Afrika bolgelerinde daha yiiksekti (Siilkii, 2021: 350).

Salgina yakalananlarin yiizde besinin ve diger farkli hastalarin solunum cihazina
ihtiyac1 glindeme geldi. Bebek ve ¢ocuklarin viriise yakalanabilmesinin yaninda vefatlarina
da sebep oldugu goriildi. Covid-19’un bilinen semptomlarina tat ve koku kaybi eklendi.
Portekiz’de miiltecilere salgin doneminde vatandaglik haklarindan yararlanilabilme ve saglik
sistemine erigebilme hakki tanindi. Diinya genelinde alakasiz mekanlar karantina bolgesi,
hastane ve morg olarak kullanildi. Isve¢ en az 6nlem alan Avrupa iilkesiydi. Avustralya’da
bilim insanlar1 gelistirdikleri asiy1 hayvanlar lizerinde denemeye basladi. Cin’de popiiler bir
yiyecek olan kopek eti satislar1 da Senzen kentinde yasaklandi. Ghebreyesus 13 Nisan’daki
konugmasinda yalnizca asinin salgini durdurabilecegini belirterek, aldigi Onlemleri
genigleten bazi ilkeleri salgin hizinin yeniden artabilme olasiligini dile getirdi. Maske
kullanim1 hala tartisiliyordu, maske kullananlar1 ve kullanmayanlar1 uygunsuz goren iilkeler
vardi. DSO’niin maske ile ilgili ilk agiklamasi; hastalarin ve saglik ¢alisanlarinin kullanmasi
gerektigi yoniindeydi. Sonrasinda herkes icin maske kullaniminin gerekli oldugu kabul
edildi ama herkese yetecek kadar maske bulunmadig1 agikti. DSO 6 — 11 yas aras1 gocuklara
uygun, Covid-19’un anlasilmasin1 saglayacak bir kitap hazirlayarak Tiirkgenin de iginde
bulundugu 36 farkli dilde basim yapti. Projeye katki saglayanlar arasinda Projeye katki
verenler arasinda, Birlesmis Milletler Cocuk Fonu, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi, Uluslararas1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu gibi kuruluglar da
bulunuyordu. Trump yonetimindeki ABD DSO’niin faaliyetlerinden hosnutsuz oldugu
maddi yardimlarini durdurdu (BBC, 21.05.2020).

Hava kirliliginin yiiksek oldugu boélgelerde akciger hastaliklarinin da goriilme
olasilig1 daha yiiksektir. Covid-19’a bagl dliimlerle hava kirliligi oranina dair iliski pek ¢cok
bilimsel calismada islenmistir. Amerika ve Avrupa kitalarinin biiylik kisminda hava

kirliligine bagl 6liim riski daha yiiksektir (Ergiil, 2020: 133).

Cicek, SARS, Ebola gibi hastaliklarin ¢dziimiinde rol oynamis DSO biitgesine katkisi

%14°tii. Nisan ay1 ortasinda Diinyada 2 milyon Avrupa’daki vakanin 1 milyona ulagmasi ile
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DSO Avrupa Bolgesi Sorumlusu Kluge, daha kotii giinlerin bekledigini ve hizli bir
iyilegsmenin olmayacagini belirtti. Nano maskelerin giinliik hayatta kullanim1 ideal bulundu.
Afrika’da, Covid-19’un sitmayla miicadeleyi engelleme olasilig1 giindeme geldi. Cocuk felci
asis1 da kaynak yetersizligi sebebiyle durduruldu. 24 Nisan’da Cin’de yapilan remdesivir
adli ilacin denemesi basarisizlikla sonuclandi. Bir agiklamaya gore, hastaligi gecirmis
olanlarin yeniden yakalanma ihtimali s6z konusuydu. DSO’niin ve iilke baskanlarinin asinin
tiim halklara esit dagitilmast gerektiginin savunuldugu bilinmesine ragmen konuda endise
edenler vardi. ABD baskani Trump’in bu déonemde sok yaratan pek ¢ok agiklamasi olmasina
ragmen viicuda mikrop ve viriisleri 6ldiirmek amacli dezenfektan & camasir suyu enjekte
etme tavsiyesi apayri soru isaretlerine yol act1 ve tartisildi. Oliim sayilar her iilkede farkli
isleniyordu, verilerin Covid-19 sebepli olup olmadigi mechuldii. Siki kontrol altinda siyasi
rejimi olan iilkelerin verileri en az giiveniliriydi. Ulkelerin demografik dzellikleri, yasam
sartlar1, yas ortalamasi, saglik sorunlari, yapilan test sayist 6liim oranlarinda etkiliydi

(TUSPE, 10.06.2020).

Bilim insanlar1 tarafindan sosyal mesafenin bir insanin giinde temas halinde oldugu
kisi sayisini1 ortalama %75 azalttig1, Covid-19 6ncesi doneme kolay ve hizli1 doniilemeyecegi
sOylenmekteydi. Wuhan diinyanin geneline gore 1yi durumdaydi. Vaka sayilari sifira yakindi
ve kisitlamalar kalkmaya baglamist1. Bu gelismeyi diger tilkelerin aylarca beklemek zorunda
kalacagindan heniiz haberdar degildik. Glasglow Universitesi hazirladigi calismada
hiikiimetlerin kisitlamalarin as1 bulunana kadar yiiriirliikte tutulmasi, belli donemlerde
kaldirilip tekrar uygulanmasi, kismen kaldirilmasi ve tamamen kaldirilmasi olarak dort
secenek bulunuyordu. i1k secenek ekonomik sebeplerden dolay: zor gériilmekte, en uygun
secenegin kisitlamalarin kaldirilip yeniden uygulanmasi olacagi fakat bu secenegin de insan
sayisina bagl perakende sektorler i¢in olumsuz olacagi belirtilmekteydi. Bu modele gore as1
bulunana kadar sosyal mesafe ile okullarin kapatilmasi, sonraki bir ay boyunca agilmasi
ongoriilmiistii. Ikinci dalga ihtimali viriisiin mutasyon gegirebilecegi, bunun da siirii

bagigiklig1 kazanmamis olan iilkeleri etkileyebilecegi giindemdeydi (BBC, 20.12.2020).

Ulkelerin mutluluk oranlarina bakildiginda, sosyal hayatin daha canli oldugu Ispanya
ve Italya gibi iilkelerde Covid-19’a yakalanma riskinin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir

(Ergiil, 2020: 134).
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12 Mayss tarihinde diinya genelinde vaka 4,2 milyona 6len sayis1 286.330 kadardi.
Antikor ve PCR testlerinin gilivenilirligi tartisiliyordu, makineye ihtiya¢ duyulan PCR
testlerinin kullanim1 daha nadirdi fakat daha giivenilir sonuglar veriyordu. Avrupa Birligi
tarafindan hazirlanan Diinya Saglik Orgiitii'niin koronaviriis salgmindaki performansiyla
bagimsiz bir sorusturma baslatilmasina yonelik karar tasarist Diinya Saglik Kurulu'nda kabul
edildi, 194 {ilke arasinda yiizden fazla iilkenin onay verdigi tasariya itiraz eden olmadi.
Covid-19 salgini yiiziinden as1 takvimleri en az 68 iilkede kesintiye ugradi, as1 sayesinde
kontrol altina alman kizamik gibi en fazla c¢ocuklari etkileyen hastaliklarin yeniden
artabilecegi tehlikesi olustu. Asi icin; ancak 3. Seviyede genis Kkitlelerde denenip
gozlemlenebildigi, farkl iilkelerde de asi denendigi bilinmekteydi. Asinin hi¢bir zaman

bulunamayabilecegi de g6z 6niinde bulunduruluyordu (BBC, 03.08.2020).

Giiney Kore, obezite oraninin da diisiikligii sebebi ile Covid-19 olma riski en diisiik
tilkedir (Ergiil, 2020: 135). Tarih itibariyle diinyada koronaviriis vakas1 9 milyona yakin
kiside tespit edilmisti. Ghebreyesus en biiyiik tehlikenin viriis degil diinyadaki boliinme
oldugunu, dayanisma ve birlik olmadan pandemiye karsi basar1 elde edilemeyecegi
noktasina konusmasinda yer verdi. Koronaviriise bagisiklik kazanilmasi seneler stirebilir ve
kazanilsa da tipki HIV gibi kesin olarak bitmemesi ihtimal dahilindeydi. ikinci dalga, vaka
say1s1 kontrol altina alinsa bile diger kiiresel salginlarda oldugu gibi yasanacakt1. Isve¢’in az
kisitlama ile stirii bagisikligi kazanma uygulamasi olumlu sonuglanmada, siirii bagisikliginda
niifusun %70 - %90 kismi bagisiklik kazanirken Isveg’te bu oran %7 idi. Kisitlamalarm
kaldirilmasiyla birlikte vaka sayilari artis gosterdi ve beklenen ikinci dalga gelmis bulundu.
9 Temmuz tarihinde agiklanan verilerde 12 milyon vakanin yarisinin son 6 haftada ortaya
ciktig1, salginin hizli bir atakta oldugu duyuruldu. Viriisiin yalnizca temas ile degil havada

asili kalan damlaciklar yoluyla da bulastig1 diistiniiliiyordu (BBC, 22.08.2020).

Ayni dénemde DSO yetkilileri tarafindan gerekli giivenlik saglanana kadar, ki bunun
2021’in ilk aylar1 olacag: sOylenmekteydi, as1 uygulamalara baglanmayacag: belirtildi.
Sosyal medyada tiim iilkelerde goriilebilecek yanlis haberlerin yayilimi s6z konusuydu.
Ispanyol Gribine bakilarak; salginin iki yildan kisa siirmesi umut edilebilirdi. Eyliilde
Avrupa’daki vakalar sayilari, salginin baginda mart ayindaki vaka seviyesine ulasti; aslinda
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salginin hala heniiz basinda oldugumuz kabul edilmeye baslanmisti. Asi kullanimina kadar
gegen siire icinde can kaybinin 2 milyon olmasi dngoriilmekteydi. Her ne kadar tiim iilkelere
adilce dagitilmasi planlansa da zengin iilkeler ilk ¢iktiginda asilarin ¢cogunu satin aldi. Geng
niifus yogun bir kita oldugu icin vaka ve 6liim sayilarinin da az oldugu sdylenen Afrika’da
en fazla vaka goriilen lilke Giiney Afrika’ydi. Afrika Birligi daha sert 6nlemler alinmasi igin

uyarida bulundu (HASUDER, 08.06.2020).

Yeni Zelanda ve Mogolistan salgin yonetimi konusunda takdir toplarken diger
iilkelerden farklar1 ayni 6nlemleri ¢ok daha erken almalariydi. Kamu sagligi uzmanlari ile
siyasi liderlerin istek yontem ve sdylemlerinin farkli olmasi da salgini kontrol altina almay1
zorlagtiran nedenlerden biriydi. Wuhan’da 15 Temmuz’da maskesiz mesafesiz ve
muhtemelen hijyensiz binlerce kisinin katildig1 bir miizik festivali diizenlendi, ayni1 tarihte
Tiirkiye’de kumsalda dahi maske takma zorunlulugu vardi. Mayis ayinda ayni anda ¢ok fazla
kisiye test yapilmis olmasi ve mart ayindan itibaren kisitlamalarin kisim kisim kaldirilmasi

salgin yonetimi konusunda basarili olmalarini saglamisti (BBC, 25.07.2020).

Asimin tiim iilkelerde uygulanabilmesi i¢in maliyet fiyatina satilacagi, ilk olarak
saglik ve bakimevi ¢alisanlarina, 65+ ve yliksek risk tasiyanlara, diger oncelikli gruplara
yapilacagi, asinin tek ¢6ziim olmayip uygun ilag ve tedavinin de bulunmasi gerektigi
konusulmaktaydi. Birgok Avrupa iilkesi, Ekim ayimdan itibaren kisitlamalar1 yeniden
artirmaya basladi, ilerleyen zamanlardaki iyilesmenin asidan sonra gerceklesmesi
bekleniyordu. Diinyanin %10’unun koronaviriise yakalanmis oldugu tahmin ediliyordu.
Okullar agildiginda baz tilkelerin alacagi 6nlemler; Kanada’da dersleri acik havada islemek,
Danimarka’da ¢ocuklarin 10 — 12 kisilik gruplar halinde ders gorerek mesafeyi artirip temast
azaltmasi, Ingiltere’de maske kullanilmamasi, Fransa’da ogretmen ve 11 yas iizeri
ogrencilerin maske takmasi, Tiirkiye’de okulda yikanabilir maske dagitilmasiydi (Ergiil,

2020: 140).

Bagisikligin ne kadar siirecegi, yiiksek risk grubundakilere etkilerinin ne olacagi,
viriislin yayilmasina engel olup olamayacagi, asinin giivenilirligi hentiz bilinmemekteydi.

30 Kasim’da yayinlanan DSO haberinde as1 calismalari; “Diinyadaki asi calismalari
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arasinda, binlerce goniillii ile gerceklestirilen {iciincii faza gegen sadece 11 as1 adayi vardi.
Ingiliz hiikiimeti Saglik Basdanismani mutasyona ugrayan viriisiin daha hizli yayildigini
soyledi. Tiirkiye dahil pek ¢ok iilke Ingiltere’ye ugak seyahatini yasakladi. Neredeyse bir ay
sonra bu varyant 60 iilkede daha goriildii. Cin’de ise 6 ay sonra yeniden vakalar artinca
kisitlamalar getirilmeye baslandi. Japonya’da da ocak aymin basinda mutasyona ugramis
viriis tespit edildi. Viriisiin ne kadar yayilirsa o kadar mutasyona ugrayacagi bilinen bir
seydi. Giliney Afrika’dakiler de dahil o tarihe kadar 12 farkli mutasyona ugramisti. Bill ve
Melinda Gates Vakfinin 2019°da yayinladig: Kiiresel Saglik Giivenligi Endeksine gore ABD
ve Ingiltere ilk, Cin, Vietnam, Yeni Zelanda son siralarda yer aliyordu. Salgim déneminde
ise bu siralamanin tam tersi oldu. Saglik sistemleri zayif olan iilkelerin ¢ok erken siki

onlemler alarak siireci daha 1yi yonettikleri goriildii (BBC, 25.04.2020).

Bu siiregte tilkelerin saglik konusundaki performanslarini karsilastirmak cesitli
etkenler sebebiyle ¢cok zordu, siyasi sistemler de bu etkenlerin disinda degildi. Ocak sonunda
Ingiltere’de yapilan agiklamalarda Covid-19’un artik bir risk olarak gériilmemesi gerektigi,
Oliimlerin ortalama seviyeye indigi sOylenmekteydi, bahar ve yaz aylarinda onlemlerin
hizlica kaldirilacagr ongoriilmekteydi. Ingiltere, Avustralya, Yeni Zelanda ve Iskogya
yliksek vaka ve mutasyon gecirmis koronaviriis goriilen iilkelerden gelen yolcular i¢in 10
giinliik karantina uygulamaya bagladi. Yeni varyantlarin 6nlem almayan 25 — 29 yas arasi

gengleri yogun olarak etkiledigi goriildii (Siilki, 2021: 356).

Pandeminin birinci yili tamamlandiginda 117 milyon vaka ve 2,6 milyondan fazla
can kaybi yasanmist. DSO gergek oliimlerin resmi kayitlardakinden 2-3 kat fazla
olabilecegini soyliiyordu. Ik seneden cikarilan dersler; yiiz maskelerinin gerekliligi, her yas
grubunu etkiledigi, hafif bir grip olmadigi, hayvan kokenli oldugu, klorokin ve
hidroksiklorokinin tedavide ise yaramadig1, ambalajdan viriis kapma oraninin diisiik oldugu,
Covid-19’a bir¢ok kez yakalanilabilecegiydi. Mevcut asilarin simdilik yeni varyantlara karst
ise yaratabilecegi diisiiniiliiyordu. Hollanda, Danimarka, Norveg ve irlanda’da AstraZeneca

asisinin kullanimi kan pihtilasmasma sebep oldugu siiphesi ile askiya alindi (BBC,
14.03.2021).
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AstraZeneca agisin1 uygulayan iilkelerden Giiney Afrika, hastaliga minimum koruma
sagladigim bildirilmekteydi. En hizli asilanan iilkelerden Israil’de enfeksiyon gegirenlerle
birlikte siirii bagisiklig1 diizeyine ¢ok yaklagsmisti. Normallesmeye ragmen vaka sayilari
diismekteydi. Israil’in kiiciik bir iilke olmas1 ve kitle asilamasina hazirlikli olmasi da erken

normallesebilmesinin sebeplerindendi (Siilki, 2021: 357).

Avrupa’da ise Fransa ve Almanya basta olmak iizere 3. Dalga yasaniyordu, asilama
cesitli sebeplerle gecikiyor, kisitlamalar yasaniyordu. Fransa’da bir ay boyunca seyahat
yasagi, Avusturya’da zorunlu ihtiyaclar harici sokaga ¢ikma yasagi getirildi. Tam ya da
kismi kapanma uygulanan tilkelerin ¢cogu gelir destegi ve vergi indirimi uygulamalariyla
halka destek vermeye calistyordu. DSO’niin kurdugu bagimsiz inceleme heyeti tarafindan
yaymlanan raporda, DSO ve hiikiimetlerin salgin konusunda yanlis politikalar uyguladig
yaziyordu. Rapora gore, salgin ilk ¢iktiginda “kiiresel acil durum” ilan edilmeliydi mevcut
politikalarda da acil degisiklikler yapilmazsa yine salginin biiyiiyecegi sdylendi. Heyetin
baska olas1 bir pandemi igin &nerileri; “Ulkelerden hesap sorma yetkisine sahip, yeni bir
Kiiresel Tehditler Konseyi kurulmast, ilgili tilkelerin onay1 olmadan bilgi yayimlayabilen bir
hastalik izleme sistemi olusturulmasi, zengin G7 iilkelerinden, yoksul iilkelere asi destegi
veren WHO'nun Covax programina derhal 1,9 milyar dolar kaynak aktarma taahhiidiinde
bulunmalariin istenmesi” (BBC, 13.05.2021).

Ghebreyesus, fakir lilkelerde saglik ¢alisanlarinin asilanamamisken zengin tilkelerde
18 yas altinin bile asilanmasinin ahlaki bir ¢okiis oldugunu sdyledi. Haziranda ayinin
basinda, DSO Sinovac asis1 icin acil kullanim izni verdi. Asinin belirli araliklarla
tekrarlanabilecegi, yashlar i¢in de gecerliligini korudugu biliniyordu. Tiirkiye’de de
uygulanan bu as1, Cin’in tirettigi 2. asiydi. Asinin semptomatik hastaligi %51, 6liim oranin
%100 oranda engelledigi savunuluyordu. Haziran ortalarinda, ingiltere’de tespit edilen Alfa
varyant1 Cin’de ortaya ¢ikan virlisten neredeyse iki kat daha hizli bulas oranina sahipti.

Hindistan’da ise Delta varyantina rastlanmisti (Akin ve Akar, 2021: 96-97).

Covid-19’un hayvandan insana ilk gectiginde kiigiik ve zayif 6zellikler gosterdigi,

zaman gecip yayildik¢a giiclendigi ve cesitlendigi bilinmektedir. Asilama programi da
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viriise ongdérmedigi bir engel ¢ikarip farkli yollar1 denemesine neden olabilir. Grip zaten ayn1
insanda birgok kez tekrarlayabildiginden, kisilerin korunma yontemlerini devamli hale
getirmesi gerekmektedir. Virlislin bulagsmayz siirdiirebilmesi i¢in insanlar1 daha az etkileyen,
hafif gecirilen bir hastalifa doniismesi de olasiliklar dahilindedir. Farkli tlke ve
topluluklardan sik sik ihtiyag sahibi iilkelere a1 yardimi yapilmaktaydi. Cok gecmeden pek
cok iilkenin ve yardim programlari i¢in gereken as1 stogu bitmisti, ABD as1 bagislayacagini

duyurdu (BBC, 10.06.2021).

11 Agustos’ta F. Koca, Tiirkiye’de 2 kiside Mu varyant1 goriildiigiinii agikladi, ek bir
tedbire su an gerek duyulmadigini, agirlikli goriilen varyantlarin Delta ve Delta Plus
oldugunu sdyledi. Kolombiya’da ¢ikan bu varyanta Latin Amerika ve Avrupa’da da rastladi.
Alfa (Ingiltere), Beta (Giiney Afrika), Gamma (Brezilya), Delta (Hindistan) varyantlari
kaygi verici varyantlar kategorisine alinmisti. Alfa varyanti daha sonra tekrar mutasyonlara
ugradi, Beta varyanti uygulanan seyahat kisitlamalar1 sayesinde diinyaya yayilmadi, Gamma
varyant1 Brezilya’nin en fazla Covid-19 sebepli 6liim sayisina sahip iilke olmasina sebep
oldu, Delta varyanti ise en az %40 daha fazla bulasictydi. Mu daha diisiik uyar1 seviyesinde
paylasilmisti, gecirdigi mutasyonlar sebebiyle asiya direng gelistirme ihtimali vardi.
Endiselendiren varyantlara karsit Alman asi iireticisi firmanin CEO’su, asinin hepsine karsi

etkili oldugunu belirtti (Akin ve Akar, 2021: 100-105).

1 Kasim’da Avrupa’da hala baz iilkelerde rekor vaka sayilari goriiliiyordu,
Avusturya as1 zorunlulugu getiren ilk iilke oldu. Bazi iilkelerde ise asilanmamis insanlara
kisitlamalar getiriliyordu. As1 karsit1 protestolarda can kayiplar1 yasandi. Kasim ay1 sonunda
Afrika’da ¢ikan Omicron, endise verici varyant kategorisindeydi. Avrupa {ilkelerinde
goriildiikten sonra, Giiney Afrika’nin komsulari, AB Ulkeleri, ABD, Tiirkiye, Israil ve bazi
baska iilkeler sinirlarin1 kapatmist: (BBC, 3.12.2021).

Ilk gdzlemler; 6nceki varyantlardan farkli oldugu ve iki as1 olmus kisiler arasinda da
bulasabilecegiydi, tedbirler varyant agiklandiginda baglamisti. Bulagiciigr diger
varyantlardan daha fazlaydi. 2022’ye girildiginde hastaligin azalarak bitecegi, siirli

bagisiklig1r kazanmis olma umudunun ve viriisiin ge¢irdigi mutasyonlarla dldiiriiciiliigiiniin
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azalmasi ihtimali sayesinde, Covid-19 seriiveninde sonun baslangicinda oldugumuz
konusuluyordu. En fazla dliimiin yasandig: iilkeler; Bolivya, Bulgaristan, Esvatini, Kuzey
Makedonya, Lesotho, en az oldugu iilkeler ise; Izlanda, Avustralya, Singapur, Yeni Zelanda,

Tayvan’d1 (TRT, 23.03.2022).

Deltacron varyantinin ilk goriildiigii yer olan Fransa’ydi, kaygi verici bir varyant
degildi. Delta ve Omicron varyantlarinin melezi oldugu i¢in bu isme sahipti ve diger
ikisinden daha az bulasiciydi. Pandeminin baslangicindan iki yil sonra bazi iilkeler zirve
vaka sayilar1 gormeye devam ederken, neyse ki 6lim vakalar1 azalmisti, bazi iilkelerse
kisitlama ve onlemleri tamamen kaldirma yolundaydi. Cin, 1 aydir yeni bir salgin dalgasiyla

miicadele eden Sangay kentine yeniden kisitlamalar getirdi (BBC, 07.01.2022).

4.2.1. Tiirkiye’de Pandemilere Yonelik Diizenlemeler

Pandemi Hazirhk Planina gore salgin ortaya ciktiktan sonra uygulanmasi

gereken mevzuat sirasiyla (HSGM, 2019);

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1930 tarih ve 1593 sayili Umumi Hifzisihha

Kanunu,
1987 tarih ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

2018 tarih ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayilt Cumhurbaskanligi
Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi kararnamesi,

2007 tarih ve 26537 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Bulasict Hastaliklar

Siirveyans ve Kontrol Esaslar1 Yonetmeligi,

2013 tarih ve 28810 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Uluslararast Giris
Noktalarinda Uygulanacak Cevre Sagligi Islemlerine Dair Yonetmelik,

2015 tarih ve 2015/18 say1li Resmi Gazetede yayinlanan Bulagict Hastaliklarin hbar

ve Bildirim Sistemi Konulu Genelge,

2018 tarih ve 2018/22 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Bulasic1 Hastaliklar ile
Miicadele Rehberi Hakkindaki Genelgedir.
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6331 Sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu

Covid-19 salgini is hayatinda siirekli degisen tedbirler almay1 ve planlari, risk
degerlendirmesi yapmay1 zorunlu hale getirmistir. Uygulanacak tedbirler, ¢alisma sekilleri
ve iiretim yontemleri; ¢alisanlarin saglik, glivenlik agisindan korunma diizeyini yiikseltecek
ve isyerinin idari yapilanmasimin her kademesinde uygulanabilir nitelikte olmalidir.
Kanunun 7. Maddesi ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Is Sagligi ve Giivenligi
Genel Midiirliigii tarafindan yapilan duyurular geregince biyolojik ajanlara maruz kalmak
dahil cesitli saglik ve giivenlik risklerine karsi igverenlere sorumluluk atfetmektedir. Dogal
afetlerde oldugu gibi salgin durumunda da “Bulasici Hastaliklar Acil Durum Plan1”
hazirlanmasi gereklidir. Bu planda su konular yer almalidir; Egitimlerin diizenlenip ekiplerin
olusturulmasi, tibbi ve hijyen ekipmanlarinin temini, viriislii ¢alisanin is sorumlulugunu
alacak kisinin belirlenmesi, durum degerlendirmesi i¢in toplant1 diizenlenmesi, ¢alisanlarin
hijyen konusunda egitilmesi, hastalarin tespiti durumunda izlenecek yollarin belirlenmesi,
miidahale edecek kisilerin bilgilendirilmesi, misafir ve miisterilerin korunmalar1 konusunda
gereken tedbirlerin belirlenmesi, acil telefonlarin bilinmesinin saglanmasi, acil miidahale
ekipleri olusturulmasi, kritik alanlarda personel yedek listelerinin olusturulmasi. Isveren
calisanlarin saglik gozetiminde olmalari saglamakla yilikiimlidiir; ise girerken, is
degisikliginde, is kazasi veya saglik sebepli isten uzaklastirilma durumlarinda saglk
muayenelerini saglamak zorundadir. Isverenin ¢alisan ve temsilcilerini karsilasilabilecek
saglik ve gilivenlik risklerine kars1i bilgi vermesi zorunlulugu ise, 16. Maddede

bildirilmektedir (RG, 30.06.2012).

7244 Sayih Covid-19 Salgimmmin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin

Azaltilmas1 Hakkinda Kanun ile Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

Nisan 2020’de 31102 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan bu kanunla; kamu
idarelerinin alacaklar1 konusunda koronaviriis yliziinden meydana gelen negatif durumlarin
azaltilmasi i¢in bazi erteleme ve yaptirnmlarin diizenlenmesi ve bazi alacaklardan
vazgegilmesi, bu siiregte toplantilarin ertelenmesinden kaynaklanabilecek hak kaybi

yasanmamas1 adina tedbirler alinmas1 gerekliligi, fazlaca yiikiimliilik almis olan Yiiksek
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Ogretim Kurumlarma Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan kaynak aktarimi, isverenlerin
kisa caligma Odenegine basvuru kosullarinin ve bu durumun koétiye kullanilmasini
engellemeye dair agiklamalar, igverenlerin magduriyetini engellemek adina c¢aliganlari {i¢
ay1 gegmemek sartiyla -Cumhurbagkani karariyla 6 ay olabilmekte- ticretsiz izne ¢ikarabilme
hakki taninmasi, Hazine ve Maliye Bakanliginin bilisim sistemlerinin ¢aligmamasi
durumunda uygulanacak yontemin bakanliga ait olup halkin aksaklikla ilgili yaptirimlardan
korunmasi, hijyene yonelik {iirtinlerden haksiz kazang elde etmek isteyen ve stokc¢uluk
yapanlara yonelik yasak ve yaptirim kararlarinin yeni kurulan Haksi1z Fiyat Degerlendirme
Kurulu’na birakilmasi, son olarak Tirkiye Varlik Fonu ve bilinyesinde kurulacak alt fon
raporlariin Bakanlar Kurulu’na sunulma siiresinin Haziran’dan Agustos ayina uzatilmasi

olmak iizere pek ¢ok kanuna diizeltme getirilmistir (RG, 08.04.2020).

5510 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu

Covid-19 bu kanuna gore is kazasi sayildigindan, en ge¢ 3 is giinii iginde Sosyal
Giivenlik Kurumu’na bildirimde bulunulmasi gerekmektedir. Isverenin sorumlulugu disinda
bir yerde is kazasi gerceklesirse is yerinin haberdar oldugu andan itibaren {i¢ giinliik siire
baslatilmaktadir. Covid-19 i¢in ise ¢alisan kendi evinde, sahsi seyahatte, izinli oldugunda,
isle alakali olmadigi durumlarda; isverenin is kazasi bildirimi yapma yilikiimliligi

bulunmamaktadir (RG, 31.05.2006).

4.2.2. Tiirkiye’de Pandemilerle Miicadele Hazirhik Planlar:

Tiirkiye, 2003’ten itibaren Saglikta Doniisiim Programi ile temelden yenilikler
yapmustir. Bu programin getirileri; kamu ve 06zel sektor dengesinin kurulmasi, saglik
hizmetlerinin kaynak ve organizasyon yapisindaki gelisimlerdir. Bu dénem igin, sosyal
saglik sigortast olup olmamasina bakilmadan herkes test ve tedaviye {icretsiz

ulagabilmektedir (Y1lmaz vd., 2021: 317).

2004’te Tiirkiye’de ilk pandemi hazirlik calismalar1 baslamis, 2006°da Saglik

Bakanlig1 temsilcilerinin temsilcileri baskanliginda akademisyenlerin ve uzmanlarin ortak
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calismastyla Pandemi Hazirlik Plan1 Basbakanlik Genelgesi ismiyle tanitilmus, il Pandemi
Planlar1 ile yaymlanmis ve “Kiiresel Bir Grip Salgini (Pandemi) Konusunda Yapilmasi
Gereken Hazirliklar” ilan edilmistir. 2019 yilinda DSO, yeni bir salgin olasilig1 i¢in iiye
tilkeleri kendi Ulusal Pandemi Planlarin1 hazirlamasi i¢in ¢agrida bulunmustur. Tiirkiye de
bu ¢agriya uymus ve Saglik Bakanligi liderliginde bahar aylarinda hazirladig1 plani hayata
gecirmistir. Covid-19 ile miicadele siirecinde bu planin ve toplumu biitiin olarak kapsayan

onleyici tedbirler alinmasinin katkilari olmustur (Sertdemir, 2020: 19).

Saghik Bakanliginin aciklamasiyla, pandemiler bazi belirli ortak o6zellikler
gostermektedir; mevsimsel influenzadan yayilim farkliligi, birka¢ dalga halinde yasanmasi,
pandemik viriisiin diger influenzalarin yerini alarak en yaygin influenzaya doniismesi, her
yastan kisiyi tehdit etmesidir. Salgmin Diinyada artmaya baslamasiyla Pandemik influenza
Hazirlik Plani, Saglhik Bakanligi tarafindan uygulamaya konmustur. Saglik Bakanligi
blinyesindeki “Enfluenza Bilim Kurulu” goérev degistirmis, ‘“Pandemi Bilim Kurulu”
olusturulmustur. Bu kurul siirecin ilkelerini belirlemis, saglik orgiitiinde uygulanacak
kurallar1 belirlemis, alt yapiy1 hazirlamak i¢in plan yapmistir. Bilim kurulunun esas amaci
viriisiin lilkeye girisini geciktirmek, bu gecen zamanda hazirlik yapmak ve salginin yayilim
hizin1 diistirmektir. Bu plan dogrultusunda ilerleyebilmek i¢in salgin iilkeler ile temasi
kesmek, salgin olan iilkelerden gelen yolcular1 14 giin boyunca karantinada tutmak, kisiler
arast temasi engellemek i¢in tiim okullarda egitime ara vermek, toplantilar1 yasaklamak,
AVM, kahvehane, kuliip, bar, spor salonlarin1 kapatmak, maglar1 ertelemek, riskli gruplar
ve hastalig1 bulastirma orani yliksek olan 20 yas alti1 kisiler i¢in sokaga ¢ikma yasagi ve hafta
sonunda ise bu yasagi tlim vatandaslar i¢cin uygulamak, hastalik belirtisi goriilen kisiye PCR

testi ile antijen arayip pozitif olanlar1 ev veya hastanede gozetim altinda tutmaktir (HSGM,

2019).

2020’nin Mart ve Nisan ayinda giinliik vakalarin iki bini agmasi sebebiyle kamu ve
ozel sektor, esnek calisma ve evden calisma diizenlerine gecmistir. Isverenler, ¢alisanlari
karsilasilabilecek saglik, giivenlik riskleri ve bunlarla ilgili ©nlemler hakkinda
bilgilendirmeli, i saglig1 ve giivenliginin saglanip siirdiiriilmesi i¢in toplu ve kisisel tedbirler
almakla yiikiimliidiir. Koronaviriisten kaynaklanan gérevin aksatilmasi durumunda is kazasi

sayllmali ve Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirimde bulunulmalidir. Covid-19’un
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yikiciligint 6nlemek amagli toplu korunma yollarindan bazilari; igyerlerinde diizenli
temizliklerin artirilmasi, sik temas edilen yerlerin 6zel olarak dezenfekte edilmesi,
havalandirmanin siklagtirilmasi, sosyal mesafeyi korumak adina ig ortaminin diizenlenmesi,
miimkiinse toplantilar dahil uzaktan ¢aligma modeline gecilmesi, ortak esyalarin ayrilmasi,
is seyahatlerinin ertelenmesi, kisisel temasin en aza indirilmesi. Isverenlerin saglamasi
gereken kisisel onlemler ise; koruyucu maske, N95 maske, eldiven, dezenfektan, kolonya,
tulum, koruyucu siper ve 1s ortami hangi malzemeyi gerektiriyorsa temin edilmesi, kisisel
hijyenin artirilmasi, bireyler aras1 temasin sinirlandirilmasi, telefon/bilgisayar kullaniminda
kisisel temizlige dikkat edilmesi, calisanlar i¢in bagisiklik gii¢lendirici gidalarin temini,

elbiselerin temiz tutulmasi, tek kullanimlik mendil kullaniminin yayginlastirilmasidir.

Tiirkiye’de Covid-19 Siireci

Koronaviriis pandemisine dair ilk agiklama 6 Ocak 2020°de Saglik Bakanliginin
resmi internet adresinden “Grip Vakalarma iliskin A¢iklama” ismiyle yayinlanmus, hijyen
ile ilgili basit tavsiyelerde bulunulmustur. 14 Ocak 2020’de bilgilendirme amagli “2019-
nCov Hastaligi Rehberi” yayinlanmistir. Viriisle ilgili elde edilen son bilgiler tedavi
yontemleri, sosyal izolasyon konularinda giincellenmistir. Saglik Bakanligi ve uzmanlar
tarafindan “14 Onlem” bashigiyla alinmasi gereken kisisel tedbirler anlasilir bir dille
aciklanmistir, saglik okuryazarligi oraninin artirilmasi koronaviris ile miicadele déneminde

avantaj olusturmaktadir (SB, 06.01.2020).

Pandemi afet 6zellikleri gosterdiginden Afet ve Acil Durum Y6netimi Bagkanlig1 da
cesitli sorumluluklar almig, Vefa Destek Gruplari olusturularak halkin temel ihtiyaglarinin

karsilanmasinda yardime1 olmustur (Sertdemir, 2020: 21).

Hastanelere mesai saatlerinde ziyaretgi kabul edilmeyecegi duyurulmustur. Risk
grubunda yer alan yaglilarin rapor siiresi bittiginde hastaneye bagvurmadan Aile ve Sosyal
Calisgma Bakanligi ile goriisiilerek ilaglarinin alinabilmesi saglanmistir. Yine hastaneye

bagvurmadan Once, hastalik bulgusu tasiyanlarin bilgi alabilmelerini saglayan “Alo 184”
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hattinda koronaviriis i¢in danismanlik verilmeye baglanmistir. Tiirkiye; pek ¢ok iilkeye tibbi
malzeme yardiminda bulunarak, asi ve ilag gelistirmek i¢in calismalara baslayip farkl
iilkelerdeki belediye bagkanlari ile bilgi ve deneyim paylagimi amaciyla video konferanslar

diizenlemistir (TRT, 12.03.2020).

Birinci basamak saglik hizmetlerinin goriildiigii Aile Sagligi Merkezlerinde pandemi
eylem kararlarinin uygulanmaya baglamasiyla tiim hekimlerin onayladigi ve kararlarin
yazildigr yonetim karar defterinde, pandemi siirecinde alinacak onlemler ve yapilacak
degisiklikler planlanmistir. Degisikliklerin amaci Ikinci ve {iciincii basamak saglik

hizmetlerinin yiikiinii hafifletmektir (Samanci, 2020: 392).

[lk &nlem olan yurt dis1 uguslarini durdurma karar1 14 Mart — 17 Nisan tarihleri
arasii kapsamistir. 18 Mart tarihinde Koronaviriisle Miicadelede Esglidiim Toplantisinda
alan kararlar; toplu yerlerde maske takilmasi zorunlulugu, e-devlet uygulamasiyla maske
dagitimi, her sehirde kurulan 11 Pandemi Kurullar1 ile Il Hifzissthha Kurullarinm
gerektiginde ilave tedbirler alabilmesi ve karantina uygulayabilmesidir. 14 Mart’tan 17
Nisan’a kadar Almanya, Fransa, Ispanya, Norveg, Danimarka, Belgika, Avusturya, Isvec,
Hollanda’ya ucguslar durdurulmus, yalnizca Tiirk vatandaslarinin donmesi igin izin
verilmistir. 4 Mayis’ta Kontrollii Sosyal Hayat’a gecene kadar alinan onlemler; ¢alisan ve
gorevliler disinda herkese sokaga ¢ikma yasagi, tiim okul ve {iniversitelerde uzaktan
Ogretime gecilmesi, test sayilarinin artirilmasi, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin 6nderliginde sosyal yardim kampanyasi baglatilmasi ve bakanlik bilinyesinde
ayrica bazi ihtiyag¢ sahiplerinin yardim taleplerinin karsilanmasi, HES kodlar: ile vaka ve
bilgi takibi yapilmasi, ek saglik personeli alimi, ve 1 Haziran’a kadar normal hastanelerin
salgin hastanesi ilan edilmesidir. Sehirlerarasi seyahat valiligin iznine baglanmis,

Istanbul’da toplu ulasim kullanimi1 %80 diismiistii (BBC, 03.06.2021).

24 Nisan’da Diinya Bankasi, Tiirkiye’de uygulanan 6nlemleri desteklemek igin yiiz
milyon dolarlik olan, Saglik Bakanligi tarafindan “Covid-19 Acil Saglik Operasyonu”
projesini onayladi. Bu proje, 2 Nisan’da onaylanan kiiresel Hizlandirilmis Fonun bir

boliimiidiir. Tiirkiye’de bu donemde uzaktan egitim, biiylik ve kiigiik sirketler i¢in de fonlar
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kullanilmistir. Fonlar Covid-19 déneminde yardim amaciyla oldugu kadar siirdiiriilebilirligi

hedeflemektedir (IMF, 2020).

Nisan ayinda 65 yas ustii ve 20 yas alt1 kisiler i¢in sokaga ¢ikma yasagi baglamis,
mayis ayindan itibaren belirli saatler iginde bu yas araligina esneklik getirilmistir, sonrasinda
baz1 sehirler i¢in seyahat kisitlamalar1 kaldirilmistir. Mayis ayimin sonunda ise 31 sehirde
uygulanan hafta sonu sokaga ¢ikma yasagi kaldirilmistir, sonraki siirece “yeni normal” ad1
verilmis ve kisitlamalar adim adim kaldirilmaya baslanmistir. Kuafér, AVM, askerlik
hizmetleri ve normallesme planina dahil edilerek Universite ve Adliyeler ise 15 Haziran’dan
itibaren ¢alismalarina baglamistir. Cumhurbaskani Erdogan’in sdylemine gore tarim, tekstil,
sanayl ve turizm sektdrlerinde asamali olarak kisitlamalarin kaldirilmasi planlaniyordu.
Bakan Koca, bu normallesme adimlariyla birlikte koronaviriisle miicadelede ikinci etaba
gecildigini duyurmus, bu doneme “Kontrollii Sosyal Hayat” denmistir (Sertdemir, 2020: 21-
22).

Bazi illere giris ¢ikis, toplanti ve ylriiyiisler yeniden yasaklanmaktaydi. Biiyiik
sehirlerde ise valilik ve I1 Hifzissthha Kurulu’nun kararlariyla yeniden tedbirler alimyordu,
Fahrettin Koca bu sehirlerde maske kullaniminin zorunlu olmasini 6énermesinin ardindan
acik havada da maske kullanimi mecburi oldu. 9 Temmuz 2020’de Bakan Koca, Istanbul’da
DSO Acil Durum Ofisinin agilacagini duyurarak, DSO Avrupa Bolge Direktorii Hans Kluge
ile bulusmasinda Tiirkiye’nin pandemi politikasnin Bilim Kurulu ve DSO tavsiyeleri
cergevesinde hazirlandigini belirmistir. Bu ofisin islevi Covid-19 basta olmak tizere saglik

acil durumlarinda faaliyette bulunacagi sdylenmektedir (TUSPE, 10.06.2020).

Tiirk Tabipler Birligi mayis ayinda yayimladig: raporda salginin baglangicindan beri
yayinlanan verilerin seffaf olmadigin1 ve yanls politikalar uygulandigini, bu durumun bilim
insanlarinin siireci degerlendirmesini engelledigi savunulmaktaydi. 1 Haziran’da gelen
sokaga ¢ikma yasaginin kaldirilmasina da heniiz erken oldugu gerekgesiyle karsi duruyordu.
Temmuz ortasinda yapilan agiklamada Haziran’dan itibaren salgin etkisinin arttig1 belirtildi.
Umreden gelen binlerce kisinin karantina kurallarina uymayip tiim iilkeye yayilmalari da ilk

donem icin salgin yayilimmna hiz katan bir faktor olarak giindeme gelmisti. 28 Eyliil’de
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ilkokul siiflari, ortaokul 8. sinif, lise hazirlik ve lise 12. siniflar, kdy okullar1 ve 6zel egitim,
anaokulu 6grencileri yiliz ylize egitime baslamistir. Uzaktan egitim ve yiiz yiize egitimin bir
arada siirdiiriilecegi okullarda yoklama alimmamus, katilim istege bagh tutulmustur. DSO de
hastalik belirtisi goriilmedigi siirece c¢ocuklarin okula devam etmesi yoOniinde tavsiye
vermistir. Kalabaligin onlenmesi ic¢in farkli siniflara yiiz yiize egitim verilecek gilinler

belirlenmistir (TRT, 17.11.2020).

Ekim sonundan itibaren salgin yayilimi tekrar hiz kazaninca tekrar kisitlayict
onlemler getirildi ve giinliik tablolardan kaldirilmis olan vaka sayilarina yer verilmeye
baslandi. Kasim ayinda restoran, kafe, AVM, market, berber, kuafor isletmelerinin ¢alisma
saati sinirlandi, yalnizca restoran ve kafeler aksam paket servisi sunabilirdi. Aralik ayinda
hafta i¢i aksam 21.00 ile 05.00 arasinda ve hafta sonunun tamamin1 kapsayan sokaga ¢ikma
yasagi getirildi. Temas takip sistemi i¢in HES kodu goésterimi uygulamasi basladi. Yeni
varyantlarin ve yliksek vakalarin goriildiigii tilkelere uguslar durduruldu. Alinan bu 6nlemler
sayesinde ocak ayinda giinliik vakalar on binin altina diistii. Subat ayindan itibaren
kisitlamalarin tekrar kaldirilmasi i¢in adimlar atilmaya baslandi, mart ayinda igerisinde
giinliik vaka sayis1, hastane doluluk orani, agir hasta sayisi ve can kaybi riskleri géz oniinde
bulundurularak dort farkli risk grubuna ayrildi, her ilin durumuna goére farkli uygulama ve
kisitlamalar getirildi. Kongreler ve kutlamalara izin verilmesiyle vaka sayisi yeniden artisa

gecti, giinliik vakanin yirmi bini asmasi ayni1 ay i¢inde gergeklesti (BBC, 03.03.2021).

Ugiincii tedbir donemi olan Nisan ayinda giinliik vaka sayilar1 kirk bine ulasarak
rekor kirdr ve Kasim ayindaki gibi kisitlayici 6nlemler almak zorunda kalindi {istelik iller
icin degil tiim iilke i¢in gegerliydi, Saglik Bakani tarafindan halkin 6nlemlere uymadig: ve
yeni kisitlamalarin iki hafta siirecegi belirtildi. 22 Nisan 2021°de Tiirkiye genelinde aksam
saatleri i¢in sokaga ¢ikma yasagin izleyen giinlerde alinan tam kapanma kararindan sonra
tipkt Onceki kapanmalar gibi sehirleraras: trafik yogunlasmisti. “Kismi Kapanma” diye
adlandirilan donemde esnek calisma saatlerine gegildi. Igisleri Bakanlig1 genelgesine gore;
iiretim, imalat, saglik alanlarinda istisna olan kuruluslar harig¢ tiim is yerleri faaliyetlerine ara
verildi. Hafta ici sokaga ¢ikma kisitlamasi iki saat uzatildi ve sehirlerarasi ulasim bu saatlere
uygun olarak istisnalar hari¢ yasaklandi. Restoran, kafe, spor salonu, giizellik merkezi, lokal

ve eglence merkezleri kapatilarak yalnizca paket servise izin verildi. Sehir i¢i toplu ulagim
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araglarma kisi sayisi kisitlamasi ve 65 yas iizeri i¢in bu araglar1 kullanim yasagi getirildi.
Ucgiincii tam kapanma déneminde, Tam kapanmadan olumsuz etkilenebilecek esnaf ve dar
gelirliler i¢in ekonomik yardim plani aciklanmamasi tepki ¢ekti. Egitimsen, MEB’i
koronaviriise yakalanan ve yasamini yitiren egitim ¢alisanlariyla ilgili agiklama yapmamak

ve sorumluluktan kagmakla tenkit etmistir (TRT,09.06.2021).

15 Haziran 2021 itibariyle Tiirkiye’de uygulanan toplam doz sayist 35 milyondu.
Ocak ayindan baslanan asilama Cinli Sinovac sirketinin tirettigi CoronaVac’ti. CoronaVac,
virlisiin etkisi azaltilarak viicuda enjekte edilmesiyle geleneksel (in aktif) as1 ozelligi
gostermektedir. Viicudun ¢ogunlukla asidaki virlise karsi verdigi tepki zarar gérmeden
bagisiklik kazanmaktir. Farkli olarak, kullanimda olan diger BioNTech ve Moderna asilari
RNA tabanli, Sputnik ve AStrazeneca asilari1 viral vektor tabanl asilardi. Sinovac asisinin

tedariginde sorun yasandig siirecte BioNTech asis1 yapilmaya basland1 (BBC, 15.06.2021).

1 Temmuz’dan sonra saglik ¢alisanlar1 ve 50 yas tizeri kisiler i¢in 3. doz asilama
baslatildi. As1 tercihi vurulacak olan kisilere birakiliyordu. Bilim insanlar1 ve diinyanin farkli
yerlerinde kamu saglig1 kurumlarinin yaptigi arastirmalarca kullanim onay1 almig her aginin
faydasinin zararindan fazla oldugu belirtilmektedir. Covid-19 ge¢irmis kisilerin beklemesi
gereken stire ve iki as1 arasindaki siirenin kisaltildigi bildirildi. TTB de bu sefer ayni fikirde
olarak, bu asamada 3. Doz asilamanin gerekli oldugunu agikladi. Normallesme adimlar1 da

Saglik Bakaninin agiklamasiyla ayni tarihte basladi (TRT, 25.07.2021).

Ocak 2022°den itibaren vaka sayilarinin artt1g1 fakat 6liim sayilarinin daha az oldugu
goriildli, sebebinin bulasiciligi daha yiiksek fakat oldiriiciiligii daha az olan Omicron
varyant1 oldugu belirtiliyordu. Subat ayindan sonra tahmin edildigi gibi vaka sayilar gitgide
azalmaya bagsladi. 2022°nin mart ayma gelindiginde Bakan Koca onlem ve kisitlamalarin
pek cogunun kaldirildigini agikladi; agik havada ve kapli ortamda yeterli havalandirma
saglaniyorsa maske takma zorunlulugu HES uygulamasiyla birlikte kalkt1 ve as1 olmanin
koronaviriisle miicadeledeki O6neminden bahsedildi. Diger yenilikler; hastalik belirtisi
gostermeyen kisiden test istenmemesi, yalnizca test sonucu pozitif ¢ikan 6grencinin izole

edilerek egitimde devamin saglanmasi, kara deniz & demiryolu sinir kapilarindan girecekler
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icin Covid-19’a dair bir belge istenmemesi, yine Tiirkiye’ye girecek olanlardan 12 yas alt1
cocuklardan test istenmemesi. Bu siire¢ toplumca miicadele doneminin bitisi bireysel

korunma déneminin baslangict sayilmistir (BBC, 11.03.2022).

Tiirkiye’de Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Covid-19’a Kars1 Alinan Tedbir
ve Uygulamalar

Tiirkiye, 2020 Mart ve Kasim aylarinda kapanma karar1 alarak ve cesitli tedbirler
uygulayarak salginin yayilim hizini1 kontrol etmek i¢in ¢gabalamistir. Mart ve Nisan aylarinda
“Evde Kal” & “Hayat Eve Sigar” kampanyalar1 ile kamuda esnek calisma diizeni
baslatilmistir. Alinan 6nlemler 2020 Haziran ayinda ve 2021’in mart ayinda hafifletilmeye
baslanmistir. 16 Mart’ta Bakan Zehra Zimriit Selguk kamu kurum ve kuruluslarinda
hamileler, yasal siit izni kullananlar, engelliler ve yonetici olmayan 60 yasini gecmis
caliganlarin 12 giin idari izinli sayilacagini agikladi. 60 yas tizeri saglik ¢alisanlarinin idari
izinli sayillmamasi gerektigi tartisiimaktaydi. Ayni tarihte kamu gorevlilerinin zorunlu
olmadik¢a yurt dis1 seyahatlerinin iptal edildigini duyuran genelde yayinlandi. Nisan
2021°de rekor vaka sayilariin goriilmesiyle Kasim 2020°deki gibi kamuda mesai saatleri
yeniden diizenlenip esnek calisma saatlerine gecildi, banka ve 6zel sirketler de calisma

saatlerini degistirmek durumundaydi (ICISLERI, 16.05.2021).

Cumhurbaskanhg Kararnameleri Dogrultusunda Alinan Covid-19 Pandemisi
Tedbirleri;

29 Haziran 2020 tarihli ve 2706 sayil1 kararda; digsal zorlayic1 etki sebebiyle kisa

caligsmanin uygulandigi isyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

22 Temmuz 2020 tarihli ve 2781 say1l1 kararda; salgin sebebiyle zarara ugramis esnaf

ve sanatkarlarin Tiirkiye Halk Bankasi Anonim Sirketinden diisiik faizli kredi alabilmesi ve

kredi bor¢larinin ertelenmesi (RG, 2020),

30 Temmuz 2020 tarihli ve 2810 sayili kararda; kisa ¢alisma 6denegi uygulanan

igyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),
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30 Agustos 2020 tarihli ve 2915 sayili kararda; kisa ¢aligma 6denegi uygulanan

igyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

20 Ekim 2020 tarihli ve 3096 sayili kararda; salginin zorlayici etkileri sebebiyle
bakim merkezlerinde bakim hizmeti alabilmek i¢in onceden sart olan gelir diizeyi, ilgili
kanunun farkli bir maddesi ile uygulanacak olmasi ve engellilik 6l¢iitiiniin 17 Nisan 2021

tarihine kadar aranmayacak olmasi (RG, 2020),

26 Ekim 2020 tarihli ve 3134 sayili kararda; kisa calisma 6denegi uygulanan

isyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

30 Kasim 2020 tarihli ve 3238 sayili kararda; kisa caligma 6denegi uygulanan

isyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi bagvuru siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

22 Aralik 2020 tarihli ve 3316 sayili kararda; kisa calisma 6denegi uygulanan

igyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi basvuru siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

22 Aralik 2020 tarihli ve 3317 sayili kararda; kisa calisma 6denegi uygulanan

isyerlerinde kisa ¢alisma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2020),

22 Aralik 2020 tarihli ve 3323 sayili kararda; “Esnaf ve Sanatkarlar ile Gergek Kisi
Tacirlere Koronaviriis Salgin1 Nedeniyle Verilecek Destekler Hakkinda Karar”in yiiriirliige

konmasi (RG, 2020),

3 Subat 2021 tarihli ve 3489 sayili kararda; salgin sebebiyle zarara ugramis esnaf ve
sanatkarlarin Tiirkiye Halk Bankasi Anonim Sirketinden diisiik faizli kredi alabilmesi ve

kredi borglarinin ertelenmesi (RG, 2021),

5 Subat 2021 tarihli ve 3506 sayili kararda; “Yiyecek ve Icecek Hizmeti
Faaliyetlerinde Bulunan Isletmelere Koronaviriis Salgin1 Nedeniyle Verilecek Ciro Kaybi

Destegi Hakkinda Karar”n yiiriirliige konmasi (RG, 2021),

19 Subat 2021 tarihli ve 3556 sayili kararda; kisa c¢aligma O6denegi uygulanan

isyerlerinde kisa ¢aligma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2021),

22 Nisan 2021 tarihli ve 3910 sayili kararda; kisa ¢alisma odenegi uygulanan

isyerlerinde kisa ¢aligma 6denegi siiresinin uzatilmasi (RG, 2021),

20 Mayis 2021 tarihli ve 3998 sayili kararda; “Esnaf ve Sanatkarlar ile Gergek Kisi
Tacirlere Koronavirlis Salgint Nedeniyle Verilecek Hibe Destegi Hakkinda Karar”in

yiriirlige konmasi (RG, 2021),
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Hakkinda kararlar alinmistir. Esnaf, kisi taciri ve sanatkarlarin destek ve hibe aldig1 Bakanlik
Ticaret Bakanligidir. Ek olarak, Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
Birlikleri Merkez Birligi’nden diisiik faizli kredi kullanimina imkan taninmistir. Gerekli
karar hiikiimlerini Hazine ve Maliye Bakan yiiriitmektedir. 4447 sayili Issizlik Sigortas
Kanununa uygun olarak kisa calisma o6denegi basvurulart ve siiresi diizenlenmektedir.
Kararlar ayrintilariyla Resmi Gazetede yayinlanmis kararnamelerde verilmistir. Alinmis

kararlar; genellikle ekonomi kaynakli sebep ve taleplerdendir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanh@’min Yaymladigi, Is Yerlerinde
Covid-19 Pandemisine Karsi Alinmasi1 Gereken Onlemler (CSGB, 2020);

[lk asamada is saghg ve giivenligi kurulu bulunuyorsa kurul tarafindan (is yeri
hekimi, is giivenligi uzmani, saglik personeli, ¢alisan temsilcisi), bulunmuyorsa igveren
tarafindan siire¢ yiiriitilmelidir. Olusturulacak bu ekibin goérevi; alinacak tedbirlerle ilgili
caligmalari, temizlik ve hijyenle ilgili konular1 yiiriitmek, kurumun i¢ ve dis iletisimini
diizenlemek, acil durum planini giincel tutmaktir. Vakadan siiphelenildiginde izolasyon ve
karantina prosediiriiniin olusturulmasi icin ALO 184 ve en yakin hastane ile iletisime
gecilmesi saglanmalidir. Resmi makamlarim tavsiyelerini ve Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel
Miidiirliigii  tarafindan  yayinlanan  bilgilendirmeleri  takip edip  uygulamak

sorumlulugundadir.

Ikinci asamada salginlara kars: planlanmis énlemlerin Covid-19 i¢in giincellenerek
acil durum planmin uygulanmas: bulunmaktadir. s yeri faaliyetleri koronaviriise kars
calisanlar1 koruma yoniinde diizenlenmeli, temsilci ve ¢alisanlar bilgilendirilmeli ve plandan
haberdar olmalidir. I yerine has tehlikeler géz oniinde bulundurularak risk degerlendirmesi

giincellenmelidir.

Ugiincii asamada salgmin yayilimini énlemek igin viriisten kaginma yer almaktadir.
Bu asamada yapilabilecekler arasinda ates kontrolii yapmak, sosyal mesafeyi saglayan

calisma diizenini saglamak, temel tedbirleri anlatan afisleri kullanmak, tek kullanimlik
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temizlik malzemeleri saglamak, c¢alisanlarin kisisel hijyen kurallarina uymasi, hassas risk
grubunda yer alan calisanlarin miimkiinse evden calismasi, bir ¢alisanin Covid-19 oldugu
bilindiginde diger ¢alisanlarin ve saglik kuruluslarinin bilgilendirilmesi, ¢alisanlarin ruh
saglig1 disiiniilerek dogru ve etkin tedbirler alinmasi, giivenilir kaynaklardan bilgi alinmas,
calisanlara verilecek is uzaktan is sagligi ve gilivenligi egitimlerinde isyeri temizligi ve
diizeni, hijyen ve psikososyal risk faktorleri aile ve toplumsal yasama iliskin konular yer

almalidir.

Doérdiincii agama is yerinde temizlik ve hijyende daha iyiye odaklanmaktir. Saglik
Bakanlignin tavsiyelerince gerekli ek onlemler alinmalidir. Isyerlerinde temastan
kagimilmali ve miimkiinse aletler ortak kullanilmamalidir. Calisma ortaminin, varsa
servislerin, yemekhanenin tiim 0Ogeleri diizenli olarak temizlenmeli ve dezenfekte
edilmelidir. Kisisel hijyen i¢in gerekirse calisanlara egitim verilmelidir. Viriisiin
bulasabilecegi Oksiirme ve hapsirma gibi durumlarda agiz ve burun kapatilmali, el ile
temastan kacinilmalidir. Isyerlerine ziyaretler kisitlanmali veya hi¢ yapilmamalidir. El
yikama imkaninin bulunmamasi halinde kolonya ve dezenfektan bulundurulmalidir.
Yetkililer is yerinde 6rnek teskil etmelidir. Servis araglarinin 6zellikle sik temas edilen
ylizeyleri basta olmak iizere temizlik ve hijyeni sik araliklarla saglanmalidir. Calisanlarin
igsyerlerine giris-cikis kayitlar1 esnasinda kullanilacak yontemler fiziksel temasta
bulunmayacaklar1  sekilde  diizenlenmelidir.  Isyeri  miimkiinse dogal yolla
havalandirilmalidir. Ayn1 anda yemek yiyen ¢alisan sayisi azaltilmali ve sosyal mesafeye
ozen gosterilmelidir. Is giysileri ve koruyucu ekipmanlar, calisma alanindan ayrilmadan
once ¢ikarilmali ve diger giysilerden ayr1 bir yerde muhafaza edilmesi saglanmali, kirlenmis
giysilerin ve koruyucu ekipmanlarin viriisten arindirilarak temizlenmeli veya imha

edilmelidir.

Besinci olarak kisisel koruyucu donanimlar hakkinda rehberlik gelmektedir. Siipheli
kisilerle temas riski bulunan is ortamlarinda calisanlarin tam yiiz koruyucu, solunum
koruyucu, koruyucu kiyafet kullanimi saglanmalidir, uzmanlar tarafindan ¢alisanlara maske

kullanim1 ve tibbi atik egitimleri verilmelidir.
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Altinct agsamada is yerinde Covid-19 pozitif biri oldugunda ne yapilmali sorusuna
cevap verilmektedir. Diger siipheliler icin maruz kalma kriterleri hakkinda ISG Kurulu ya
da Hazirlik Ekibini bilgilendirerek, Saglik Bakanligi’nin tavsiyelerine uyulmalidir. Siipheli
kisi maske takarak isyeri hekimine gitmeli, diger calisanlardan izole edilerek daha 6nceden
belirlenen ve viriisiin yayilmasini Onleyecek 6zellikte olan kapali alanda bekletilmelidir.
Saglik Bakanligi’nin ilgili saglik kurulusu ile iletisime gecilerek sevki saglanmalidir.
Calisanin atiklari i¢in Tibbi Atiklarin Kontrolii Y 6netmeligi kapsaminda islem yapilmalidir.

Calisanin ihtiya¢ duyabilecegi hallerde ayr1 tuvalet/lavabo kullanmasi gerekmektedir.

Yedinci asamada seyahat ve toplantilara dair tavsiyeler yer almaktadir. Yurtdisindan
donen kisiler ise gitmekten ka¢inmali, 14 Giin Kuralina uymalidir. Bilgi almak i¢in ALO
184 Koronaviriis Danisma Hattim1 kullanabilirler. Ulke disina diizenlenecek is seyahatleri,
konferans, kongre gibi etkinlikler ertelenmeli, acil ise online iletisim kurulmaldir. Is
nedeniyle seyahatin mecburi oldugu durumlarda Saglik Bakanli§i’nin Onerilerine
uyulmalidir. Toplant1 veya etkinligin diizenlenmesinin planlandig1 ¢evredeki yetkililerden
gelen tavsiyeler kontrol edilmeli ve uygulanmahidir. Toplantida enfeksiyonu 6nlemek igin
hazirlik plami gelistirilmeli, toplantt 6ncesi ve sonrasinda temizlik ve havalandirma
saglanmalidir. Tiim katilimcilar i¢in gereken hijyen malzemeleri tedarik edilmelidir.
Katilimcilardan birinde belirti varsa katilmamasi gerektigi konusunda uyarilmalidir.
Etkinlikteki organizatorlerin, katilimcilarin, hazir yemek servislerinin ve ziyaretgilerin
iletisim bilgileri (cep telefonu numarasi, e-posta ve kaldiklar1 adres vb.) kaydedilmeli ve bir
ay saklanmalidir. Toplanti sirasinda da calisma ortamindaki gibi hijyen ve sosyal mesafe
kurallarina uyulmahdir. Toplant1 sirasinda siipheli Covid-19 vakasi izole edilmisse
organizator tiim katilimcilara bildirmeli, 14 gilin boyunca belirtiler i¢in kendilerini izlemeleri

tavsiye edilmelidir.

Sekizinci asama, ise devamsizligin onaylanmasina dair; Calisanin Covid-19 siiphesi
bulundugu takdirde isyeri hekimi ile iletisime ge¢mesi saglanir ve Saglik Bakanligi’nin
tedbirlerine uyulur. Saglik kuruluslari tarafindan rapor verilen ¢alisan, isvereni igyerine
gitmeden bilgilendirmelidir. Isverenler, raporlarin gegerlilik siiresi ile ilgili Saglk
Bakanligi’nin, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin ve diger resmi makamlarin

aciklamalarini takip edilmelidir.
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BESINCI BOLUM

SONUC

Risk; farkli alanlarda farkli tanimlanmakla birlikte kisaca faaliyetlerin icerdigi
belirsizliktir, bu belirsizlik olumlu veya olumsuz sonuglar icerebilir. Kiiresellesme ile riskin
etki ve boyutlar1 genislemistir. 2019 yilinda yasanmaya baslamis pandemi, diinyanin bir
bolgesinde salgin haline gelen viriisiin tiim diinyay: etkilediginin bir kanitidir. Giintimiizde
sosyo-kiiltiirel, dogal, teknoloji kaynakli pek ¢ok risk bulunmaktadir. Riskin yOnetilmesi
gereken bir kavram oldugu yeni ortaya konan bir durum degildir fakat 1950 yilindan sonra su
an da kullandigimiza yakin olarak tanimlanmistir. Risk yOnetimi; organizasyonlarin
faaliyetlerine devam etmesi icin gerekli diizenlemeleri yapmak, organizasyondaki mal ve
kisilerin korunmasi ile isletmenin kazancini korumak, organizasyonda olusabilecek
beklenmedik zararlarin en diisiik maliyetle atlatilmasi igin gerekli olan kaynaklarin ve
faaliyetlerin planlanmasi, organizasyonun yonetilmesi ve kontrol siireglerini kapsamaktadir.
Bu kapsama dair Tiirkiye ve diger iilkelerden gesitli risk yonetimi ilke ve uygulamalarina —

ki bunlar cogunlukla ekonomik risklerle ilgilidir — yer verilmistir.

Pandemi siirecinde, Beck’in ortaya attig1 bir kavram olan risk toplumu eskisinden
daha fazla dikkat ¢ekmis ve incelenmistir. Gegmiste yasanmis pandemiler ile miicadele,
Tiirkiye tarihindeki salgin hastaliklar da miicadele yontemleri ile salgin hastaliklar agisindan
bir fikir olusturmasi i¢in ele alinmstir. Farkli tilkelerin salgin siirecine yaklagimini ve siireci
yonetimini incelemek cesitli karsilastirmalar yapmak i¢in faydali olmustur. Salgin yonetimi
yalnizca saglik alanin1 degil; sosyal, kiiltiirel, siyasal ve iktisadi alanlar1 da kapsamaktadir.
Bu siiregte toplum davraniglarini anlamak salgin1 kontrol etmede onemlidir. Riski kamu
kurum ve kuruluslar1 agisindan degerlendirmenin yararl olacag: diislintilmistiir. Diinyanin
farkli bolgelerinde yer alan insanlarin gesitli ve ¢ok sayida durumdan etkilenmesi,
kiiresellesmenin bir sonucudur. Salginin herkes i¢in esit oranda tehlikeli oldugu belirtilse de
caligmak zorunda olan kesim diisiiniildiiglinde viriisiin bulasma ve 6liim oraninin kimse i¢in
esit olmadig1 goriilmektedir. Boyle bir ortamda riski yonetme gerekliligi kii¢lik birimlerden
biiyiik birimlere, her tiirlii organizasyonda kagmilmazdir. Yeni Koronaviriis biyolojik ve

toplumsal afet riski 6zellikleri gostermektedir. Afet ve diger acil durumlarda halki korumak
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ve tehlikeyi en az hasarla gidermek devletin sorumlulugudur, bu sorumluluk kamu kurum ve

kuruluslar1 araciligiyla yerine getirilir.

Bir iilkenin riski yonetmedeki basarist o iilkenin egemenlik giicliyle dogru orantili
sayllmaktadir. Halka hizmet amaciyla kurulan kamu kurum ve kuruluslar: riski yonetmekte
yetersiz kaldiginda devlet, amaca ulasamama, itibar kaybi gibi risklerle karsilasmaktadir.
Pandemi, risk, risk yonetimi, kamu kurumlarinda risk yonetimi bagliklar1 ve Koronaviriis
giindemini takip etmek i¢in belirli kaynaklardan haberler taranarak yazilmistir. Birkag¢ 6rnek
ilke ve Tirkiye’de salgini yonetmek konusunda 6n planda yer alan kamu kurum ve
kuruluslar1 tez icinde yer almistir. Tiirkiye’de tiim kamu kurum ve kuruluslarini ilgilendiren
tedbir ve Kkararlara, tezin esas konu alindig1 iilke olmasi1 bakimindan diger iilkelerden daha
fazla yer verilmistir. Hayatimizda en az ekonomik riskler kadar yer alan toplumsal -ve hatta
cevresel, teknolojik- riskleri konu alan diizenlemelerin, Tiirkiye ve diger lilkelerdeki eksikligi
gbze carpmaktadir. Demokrasi konusunda en fazla elestirilen iilkelerin salgin siirecinde en
hizli 6nlem alan iilkelerden oldugu goriilmiistiir. Toplumun kolektif hareket edebilmesi ve
kurumlarin seffaflig1 salgin siirecini basariyla yonetmek i¢in dnemlidir. Cesitli arastirmalarda
saglik sistemi en iyi olarak siralanan iilkelerin bazilar1 pandemi siirecini yonetmekte basarisiz
saytlmistir. Siirii bagisikligt  yonteminden Covid-19 pandemisi igin basarili sonug
almamamistir. Kurumsal Risk Yonetimi uygulamalar1 gliniimiizde pandemi siirecinde 6zel
kurum harici devlet kurumlarinda da en iyi sonucu vermektedir. Risk her zaman olmus ve
olmaya devam edecektir, ilerleyen donemde kamu kurum ve kuruluslarinda risk yonetimi ve
pandemi riski i¢in yeni diizenlemeler getirilmesi gereklidir. Bu diizenlemeler yeni politikalar
olusturulmasi, mevzuat hazirligi, kurumlar ve kurum igi yapilar olusturulmasini igermektedir.
Kurumsal risk yonetimi ilkelerinin kamu kurum ve kuruluslarinda uygulanmasinin

kurumlarin gii¢lendirilmesinde faydali olacag: diisiiniilmektedir.
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