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OZET

TARIHSEL SURECTE COCUK HAKLARININ GELIiSiMi VE COCUK
OMBUDSMANLIGI

Rabia UMUTLU
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistli Egitim Enstitiisii
Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi
Danigman: Prof. Dr. Mustafa GORUN
28.08.2023, 104

Toplumun gelecegini olusturan cocuk, Ronesans doneminden sonra hak sahibi
olmaya ve kabul géormeye baslamistir. Gliniimiizde bir¢ok hakka sahip olan ¢ocuklarin bu
haklar1 ihlal edilmektedir. Iste bu noktada ¢ocuklarin hak ve menfaatlerinin korunmasimni
amagclayan, cocuklarin istek ve sikayetlerini inceleyip tavsiye karari alan bir denetim tiirii
olan Cocuk Ombudsmanlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk ombudsmanligi, tavsiye nitelikli

kararlar alan ¢ocuklar ile ilgili tiim istek ve sikayetleri inceleyen bir kamu otoritesidir.

Tez calismasinda konunun 6nemini tarihsel siire¢ igerisinde neden-sonug iligkisi
kurarak ele alimmistir. Bu bilgileri ortaya koyan “tarihsel arastirma yontemi” ve “betimsel
arastirma yontemi” kullanilmistir. Arastirmayla ilgili gegmiste yasanan durumun gintimuze
ulagan belgelerinden yararlanirken tarihsel arastirma yontemi, konu ile bilgilerin sistemli bir
bicimde bir araya getirilerek, anlasilir bir bicimde yaziya dokiilmesinde ise betimsel
arastirma yontemi kullanilmistir. Konu ile ilgili olarak kaynaklar incelenecek, veri tabanlar1
taranip, konuyla ilgili daha 6nce yaynlanmis kitap, dergi, makale, kiitiiphane kaynaklari,
tez, el kitabi, rapor vb. ikincil veriler degerlendirilmistir. Calisma cergevesinde konu ve
stirecle ilgili birincil ve ikincil kaynaklar degerlendirilerek detayli alanyazin (literatiir)

taramas1 yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Ombudsman, Kamu Denetgiligi Kurumu, Cocuk

Ombudsmanlig1



ABSTRACT

THE DEVELOPMENT OF CHILDREN'S RIGHTS IN THE HISTORICAL
PROCESS AND CHILDREN'S OMBUDSMAN
Rabia UMUTLU
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Master of Science Political Science and Public Administration
Supervisor: Prof. Dr. Mustafa GORUN
28.08.2023, 104

The child, who constitutes the future of the society, started to be entitled and accepted
after the Renaissance period. Today, these rights of children, who have many rights, are
violated. At this point, the Child Ombudsman, which is a type of supervision that aims to
protect the rights and interests of children, examines children's requests and complaints and
makes a recommendation, emerges. The Children's Ombudsman is a public authority that

examines all requests and complaints about children who make advisory decisions.

In the thesis study, the importance of the subject is discussed by establishing a cause-
effect relationship in the historical process.”Historical research method” and “descriptive
research method" were used to reveal this information. While benefiting from the documents
of the past situation related to the research, the historical research method was used, and the
descriptive research method was used in bringing the subject and information together in a
systematic way and putting them into writing in an understandable way. Sources related to
the subject will be examined, databases will be scanned, previously published books,
journals, articles, library resources, thesis, handbook, report, etc. secondary data were
evaluated. Within the framework of the study, a detailed literature review was conducted by

evaluating the primary and secondary sources related to the subject and process.

Keywords: Child, Ombudsman, Ombudsman Institution, Child Ombudsman
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BiRINCI BOLUM

GIRIS

Insanm diinyada yasadig1 ilk evrede ¢ocuktur. Ancak g¢ocuk kavrami calisildig:
disipline ve doneme gore farkhi anlamlar kazanmustir. iste bu sebeple ¢ocuk kavrami
aciklanmasi gii¢ bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk ayni zamanda toplumun
en zayif ve korunmaya muhta¢ pargasini olusturmaktadirlar. Bu durum onlar fiziksel,
zihinsel ve maddi yonden tehlikeye agik hale getirmektedir. Uzerinde 6zenle ve dikkatle
calisilmast gereken cocuklar; fiziksel ve psikolojik siddete, zorla ve kotii sartlar da
calistirilmaya, fakirlige, tutuklanma gibi durumlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Yasadiklar
kotli olaylar karsisinda kendini savunamayan g¢ocuklar ayni zamanda haklarimi aramaya
kalktiklarinda kendilerine yardimci olacak bir kurumsal yapida bulamamaktadir. Bu noktada
cocuk ombudsmanlig1 karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuk ombudsmanligi, ¢ocuklarin yasadigi
olumsuz olaylarin hizli ¢oziilmesine yardim eden ve c¢ocuklarin ¢ikarlarini koruyan bir
denetim mekanizmadir. Cocuk ombudsmanlig iilkelerin ihtiyaglarina gore idari ve siyasi
ozerklige sahip kamu tiizel kisisi olarak kurulabilirken ihtiyaca gore de ombudsmanlik
kurumunun alt birimi olarak ¢alismalarmi ylriitebilmektedir. Tiirkiye bu kapsamda
incelendiginde ¢ocuk ombudsmanligi Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun alt birimi olarak

calismalarm yiiriitmektedir (Onen ve Ergiizel, 2021; 34).

Calismanin  amact  Isveg, Norve¢ ve Finlandiya’da uygulanan cocuk
ombudsmanliklarinin irdelenerek Tiirkiye’de siyasi ve idari agidan 6zerk tam bagimsiz bir
Cocuk Ombudsmanligi "nin uygulanabilirliginin incelenmesidir. Bu slregte bircok sorunun

cevabi arastirilmistir. Bunlar su sekildedir:

1. Cocuk kavramina tarih igerisinde yiiklenen anlamlar nelerdir?

2. Tiirk Hukukunda ¢ocuk nasil ele alinmaktadir ve haklar1 nelerdir?

3. Uluslararast alanda ¢ocuk ve haklar1 i¢in yapilan yasal diizenlemeler
nelerdir?

4. Tirkiye’de ¢ocuk ve haklar1 i¢in yapilan yasal diizenlemeler nelerdir?



5. Kamu Denetgiligi Kurumuna kimler bagvurabilir?

6. Kamu Denet¢iligi Kurumuna ¢ocuklar nasil bagvurabilir?

7. Cocuklar Kamu Denet¢iligi Kurumuna hangi konularda basvurabilir?

8. Cocuklar kanuni temsilcileri olmadan hak arayabilirler mi?

9. Iskandinav tariz Cocuk Ombudsmanligi’ nin Tiirkiye’de uygulanabilirligi

mimkin madir?

Calismanin ilk boliimii giris kismindan olusmaktadir. Ikinci kisimda ise ¢ocuk
kavrammin ve g¢ocukluk algisinin tarihsel siire¢ igerisinde kazandigi anlam ile ¢ocuk
kavraminmn farkli disiplinlerde kazandig1 anlamlar incelenmistir. Bu boliimde uluslararasi
sOzlesmeler, diinyada ve Tirkiye’de ¢ocugun mevcut durumu da ele alinmistir. Calismanin
ticlincii boliimiinde kamu yonetimi denetim tiirlerinden olan Ombudsmanlik kurumu detayl
incelenmistir. Caligmanin evreni kapsaminda Tirkiye’deki mevcut Kamu Denetciligi
Kurumu ve ¢ocuk ombudsmanligia duyulan ihtiya¢ incelenmistir. Son boliimde ise Tiirkiye

icin idari ve mali 6zerklige sahip bir Cocuk Ombudsmanligi 6nerisinde bulunulmustur.

Calisma kapsamimda Canakkale 11 Ozel Idaresi, Canakkale Valiligi, Canakkale
Belediyesi, Canakkale Aile ve Sosyal Hizmetler Miidiirliigii, Canakkale il Milli Egitim
Miidiirliigii ve Canakkale 11 Saglik Miidiirliigii ile Kdkgocuk ile yaptiklari calismalar iizerine
bir goriisme planlanmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra goriismelere baslanmistir. Ancak
gorusme sonucu elde edilen veriler ¢alisma yapmadiklar1 seklinde olumsuz yonde olunca

Nvivo Analiz Programina yliklenememistir. Goriisme sorular1 Ek’de paylasilacaktir.



IKiNCi BOLUM

COCUGUN TARIHSEL GELIiSiMi VE HAKLARI

Calismanin bu bolimiinde c¢ocuk kavrami, ¢ocugun tarihsel siire¢ igerisinde

kazandig1 anlam, hak kavrami ve ¢ocuk haklar1 incelenmistir.

2.1. Cocuk Kavrami ve Cocugun Tarihsel Gelisimi

Diinya, bir¢ok canliya ev sahipligi yapmaktadir. Bu canlilarin yagamlar1 dogum ile
baslar, bunu daha sonra gelisim ve Oliim evresi takip etmektedir. Bu evrelerin en net
gozlemlendigi canli ise insandirr. Insan diinyadaki ilk evresinde cocuk olarak
nitelendirilmektedir. Peki ¢cocuk nedir? Bu sorunun cevabi her yilizyilda ve her disiplinde

farklilik gostermektedir.

2.1.1. Cocuk Kavramm

Tim toplumlar ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda bir smir oldugunu kabul etmislerdir.
Ancak bu sinir ve ¢ocuk kavraminin tanimi tarihsel siire¢ igerisinde toplumsal, sosyal,
siyasal ve maddi konulara gore sekil almistir. Bu sebeple “cocuk”, insanin yasaminda

baslangic1 ve bitisi belirli bir evre degil; tarihsel siire¢ icerisinde degisen kiiltiirel bir olgudur.

Franklin ¢ocuk kavraminin ne oldugunun agiklanmasinin gii¢ oldugunu belirtmistir.
Cocuk kavrami aciklamak i¢in Oncelikle ¢ocuklukla ilgili 6nemli bes noktay: agiklamustir.
Bunlardan ilki, ¢ocukluk belirli bir doneme ait evrensel bir olgu degildir. Aksine tarihsel
sire¢ icerisinde toplumlar arasinda farklilik gosteren kiiltiirel bir olgudur. Yapilan
aragtirmalar Franklin’in bu goriisiinii dogrulamaktadir. ikincisi, cocukluk ve yetiskinlik
arasinda yapilan ayrim tutarsizdir. Cocuklar, bazi faaliyetler i¢in biiyiik bazi faaliyetler i¢in

oldukga kiigiik sayilmistir. Yani, yetigskinlige gecis bir siirectir. Ayrica, bu yalnizca yas ile

3



smirli degildir. Cinsiyetler i¢in de smirlar farkhilik gsterir. Ugiinciisii, cocuklarm olumsuz
anlamda “yetigkin olmayanlar” olarak adlandirilmasidir. Cocukluk, uzun bir donemi
kapsamaktadir. Bu donemde cocuklarin farkli ihtiyaglar1 ortaya ¢ikar, yeni yetenek ve
potansiyelleri kesfedilir. Bir grup i¢in uygun ve yerinde olan baska bir grup i¢in olmayabilir.
Fakat, on sekiz yasina kadar herkesin ¢gocuk kabul edilmesi ve kendileri uygun olan ancak
yetiskin grubunda yer alan faaliyetleri yerine getirememesi ¢ocuklar arasinda farkliliklarin
iistiinli kapatmaktadir. Dordiinciisii, gocuk kavraminin iktidarla baglantili olmasidir. Cocuk
kavrami belirli bir yas grubunu belirtmekten ziyade diisiik statiilii kisileri belirtmek i¢in
kullanilmistir. Bu madde 6nem tasimaktadir, ¢ilinkii ‘¢ocuk’ kavramimin toplumda otorite
sahibi kisiler tarafindan agiklandigin1 gostermektedir. Besincisi ise, ¢ocuk ve ¢ocukluk
algisiin son 400 yilda Avrupa’da ortaya ¢ikan yeni bir algi oldugu diisiincesidir. Daha 6nce
cocuk, ona bakan kisinin (anne, dad1 ya da besigini sallayan kisi) siirekli yardimi ve ilgisi
olmadan yasamaya basladiginda yetiskin sayiliyordu. Cocuklugun 6zel bir evre olarak kabul
edilmesi ayn1 zamanda yasamin kesintisiz bir siire¢ degil, donemlere ayrilan bir dizi oldugu

kabul edilmistir (Frankin, 1993: 21 — 23).

Tirk Dil Kurumu tarafindan “cocuk™ kavrammin yedi farkli tanimi yapilmistir.
Genel olarak ¢cocuk; bebeklik ile ergenlik donemi arasinda bulunan kiigiik yastaki kiz veya
erkek seklinde tanimlanmistir (sozluk.gov.tr: 2021). Ancak TDK’ nin tanimlamasi da
evrensel bir tanimlama olarak kabul edilememektedir. Ciinkii “cocuk™ kavrami ¢alisilan
disiplinlerde farkli donemleri kapsamaktadir. Disiplinler ¢ocuklugun baslangic1 olarak

cocugun dogum anini kabul etse de bitisi konusunda ortak bir goriis bulunmamaktadir.

Psikoloji disiplininde ¢ocuk i¢in keskin bir yas sinirlamasi1 bulunmamaktadir. Clinkii,
cocukluk evresi her birey de kalitimsal, kiiltiirel ve ruhsal faktorlere gore farkli zaman
dilimini kapsamaktadir. Psikolojide cocukluk genel olarak dort evreden olugmaktadir.
Bunlardan ilki 1- 3 yas arasmi kapsayan ‘Gzerklik dénemi’, ikincisi 3 — 6 yas arasini
kapsayan ‘oyun donemi’, iiclincisl 6 — 11 yas arasini kapsayan ‘ilkokul donemi’ ve
dordiinciisi 12 — 20 yas arasint kapsayan ‘ergenlik donemi’ dir (Cocuk ve Aile Egitim
Komisyonu, 2013: 11-18).



Sosyoloji disiplininde de psikolojide oldugu gibi keskin bir ayrim bulunmamaktadir.
Sosyolojiye gore her kiiltiir, cocugun gelisim evrelerini kendine 6zgii bir sekilde tanimlar ve
smiflandirir. En genel tanim ile sosyolojiye gore cocuk “yetiskin olmayan” dir. Bu evre

bebeklik ile baslar ve on sekiz yasina kadar devam eder (Giiglii, 2016: 2-3).

Hukuk ise “cocuk” kavramini iki farkli anlamda tanimlamaktadir. Bunlardan ilki
kii¢iigii yetigkinden ayirma; ikincisi ise soybagini belirlemek i¢in anne ve babayla iliskili
olandir (Akytiz, 2010: 81). Calisma kapsaminda kiiciigli yetiskinden ayirma anlaminda
cocuk kavramindan soz edilecektir. Tiirk hukuk sisteminde ¢ocukluk kisilik kazanimi ile
baslar, ergin olmakla da son bulur. Kisilik de Tiirk Medeni Kanun’ a gore sag ve tam dogum
ile kazanilir. Erginlik ise genel olarak on sekiz yasina gelinme ile kazanilir. Ancak evlenme
veya yarg1 yoluyla da erginlik on sekiz yasindan dnce de kazanilabilir (Kaythan ve Unliitepe,
2016: 184 — 198). TMK’ nin 124. maddesi evlilik yasinin on yedi oldugunu belirtir. Hakim
gerekli gordiigli takdirde anne ve baba veya vasiyi dinleyerek on alt1 yagini doldurmus erkek
veya kadmin evlenmesine izin verir. Bunun akabinde gerceklestirilen evlilik ile TMK’ nin
11 / II. maddesi geregince evlenen kisi ergin kilinir. Hakim cocugun yiiksek yarari
cercevesinde uygun bulursa mahkeme karariyla da ergin kilabilir. Yargi karariyla cocugun
ergin kilmabilmesi i¢in ¢ocugun on bes yasmi doldurmus olmasi, mahkemeye istemde
bulunmasi, velisinin izni, eger cocuk vesayet altindaysa vesayet makaminimn yani sulh
mahkemesinin izni ve denetim makaminin yani asliye hukuk mahkemesinin onay1

gerekmektedir (TMK, 2001: md. 11, 124; Akyiiz, 2010: 81 — 86).

20 Kasim 1989 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kabul edilen
Birlesmis Milletler Cocuk Haklarma Dair Soézlesme ilk maddesinde c¢ocugu
tanimlamaktadir. S6zlesmeye gore ¢ocuk; *“...daha erken yasta resit olma durumu hari¢ on
sekiz yasma kadar her insan...” seklinde tanimlanmistir. Yukarida da belirtildigi gibi Tiirk
Hukuk Sistemi’ de Cocuk Haklarina Dair Sozlesme ile uyumlu bir hukuki goris

benimsemektedir.



2.1.2. Cocuklugun Tarihsel Gelisimi

Gogebe, avct toplayict donemde insanlar stirekli hareket halindedirler. Donemin
insanlar1 bu yasam tarzindan dolay1 hizl ve atiktirler. Insanlar, uzun siire emek isteyen isler
yapmaz, planlar1 hep kisa vadelidir. Gogebe, avci toplayict donemde ¢ocuklar, yetiskinler
icin ayak bagi olarak goriilmektedir. Bunun sebebi ¢ocuklarm biiylik bir emek istemesi ve
yavas hareket ediyor olmasidir. Bu donemde insanlar siirekli hareket halinde olduklarindan
dolay1 ¢ok cocuk sahibi olmaya olumlu bakmamislardir. Kadinlar, ¢ocuklar1 belli yasa
gelene kadar yeni ¢ocuk yapmayarak ve gebelik ihtimalini diigsiirmede etkili olan tam
zamanli emzirme ile ¢ocuklarm sayisini kontrol altinda tutmaya ¢alismislardir. Cocuklarin
sayisinin artmasi toplumda olumsuzluga neden olacagi diisiincesi zamanla toplumda bazi
totemlerin ortaya ¢ikmasma sebep olmustur. Ornegin, kadinlarin dogumdan sonra cinsel
iliski yasamasinin ugursuzluk getirilecegine inanilmistir (Harari, 2021: 98). Vahsi yasamin
hakim oldugu gocebe avci toplayict donemde ¢ocuklar dogaya uyum sagladig: siirece var
olmaktadirlar. Bu nedenle donemin ¢ocuklarinin saglikli ve giiglii olmas1 beklenmektedir.
Gligstliz ¢ocuklar, kiz ¢ocuklari, erkek cocuklarina oranla giigsiiz olmalar1 ve hastalikli
cocuklar doénemin sartlarina uyum saglayamadigi nedeniyle terk edildikleri veya
oldurdildukleri bilinmektedir (Sakarya ve Hareket, 2020: 2).

Yerlesik yasama gecildigi ilkel donemlerde gida miktar1 artig géstermistir. Bu artisa
paralel olarak da niifus artis1 gozlemlenmektedir. Yerlesik yasam, kadinlara daha ¢ok ¢cocuk
sahibi olma imkan1 tanimistir. Ancak, tarimda ¢alisacak insana ihtiya¢ vardir ve bu sebeple
cocuklar erken yasta siitten kesilerek, kadmlarin tarlada calisabilecegi artik zaman
yaratilmaya calisilmistir (Harari, 2021; 99). Yerlesik yasama gecilen ilkel donemde
cocuklara tarimda kullanilacak is giicli ve ekonomik deger olarak bakilmaktadir. Buna bagli
olarak bu donemde c¢ocuklar bir esya gibi almip, satilmakta ve doviilerek zorla
calistirilmaktadir. Kisacasi ¢cocuk, ilkel donemde aileye yarar sagladigi siirece var olmustur

(Ates, 2015: 10).

Antik ¢ag yetiskinlerin hakim oldugu ve ¢ocukluk olgusunun ¢ok fazla yer almadigi

bir diinyadir. Yalnizca “yaghlar gibi diisiinenler” yani erken olgunlagmis ¢ocuklar dikkate
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alimiyordu. Hristiyanlik dininin benimsenmesi ¢ocukluk anlayiginda bir farkliliga sebep
olmadi. Hrristiyan din adamlar1 ¢ocuklarin dogustan giinahkar oldugunu savunuyordu.
Kilise ayn1 zamanda babalarin ¢ocuklarin iizerinde salt bir otoritenin varligini savunmus ve
egitimde anne ve babalara ciddiyet tavsiyesinde bulunmustur. Cermen geleneginin Roma
egitim anlayisina eklenmesiyle birlikte babaya ihtiya¢ duyulmasi halinde cocugunu 6ldiirme
izni verilmistir. Cocuga kars1 gosterilen bu acimasizlik yoksul smiflarda kendini daha
belirgin olarak gostermektedir. Cunku yoksul bir ailede dunyaya gelen her gocuk aile i¢in
yeni bir yiiktiir. Cocuklar, bu durumlardan kurtulmak amaciyla manastira bagvurmaktadir.
Ciinkii manastirda en azindan yiyecek ve giyecek imkan1 saglanmaktadir (Karakus Oztiirk,
2017: 256 — 257). Antik ¢agda Roma incelendiginde aile kavrammin 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Okul Oncesi aile egitimine onem verilmektedir. Romalilar geleneklerinin
cocuklara gecmesine onem vermektedirler. Bu nedenle c¢ocuklara “12 Levha Kanunu”
ogretilirdi. Cocuk sahibi olmak onlar i¢in genisleme ve giiciin gostergesidir. Hatta Julia
Yasasina gore en az 3 g¢ocugu olan vatandaslara idari gorevlerde oOncelik tanmniyordu
(Erdemir ve Erdemir, 2012: 649). Antik ¢ag doneminde cocugu 6nemli yapan farkli bir unsur
ise cocugun gelecekte bir yurttas olacag diisiincesidir. Ornegin Atina’nin dnemli ailelerinin
erkek cocuklar1 bu nedenle spor, siyaset ve miizik egitimi almaktadir. Antik ¢cagda agirlikli
olarak erkek c¢ocuklar1 ve onlarin egitimi 6n plandadir. Ancak, eski Mezopotamya
toplumlarinda zengin ve fakir tiim kiz ve erkek ¢ocuklarin alt1 yasindan itibaren okula
gitmesi yaygin bir uygulamaydi. Farkli bir egitim ise Spartalilar da bulunmaktadir. Kiz
cocuklar1 erkek ¢ocuklar gibi sportif faaliyetlerde bulunmaktadir ve kizlarin egitimini de
biiyiik onem verilmektedir. Savasc1 olmalar1 nedeniyle Spartalilar kiz ¢ocuklarmin fiziksel
olarak giiclii olmasma 6nem vermektedirler. Misir’da ise soyun kizdan devam etmesi
nedeniyle kiza biiyiik 6nem verilmektedir (Karakus Oztiirk, 2017: 258 — 259; C")zyurt, 2017:
138-140).

Orta ¢ag doneminde (5 — 15 yy.) toplumda kélelik anlayisinin yaygin oldugu
gozlemlenmektedir. Bu durumda yalmizca toplumsal statiide degil ayni zamanda aile
icindeki statlide de kolelik anlayiginin yerlestigi sdylenebilir. Aile, orta ¢agda anne, baba,
cocuk/cocuklar ve kolelerden olusan bir topluluktur. Baba bu yapilanma igerisinde sahip
roliinde bulunmaktadir ve her tiirlii hakka sahip kisilerdir. Cocuklar ise aile yapilanmasida

hicbir hakka sahip olmayan kisilerdir. Orta ¢ag doneminde ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda



keskin bir ayrim bulunmamaktadir. Cocuklarin dogumlarindan yedi yasma kadar olan
gecirdikleri slire¢ bebeklik donemi daha sonrasi ise yetigkinlik donemi olarak
adlandiriliyordu (Tan, 1993: 20). Yani herhangi bir ¢ocukluk donemi s6z konusu degildi. Bu
durum toplumlarm dillerine de yansimaktadir. Ornegin Ingilizce’ de ‘boy’ kavrami hem
yetiskin koleyi hem de cocugu tanimlarken kullanilmaktadir. Fransa’da ise ‘gar¢on’ kavrami
hem servis elemanini hem ¢ocugu tanimlamak ic¢in kullanilmistir. Fransiz dilinde ayni
zamanda bagimlilik ve kdlelik anlami tagiyan ‘puer’, ‘fante’, ‘kneht’, ‘enfes’ ya da ‘vaslet’
gibi kavramlar ¢ocuklar ve koleler icinde kullanilmistir (Heywood, 2003: 25). Cocuklar orta
cagda yetiskinlerin yaninda is 6grenmeye calisirlardi ve yedi yasina gelmelerinden itibaren
baska evlerde ¢alismaya baslarlardi. Bu durum c¢ocuklarin c¢iraklik donemi olarak
adlandirilir. Cocuklar burada ¢alismalarmnin karsiligi olarak beslenir, giysi ihtiyaci karsilanir
ve egitim verilirdi. Fakir aileye mensup ¢ocuklarin bu ¢alisma hayatia baslama yasi iice
kadar diisiis gostermektedir (Franklin, 1993: 23). Buradan anlasilacagi lizere cocugun aile
icinde yiki agirdi ve sOmiriiye agikti. Ancak asil somiirii durumu ¢ocuklar igin

fabrikalagsmanin basladig1 Sanayi Devrimi ile gozlemlenmistir.

Cocukluk donemi orta cagda “yetersizlik cagi1” olarak adlandirilirken yine bu
donemde ¢ocuklar i¢cin “minyatiir yetiskinler” ya da “kusurlu yetiskinler” nitelendirilmeleri
kullanilmaktadir. Cocuklar i¢in 6zellikle “minyatiir yetiskin” tanimlamalarinin
kullanilmasina sebep olan durum bu déneme ait tasvirlerdir. Uzmanlar bu durumla ilgili
olarak “Eski asirlarda ¢ocuk kiyafetlerinin kendine 6zgli bir 6zelligi yoktu. Kiz ve erkek

cocuklar tipk1 biiyiikler gibi giyinirlerdi” ifadelerini kullanmistirlar (Heywood, 2003: 25).



Sekil 1. Tahta Oturan Bakire ve Cocuk, Fransa 12. Yiizyil.
Kaynakca: Heywood, 2003;19

Orta cagda dinin etkisi toplumsal hayatta, ekonomide ve siyaset gibi alanlarda
oldukca fazla hissedilmektedir. Bu dogal olarak donemin ¢ocukluk algisina da yansimustir.
Dini diisiince icerisine yerlestirilen ¢ocuk, dogal bir varlik olarak goriilmemekte ayni
zamanda insanin dogustan giinahkar oldugu diisiincesiyle de giinahin ilk temsilcisi olarak
nitelendirilmektedir. Ilkel dénemde goriilen ¢ocuklarn esya gibi almnip satilmasi
uygulamalar1 bu donemde de goriilmektedir. Kilisenin bu algmin olugsmasinda etkisi olduk¢a
fazladir. Kilise baskisi igerisinde yetisen Augustin’ de cocuklarin diinyaya giinahkar
geldiklerini ve Tanr1’nin adaletini saglamak i¢in dldiiriilmelerini ve cezalandirilmalari savini

savunmustur (Kosesoy, 2019; 18).

Fransiz tarih¢i Philippe Aries orta ¢agda bir ¢ocukluk anlayismmin olmadigini
vurgulamigtir.  Ancak bu c¢ocuklarin ihmal edildigi veya sevilmedigi anlamina
gelmemektedir. Aries’ e gore cocuklugun kendisine ©6zgli dogasi bulunmaktadir ve
yetiskinlikten ayr1 bir siirectir. Onemli olanin gocugu geng insandan ayirma bilinci oldugu
vurgulamaktadir. Aries, “Orta ¢ag toplumunda olmayan, bu bilinglilikti. Onun i¢in de ¢gocuk

annesinin, dadismin ya da besigini sallayan kisinin siirekli gdzetimi altinda olmaksizin



yasayabilir hale gelir gelmez yetigkin toplumuna katiliyordu” seklinde ifade etmistir (Aries,
1962; 128).

14. yiizyilin sonralarina dogru yani Ronesans ile birlikte cocuga ve cocukluga
yikklenen anlamm degistigi goézlemlenmistir. Artik c¢ocukluk 6zel bir donem olarak
nitelendirilmeye baglanmistir. Ancak Postman bu gelisimin sebebinin biling diizeyinin artis1
ile degil matbaanin icadi ile 6zdeslestirmistir. Postman, “The Diseappearance of Childhood”
isimli eserinde 16. yiizyillda matbaanm icadiyla yeni bir diinya yarattigini belirtmistir. Bu
yaratilan yeni simgesel diinya ¢ocugu yetiskinin diinyasindan ayirmistir. Boylece yetiskinlik
biyolojik degil, simgesel bir nitelik kazanmistir. Postman’ a gore matbaanin icadindan 6nce
bir ¢ocukluk fikrinin ortaya ¢ikmasina gerek yoktu. Clinkii bilgi, yas ve toplumsal statii ayirt
etmeksizin herkes i¢in ayni platformu paylasiyordu. Okulun icat edilmesi de bu durumda
biiylik 6nem tasmmaktadir. Yetigkinlik diinyasina hazirlanan ¢ocuk bunu ancak okumay1
ogrenerek yapabilirdi. Bu gayenin yerine getirilmesi i¢in ¢ocuk egitimine dnem verilmistir.
Bu da Avrupa’da okullar1 cocuklara 6zgii olacak sekilde yeniden insasina neden olmustur

(Postman, 1995; 52).

Postman’ m ¢ocukluk ile ilgili diger onemli sav1 ise ‘ayip’ kavraminin ¢ocuklarin
diinyasinda yer almamasidir. Ayip kavrami giiniimiiz anlayisindan belirli farkliliklar
tastmaktadir. Ornegin, cocuklarin cinsel organlariyla oynamasi serbesttir. Yetiskinlerin
cinsel isteklerinin agik¢a ifade etmesi ayip olarak karsilanirken; ¢ocugun bu eylemi
gerceklestirmesi oldukca normal karsilanmaktadir. Postman, 7 yasindaki bir erkek ¢cocugun
savagsma ve asik olma eylemlerini gerceklestirme disinda tam anlamiyla bir yetiskin
oldugunu savunmaktadir (Postman, 1995: 28-30). J. H. Plumb bu durumu “.. .kesinlikle ayr1
bir diinyalar1 yoktu. Cocuklar yetiskinlerle ayni oyunlari, ayn1 oyuncaklar1 ve ayni peri
masallarin1 paylasmiglardi. Yasamlarini yetigskinlerden ayr1 degil, birlikte siirdiirmiislerdi”
seklinde ifade etmistir (Sahin, 2020: 11). Ayrica Pieter Brueghel “Peasant Wedding (Kdy

Diigiinii)” adli tablosunda yetiskinlerle yemek yiyip igki icen ¢ocuklari resmetmistir.
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Sekil 2. Pieter Brueghel — Peasant Wedding (1566-1569)

Kaynakca: https://artsandculture.google.com/asset/peasant-wedding/hgGvote2WI8P3w?hi=tr

Orta ¢cagin son bulmasiyla birlikte yeni bir diinya diizeni olugsmaya baslamistir. Bu
diinya diizeni yeni bir ¢ocukluk algisinin olugsmasina sebep olmustur. 16. yiizyilda
toplumsal ve psikolojik a¢idan ¢ocukluk; bilim, ulus-devlet ve bilimsel 6zgurlik ile ortaya
¢ikmis ve gliniimiize kadar sekillenmistir. Ekonomik, siyasal, sosyal ve dini gibi bir¢ok
alanda degisiklik meydana gelmesini saglayan yeni diinya diizeni ¢ocuk anlayismin da

temellerini atmustir.

Rdnesans ile birlikte cocuk biyolojik ve psikolojik olarak iki ayr1 disiplin tarafindan
incelenmeye baslanmistir. Ronesans ile kilisenin otoritesi zayiflamistir. Otoritenin
zayiflamasiyla birlikte insanin giinahkar oldugu diisiincesi sorgulanmaya baglanmistir ve bu
diisiince terk edilmistir. Yapilan diislinsel sorgulamalar yalnizca yetiskinligin
sorgulanmastyla kalmamis ayni1 zamanda ¢ocugun giinahkar olarak dogmasi diisiincesinin
sorgulanmasina sebep olmustur ve 16. yiizyildan itibaren bu savda reddedilmistir. Ronesans
giinlimiiz algisinda ¢ocuk diisiincelerinin temellerinin atildig1 ve ¢ocugun bir 6zne olarak
algilandig1 bir donemdir (Kosesoy; 2019: 19). Kilisenin otoritesinin zayiflamasiyla birlikte
daha once yer almadig sanat ve edebiyat alanlarinda da kendisini gostermeye baslamustir.
Kotuluk diistincesinden armndirilan g¢ocuklar masumiyet ve sadeligin semboliinii haline

gelmistir (Inal, 2007: 29).
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Aydmnlanma diislintirleri yeni pedagojik yontemler iizerine ¢aligmislardir. Yeni
pedagojik yontemlerin geleneksel din diislincelerinden ve dis baskilar1 disarida birakilmasini
onermiglerdir. Cocuk icin Onemli olanin merak ve beserl bilimler oldugu savini
savunmuslardir (Oztan, 2009: 16). Bu degisime paralel olarak orta ¢agda yaygin olan baba-
ogul iligkisi yerini zaman igerisinde anne-g¢ocuk iliskine birakmistir. Bu da elbette ¢cocuk

yetistirme anlayisinmn yeni bir zemine oturmasina sebep olmustur (Inal, 2007: 27-29).

Postman, Ronesans’in en biiyiik bulusunun ¢ocukluk fikri oldugunu belirtmistir
(Postman, 1995: 8). Cocukluk fikri belirli bir siire¢ icerisinde olusmustur. Bu konuda atilan
ilk adim giinahkar ¢ocuk savinin reddedilmesidir. Yukarida da deginildigi {izere orta ¢agda
ozellikle kilisenin etkisiyle var olan bir giinahkar ¢ocuk anlayis1 vardi. Bu giinahkar cocuk
anlayis1 kilisenin baskilarina ragmen bu donemde degismeye baslamistir. Glinahkar cocuk
anlayisini Locke ve Rousseau gibi diisiintirler reddetmistir. Onlara gore ¢ocuk dogustan iyi
veya kotii degildir, bu kavramlar yasamin igerisinde yer almaktadir dogustan gelmez (Inal,

2007: 27 — 29).

Locke’ a gore ¢ocuklar kusurlu yetiskinler degil, 6nemli varliklardir. John Locke’ un
“Some Thoughts Concerning Education (Egitim Uzerine Bazi Diisiinceler, 1693)” ¢ocuk
konusunu ele alan 6nemli bir eserdir. Bu eserde Locke, ¢ocuklarin bos bir zihin ile diinyaya
geldigini savunmustur. Ona gore, ¢cocuk tabula rasa (bos kagit) veya balmumu gibi bir zihin
ile diinyaya gelir ve istenilen sekilde egitim verilebilir. Locke’ un bu goriisii ¢ocuklarin
dogustan giinahkar oldugu anlayisiyla savasma konusunda ilk hamle olarak kabul
edilmektedir. Cocuklar, ‘tabula rasa’ bir zihin ile diinyaya gelir. Cocuga verilen egitim ile
zihin sekillenmeye baslar. Iyi ve kotii kavrami bu yiizden insanm diinyaya gelmesiyle ona
atanmadigmi bunun daha sonradan egitim ile ortaya ¢iktigmi savunur. Bu diisiinceler Locke’
un ¢ocukluk konusundaki olumlu diisiinceleridir. Locke eserinde 6gretmenlerin ¢ocuklar1
egitirken yapmasi gerekenlere de dikkat ¢ekmistir. Ornegin, dgretmenlerin ¢ocuklardan
tavir, ciddiyet ve uygulama beklentilerinin olmamasimi belirtmistir. Cocukca ve aptalca
hareketlerin ¢ocuklarm diinyasma ait oldugunu ve bu nedenle elestirilip dnlenmemesine
vurgu yapmustir. Locke, ¢ocuklarm diistinme yeteneklerinin zayif oldugunu savunur. Bu

nedenle ¢ocuklarin diinyaya geldikleri andan itibaren gelistirilmesi gerektigini savunmustur.
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Cilinkii ¢ocuklar Locke’ a gore, dikkatsiz, ilgisiz ve laubali olmak gibi 6zelliklere sahiptirler
(Heywood, 2003: 31 -32; Karakus Oztiirk, 2017: 266 — 267). Bu Locke’ un g¢ocuk

konusundaki olumsuz diisiincesidir.

Locke’ nun bu diisiincelerini destekleyen ve dnemli ¢aligmalar yapan bir diger kisi
ise Jean- Jacques Rousseau’ dur. Rousseau, 18. yiizyilda ¢ocukluk fikrinin yeniden
yapilanmasinda en 6nemli etkenlerden biridir. Locke gibi Rousseau’ da ¢ocuklarin dogustan
giinahkar oldugu savini reddetmis ve c¢ocuklarin dogustan masum oldugu savini
savunmustur. Emile adli eseri Rousseau’ nun ¢ocukluk fikrine iliskin diisiincelerini aktaran
onemli bir eserdir. Emile “Yaraticinin ellerinden ayrilirken her sey iyidir, insanin elinde ise
her sey bozulur” ifadeleri ile baglamaktadir. Yani, ¢cocugun baslangigta masum oldugunu
ancak yasam icerisinde maruz kaldigi onyargilar, siyasi ve toplumsal olaylarla kisiliginin
zarar gordligiinii belirtir. Rousseau eserinde ¢ocuklugu {ic doneme ayirmistir. Bunlar; ii¢
yasina kadar olan ‘i¢giidii donemi’, dort ile on iki yas arasini kapsayan ‘duygular donemi’

ve ergenligin yasandig1 ‘diisiinceler donemi’ dir (Heywood, 2003: 32; Yilmaz, 2019; 9).

Rousseau, Locke’ un ¢ocuklarin ergenlige kadar mantik sahibi olamayacagi savini
reddeder. Rousseau’ ya gore cocuklarin goriiniisii, sezinlemesi, diisiinmesi ve 6zellikle
mantig1 kendine 6zgiidiir ve yetigskinlerinden ayrilmalidir. Yetiskinlerin mantig1 ‘zeka’ ve
‘beserl’ temellere oturtulurken, ¢ocuklarin mantig1 ‘hassas’ ve ‘naif’ tir. Buna ragmen, en
kii¢iik bir cocugun bile iyi ve kdtiiyii birbirinden ayirirken zorlanma ¢ekmeyecegini savunur.
Rousseau, ¢cocugun masum olmasindan dolayi, doga haline en uygun olan se¢imi yapmasini

bekler (Heywood, 2003: 33).

Rousseau’ ya gore din egitimi 15 yasindan 6nce baglamamalidir. Ciinkii cocuklarin
din egitimini erken yasta almasiyla yalan sdylemeye meyilli olacagim diisiiniir. Ayrica
egitiminde cezalandirma yontemine de karsi ¢ikar. Clinkii baskinin daha biiyiik taskinliklar

ile sonug¢lanacagini diistinmektedir (Rousseau, 2009: 355).
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Cocukluk anlayisinin gelismesinde Rousseau’ nun iki onemli katkisi olmustur.
Bunlardan ilki, ¢gocuklarin yalnizca ¢ocuk oldugu i¢in degerli oldugu goriisiidiir. Cocuklar1
vatandas ya da is¢i olarak bakilmasmi reddeder. Bu yiizden ¢ocuklarin kendilerini
gerceklestirmesine olanak saglanmasimi savunur. Ikincisi ise ¢ocugun duygusal gelisimine
onem verilmesini savunmustur. Bunun sebebi ¢ocuklugun insanin doga durumuna en yakin
evresi olmasidir. Bu evrenin dikkatlice gozlemlenmesinin yetiskinlerin diinyasina katk1

saglayacagmi vurgulamistir (Ozyurt, 2017: 132).

19. ylizyilin basinda romantikler tarafindan ortaya atilan cocukluk anlayisi
Rousseau’nun masum c¢ocuk anlayisma farkli bir perspektiften bakilmasini saglamistir.
Rousseau ¢ocuklarm on iki yasina kadar ahlakli olduklarini ancak kotii bir egitimin onlar1
ahlaksiz yapacagini savunur. Romantikler ise Rousseau’ nun aksine ¢ocuklarm derin bir
bilgelige sahip oldugunu ve ahlaki ger¢ekligin farkinda oldugunu savunur. Aydmlanma
disiiniirleri egitimin ¢ocuklarla, 6zellikle erkek ¢ocuklarla 6zdeslestirilmesine karsi
cikmistir. Yetiskinlige hazirlanan ¢ocuklarin yagaminda egitimin ana noktasi olmadigina
vurgu yapmistir fakat egitimin Onemli bir asama oldugunu kabul etmistir. Ayrica
romantikler ¢ocuk ve yetigskin arasindaki egitim iliskisini tekrar tanimlamislardir. Egitim
yalnizca yetiskin tarafindan ¢cocuga uygulanmayacaktir artik ¢ocukta yetiskini egitecektir

(Heywood, 2003; 34).
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Sekil 3. Masumiyet Cagi, Joshua Reynolds, 1788.

Pylmouth Kent Miizeleri ve Sanat Galerisi Plympton St. Maurice koleksiyonu

Kaynakca: Heywood, 2003; 33

Modern ¢ocukluk anlayismin olugsmasinda iki 6nemli unsur bulunmaktadir. Bunlar;
burjuvazi ve bilimdir. Aries’ e gére modern donemdeki cocukluk bu unsurlara baglh olarak
yalnizca burjuvazi ile aristokrasiye aitti ve yalnizca erkek cocuklari kapsiyordu. Alt ve orta

smif i¢in eski gocukluk anlayislar1 devam etmekteydi (Tan, 1993: 18).

Poster’ e gore modern donemde c¢ocuklar aileleri i¢in Onemli varliklar haline
gelmistir. Anne-baba ile ¢ocuk arasindaki iliski duygusal icerikli hale donmeye baglamistir.
Hatta Poster, annelik sevgisinin burjuvazi ile ortaya c¢ikarildigini savunmustur. Yeni
donemle birlikte aileler ¢ocuklar1 yalnizca hayatta kalmalar1 i¢in degil yetiskin hayatinda
toplumsal bir statii kazanmalar1 i¢in de egitim verdiler (Poster, 1989: 200). Burjuvazi
bireyselligi temel alan yeni bir anlayis getirmistir (Kdsesoy, 2019: 27). Cocuk burjuvaziyle
birlikte bireysellik ve bilim ile desteklenen bir anlayisin igerisinde kendi sinifsal degeri ile

yer almugtir.
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18. yilizyilda cocuklarin hayatlarinda burjuvazinin etkisi giderek daha fazla
hissedilmistir. Cocuklar giysileriyle, oyunlar1 ve oyuncaklar1 ile yetigkin diinyasindan
ayrilmaya baglamistir. Cocuklara icerisinde rahatca hareket edebilecekleri ayrintist olmayan
giysiler tiretilmeye baslanmistir. Eglence diinyalar1 da yetigkinlerden ayrilmistir. Cocuklarin
ilgisini ¢ekecek oyuncaklar tasarlanmaya baslanmistir. Ayip kavraminin igerigi bu donemde
yeni gorgli kurallari ile degismistir. Artik cocugun yaninda cinsel icerikli sohbet yapilmasi
ve miistehcen konusulmasi ayip karsilanmaya baslanmistir. Ayn1 zamanda kardeslere de bu

donemde farkli isimler verilmeye baslanmustir (Oztan, 2009: 13-14).

Modern donemde ¢ocuk tizerindeki otoritenin kaynagmnin degistigi gozlemlenmistir.
Modern donem Oncesi otorite kaynagi baba iken modern donemle birlikte otorite egitim, tip
ve psikoloji gibi disiplinlere ge¢cmistir (Dikmen Ozarslan, 2016: 14). Insanin yasam siiresinin
uzamasi da ¢ocuklugun ayr1 bir donem olarak ele alinmasina sebep olmustur. Yani ¢ocuk
giderek onem kazanmustir. Bu donemde cocuklarin bakimi ve egitimi uzmanlasmis, bu
konuda bilimsel kitaplar basilmaya baglanmistir. 19. yiizyilin sonlarina dogru ¢ocuklar igin
0zel bedensel egzersizler planlanmistir. Yine bu donemde evlenme yasi biiylimiis, ask
evlilikleri yapilmaya baslanmais, ideal es ve cocuk kavramlar1 popiilerlesmeye baslamistir.
Burjuvazi, toplumsal smif anlayisinin gelismesiyle birlikte c¢ocuklara ‘miitesebbis
mirascilar’ olarak bakmaya baslamistir (Karakus Oztiirk, 2017: 270). Bu dénemde gocuklar
ile ilgili yasanilan gelismeler yalnizca st siniftan ¢ocuklarin hayatlarinda gozlemlenmistir.

Alt ve orta smiflarin ¢ocuklarida hala bir ¢ocukluk anlayisi bulunmamaktadir.

Yeni cocukluk anlayiginda okulun, yeni aile yapisinin ve orta smifin etkisi oldukca
onemlidir (Ozansoy, 1999: 46). Postman’ mn ¢ocuklugun olusumunda énemini vurguladig:
matbaanin icadiyla birlikte cocuklara 6zgli okuma metinlerinin olusturmasi ¢ocugu egitim
konusunda yetigkinin diinyasindan ayirmistir (Postman, 1995: 52). Fransiz devrimcileri
tarafindan cocugu merkeze alan yeni bir egitim pedagojisinin olusturulmasini hedeflemistir.
Ulus devletlerde ¢ocuk kimi zaman aileden once millete ve devlete ait sayilmistir. Cocuk,
milli biling ile yetistirilerek hayata hazirlanmalidir. Dénemin ‘ideal ¢ocuk’ algis1 bilgilerle

donatilmig bir vatanseverdir (Bumin, 1998: 57-58).
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Cocuk, cekirdek ailenin giderek gelismesiyle birlikte duygusal bir yatirim aracina
doniismiistiir. Ingiltere’de para harcama isteginde olan ve giderek biiyiiyen bir orta smif
mevcuttu. Bu orta smif gocuklarini ‘gdsterisci tiikketim nesneleri’ olarak kullanmaya
baslamiglardir. Artik 17. yiizyilda orta sinif ailelerin ¢ocuklar1 i¢in para harcamasi bir amag
haline gelmistir. Orta sinif aileler miraslarmi giivence altina alabilmek icin ¢ocuklarin,
ozellikle erkek g¢ocuklarin egitim almasmni digiinmiislerdir. Yani, ¢ocuklar toplumdaki

ekonomik olaylar ile daha fazla gdze carpmaya baslamislardir (Dikmen Ozarslan, 2016: 48).

Postman’m matbaanin ¢ocukluk gelisiminde kilit bir nokta oldugunu vurguladigini
belirtmistik. Matbaa ve okuryazarligin yayginlagsmasi ile yeni bir iletisim ortami olusmus bu
durum yeni bir yetigkinlik taniminin olusmasina sebep olmustur. Artik yetiskin “okuma
yeterliligine sahip” kisi, cocuk ise “okuma yetersizligine sahip” kisi olarak tanimlanmaya
baslamistir (Postman, 1995; 31). Bu durum cocuklarin sosyal statiisiinde degisikliklere yol
acmistir. Okul, yetiskinlerin okur-yazarlik 6grenmesi i¢in hazirlanmasindan dolay1 ¢ocuklar,
artitk minyatiir yetisinler olarak degil, bicimlenmemis yetigkinler olarak ifade edilmeye
baslanmistir. Yani, ¢ocuklar yavas yavas yetiskin diinyasindan ayrilmaya baslamistir
(Postman, 1995; 38). Postman’ a gore ¢gocuklugun iiretiminde matbaanin icad1 ve gelisimden
sonra onemli bir etki bilgi boslugudur. Matbaayla birlikte de yazili metinlerin sayis1 hizli bir
artis gostermistir. Bu da okuyabilenler ile okuyamayanlar arasinda net bir ¢izgi olusmasina
sebep olmustur. Avrupa’ da okullarin yeniden kesfedilmesiyle ve ¢ocuklarin okula giden
kesim olmasiyla yetiskin cocuk ayrimi yapilmaya baslanmustir (Karakus Oztiirk, 2017; 271).
Egitimde yapilan degisikliklerden tiim ¢ocuklar esit ve es zamanl yararlanamamaistir. Bunun
sebebi cinsiyet ve smif farkliliklaridir. Cocuk kavramiyla 6zdeslestirilen ilk grup erkek
cocuklartydi. Ciinkii ¢ocukluk kadmlara uygulanmiyordu. Burjuvazi ise okullarda yeni
egitim tarzi ile yalnizca kendi ¢ocuklarinin egitilmesini istiyordu, ¢iinkii gelisen teknolojiye
yetigsmek istiyorlardi. Kizlar ise onlara gelecek hayatlarinda tanimlanan is ve sorumluluklari
evde Ogreniyorlardi, bu sebeple okula gitmelerine gerek duyulmuyordu. Kizlarin okula
gonderilmemesi durumu yalnizca alt sinifa 6zgii bir durum degildi, iist ve orta smif ailelerin
kizlar1 da okula gonderilmiyordu. is¢i smifinin ¢ocuklar1 da okuldan uzak kalan grubun
icerisinde, en azindan baslangicta yer almaktadir (Franklin, 1993; 26). Kisacasi ¢ocuk

kavrami ilk ¢iktig1 zamanlarda bir sinif ayrimeiligima maruz kalmigtir.
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20. yiizy1l cocugun tarihsel geligimi i¢in 6nemli bir donemdir. Ciinkii bu donemde
cocuk aragtirmalarma ve ¢ocugun gelisim siirecine 0nem verilmis. Cocuklara daha iyi bir
gelecek saglanmasi igin diisiinceler lretilmistir ve ¢ocuklarla ilgili daha birgok ¢aligma
yapilmistir. Yapilan aragtirmalar nedeniyle bu yiizy1ll “Cocuk Yiizyili” olarak kabul
edilmektedir (Saglam, 2020: 322). 20. ylizyilin ilk ¢eyreginde modern ¢ocuk anlayis1 6n
plana ¢ikmig ve Freud ile Dewey’ in bu konudaki diisiinceleri dnemsenmistir. Sigmund
Freud, ¢ocuk zihninin &zel bir yapisi oldugunu diisiiniir. Ornegin, ¢ocuklarin da cinsellige
ve iggilidiisel diirtiilere sahip oldugunu belirtir. Freud, cocugun zihninin doga durumuna
yakin oldugu goriisiinii savunur. Ancak bunun belirli bir diizeye kadar miimkiin olacagini ve
dikkate almmasi gerektigini aksi halde devamlilik durumunda kisilik bozuklugunun ortaya
cikacagini vurgular. Freud, ayn1 zamanda ailenin ¢cocugun gelisiminde énemli bir role sahip
oldugunu diisiiniir. Cocugun ailesi ile yasadigi ilk etkilesimler yetiskinlik doneminin ana
taglarini olusturur. Dewey ise cocugun ruhsal ihtiyaglarina karar verilirken ileride ne olacagi
disiiniilerek degil, cocugun simdi ne olduguna dayanarak karar verilmesini savunur

(Postman, 1995; 83- 84).

21. yiizyila gelindiginde ise her ¢ocugun tek ve 6zel oldugu anlayis1 hakimdir. Her
cocuk i¢cinde bulundugu kiiltiir, ekonomik, siyasi, cografi ve sosyal olaylardan etkilenmistir
ve ¢ocuklugunda bu durumlardan etkilenerek sekillendigi fark edilmistir (Sakarya, 2020; 3).

Bu durum, ¢ocuklugun farkli disiplinlerde farkl sekillerde tartisilmasina sebep olmustur.

2.2. Hak ve Cocuk Haklan

Hak kavrami, Arapca bir kavram olarak hukuk kelimesinin karsiligidir (Gozler,
1998; 67). Hukukun ve hukuksal iliskilerin 6ziinii hak kavrami olusturmaktadir. Hukuk,
toplumun genel yarar1 ve diizeni i¢in devlet tarafindan yaptirima baglanmis kurallar
buttntdur. Cocuk hukuku ise hukukun gocuklara has dalidir ve ana konusunu ¢ocuk haklar1

olusturmaktadir.
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2.2.1. Hak Kavramm

Hak diisiincesi dogal bir olgudur. insan yasammin baslangicindan itibaren duygusal
bir diirtii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kisiligin ve diislincenin gelismesiyle birlikte, hak yetkisi
kisilige bagl bir duruma gelmektedir. Delvecchio ... hak fikrini mutlak olarak tasavvur
etmek insan suurunun (bilincinin) esasl bir ihtiyactir” diyerek hak kavraminin psikolojik
yoniinii vurgulamaktadir (Delvecchio, 1952: 264; izveren, 1998: 115). Jeremy Bentham,
Leon, Duguit ve Hans Kelsen hak kavramini reddeden diistiniirlerdir. Onlara gore hak
kavrami varsayimsal bir nitelige sahiptir. Hak kavramimin insanlar1 muhta¢ duruma getirerek

yonetmek i¢in kullanildigini savunurlar (Emini, 2004: 210-211).

Arapca kokenli olan hak kavrami bazi dillerde hukuk kavrami ile ayni kavram
tarafindan nitelendirilmistir. Latincede ‘ius’, Almancada ‘recht’, Fransizcada ‘droit’,
Italyancada ise ‘diritto” kelimeleri hak ve hukuk kavramlar1 yerine kullanilmistir (Gozler,

1998: 317).

Hak kavrami, Tiirk Dil Kurumu tarafindan “adalet; adaletin, hukukun gerektirdigi
veya birine ayirdigi sey; pay” seklinde tanimlanmistir (sozluk.gov.tr, 2021). Hukuk
sozliigiinde ise hak “hukuken korunan menfaat; adalet; insaf; hakkaniyet, kisilere taninan
vetki;, davrams ozgiirliigii; edinilebilme, sahiplik ileri siirebilme yetkisi; yasaca taninan

ayricalik” seklinde tanimlanmistir (Y1lmaz, 2002: 438).

Haklar, insanlarm menfaatlerini korumak amaciyla vardir. Insanlarm menfaatlerini
korunmasinda ilerleme saglanmasiyla birlikte toplum i¢erisindeki engelli, ¢ocuk, kadin gibi

gruplarm haklarmin korunmadig fark edilmistir.
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2.2.2. Cocuk Haklan

Cocuk haklari, ¢ocuklarin dogustan sahip olduklar1 saglik, barinma, egitim,
psikolojik ve fiziksel siddet ve somiiriiden korunmasi gibi temel ihtiyaglar1 savunan haklar
olarak ifade edilebilir (Erbay, 2019; 29). Yani ¢ocuk haklari, cocugun fiziksel, psikolojik,
duygusal ve ahlaki agidan saglikli, 6zglir ve tam gelisebilmesi i¢cin ¢ocuga saglanan

haklardir.

Cocuk haklarmin sinirlar tartismali bir konudur. Bu tartismanin en temel sebepleri
toplumlar arasindaki kiiltiirel, felsefi, ahlaki ve yasal farklilardir. Ornegin John Holt ¢ocuklar
icin kapsamli bir haklar listesi olusturmaktadir. Bu listede oy kullanma, gayrimenkul sahibi
olma, seyahat etme, calisma, yasal ve mali sorumluluklara sahip olma, arag ve ila¢ kullanma
gibi haklar yer almaktadir. Pinchbeck ve Hewitt ise Holt’a gére daha temel ihtiyacglar1
savunmaktadir. Onlarin listesinde ise yeterli gida tiiketimi, giyim, tibbi bakim, korunma ile
egitim ve Ogretim haklar1 yer almaktadir. Franklin ise haklarm smirlar1 tartismasinda
smiflandirma yapilmasini savunmustur. Bu ayrim yasal haklar ve manevi haklar seklindedir.
Yasal hak, iilke tarafindan bireye verilen ve uygulanan yani var olan haklardir. Manevi hak
ise dogrulanabilir bir yetkiyi tavsiye eder. Yasal hak her zaman uygulanmak zorundayken,
manevi hak her zaman uygulanmaz. Cocuk haklar1 konusunda ise hem yasal hem de manevi
haklar taninmal1 ve gelistirilmelidir (Franklin, 1993;28 — 30).

Cocuk haklar1 konusunda yapilan baska bir smiflandirma ise haklar1 dort ayri
kategoride incelemistir. Bunlar; refah haklari, koruyu haklar, yetiskin haklar1 ve ana-
babalara kars1 haklardir (Ballar, 1998: 21 — 26). Refah haklari, Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 Beyannamesinde yer alan ve ¢ocuklarin beslenme, saglik, barmma ve egitim hakkini
kapsayan haklardir. Korumaci haklar, ¢ocuklar: ilgi eksikliginden, ihmalden, fiziksel ve
psikolojik her tiirlii siddetten korumay1 amaglamaktadir. Cocuklar kotii muamele ile karst
karsiya kaldiklarinda devlete bagvurmaktadirlar. Ancak, devlet burada ¢ocugun cikarlar1
Uzerindeki otorite ve karar alma yetkisini aileye ya da sosyal hizmetler gibi kuruluslara
vermektedir. Bu nedenle de korumact haklar paternalist bir yaklasimdir. Yetiskin haklari,

cocuklarin yetiskinlerin sahip oldugu haklara sahip olmasini savunur. Bunun nedeni yasin
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ayrimcilik olusturmada kistas se¢ilmesine karsi ¢ikmalaridir. Cocuklar, oy kullanma,
evlenme ve galigma gibi yetigkinlerin tam ve 6zgiir bir yasam i¢in vazgecilmez haklarindan
yoksundurlar. Bu yoksunlugun temeli olan yas sinirlamasi, insani gelisim ve olgunlasma
slresinin esitsizligini yok saymaktadir. Son kategori olan ana-babalara karsi haklar ise
cocuklarin resit olmadan 6nce daha fazla bagimsiz olmak amaciyla ana-babalarina kars1 ileri
stirdiikleri haklardir. Bu haklar; ne yenilecegi, cocuklarin sa¢ uzunluklari, ne giyecegi gibi
basit konulardan evden ayr1 yasamak ve kiirtaj yaptirmak gibi 6nemli kararlar1 kapsayan bir

dizi haktir (Franklin, 1993; 30 — 33).

Cocuk haklar1 konusuna kapsamli olarak Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1
Sozlesmesi’nde deginilir. S6zlesme ¢ocuklarm aslinda insan oldugunu vurgulayarak cocuk
haklarin1 temelde insan haklarina dayandirmistir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
So6zlesmesi yalnizca insan haklarini tekrar etmez, bununla birlikte onu giiclendirir. BMCHS’
de ayrica sadece ¢ocuga 0zgii olan haklarda s6zlesmede yer almaktadir. Bunlar ebeveynleri
tanima, oyun oynama, aileyle birlikte yasama, egitim, cinsel istismardan korunma gibi
haklardir. BMCHS c¢ocuk haklarin1 dort temel kategoriye ayrmistir. ik kategori yasama
hakkidir. Yasama haklari, cocugun uygun ve saglikli bir ortamda bulunma, saglik hizmeti
alma, beslenme ve barmnma hakkidir. Ikinci kategori gelisme haklaridir. Gelisme haklars,
cocugun fiziksel ve duygusal olarak yeteneklerinin gelismesini saglamak amaciyla gerekli
oyun, dinlenme, egitim, bilgi edinme ve alma hakk1 ile din, vicdan ve diisiince 6zgiirliigiiniin
saglanmasidir. Ugiincii kategori ise korunma haklaridir. Korunma haklari, ¢ocugun fiziksel
ve psikolojik siddetten, istismardan, silahli ¢atismadan ve ¢alisma yasamindan korunmasini
saglar. Son kategori ise katilma haklaridir. Katilma haklari, cocugun ailede ve toplumda
diisiince ve goriislerini serbestce aciklamasi, onu ilgilendiren konularda karar alimina
katilmasi, dernek kurma gibi haklar1 kapsar (Hayran Polat, 2020; 23-24). Tekrara diismemek
amaciyla bu boliimde BMCHS’ de yer alan ¢ocuk haklarma burada kisaca deginilmistir.

Diger boliimlerde detayli olarak iglenecektir.

Tiirk hukuku bakimidan ¢ocugun baslangic1 dnceki baslikta da deginildigi gibi tam
ve sag dogum ile baslamaktadir ve genel olarak on sekiz yasin doldurulmasi ile de son

bulmaktadir. Cocugun hukuki durumunun incelenmesi i¢in sahip oldugu ehliyetlere
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bakilmasi gerekmektedir. Birey, hak ve fiil ehliyetine sahip olabilmektedir. Hak ehliyeti,
haklara ve borclara sahip olabilmesini saglayan ehliyetti. TMK’ nin 8. maddesine gore
herkes hak ehliyetine sahiptir (TMK, md.8). Cocuk ise sag dogmak sartiyla ana rahmine
diistiigiinii andan itibaren kisiligi baslar. Kisilige bagl olarak da hak ehliyetine sahip olur
(TMK, md. 28). Hukuk diizeni yas ve cinsiyet gibi farkliliklardan dolay1 baz1 kisilerin hak
ve borglara sahip olmasini tamamen veya kismen siirlayabilmektedir. Tirk hukuk
sisteminde farkli sinirlanma sebepleri mevcuttur ancak ¢alisma kapsami nedeniyle yalnizca
yas kriterine deginilecektir. Tiirk medeni hukukunda bazi haklara sahip olabilmek icin
muayyen bir yasa gelmek gerekir. Ornegin, bir bireyin evlenebilmesi igin on yedi yasmi
doldurmus olmasi gerekmektedir. Bu yasa erismemis birinin bu hakkini kullanabilme yetkisi
bulunmamaktadir. Evlat edinebilmek, cinsiyet degistirme ve ergin kilinma talebinde
bulunmak, vasi olmak veya oliime bagh tasarrufta bulunabilmek i¢in belirli bir yasa erismek
gerekmektedir (Hayran Polat, 2020; 29-31). Fiil ehliyeti, bireyin kendi fiilleriyle haklara ve
borglara sahip olabilmesidir. Cocuk fiil ehliyetine dogustan sahip olamaz. Bunun sebebi,
cocugun bor¢ ve haklara kendi fiilleriyle meydana getirmemesidir. Ayrica fiil ehliyetine
sahip olabilmek igin kanunen belirli bir olgunluk seviyesine ulasmak gerekmektedir.
Kanunen birinin fiil ehliyetine sahip olabilmesi i¢in {i¢ temel kistas degerlendirilmektedir.
Bunlar; ergin olmak, ayirt etme giiciine sahip olmak ve kisitlh olmamaktir (Kayihan;
Unliitepe, 2016: 194 — 199). TMK’ ya gére on sekiz yasmn doldurulmasiyla, evlenmeyle ya
da mahkeme karariyla ergin sayilmaktadir (TMK md.11 ve md.12). Bu sartlar saglandiginda
da c¢ocukluk sona ermektedir. Yani, c¢ocuk fiil ehliyetinin sartlarindan birini
saglayamamaktadir. Bu nedenle tam bir fiil ehliyetine sahip olamaz. Fiil ehliyeti bakimindan
cocuk ya tam ehliyetsiz ya da smirl ehliyetsiz olabilmektedir. TMK’ ya gore hakim; akil
yoksunlugu, akil hastaligi, alkol ve uyusturucu madde kullanimi gibi, kotli yasam tarzi gibi
nedenlerden dolayi ergin bir kisinin kisitli olduguna karar vererek fiil ehliyetini kaldirabilir.
Cocuklar kanunen fiil ehliyetinden kisithh olduklarindan dolayi, hakim karariyla
kisitlanmalar1 s6z konusu degildir. Ayirt etme giiciine sahip olmak ¢ocuk i¢in ehliyetinin
kapsamini belirlemekteki tek kosuldur. Eger ¢ocuk ayirt etme gliciine sahip degilse tam
ehliyetsiz, ayirt etme giicline sahipse smirl ehliyetsiz olmaktadir. TMK 13. madde *

yasmmn kiigtikliigii yiiziinden veya akil hastaligi, akil zayiflig1, sarhosluk ya da buna benzer
nedenlerden biriyle akla uygun bi¢imde davranma yeteneginden yoksun olmayan herkes, bu
kanuna gére ayirt etme giiciine sahiptir” seklinde ayirt etme giiclinii tanimlamistir. Bu

hitkme gore ayirt etme giicii kiginin akla uygu bicimde davranma, eylemlerinin sebep ve
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sonuglarint anlama yetenegidir. Ayirt etme giicliniin varlig1 goreceli bir kavramdir ve her
somut olayda tekrar degerlendirilir. Cocuk agisindan bakacak olursak yas kiictikliigii
sebebiyle yasamin ilk donemlerinde ayirt etme giiciinden yoksundur. Ancak ilerleyen
donemlerde akla uygun davranma ve eylemlerinin sebep ve sonuglarini kavrayabilme
yetenegine sahip olmaktadir. TMK’ da ¢ocuklarin hangi yastan itibaren ayirt etme giiciine
sahip olacagi ile ilgili bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu sebeple ¢ocugun ayirt etme giicii her
somut olayda tekrar degerlendirilmek iizere hakimin takdir yetkisine birakilmistir. Ayirt
etme giicli olmayan cocuk, fiil ehliyeti bakimmdan mutlak surette yoksundur yani tam
ehliyetsizdir. TMK 15. maddeye goére cocugun yaptigi eylemlerin higbiri hukuki sonug
dogurmaz. Ergin olmamis ancak ayirt etme giiciine sahip ¢ocuklar fiil ehliyeti bakimindan
smirl ehliyetsiz olurlar. Ancak Tiirk hukuk sisteminde belirtildigi gibi ayirt etme giiciine
sahip olmanin bir yas1 yoktur. Ayirt etme giiciine sahip ¢ocuk, yasal temsilcisinin izni veya
onay1 ile hukuki islem yapabilir, ya da bu islemleri ¢ocuk adma yasal temsilcisi bizzat
yapabilir. Cocugun kendi bagina yapacagi islemler onu borg altina sokmayan yalnizca yarar

saglayan hukuki islemler olabilir (Akyiiz, 2010; 87-95).

2.3. Uluslararas1 Hukukta Cocuk Haklar

10 Aralik 1948 tarihinde Birlesmis Milletler tarafindan 30 maddeden olusan Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi kabul edilmistir. Bu bildirinin temel dgretisi “Insanlar dogustan

esit ve devredilemez haklara sahiptir”.

Uluslararas1 hukukta cocuklarin kendilerine has haklara sahip olmasiyla ilgili
diizenlemelerin yapilmasi ihtiyaci iki 6nemli sebepten dolayr dogmustur. Bunlardan ilki,
cocugun “kiiciik yetigkin” oldugu diisiincesinin yikilmasidir. Cocuk; fiziksel, diisiinsel ve
karakteristik 6zellikleri ile yetiskinlerden farkli 6zel ihtiyaglari olan 6zel bir bireydir. Ikinci
sebep ise kiiresel 6l¢ekte gergeklesen tiim olumsuz durumlardan en ¢ok zarar goren kesimin
cocuklar olmasidir. Bugiin diinyada yeterli beslenme sartin1 saglayamayan, tam ve saglikli
barmmma ihtiyacini karsilayamayan, saglik ve egitim hizmetlerinden yoksun, cinsel ticaret

objesi olan milyonlarca ¢ocuk bulunmaktadir (Akyiiz, 2010; 32-33).
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1894 senesinde Jules de Jeune tarafindan ilk kez kiiresel oOlgekte cocuklarin
korunmasina yonelik bir birlik olusturulmasi fikri ortaya atilmistir. Bu fikre sicak bakan
Avrupa devletlerinin delegeleri konunun goriisiilmesi amaciyla Paris’te hususi bir toplant1
gerceklestirmislerdir. 1912 senesinde ise Isvigre’de ise cocuklarm ve annelerin korunmasi
konusunda kiiresel bir merkez kurulmasi amaciyla ilk resmi adim atilmistir. Belgika’da da
aynt donemlerde benzer adimlar atilmigtir. Ancak Birinci Diinya Savasi’nin ¢ikmasi ile

cocuk konusunda atilan adimlar yarida kesilmistir (Akytiz, 2010; 33-34).

Kiresel 6lgekte Birinci Diinya Savasi’nin bitimine kadar ¢ocuk haklarini i¢eren
herhangi bir bildiri yayimlanmamistir. Savasin bitiminin ardindan Cenevre’de kurulan
“Uluslararas1 Cocuklara Yardim Birligi” 1924 senesinde ¢ocuk haklar1 alaninda uluslararasi
ilk belge niteligi tagiyan “Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi” ni yayimlamistir (Dirican,

2018; 44).

5-9 Nisan 1936 tarihleri arasinda Balkan iilkelerindeki ¢ocuklarin korunmasi
amaciyla Tiirkiye’nin de istirak ettigi Birinci Balkan Kongresi yapilmistir. Bunun akabinde
saglik, calisma ve korunma gibi konular1 iceren Ikinci Balkan Kongresi yapilmustir. Balkan

Kongreleri Tiirkiye’nin de igerisinde yer aldig1 ilk uluslararasi ¢calismadir (Akyiiz, 2010; 34).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirisi gz oniine alinarak Tiirk Cocuk Haklar1
Bildirisi ortaya konmustur. Alt1 maddeden meydana gelen bildiri 28 Haziran 1963 tarihinde
UNESCO Tirkiye Milli Komisyonu 7. Genel Kurul tarafindan onaylanmistir (Erbay,
2019;40).

Bu siire¢ boyunca hazirlanan bildirgeler devletler tarafindan kabul edilen ancak bir
baglayicilig1 olmayan maddeler igermektedir. Cocuk haklarinin kiiresel boyutta korunmasi
diisiincesi ile 20 Kasim 1989 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan “Cocuk
Haklaria Dair Birlesmis Milletler S6zlesmesi” taraf devletlerin onayma agilmistir (Kurt,

2016;106).
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Cocuk haklari, igerigi ve 0nemi dikkate almarak tiim iilkelerin oncelik gosterdigi bir
konudur. Bu kapsamda devletlerin ¢ocuklarini korumak amaciyla yerel hukuk caligsmalarini
yapmasinin yani sira uluslararasi boyutta da birgok calisma yapilmigtir. Tarihsel siirece
bakildiginda ¢ocuk haklar1 konusunda karsimiza dort onemli belge ¢ikmaktadir. Bunlar;
1924 tarihli Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi, 1959 tarihli Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 Bildirgesi, 1963 tarihli Tiirk Cocuk Haklar1 Bildirisi ve 1989 tarihli Birlesmis
Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’dir.

2.3.1. 1924 Tarihli Cenevre Cocuk Haklan Bildirgesi

I. Diinya Savasi’nin sonlanmasiyla, savasin fiziksel ve psikolojik olumsuz
etkilerinden en gok ¢ocuklarin magdur oldugu tespit edilmistir. Ingiliz Eglantyne Jebb’ in
savas magduru cocuklar i¢cin yaptig1 “cocuklar1 kurtarn” ¢agris1 biiylik dikkat ¢ekmistir
(Erbay, 2019; 36). Bunun akabinde 1920 senesinde Cenevre’de “Uluslararasi Cocuklara
Yardim Birligi” kurulmustur. Bu birlik 26 Eyliil 1924 tarihinde ¢ocuk haklar1 konusunda
uluslararasi alanda atilan ilk adim olan ve bes maddeden olusan “Cenevre Cocuk Haklar1
Bildirgesi” ni yayimlamistir. Bildirgeyi Tiirkiye Cumhuriyeti adina Gazi Mustafa Kemal
Atatlirk imzalamistir. Bildirge’ de yer alan maddeler su sekildedir (Hareket, 2020; 43):

1. Cocuk, bedenen ve ruhen dogal bigimde gelismesine olanak saglayan sartlar i¢inde

bulundurulmalidir.

2. Acikan ¢ocuk beslenmeli, hasta ¢ocuk tedavi edilmeli, fikren geri kalmis ¢ocuk
egitilmeli, yoldan ¢ikmis ¢cocuk dogru yola getirilmeli, terk edilmis cocuk dogru yola

getirilmeli, terk edilmis ¢ocuk korunmalidir.
3. Herhangi bir felaketten aninda yardim 6ncelikle cocuga yapilmalidir.

4. Cocuk hayatin1 kazanabilecek hale getirilmelidir ve her tiirlii istismara karsi

korunmalidir.

5. Cocuk yeteneklerini hemcinslerinin hizmetine adayacak bir ruh ve diisiince

icerisinde yetistirilmelidir.
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Sekil 4. 1924 Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi’nin Orijinal Metni Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1
Bildirgesi

Kaynakea: https://hukukbook.com/cocuk-haklari-bildirgesi/

Ancak, 1939 senesinde Ikinci Diinya Savasi’nin baglamasiyla birlikte Milletler Cemiyeti
hiikiimsiiz hale gelmistir. Bildirge, Cemiyetin hiikiimsiiz kalmasz ile faaliyete gecememis ve

herhangi bir yaptirimi kalmamustir (Kurt, 2016;104).

2.3.2. 1959 Tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi

Birlesmis Milletler Orgiitiiniin kurulmas1 akabinde ¢ocuk sorunlariyla &zel olarak
ilgilenilmesi ve aktifligini yitiren Milletler Cemiyeti’'nin gorevlerinin aktarmmi ile
ilgilenmesi amaciyla “Sosyal Sorunlar Meclisi” kurulmustur (Akyiiz, 1980; 341). Sosyal
Sorunlar Meclisi, 3 Nisan 1950 tarihinde gerceklestirdigi toplantida Cenevre Cocuk Haklar1

Bildirisi’nin insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin sahip oldugu modern perspektife gore
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revize edilmesine karar vermistir. 1947 senesinde yeni hazirlanan tasari incelenmesi
amaciyla Birlesmis Milletler iiye devletlerine gonderilmistir. Gerekli goriisler alinarak ve
son diizenlemelerin yapilmasiyla 20 Kasim 1959 tarihinde “Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 Bildirgesi” Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda oy birligi ile kabul edilmistir
(Erbay, 2019;37).

II. Diinya Savasi’nin sonlanmasiyla, savasin fiziksel ve psikolojik olumsuz
etkilerinden yine en ¢ok ¢ocuklar magdur olmustur. Savasin ¢ocuklar iizerinde yarattigi
olumsuz etkinin giderilmesi, dogum Oncesi siire¢ ile baglayarak ihtiyaclarmin 6zel olarak
tespit edilmesi, cocuklarm korunmaya ve 6zel olarak bakima muhta¢ oldugu konularmin ele
almmas1 ve saglanacak imkanlardan tiim c¢ocuklarin yararlanmasi i¢in gerekli sartlarin
saglanmas1 vurgulanmistir. On maddeden olusan Bildirge, kendisinden Onceki tiim
calismalar1 kapsayici bir nitelikte olmakla birlikte daha sonraki ¢calismalara da 151k tutmustur
(Hareket, 2020;43-44). Ancak Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi, Cenevre
Bildirisi gibi herhangi bir yaptirim giicline sahip degildir (Kurt, 2016; 105). Bildirge su
maddeleri icermektedir (Hareket, 2020; 44):

1. Tim diinya ¢ocuklar1 bu bildirgedeki haklardan din, dil, wk, renk, cinsiyet,
milliyet, miilkiyet, siyasi, sosyal sinif ayrimi yapilmaksizin yararlanmalidir.

2. Cocuklar 6zel olarak korunmali, yasa ve gerekli kurumlarin yardimai ile fiziksel,
zihinsel, ahlaki, ruhsal ve toplumsal olarak saglikli normal kosullar altinda 6zgiir
ve onurunun zedelenmeyecek sekilde yetismesi saglanmalidir. Bu amagla
cikarilacak yasalarda ¢cocugun en yiiksek ¢ikar1 gdzetilmelidir.

3. Her ¢ocugun dogdugu anda bir ad1 ve bir devletin vatandasi olma hakki vardir.

4. Cocuklar sosyal gilivenlikten yararlanmali, saglikli bir bigimde biiyiimesi i¢in
kendisine ve annesine dogum Oncesi ve sonrasi 0zel bakim ve korunma
saglanmalidir. Cocuklara yeterli beslenme, barinma, dinlenme, oyun olanaklar1
ile gerekli tibbi bakim saglanmalidir.

5. Fiziksel, zihinsel ya da sosyal bakimdan 6ziirlii cocuga gerekli tedavi, egitim ve

bakim saglanmalidir.
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6. Cocugun kisiligini gelistirmesi i¢in anlayis ve sevgiye gereksinimi vardir. Anne
ve babasinin bakimi ve sorumlulugu altinda her durumda bir sevgi ve giivenlik
ortaminda yetismelidir. Kiiciik yaslarda ¢ocugu annesinden aywrmamak igin
biitiin olanaklar kullanilmalidir. Ailesi ve yeterli maddi destegi olmayan ¢ocuklar
0zel bakim saglamak toplumun ve kurumlarin gérevidir. Cocuk sayisi fazla olan
ailelere devlet yardim1 yapilmalidir.

7. Genel kultir ve yeteneklerini, bireysel karar verme gucu, ahlaki ve toplumsal
sorumlulugu gelistirecek ve topluma yararli bir iiye olmasini saglayacak egitim
hakki verilmelidir. Bu egitimde sorumluluk 6nce ailenin olmalidir. Egitimin ilk
asamalar1 parasiz ve zorunlu olmalidir.

8. Cocuk her kosulda koruma ve kurtarma olanaklarindan ilk yararlananlar arasinda
olmaldir.

9. Cocuklar her tiirli istismar, ihmal ve somiiriiye kars1t korunmali ve higbir sekilde
ticaret konusu olmamahdir. Cocuk wuygun asgari bir yastan Once
calistirilmayacak, saghigmi ve egitimini tehlikeye sokacak fiziksel, zihinsel ve
ahlaki gelismesini engelleyecek bir ise girmeye zorlanmayacak ve izin
verilmeyecektir.

10. Cocuk 1k, din ya da baska bir ayrimciligi tesvik eden uygulamalardan
korunacaktir. Anlayis, hosgorii, insanlar arasi dostluk, baris ve evrensel kardeslik
ortaminda enerji ve yeteneklerini diger insanlarin hizmetine sunulmasi gerektigi

bilinciyle yetistirilmelidir.

2.3.3. 1963 Tarihli Tiirk Cocuk Haklan Bildirisi

Tiirk Cocuk Haklar1 Bildirisi, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi’nin
felsefesini temel alarak hazirlanmistir. Alt1 maddeden olusan Bildiri, 28 Haziran 1963
tarthinde UNESCO Tiirkiye Milli Komisyonu 7. Genel Kurulu tarafindan kabul edilmistir.
Bildiride ebeveynlerin ve devletin ¢gocuk konusundaki sorumlulugundan bahsedilmektedir.

Tiirk Cocuk Haklar1 Bildirisi’nin maddeleri su sekildedir (Kurt, 2016; 105-106):
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. lyi bakim, iyi yetistirilme ve ¢ocu@a uygun bir egitim, her yerde ilgi, sevgi ve
yardim goérme her Tiirk cocugunun hakkidir. Resmi, 6zel her kurum, her yurttas
bu c¢ocuk hakkint tanimak, eldeki olanaklarla onu gerceklestirmek
yukimliligiindedir. Sikint1 i¢inde bulunan g¢ocugun kurtarilmasina 6ncelik
verilir.

16 yasindan once higbir ¢ocuk resmi 6greniminden alikonularak 6zel islerde
calistirilamaz. Higbir sekilde somiiriilemez.

. Her ana baba ¢ocuguna bakmakla yiikiimliidiir. Orta dereceli 6grenime devam
etmeyen, edemeyenlerin gerekli bilgi ve becerileri kazanmalar1 icin devlet
kursalar acar. Ana babanin yeterli olmadig1 durumlar bu gérev ¢ocugunun birinci
derece yakin akrabalarina ve devlete diiger.

[Ikdgrenimden sonra orta dereceli okullara devam etmeyenler, edemeyenler icin
teknik, tarimsal bilgi ve beceri kazandiran kurslar acilmasi ve bu kurslardan
cocuklarm yararlanmasi i¢cin Milli Egitim Bakanhigi, Belediye Baskanligi ve
mubhtarlar is birligi yapmakla yilikiimliidiir.

Sakat ve uyumsuz ¢ocuklarin iyilestirilmeleri, yasama zorlugu ¢eken cocuklarin
kurtarilmalari, durumlarma uygun bir meslek i¢cin kendi yasamlarmi kazanacak
derecede basarili ve giiclii yetistirilmeleri ana baba ile birlikte devletin ve bu
amagcla kurulmus orgiitlerin 6devidir.

Cocugun korunmasi ile ilgili yasalar oOncelikle hazirlanp c¢ikarilmali,

geciktirmeden uygulanmalidir.

2.3.4. 1989 Tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 20 Kasim 1989 tarihinde kabul edilen

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi cocuk haklar1 konusunda en kapsamli temel

yasal metindir. Sozlesmeyle birlikte insan haklar1 ile iliskili tiim haklar ¢ocuklara da

taninmistir. Sozlesmenin hukuksal gecmisi 1924 tarihli Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi

ve 1959 tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi’ne dayanmaktadir. Felsefi

olarak ise Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararas1 Sozlesme

ve Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Sézlesme’ ye dayanmaktadir. Ayni

zamanda Sozlesme’ de bazi yasal metinlere atifta bulunulmustur. Bunlar; Cocugun
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Korunmasi ve Esenligi’ ne iliskin Toplumsal ve Hukuksal Bildirisi, Cocuk Mahkemelerinin
Yonetimi Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari Standart Kurallar1 (Beijing Kurallari), Acil
Durumlarda ve Silahli Catisma Halinde Kadmlarin ve Cocuklarin Korunmasina Iliskin

Bildiri’ dir (Tuna, 2020; 76).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin hazirlik siireci on yil stirmiistiir.
Ik olarak 1979 Uluslararas1 Cocuk Yili'nda Polonya yetkilileri daha once yapilan
calismalarin baglayici olmadigmi ve ¢ocuk haklar1 konusunda baglayiciligi olan bir belge
hazirlanmasii 6nermistir. Dikkate alinan oneri akabinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu
tarafindan 1979 senesinde 43 iiye devletin temsilcisinden meydana gelen “Acik Uclu
Calisma Grubu” olusturulmustur. Grup, Adam LOPATKA (Polonya Bilimler Akademisi
Hukuk ve Devlet Enstitiisii eski yoneticisi) baskanliginda her yilin ocak ayinda toplanmastir.
Toplantida ideolojik farkliliklar meydana gelmistir. Ornegin, Polonya materyalist haklar
savunurken, Amerika Birlesik Devletleri materyalist olmayan haklar1 savunmustur. Cin
tarafindan verilen evlilik dis1 dogum konusu ile ilgili bir oneri, Irak, Fas ve Cezayir
tarafindan siddetle karsi c¢ikilmistir. Tim tartismalarin ardindan 5 Subat 1988°de
sOzlesmenin ilk taslagi Birlesmis Milletler Sekreterligi’ne incelenmesi amaciyla
gonderilmistir. Gerekli diizenlemelerin yapilmasinin ardindan 10 yillik calisma 20 Kasim
1989°da Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda oy birligi ile kabul edilmistir (Erbay, 2019;
42). Sozlesme 26 Ocak 1990°da imzaya acilmistir ve ilk giin 61 iilke tarafindan
imzalanmustir. 49. madde geregi Sozlesme, 2 Eyliil 1990°da yiirlirliige girmistir (Tuna, 2020;
76).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, 6nsoz ve ii¢ kisimdan meydana
gelmektedir. Onsdzde, Birlesmis Milletlerin temel ilkelerine, insan haklar1 sdzlesmesine ve
bildirilerine atifta bulunmaktadir. Ayni1 zamanda cocuklarin savunmasiz oldugunu bu
nedenle 0zel korunmaya ve Ozel gereksinime ihtiya¢ duyduklari vurgulanmaktadir.
Cocuklarin korunma ihtiyacin1 gergeklestirme once aileye, yetersiz kaldiklar1 durumda ise
devlete vermistir (Akyiiz, 2010; 36). Birinci Kisim (1-41), genel ilkelerden, ¢cocuklarin sahip
oldugu haklardan ve taraf devletlerin sorumlulugundan bahsetmektedir. Tkinci Kisim (42-

45), taraf devletlerin ¢ocuk haklar1 konusunda yaptiklari ¢aligmalar1 incelemek ve izlemek
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amactyla Cocuk Haklar1 Komitesi’nin kurulusunu, iiye se¢imlerini, yontemlerine iliskin
kararlar1 igermektedir. Ugiincii Kisimda (46-54) ise, yururlik ve yuratmeyle ilgili hukimler
yer almaktadir (Tuna, 2020; 76)

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Soézlesmesi ilk maddede g¢ocugun tanimini
yapmaktadir. S6zlesmeye gore on sekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayilir (Madde 1).
Ulusal yasalara gore istisnai olarak erken yasta resit olma hakki sakli tutulmustur. Resit

sayilan kisi S6zlesmenin sagladig1 haklardan yaralanamaz.

S6zlesme dort temel ilkeye dayanir. Bunlar; “aymrmm goézetmeme” (Madde 2),
“cocugun yiiksek yarar1” (Madde 3), “yasama ve gelisme” (Madde 6) ve “cocugun
goriislerine sayg1” (Madde 3) ilkeleridir. Bu ilkeler ¢ocuklarin sahip oldugu haklarin
kullanilmasinda kilavuzluk eder (Dirican, 2018; 40).

Aywrim Gozetmeme: Cocuk veya ailesine 1k, renk, milliyet, cinsiyet, toplumsal stat,
siyasal diisiince, etnik koken gibi sebeplerden dolay1 esit davranilmamasmin engellenmesi
anlamina gelir. S6zlesmenin 2.maddesi geregince tiim ¢ocuklar ayrimciliktan korunmasi ve
haklarinin savunulmasi sorumlulugu taraf devlete aittir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
10.maddesi ve Tiirk Medeni Kanunu 8. maddesinde ayirim gozetmeme ve esitlik konusuna
vurgu yapilmistir. Bu maddelere gore “herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, dini
gorlis ve benzeri sebepler fark etmeksizin kanun 6niinde ve sosyal hizmet temininde esittir”

(Serozan, 2005; 60-61).

Cocugun Yiiksek Yarari: Cocuk hukukunda ortaya ¢ikan tiim problemlerin her zaman
cocugun yliksek yararmm dikkate almarak ¢oziimlenmesine ¢ocugun yiiksek yarar ilkesi
denir. Ana baba, vasiler ya da hukuken sorumlu kisi cocugun yiiksek yararini savunmalidir.

Ancak bu kisiler tarafindan saglanmazsa bu yiikiimliiliik devlete aittir (Serozan, 2005; 65).
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Cocugun yiiksek yarari, “cocuklar i¢in neyin iyi olacagmi biz karar veririz” diyen
yetigkinlerin istismarindan korunmalidir. Yiiksek yarar denilerek 6n kapidan iceri alinan

cocuk haklari, bu gibi agiklamalarla arka kapidan ¢ikarilmamalidir (Erbay, 2019; 32).

Yasama ve Gelisme Hakki: Bu hak, S6zlesmenin hem temel ilkesi ve hem de haklarin
iist baghigii olusturmaktadir. Hak, devlete cocugun hayatta kalmasi ve gelisimini saglamasi

icin sorumluluk yiikler (Ucus Giildali, 2017; 167).

Cocugun Goriiglerine Saygt Gosterilmesi: Fikir olusturma kabiliyetine sahip
cocugun, kendisini ilgilendiren tiim olaylarsa fikrini beyan edebilmesi ve bu fikirlere gerekli

ehemmiyetin verilmesidir (Ugus Giildali, 2017; 168).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde yaklasik olarak kirk adet ¢cocuk
hakki bulunmaktadir. Bunlar, ¢ocuklara nasil davranilacagini, ¢ocuklarin ideal hayat
standartlarinin nasil olmasi1 gerektigi, cocugun ve c¢ocuga bakmakla sorumlu kisilerin
yiikiimliiliklerini icermektedir. S6zlesmede yer alan haklar literatiirde farkli sekillerde
gruplandirilsa da genel kabul haklarm dort gruba ayrildigi yoniindedir. Bunlar; yasama
haklar1, gelisme haklari, korunma haklar1 ve katilma haklaridir (Akyiiz, 2012;4; Tuna, 2020;
79-80).

Yasama haklari; ¢ocugun diinyaya gelmesiyle birlikte bir isme sahip olup niifusa
kaydettirilmesi, beslenme, barinma ve saglik ihtiyaclarinin ideal standartlarda aile ortaminda

saglanmasini ifade eder.

Gelisme haklari; egitim, oyun, dinlenme, bilgi edinme ve bilgi alma, din, vicdan ve
diisiince 6zgiirliigii konularinda ¢ocugun fikirlerini dikkate almak ve bunlar1 kendisinin

gerceklestirmesine olanak saglayacak ortamin yaratilmasidir.
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Korunma haklari; gocugun her tiirlii fiziksel ve psikolojik ihmal, istismar veya siddet
ile savas, silahl1 ¢atisma ve yargiya kars1 korunmasidir. Ayrica 6zel gereksinimli ¢cocuklarin
korunmasini da igermektedir. Korunma haklar1 ¢ocugun fiziksel, psikolojik, sosyal ve

kiiltiirel agidan dengede bir ortamda biiyiimesini amaglar.

Katilma haklari; ¢ocugun disiince ve fikirlerini Ozgiirce agiklama, kendisini
ilgilendiren kararlara katilma, dernek kurma gibi cocugun toplumsal hayatta dinamik bir role

sahip olmasini destekleyen haklardir.

Tablo 1: Birlesmig Milletler Cocuk Haklar: Sézlesmesi Temel Haklar
Kaynakga: Tuna, 2020; 80

Yasama Haklar: Gelisme Haklari Korunma Haklar: Katilma Haklan
e Cocugun yasama | e Egitim hakk: e Yargi sisteminde | ¢  Goriislerini
hakki e Oyun hakki korunmasi aciklama hakki
e Uygun yasam | e  Dinlenme hakki e Silahli catismada | ¢  Dernek kurma
standartlarina sahip | e Bilgi edinme hakki korunmasi e Toplanma haklar
olma hakki e Bilgi alma hakki e Calisma yasaminda | ¢  Kendisini
e  Tibbi bakim hakk1 e Din, vicdan ve korunmasi ilgilendiren
e Beslenme hakki diisiince 6zgiirligii | ®  Fiziksel istismardan konularda karara
e Barmma hakki korunmas1 katilma
e Cinsel istismardan
korunmas1
e Madde bagimliligindan
korunmas1
e Milteci cocuklar igin
O6zel bakima iligkin
konularda korunmasi

Tiirkiye, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’ni 29-30 Eylul 1990
tarihinde Genel Merkez’de bir araya gelen “Cocuklar I¢in Diinya Zirvesi” nde imzalamistir.
Ancak Sozlesme Tirkiye’de resmi olarak 27 Ocak 1995 tarihinde 22184 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanmasi ile yiiriirliige girmistir ve 4058 sayili kanun ile mevzuatta yerini

almistir (Erbay, 2019; 42). Tirkiye, T.C. Anayasasi ve Lozan Anlasmasi’n1 gerekce
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gostererek 17*. 29.2 ve 30.2 maddelerine cekince koymustur. Cekince koyulan maddeler
azinliklarin dil, kiiltiir ve egitim haklar1 ile iligkilidir. Ancak Tirkiye uluslararasi
anlagmalarda kabul ettigi azinlik olan gayrimiislim Tiirkler disinda baska azinlik grup

tammamaktadir (Ipek, 2012;159).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi bazi acilardan elestirilmektedir.
So6zlesme ilk olarak cocuga getirdigi yas smirlamasindan dolayi elestirilir. S6zlesmenin ilk
maddesinde belirtilen on sekiz yas smirmin bireysel yetenek ve kapasiteye gore
diizenlenmesi istenilmektedir. Ayrica ¢ocuklugun baslangicinin  belirlenmesindeki
muglaklik da tartigmalara sebep olmustur. Cocukluk ana rahmine diismekle mi yoksa
dogumla m1 baglar sorusunun cevabinin belirsizligi hamile kadinin tedavisi ve kiirtaj gibi
konularda eksiklikler olmasina sebep olmustur. S6zlesmenin en zayif noktasi ise taraf
devletlerin i¢ hukukunda yer bulmadik¢a uygulanabilirliginin diisiik olmasidir (Erbay, 2019;
44-45).

So6zlesmeyi feministlerde farkli agidan elestirmektedir. Feministlere gore sozlesme
erkek ¢ocuklarmi ilgilendiren ¢ocuk asker konusunu ele alirken kiz ¢ocuklari i¢in biiyiik
sorun teskil eden ¢ocuk evlilikleri ele alinmamistir. Ayni zamanda sézlesmenin sahip oldugu
cinsiyetsiz bakis agismin cinsiyet ayrimciligini giiclendirdigi savunulmaktadir. S6zlesmenin
aile ve hukuk kurallarindaki giic dagilimini yok saydigi vurgulanmaktadir. Bu sebeple
sOzlesmenin g¢ocugun se¢im ve katilim hakkin1i bu baglamda tekrar degerlendirmesi
gerektigini savunurlar. Ayrica sozlesmede kadmin ¢ocugun ilk bakici olarak goriilmesi
babalar tarafindan suiistimal edilebilme ihtimalini ortaya ¢ikardigini savunmaktadir. Olsen
ayni zamanda Sozlesmenin etnik-merkezci oldugu vurgulamaktadir. Yani S6zlesme Norveg

ve Hindistan gibi iilkeler arasindaki farkliliklar1 yok saymaktadir. Sozlesmeye getirilen en

! Sozlesmenin 17. Maddesinin (d) fikras1 “Kitle iletisim araglarini azilik grubu veya bir yerli ahaliye mensup
cocuklarin dil gereksinimlerine 6zel dnem gostermeleri konusunda tesvik ederler.”

2 Sozlesmenin 29. Maddesinin (c) fikrasi “Cocugun ana babasina, kiiltiirel kimligine, dil degerlerine, gocugun
yasadig1 veya geldigi mense iilkenin ulusal degerlerine ve kendisininkilerden farkli uygarliklara saygisinin
gelistirilmesi”.

3 Sézlesmenin 30.maddesi “Soya, dine ya da dile dayali azmliklarin ya da yerli halklarm var oldugu devletlerde,
boyle bir azinliga mensup olan ya da yerli halktan olan ¢ocuk, ait oldugu azinlik toplulugun diger iiyeleri ile
birlikte kendi kiltiriinden yararlanma, kendi dinine inanma ve uygulama ve kendi dilini kullanma hakkindan
yoksun birakilamaz”.
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onemli elestiri ise Sozlesmenin c¢ocuklarin katkist olmadan ve yetigkinler tarafindan
hazirlanmasidir. Bu durumda ¢ocugun katilim hakki ile bir ¢eligki gostermektedir (Erbay,

2019; 45).

2.4. Diinyada Cocugun Konumu

Diinyadaki her cocuk fiziksel ve psikolojik gelisimini sagladigi; beslenme, saglik,
barinma ve egitim gibi temel gereksinimlerinin karsilandig1 bir toplumda yasama hakkina
sahiptir. Ancak dlnya tizerinde milyonlarca ¢ocuk, ailesi, toplum ya da ulkesi gibi birgok
nedenden dolay1 bu haklarina tam olarak sahip olamamaktadir. Kaliteli egitim ve beslenme
yetersizligi, saglik hizmetlerine ulasamama, yoksulluk, miilteci statiisiinde olmak, ¢ocuk
isciligi, siddet ve istismar gibi temel problemlere giiniimiizde bir¢ok ¢ocuk maruz

kalmaktadir.

Gectigimiz yil (2022) aciklanan verilere gore diinya niifusunun %26’s1 15 yas alt1
cocuklardan olugsmaktadir (https://data.tuik.gov.tr, 2023). 2022 UNICEF Diinya Cocuklarin
Durumu Raporu’na gore diinyada yasanan COVID-19 salgmindan en ¢ok etkilenen ¢cocuklar
oldu. Rapora gore 5 yas alt1 bes ¢cocuktan biri yetersiz tedavi ile hayatin1 kaybetmektedir. Bu
oran son ii¢ yilda on kat artmistir. Salgin hastalik sebebiyle bir¢ok ¢cocuk egitim hayatindan
da geride kalmaktadir. Rapora gore bunun sebebi de ekonomik ayrimciliktir
(https://www.unicef.org/, 2023). Birlesmis Milletler tarafindan 2015’ de kabul edilen “2030
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” nde 2030’a kadar yoksullugu en aza indirgemeyi
hedefledigi belirtilmektedir. Bu hedefin gergeklesmemesi durumunda olusabilecek
problemlerde agiklanmistir. Bunlar (Ates, 2020; 24):

e 2030 yilina kadar bes yasindan kiiciik yaklasik 52 milyon ¢ocugun dlebilecegini,
o Geligmis lilkelere gore Sahra alt1 Afrika’daki ¢cocuklarin 6liim riskinin 16 kat

daha fazla olabilecegi,
e Ileri diizey yoksulluk ¢eken gocuklarin %90’ min Sahra alt1 Afrika’da yasayacagi,
e 60 milyondan fazla ilkokul diizeyindeki ¢ocuklarin okulda olmayacagini ve bu

saymin yarisindan fazlasinin Sahra alt1 Afrika’dan olacagi,
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e 2030’a kadar 18 yasindan kiicik 150 milyonun {iizerinde kiz ¢ocugunun

evlenecegi belirtilmistir.

Yukarida belirtilen olumsuz durumlarin gelecekte ger¢eklesmesi olasiligi cocuklarin
yasam alanlarini kiigiiltme ve zarara ugratma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Bu durumlarin

geceklesmesiyle de ¢ocuklar hak ihlalleri ile kars1 karsiya kalacaktir.

Bulundugumuz yiizyilda okullagsma orani biiyiik bir artig gdstermesine ragmen, eyliil
aymnda UNESCO tarafindan ag¢iklanan raporlara gore 244 milyon ¢ocuk egitim hakkindan
yoksun durumdadir. Bu da bize gosteriyor ki cocuklarin sadece yaris1 egitim hakkina sahiptir
(https://tr.euronews.com, 2022). Egitim sistemini COVID-19 kiiresel salgin1 da olumsuz
yonde etkilemistir. Birgok {ilke okullar1 kapatmis ve ¢evrimigi egitim sistemine gegmistir.
Doniisiim siirecinde yoksul aileler egitime ulasmada sorun yagamistir. Bu sorunda hem
cocuklarin egitime erigsmesine engel olmus hem de devletlere biiyiik mali yiik yiiklemistir

(https://www.unicef.org, 2022).

Cocuklarin karsi karsiya kaldiklar1 en biiylik problemlerden biri de miilteci
konumunda bulunmalaridir. UNICEF tarafindan aciklanan verilere gdre 50 milyon ¢ocuk
giinimiizde miilteci konumundadir. Bu sayida II. Diinya Savasindan beri agiklanan en
yiiksek veridir. iklim, cevresel soklar, savaslar veya siddet sebebiyle iilke i¢inde veya farkli
bir iilkeye go¢ etmek zorunda kalan cocuklar egitim, saglik ve korunma gibi temel

haklarindan yoksun kalmaktadir (https://www.unicef.org, 2023).

2022 yilinda agiklanan verilere gore 63 milyon kiz ve 97 milyon erkek ¢ocugu olmak
iizere toplam 160 milyon ¢ocuk is¢i olarak ¢aligmaktadir. Bu da her 10 ¢ocuktan birinin
calistigr anlamima gelmektedir. Bu ¢ocuklarn yarisi ise fiziksel ve psikolojik gelisimlerini
olumsuz yonde etkileyecek tehlikeli islerde ¢alismaktadir (https://www.ilo.org, 2022). Ucuz
isgiicli olmasi1 nedeniyle igverenler tarafindan tercih edilen ¢ocuklar, aileleri tarafindan aile
ekonomisine katki saglamasi i¢in c¢alistirilmaktadir. Bu durumda ¢ocuklarin egitim

hayatindan yoksun kalmasina sebep olmaktadir.
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2.5. Tiirkiye’de Cocugun Durumu

Tiirkiye’de 2022 yili sonunda agiklanan Adrese Dayali Niifus Sistemi verilerine gore
iilkenin niifusunun 22 milyon 578 bin 378’ini ¢ocuklar olusturmaktadir. Bu da Tiirkiye
niifusunun %26,5’unu olusturmaktadir. TUIK, Tiirkiye’de ¢ocuk niifusunun giderek azalis
gosteren bir profil izleyecegini agiklamistir. Tahminlere gore, Tiirkiye’de ¢ocuk niifusunun
2030°da  25,6; 2060’da 20,4 ve 2080°de %19,0 olmast beklenmektedir
(https://data.tuik.gov.tr, 2023).

Milli Egitim Bakanligi’nin verileri incelendiginde Tiirkiye’de ¢ocuklarm ilkokul
diizeyinde net okullagsma orani son {i¢ yilda azalig gosteren bir profil seyretmistir. 2019/20
yillarinda %98,6 olan bu oran; 2020/21 yillarinda %93,2’ye; 2021/22 yillarinda ise %93,1°e
gerilemistir. Ortaokul diizeyinde net okullagsma orani ise 2019/20 yillar1 arasinda %97,7 iken
2020/21 yillarinda %88,9’a gerilemistir. Ancak 2021/22 yillarinda tekrar artig gostererek
%89.,84¢ yiikselmistir. Ortadgretim diizeyinde net okullasma orani incelendiginde ise son
ii¢ yilda diizenli bir artis gézlemlenmistir. 2019/20 yillarinda %70,3 olan okullasma orana;
2020/21 yillarinda %87,9a; 2021/22 yillarinda ise %89,6’ya yiikselmistir. Yiiksekogretim
diizeyindeki net okullasma orani, ortadgretim gibi diizenli bir artis gostermistir. 2019/20
yillarinda %43,3 olan bu oran; 2020/21 yillarinda %44,4’e; 2021/22 yillarinda ise %44,6’ya
yiikselmistir (MEB, 2022; 1).

TUIK tarafindan 2019 yilinm son {i¢ aymi1 kapsayan dénemde yapilan “Hane Halki
Isgiicii Arastirmas1” nm 5-17 yas grubu icerisindeki cocuklara uyguladig1 “Cocuk Isgiicii
Arastirmas1” verilerine gore 720 bin ¢ocuk aktif olarak calismaktadir. Bu da 5-17 yas
grubundaki ¢ocuklarin %4,4’iinii olusturmaktadir. Arasgtrmanin 2020 yili sonuglarina gore

15-17 yas grubundaki ¢ocuklarin ise %16,2’si aktif ¢alisandir (https://www.ilo.org, 2022).

Calisan ¢ocuklarm %34,3’ii egitim hayatlarina devam etmemektedir (https://data.tuik.gov.tr,

2022). Tiirkiye’deki ¢cocuklarin caligsma sebepleri arasinda ilk sirada %35,9 ile “hane halkini
ekonomik faaliyetlerine yardimci olmak™ bulunmaktadir. Kisacasi, ailelerin ekonomik
sorunlarla miicadele etmek amaciyla c¢ocuklarin ¢alismasini normal karsiladigi

sOylenmektedir (https://koruncuk.org, 2022). Cocuk isciligi, ¢ocuklarin isgiicii olarak
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kullanimindan dolay1, onlarin fiziksel, psikolojik, ahlaki ve sosyal yonden geligimlerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Ayni zamanda bu durum cocuklarin, saglik, egitim ve

giivenlik gibi temel haklardan yoksun kalmasina sebep olmaktadir.

Tiirkiye’nin ¢ocuklar konusundaki onemli sorunlarindan biri de c¢ocuk yasta
evliliktir. Ozellikle kiz gocuklar1 geleneksel cinsiyet rolleri ile gocuk yasta ve zorla
evlendirilmektedir. 2019-2021 yillar1 TUIK remi verilerine bakildiginda 18 yas alt1 evlilik
oranlarida biiyiik bir artis gozlemlenmistir. 2019’da evlenen toplam ¢ocuk oran1 %0,48 iken
2021°de bu oran %15’e yiikselmistir. 18 yasindan dnce evlenen erkeklerin oram1 2019°da
%0,04 iken 2021°de %4,4’te yiikselmistir. Kadinlarda ise bu oran 2019’da %0,96 iken
2021°de %24,2° ye yiikselmistir (Ates, 2020; 28; https://data.tuik.gov.tr, 2022).

Hem iilkemizde hem de uluslararasi alandaki veriler incelendiginde c¢ocuklarin
burada bahsedilmeyen cocuk anneler, cocuk gelinler, suca suriiklenen ¢ocuklar gibi bircok
sorunla kars1 karsiya kalindigi goriilmektedir. Cocuklarin bliyiikk bir kisminin yeterli
beslenemedigi, ekonomik sikintilar c¢ektigi, egitim, saglik ve barmma gibi bircok
haklarindan yoksun kaldigi, psikolojik ve fiziksel siddete ve istismara maruz kaldigi bu
diinyada ¢ocuk haklarinda daha sik s6z edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu gelinen
noktada haklarini savunmayan ¢ocuklarin uluslararasi orgiitler, devlet ile 6zel kurum ve

kuruslar tarafindan savunulmasi ve denetlenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmaistir.
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UCUNCU BOLUM

KAMU DENETCILiIGi KURUMU

Calismanin bu boliimiinde kamu yonetimde denetim kavrami ve tiirleri, denetim
tiirlerinden biri olan ombudsmanlik kurumu ve bu kurumun Tiirkiye’deki yansimasi olan

Kamu Denet¢iligi Kurumu ve Cocukkdk incelenecektir.

3.1. Kamu Yonetiminde Denetim

Ozel bir bilim dali olarak son yiiz elli yillik zaman diliminde ilerleme gdsteren
yonetim, genel manada, belirlenen hedeflere ulasmak amaciyla insan kaynaklarini, arag¢ ve
geregleri, hammaddeleri, parayr ve zamani koordinasyonlu, verimli ve etkili islemesini
saglamak amaciyla karar alma ve uygulama siireglerinin tamamidir (Eren, 2011; 3).
Yonetimi birbirini takip eden bir stre¢ olarak goren Henry Fayol, bu sireci; planlama,
orgiitleme, yonetme, esgiidimleme ve denetleme seklinde bes esas adima ayirmistir

(Karaboga ve Zehir, 2020; 58).

Denetim hem 6zel sektdr icin hem de kamu yonetimi icin vazgecilmez bir unsurdur.
Kamu yonetiminde denetim, Anayasanin ve yasalarin olusturdugu cergevede yoneticilerin
ve personelin hukuka uygun eylemlerde bulunmasini saglamaktadir. Ayni zamanda denetim
ile hedeflenen amaclara ne kadar ulasildig1 ve gergeklestirilen hizmetlerin kamu yararini ne
diizeyde sagladig1 da tespit edilebilmektedir. Kisacast kamu ydnetiminde denetim, is ve
islemlerin hukuka uygun, etkin, hesap verilebilir ve saydam olabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan

yontem ve kurallar biitlinlinii olusturur (Dogan, 2015; 108).

Kamu hizmetlerinin hukuka ve yerindelik ilkesine mutabik sekilde yerine

getirilmesini amaglayan denetimin literatiirde bir¢ok yolu bulunmaktadir. En genis sekilde
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smiflandirma yapacak olursak denetim yollari; siyasi denetim, idari denetim, yargi denetimi,

kamuoyu denetimi, uluslararasi denetim ve ombudsmanlik denetimidir.

3.1.1. Denetim Kavrami

Denetim; kurum ya da kurulusun yahut plan, program veya projenin 6rgitlenme
yapismin, ¢alisma programinin ve hedeflerinin daha 6dnceden saptanan kriterlere mutabik
olma derecesinin belirlenmesi ve ortaya ¢ikan verilerin tarafsiz ve sistemli bir sekilde

incelenerek taraflara bildirilmesi strecidir (Kése, 2007; 5).

Basta Hint — Avrupa dil ailesi olmak iizere Bati1 dillerinde genellikle denetim
anlaminda “Control” kavrami kullanilmaktadir. Tiirk¢e’ de ise denetim kavrami yerine
onceden “rabk ve riikkub” kavramlarindan tiiretilen ‘“Murakabe” kullanilmaktaydi.

Murakabe; teftis, gozetleme, sansiir ve i¢ diinyaya dalma anlamlarina gelmektedir (Yiice,

2020; 23 - 24).

TDK Giincel Tiirkge Sozliigiinde denetim “bir gorevin yolunda ylriitiiliip
yiriitiilmedigini anlamak i¢in yapilan arastirma, denetim, baki, teftis, murakabe, kontrol
etme” seklinde tanimlanmistir (sozluk.gov.tr, 2022). 30479 sayili Devlet Denetleme Kurulu
Kurulmas1 Hakkinda Kanun’un kurulun gorevlerini agikladigi 4. maddede “idarenin hukuka
uygunlugunun, diizenli ve verimli sekilde yiiriitiilmesinin ve gelistirilmesinin saglanmasi
amacityla...” kurulun temel gorevlerinden biri olan denetlemenin tanimi yapilmistir (30479

sayili Kanun).

Denetim kavramu ile ilgili niteliklerine gore farkli tanimlamalar yapilmaktadir.
Isletme bilimi denetimi, yonetimin fonksiyonlarinin planlanan cerceve igerisinde ne derece
basarilt olup olmadiginin kontrol edilmesi seklinde tanimlamaktadir (Ed. Demirci, 2013;

191). Kamu yonetiminde ise denetim, en genel kapsamda, idarenin koydugu standartlar1
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temel alarak, eylemin standartlar ¢ergevesinde durumunu ortaya koymak ve uygun oneriler

iiretmek seklinde tanimlanmaktadir (Yiice, 2020; 23).

Calisma kapsaminca denetim; halk adma yetki ve gii¢ kullanabilen, is ve islemlerde
bulunabilen, kamu gorevini yerine getiren ve kamu hizmetini ifa eden kurum ve kuruluglarin
ust irade tarafindan kontrol edilip, uygun olup olmadiginin onaylanmasi durumunu ifade

edecektir.

3.1.2. Siyasi Denetim

Kamu yonetimi sistemindeki en 6nemli denetim yollarindan biri siyasi denetimdir.
Demokratik sistemlerde siyasi kurum ve kisiler, halk adina faaliyetlerde bulunurlar ve
siyasal organlarca ve yasalar tarafindan verilen yetkiyi kullanirlar. Yetkinin gergek sahibi
olan siyasi organlar; kurum, kurulus ve kisiler iizerinde verilen yetkinin kullanimi
denetleme, yeniden diizenleme veya geri alma hakkina da sahiptir. Burada bahsedilen siyasi

organlar yasama organi ve hiikiimeti kastetmektedir (Eryilmaz, 2019; 376).

Yasama organi; biitce gorlismeleri, sorusturma, arastirma, goriisme ve soru gibi
birgok vasita ile yonetimi dolayli olarak denetleme yetkisine sahiptir (Kose, 2007; 9). Meclis
denetimi ya da parlamento denetimi olarak da adlandirilan siyasi denetim yollar1 Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi’nin 98. maddesinde diizenlenmektedir. Bu denetim yollarma ek
olarak Anayasa’nin 74. maddesinde dilek¢ce hakki diizenlenmistir. Bu maddeye gore,
“Vatandaslar ve karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden yabancilar
kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye

Millet Meclisine yaz1 ile basvurma hakkina sahiptirler.”

Parlamento denetimi, yliriitme organinin gdrevlerini kotiiye kullanilmasinin, istege
bagli ya da anayasa ve kanunlara aykir1 ig ve islemlerin tespit edilmesi ve engel olunmasini

icerir. Bu sekilde hem se¢gmenlerin gozetim yetkisi kullanir hem de vatandasin hak ve

41



hiirriyeti korunur. Parlamentonun denetim yollari; yazili soru, meclis arastirmasi, genel

goriisme, gensoru ve meclis sorusturmasidir (Yiice, 2020; 26).

Yazili Soru: Soru, parlamentonun bilgi edinme ve denetim yollarindan biri olarak
Anayasa’nin 98. maddesinde diizenlenmistir. Ilgili maddeye goére Basbakan ya da
bakanlardan, Bakanlar Kurulu adina, s6zlii ya da yazili olarak cevaplandirilmak iizere bilgi
istenilmesidir. Ayn1 maddenin devaminda hiikkmiin TBMM igtiiziiglinde diizenlendigi ifade
edilmistir. Anayasa ve TBMM Ictiiziigiinde soru; yazili ve sozlii olmak iizere ikiye
ayrilmistir (Yildiz, 2012; 230). 16 Nisan 2017°de yapilan referandum ile Anayasa
degisikligine gidilerek Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemine ge¢ilmistir. Bu gecis
sonucunda “soru” “yazili soru” olarak degistirilmistir. Anayasa’nin 98. maddesinin
5.fikrasina gore yazili soru, milletvekillerine, Cumhurbaskani yardimcilarina ve bakanlara
onbes giin icerisinde yazili olarak cevaplandirilmak iizere yazili sekilde soru sorulmasidir.
Temelinde sorunun sekli sorma bigimine gore degil, cevaplanma bigimi ile ilgilidir (Yiice,
2020; 27).

Meclis Arastirmasi: Meclis aragtirmasi, Anayasa’nin 98.maddesinin 2.fikrasinda
diizenlenmektedir. Ilgili maddeye gdre Meclis arastirmasi, Meclisin bir konuda bilgi
edinmek amaciyla olusturdugu 6zel bir komisyon tarafindan yapilan bilgi edinme ve denetim
yollarindan biridir. Meclis aragtirmasinin agilabilmesi i¢in; hiikiimet, siyasi parti gruplar1 ya
da yirmi milletvekilinin imzasmm oldugu bir énergenin verilmesi gereklidir. Onergenin
konusu belirsiz, kapsamli ve yoruma agik olmamalidir. Ancak, belirli bir konuda 6nerge
verilebilir. Onerge verildikten sonra Meclis arastirmasina gerek olup olmadigmim konusunda
TBMM Genel Kurulunda oylama yapilarak karar verilir. Eger Meclis arastirmasi agilmasina
karar verilirse, siyasi parti gruplarinin giicleri oraninda kisilerin katildig1 bir komisyon
olusturulur. Bu komisyon, TBMM ¢ Tiiziigiinde gosterilen siire zarfinda rapor hazirlar ve

rapor TBMM Genel Kurulu’nda gériisiiliir (I¢ Tiiziik Md. 102/4, Md. 104, Md. 105).

Genel Goriisme: Genel gorlisme, Anayasa’nin 98.maddesinin 3.fikrasinda
diizenlenmektedir. lgili maddeye gére, genel gdriisme toplumu veya devletin faaliyetleri ile

alakal1 belirli bir konunun, TBMM Genel Kurulda goriisiilmesidir. Genel goriisme acgilmasi
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ile ilgili hikiimler Meclis arastirmasi ile aynidir. Genel goriisme dnergesinin bigimsel olarak
bir form yoktur ancak uygulama da genel goriisme gerekcesiyle birlikte hazirlanmasi
gerekmektedir. Meclis Genel Kurulu, genel goriisme agilip agcilmayacagina karar verir. Eger
goriisme acilmasina karar verilirse, genel goriisme giinii 6zel bir giindem seklinde Danigma

Kurulu tarafindan saptanir (I¢ Tiiziik Md.101, Md. 102, Md. 103).

Gensoru: Gensoru, Parlamenter Hikiumet Sisteminde, Bakanlar Kurulunun genel
politikas1 veya bir bakanin bakanlhiginda yuriittiigii politika ve uygulamalarla alakali olarak
Meclis tarafindan yiiriitiilen denetim faaliyetidir. Kisacas1 gensoru, Meclise kars1 Bakanlar
Kurulunun bireysel ya da toplu olarak sorumlu tutulmasina olanak saglayan bir faaliyettir.
Meclis gensoru araciligiyla yliriitmenin politikasii degistirme ya da gorevini sona erdirme
imkanina sahiptir. Parlamenter hiikiimet sistemine 6zgili olan gensoru, baskanlik sisteminde
yliriitmenin yasamaya karsi sorumlulugu olmadigindan dolay1r yer almamaktadir. Cift
meclisli parlamenter sistemde ise ikinci meclise kars1 hiikkiimetin sorumlulugu olmadigindan
dolay1 gensoru yalnizca birinci mecliste vardir (Yildiz, 2012; 232-234). Tiirkiye’de ise 16
Nisan 2017 tarihinde gerceklestirilen referandum ile Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemine

gecilmistir ve gensoru yiiriirliikten kaldirilmistir (Yiice, 2020; 29).

Meclis Sorusturmasi: Parlamenter Hiikiimet Sisteminde, Meclis sorusturmasi,
Anayasa’nin 100.maddesi ile TBMM I¢ Tiiziigiiniin 107-113. maddelerinde diizenlenen bir
denetim aracidir. Meclis sorusturmasinda hiikiimet iiyelerinin toplu sorumlulugu s6z konusu
degildir, bireysel sorumluluk s6z konusudur. Yani, Anayasa’nin 100. maddesinde de
belirtildigi gibi, Meclis sorusturmasi, Basbakan veya bakanlar hakkindaki ytiriitiilecek
sorusturmalar1 kapsar. Yaptirim siyasi degil, cezai ve malidir. 16 Nisan 2017 tarihinde
yapilan referandum ile gensoru ile birlikte Meclis sorusturmasi da kaldirilmistir. Anayasanin
98. maddesi 4. fikrasinda yer alan Meclis sorusturmasi “Meclis sorusturmast,
Cumhurbagskan1 yardimcilar1 ve bakanlar hakkinda 106. maddenin besinci, altinct ve yedinci
fikrasi uyarinca yapilan sorusturmadan ibarettir.” seklinde revize edilmistir (Yiice, 2020; 29
—31).
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3.1.3. idari Denetim

Yonetimin gorevlerinin artmast ve komplike bir hale gelmesiyle goOrevlerin
kaynaginda da artis meydana gelmistir. Bu artis ile meydana gelen yogunlukta yonetimin
hukuka uygun davranilmasini giiclestirirken, bireysel haklarin ihlalini de arttirmistir (Avsar,

1999: 26).

Bir kamu kurulusu idari bakimdan iki yol ile denetlenebilir. 1lki kamu kurulusunun
kendi kendini denetlemesidir. Kamu kurumunun kendi yapisi igerisinde yiiriittiigii denetime
“hiyerarsik denetim” ya da “i¢ denetim” seklinde adlandirilmaktadir. ikinci idari denetim
tlirii ise kamu kurulusunun baska bir kamu kurumu tarafindan denetlenmesi durumudur.

Buna “vesayet denetimi” ya da dis denetim” denilmektedir (Eryilmaz, 2019;383).

Hiyerarsik Denetim: Kamu kurumlar1 yetki ve gorev agisindan ast- iist seklinde
orgiitlenmeye yapisina gitmektedir. Bu 6rgiitlenme bigimi hiyerarsik bir yapilanmay1 ortaya
cikarir. Iste bu hiyerarsik yapilanma igerisinde yapilan denetim “hiyerarsik denetim” olarak
adlandirilmaktadir. Ustlerin; atama, yiikseltme, gorev yeri degisikligi ve disiplin cezasi
verme gibi yetkileri vardir. Astlarin yaptig1 islemler, iistler tarafindan, yapilmadan 6nce ya
da yapildiktan sonra da denetlenebilir. Denetleme icin, muayyen bir yasal dayanaga
gereksinim bulunmamaktadir. Hiyerarsik yapilanmada {istler astlari, hukuka uygunluk,
yerindelik, verimlilik, tutumluluk, hiikiimet politikalar1 ve kalkinma planlarindaki amag ve
prensipler ¢ergevelerinden denetleme yetkisi bulunmaktadir. Bu denetim sonucunda islemler

istler tarafindan; onaylanabilir, degistirilebilir, uygulamasi geciktirilebilir veya iptal

edilebilir. (Eryilmaz, 2019; 383 — 384).

Vesayet Denetimi: Kamu kurumlarinda organlar veya kisiler istleri tarafindan
denetlenebilirken, kurum dis1 organlar tarafindan da denetlenebilmektedirler. Yani
kurumlarin tamamiyla bir idari bagimsizhigr bulunmamaktadir ve idari biitinluk
cergevesinde kurum dis1 organlar tarafindan da denetlenir (Dogan, 2015;126). Tiirk kamu
yonetim yapist “merkezi yonetim” ve “yerel yOnetim” olarak ikiye ayrilmistir. Kamu

diizenini ve idarenin biitiinliglinii saglamak, toplumun genel ¢ikarlarini korumak ve kamu
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hizmetlerinin gerekliligini kontrol etmek amaciyla merkezi yonetim, yerel yonetimler
izerinde “hukuka uygunluk” ve “yerindelik” olmak tizere iki tiirlii vesayet denetim yetkisine
sahiptir. Vesayet denetimi, anayasal bir denetim tiiriidiir. Denetimi gergeklestirecek
makamlar ve denetimin alan1 kanunlarla diizenlenir. Bu 0zelligi ile vesayet denetimi,
hiyerarsik denetimden ayrilmaktadir. Hiyerarsik denetimde oldugu gibi, vesayet makamlari,

yerel yonetim organlarina ve amirlerine emir ve talimat veremezler (Kdse, 2007; 29 — 30).

3.1.4. Yargi Denetimi

Kamu kurumlarini denetlemenin en etkili yontemi yargi organlar: tarafindan yapilan
“yargt denetimi” dir. Demokratik toplumlarda kamu yonetim sistemleri hukuk kurallar1 ile
baghdwr. Hukuk kurallar: ihlal edildigi zaman kurumlar, yaptirimlar ile karsilasirlar. Bu
sistem hukuk devletinin dogal ve zorunlu bir sonucudur. Bu durumun neticesinde, tiim siyasi
sistemler, kamu kurumlar1 is ve islemlerine karsi, yargi denetimine baglanmislardir. Yargi

denetiminin asil amaci, yonetilenleri yonetenlere karsi korumaktir (Yiice, 2020;34).

Yargi denetimi, yonetimin keyfi uygulamalarina karsi objektif ve yansiz bir bagimsiz
yarglyl ortaya koymaktadir. Yargi denetim tiirli, Anayasanin 125. maddesinde
diizenlenmektedir. ilgili madde de “Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine kars1 yargi yolu
aciktir.” hiikmii yer almaktadir. Lakin, Anayasanin bu hiikmiine karsilik bazi islemler yargi
denetiminin disinda yer almaktadir. Bunlar; Cumhurbaskaninin yalniz basma yaptigi
islemler, Yiiksek Askeri Sura kararma bagli idari islemler, silahli kuvvetler iiyeleri
hakkindaki disiplin cezalari, Hakimler ve Savcilar Kurulunun hakimler ve savcilarm 6zliik
konularmna dair aldig1 biitiin kararlardir. Giinday’a gore idari islemlerin bu sekilde yarg:
denetiminin diginda birakilmasi hukuk devleti anlayisiyla ters diigmektedir (Gilinday, 2004;
45).

Yarg1 denetimi, diger denetim tiirlerine gore daha etkilidir ancak islemler daha yavas
ilerler ve sonuglar1 daha geg alinir. Bu nedenle de kamu hizmetlerinin sunumu da ya yavaslar
ya da zorlagir. Ayni zamanda yarg1 denetimi, bireysel yararla kamusal yarar arasinda denge

kurma konusunda da elestirilmektedir (Kose, 2007; 12).
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Kamu yonetiminin yargi yoluyla denetlenmesinde iki sistem bulunmaktadir. Bunlar;
Anglo-Amerika tlkelerinde uygulan “yargi birligi sistemi” ve Kit” a Avrupasi iilkelerinde
ve Tiirkiye’de uygulanan “idari yargi sistemi” dir. Yargi birligi sisteminde, kurumun kurulus
kanunu ile is ve islemleri genel hukuk kurallarina baglidir. Sistemin uygulandig: iilkelerde
tek hukuk sistemi ve uyusmazliklari ¢dziimleyen tek yargi yolu bulunur. Idari yarg:
sisteminde ise kurumun kurulus kanunu ile is ve islemlerin farkli 6zel kanunlarla farkli
hukuk diizenine baghdir. Sistemin uygulandigi llkelerde 6zel hukuk alaninda dogan
uyusmazliklar adli mahkemelerde; idare hukuku alaninda dogan uyusmazliklar idare

mahkemelerinde goriilmektedir (Avsar, 1999; 28).

3.1.5. Kamuoyu Denetimi

Kamuoyu denetimi, kamu yetkisi ve kamu kaynagi kullanilarak uygulanan kararlarin
ve hayata gecirilen eylemlerinin halk tarafindan gozlemlenerek hukuka aykir1 veya adaletsiz
oldugu diisiintilenlerin karsisinda tepki gostermesidir (Nalc1 Aribas, 2021; 185). Yaptirim
giicii olmayan kamuoyu denetimi, kitle iletisim araglarmin gelisim gostermesiyle birlikte
daha etkin duruma gelmistir (Avsar, 1999; 28). Kamu kurumlar1 gergeklestirdikleri is ve
islemlerle ilgili olarak kamuoyuna kars1 bilgilendirme zorunlulugu hissederler. Ozellikle bu
perspektiften bakildigima basmm kamu kurumlar1 iizerinde etkili bir denetim aracidir.
Kamuoyu denetiminde, bireyler bireysel ya da toplu sekilde ¢esitli yollarla (yazili, sozlii ya
da gosteri yaparak...) kamu kurumunun hatali bulduklar1 is ve islemlerinin geri alinmasini,
olumsuz sonuglarinin giderilmesini ya da islemin yeniden diizenlenmesini talep edebilir.
Kamuoyunun denetim yetkisini etkin bir sekilde kullanabilmesi i¢in idarenin is ve
islemleriyle siki bir sekilde ilgilenmesi gerekmektedir. Kamuoyu kendi igerisinde
teskilatlanmaya gidebilir. Ayrica kamuoyunun etkisinin idarece bilinmesi 6nem tagimaktadir

(Yiice, 2020; 36 — 37).

3.1.6. Uluslararasi Denetim

I¢ hukuk yollarinin tiikendigi durumlarda uluslararasi denetim yollarina

basvurulabilir. Uluslararasi denetimin amaci, kisilerin haklarmi devlete veya idari

46



kuruluslara kars1 uluslararasi alanda korumaktir. Bu sekilde yonetimin uluslararasi alanda
denetlenmesi olarak ifade edilebilir (Yiice, 2020; 37). 1982 Anayasasinin 90. maddesinin 5.
fikrasinda “Usuliine gore yiirtirliige konulmus milletlerarasi anlagmalar kanun hitkmiindedir.
Bunlar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiasi ile Anayasa Mahkemesine bagvurulamaz.”

hitkmii yer almaktadir.

3.2. Ombudsmanhk Kurumu

Bireyin hak ve ozgiirliiklerinin idari organlarca korunmasi, yeni kabul edilebilecek
bir konudur. Tarihsel suregte, sadece hukuki diizenlemeler ve yargi organlar1 araciligiyla
korunamayacag: diisiincesi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, yiiriitme ve yasama organlariyla
baglantili olarak toplumun her tabakasmin temsil edilebilecegi, bagimsiz, idari ve mali

ozerklige sahip bir kurum olusturma diisiincesi ortaya ¢ikmaistir.

Yukarida incelenen denetim tiirlerinin genel amaci kamu ¢ikarlarmi ve vatandasin
haklarin1 korumaktir. Ne yazik ki, yargi organlar1 tarafindan yapilan denetim digindaki
denetim yollar1 idare karsisinda vatandaslarin hakkini korumakta ikinci seviyede
kalmaktadir. Yargi denetimi ise, bireyleri idareye karsi korumada hem ¢ok sekilci hem de
yavas isleyen bir mekanizmadir (Yiice, 2020; 40). Ombudsmanlik denetimi ise diger denetim
yollarindan kendisini 0zgii yapisi, uygulama yontemleri ve sonuglar yonlerinden
ayirmaktadir (Ozden, 2005;19).

3.2.1. Ombudsman Kavrami ve Tanimi

Ombudsman kavrami, 1809°dan beri Isveg basta olmak iizere Iskandinav iilkelerinde,
halkin idareye karsi olan sikayetlerini incelemek ve sonuclandirmak ile yetkilendirilmis
resmi kisi olarak tanimlanmaktadir (Yiice, 2020; 41). Isve¢’ce eski bir kavram olan
Ombudsman etimolojik olarak incelendiginde temsilci ya da sdzcili anlamia gelen “Ombud”
kelimesi ile birey ya da kisi anlamina gelen “Man” kavraminin birlesmesinden olusmaktadir

ve temsilci kisi anlamma gelmektedir (Biiylikavei, 2008; 10). Terminolojik olarak
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incelendiginde ise halkin sikayetlerini inceleyen, vatandas ya da memur ile idare arasinda
gerceklesen uyusmazliklarda hakem roliinii iistlenen gorevli kisi anlamma gelmektedir
(Dursunoglu, Boyali ve Giindoglu, 2021; 69). Tiirk¢e’ de ise Ombudsman kavrami yerine
farkli tanimlamalar kullanilmaktadir. Bunlar; arabulucu, medeni haklar savunucusu, kamu

hakemi ve parlamento komiseridir (Unal ve Erdogan, 2016; 626).

Ozden’e gére Ombudsman; vatandas ile idare arasindaki uyumunun devamliligini
saglamak amaciyla bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde hakem gorevini yerine getiren kimse
olarak tanimlanmaktadir. Bu durum i¢in de idarecilerin ve vatandaslarin kanuna uymalarini
saglamay1 amaclar (Ozden, 2005; 20). Altug’a gére Ombudsman; vatandasmn sikayetini
tarafsiz bir sekilde dinleyerek sorusturan yiiksek seviyeli bir miifettistir (Altug, 2002; 31).
Erhiiman’ a gore ise Ombudsman; sikayet {izerine ya da re’sen faaliyete gecen, idarenin is
ve islemlerine kars1 hukuka aykirilik ve yerindelik denetimi yapmaya yetkili; hukuka aykir1
olan ya da yerinde bulmadigi is ve iglemlerin geri alinmasi, kaldirilmasi ya da dogan zararin
giderilmesi amaciyla hukuken baglayiciligir olmayan kararlar almaya yetkili; bagimsiz ve

tarafsiz bir devlet organidir (Erhiiman, 2000; 160).

Ombudsmanlik kavrammin ve kurumunun net bir ¢izgisi bulunmamaktadir. Bunun
sebebi her toplumun kendi yasal, anayasal diizenine, siyasi ve toplumsal kiltirtine gére
farkli sekillerde uygulanmasidir. Yani genel bir Ombudsmanlik ¢ergevesi ¢izilir ve iilkeler
bunu kendi yapilarina gore detaylandirirlar. Bu gergevede genel bir Ombudsmanlik tanimi

yapacak olursak;

“Ombudsman, bireylerin temel insan haklarini 6zellikle iyi yonetilme hakkini
korumak, gelistirmek ve yonetimi iyilestirmek amacuyla; yasama organi, yiiritme
organi veya mahalli idareler tarafindan uluslararasi, ulusal, bélgesel veya mahalli
seviyede atamasi yapilan ve kamu idarelerinin gerceklestirdikleri is ve islemlerinden
herhangi birinden zarara ugrayan veya haksizliga maruz kalan bireylerin
sikayetlerini kabul edip sorusturmak yoluyla idari makamlara tavsiyelerde bulunan
ve atamasini yapan makama rapor sunan, ancak yargilama, islemde degisiklikte

bulunma veya baskaca herhangi bir miieyyidede bulunma yetkisi olmayan miistakil,
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tarafsiz ve giiven duyulan bir kurum veya kimse” olarak tanimlanmaktadir. (Yice,

2020; 41-42).

Ombudsmanin evrensel bir tanimi olmamasi kuruldugu iilkelerde farkli isimler
almasina sebep olmustur. Ornegin; Fransa’da “Le Mediateur”; Norveg, Isve¢, Danimarka,
Mistr ve Portekiz’de “Ombudsman”; Ispanya ve Giircistan’da “Defensor Del Pueblo (Halk
Savunucusu); Arnavutluk, Avusturya, Romanya ve Hirvatistan’da “Volksanwalt (Halkin
Avukati); Ingiltere’de ise “Parliamentery Commissioner for Administration (Y®dnetim I¢in
Parlamento Komiseri); Tirkiye’de ise “Kamu Denetgisi” ifadeleri kullanilmaktadir
(Fendoglu, 2011; 26- 27).

Temizel, devletlerin idari sistemlerine gore fonksiyonlarinda meydana gelen
degisiklikleri daha net gorebilmek amaciyla Ombudsmanlar1 iki gruba ayirmistir. Bunlar;
“Parlamenter Ombudsman” ve “Yonetsel Ombudsman” seklindedir. Parlamenter
Ombudsmani; parlamento tarafindan segilen ve parlamentodan giiciinii alan, vatandaslarin
basvurularmi aracisiz olarak kabul eden, vatandasin hak ve hiirriyetini kamu idarelerine kars1
korumakla goérevli, vatandasin ve kamunun giivenini saglamis kisi olarak tanimlanmaktadir.
Yonetsel Ombudsman ise vatandas ve idare arasindaki iligskiyi iyilestirmek, idarenin koti
tutumuna kars1 vatandasi hak ve hiirriyetini korumasi amaciyla atanan kisi olarak

tanimlanmaktadir (Temizel, 1997;59).

3.2.2. Ombudsmanhgin Tarihsel Gelisimi

Vatandaslarm, idarecilerin uygun bulmadiklar1 davranislarina karsi idareciler
hakkinda sikayette bulunmalar1 ve bir denetim kurumu tarafindan bu sikayetlerin
incelenmesi ile gereklerin yerine getirilmesi istegi tarihin her déneminde var olan bir

durumdur (Avsar, 2007; 35).

Ombudsmanlik kurumunun tarihi arastirildiginda bir¢ok farkli kokene dayandirildig:

goriilmektedir. Bazi arastirmacilar Ombudsmanlik kurumunu, Roma imparatorlugu
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donemindeki, idareyle ilgili sikayetleri incelemek ve islemleri denetlemek amaciyla iki
denetcinin atandigi “Halk Tribiinleri” ne dayandirmaktadir. Bazi arastirmacilar ise yaklagik
aynit donemlerde Han Hanedanlig: tarafindan, vatandaglarin idareye karsi olan sikayetleri
incelemek ve idari yetkileri denetlemek amaciyla kurulan “Yuan Kontrol Kurumu” na
dayandirmaktadir (Kaya, 2017; 95). Farkli goriisler ise Ombudsmanlik kurumunu Islam
devletlerinde var oldugu iddia edilen “Sikayet Uzerine Yargilama Hakki” sistemine
benzetmektedir (Yuce, 2020; 45).

Literatiirde Ombudsmanlik kurumunun olusmasinin temellerinin Isve¢ Krali XII.
Charles atildig1 kabul gormektedir. Isve¢ Krali XII. Charles (Demirbas Sarl), 1709 yilinda
Poltava’ da Ruslara kars1 yenilerek Osmanli Devleti’ne siginmustir (Unal ve Erdogan,2016;
627). 1709 — 1714 yillar1 arasinda Kral, Edirne civarlarinda bulunan Demirtas Pasa
Konaginda ikamet etmistir. Osmanli topraklarinda kaldig: siire boyunca inceledigi kadilik
sistemini begenen Kral, devletin igleyisinde sorun ¢ikmamasi ve adaletsizliklerin 6nlenmesi
konusunda hassas oldugundan Stockholm’de kendisini temsil etmesi amaciyla bir
Ombudsman gorevlendirmistir (Kaplan, Macit ve Ozcan, 2014; 81). Ombudsmanlik
kurumunun temellerinin Osmanli Devleti’ne dayandigini belirtmistik. Bu durumun daha da
tarihi kokenine bakildiginda Hazreti Omer ile baslayan ve Arap iilkelerine yayilan Hisbe
Teskilat1 ve Muhtesiplik Kurumu; Selguklu ve Osmanli Devleti yonetim yapisinda bulunan
muhtesiplik, iltizam, kadi-iilkudathk ve kadilik yapilanmalara dayanmaktadir. islam-
Osmanli medeniyetinde ise “Ihtisap Kurumu, Divan, Kazaskerlik, Kad’l-kudathk, Surta
kavrami, Divan-1 Mezalim, Ahilik, Kadilik, Fiitiivvet, Mesveret/Sura ilkesi ve Uzlastima

Heyeti ile Sulh Meclisi” dayandirilmaktadir (Fendoglu, 2016; 20).

Modern anlamda Ombudsmanlik kurumunun olugsmasi ise II. Diinya Savasi’nin
bitimine dayanmaktadir. Bu donem Danimarka bagta olmak iizere Bati Avrupa’daki
demokratik iilkelerde konusulmaya bagladigi yillardir. Ombudsmanlik kurumu ilk olarak
1713 yilinda Isveg’te uygulanmaya baslanmstir. 1809 yilinda Isve¢ Anayasasinda yer
almasiyla birlikte anayasal bir statii kazanmistir (Cigeker, 2019; 61). Ombudsmanlik kurumu
Isveg’ten sonra ilk olarak Finlandiya’da kurulmustur. Finlandiya Ombudsmani bakanlari
kovusturma yetkisine sahip olmasi dzelligi diginda Isve¢ Ombudsmaniyla benzer yetkilere

sahiptir (Ozden, 2010; 30).
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21.ylizyilin baglarinda ise gelismis iilkeler gibi gelismekte olan iilkelerde de hukuk
devletinin ve demokratiklesmenin iyilesmesinde bir ara¢ olarak goriilen Ombudsmanligin
ilk dalgas1 1950-1960’larda iskandinav iilkelerinde, ikinci dalgasi da Ingiliz Milletler
Toplulugu (Commonwealth of Nations) iilkelerinde goriillmeye baglanmistir (Yiice, 2020;

47).

Ombudsmanlik kurumunun tarihsel siire¢ icerisindeki en dnemli doniim noktas1 1988
yilinda Polonya’da “Yurttas Haklar1 Koruyucusu” adi altinda kurulmasidir. Siyasi
partilerden bagimsiz, 6nemli denetim yetkilerine sahip, parlamentoya karsi sorumlu bir
Ombudsman atanmas1 Polonya’da bat1 tip demokrasinin gelisimi ic¢in atilan 6nemli bir

adimdir (Temizel, 1997; 35-36).

Sonug olarak, Ombudsmanlik kurumu farkh iilkelerde farkli sekilde uygulanmistir.
Kamu yonetimindeki diger denetim yollarindaki eksiklikleri kapatmasi nedeniyle

Ombudsmanlik devletlerarasinda hizli sekilde yayilmistir.

3.2.3 Ombudsmanhgin Denetim Y etkisi

Ombudsmanhgin uygulandig: iilkede yetkili ve yetkisiz oldugu alanlar farklilik
gostermesine ek olarak yasalarla tanimlanan genis bir arastirma ve sorusturma yetkisi
bulunmaktadir (Erhiiman, 2000; 170). Ombudsman arastirma ya da sorusturma yapacagi
konu hakkinda sikayet lizerine veya re’sen denetim faaliyetini gergeklestirmektedir.
Konuyla ilgili olarak ombudsman, devlet sur1 ya da ulusal giivenlik bilgilerini igeren
belgelerin disindaki tiim bilgi ve belgeleri kamu kurum ve kuruluslarindan talep
edebilmektedir (Ozcan, 2017; 78). Yaptigi arastirmalar sonucunda bir karar veren
ombudsmanin, bu kararlarmin bir baglayicilig1 veya yaptirim zorunlulugu bulunmamaktadir.
Ombudsman ayni zamanda idare tarafindan alinan bir karar ya da yapilan bir islem iptal
edemez ve degistiremez. Ama ombudsman arastirma ve sorusturma sonucu elde ettigi

verileri kamuoyuyla paylagma yetkisine sahiptir (Sezen, 2001; 75).
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Ombudsmanlik kurumu, yiiriitmeye ek olarak, yasama, yargi ve askeri kurumlari da
denetleme yetkisine sahiptir (Erhiman, 2000; 171). Daha once de deginildigi gibi
ombudsmanlik kurumu uygulandigi tilkeye gore farklilik gostermektedir. Ancak 6zel hukuk
kaynakli kisiler aras1 uyusmazliklar tiim tilkelerdeki ombudsmanliklarin gérev tanimlamasi

disinda kalmaktadir (Gisi, 2017; 9).

3.2.4. Ombudsmanin Ozellikleri

Ilk olarak Isve¢’te kurulan Ombudsmanlik, yiiriitme ve yargmin denetiminden
bagimsiz olarak calisan, yonetim ve yiirlitmenin faaliyetlerini denetleme yetkisine sahip bir
kurumdur. Ek olarak, sikayet {izerine yargiy1 da kismi olarak denetlemek yetkisine sahiptir.
Insan haklarmm korunmasi, idarenin kétii uygulamalarina karsi vatandasn korunmasi gibi
konular, Ombudsmanligin ana olusum sebeplerindendir. Bu 6zellikler Ombudsmana verilen
yetkilerde belirleyicidir. Ancak bu durum, Ombudsmanlik kurumunun oldugu tiim tilkelerde
gecerli ve degismez 6zelliklere sahip oldugu anlamma gelmez. Yani Ombudsmanligin net
cizgilerle ¢izilmis bir yapilanmasi bulunmamaktadir. Ulkelerin kendi siyasi ve toplumsal
kiiltiirine gore sekil almaktadir (Ozden, 2005; 27; Goloni, 2017; 8). Ancak,
Ombudsmanlhigin genel ozellikleri bellidir. Klasik bir Ombudsmanlik kurumunda olmasi

gerekenler Necip Yiice tarafindan 6zetlenmistir. Bunlar (Yiice, 2020; 49);

e Ombudsmanlik kurumu genellikle kanun ile kurulmaktadir.

e Islevsel olarak bagimsizdir ve ydonetimin disinda yer almaktadir.

¢ Ombudsman ¢aligmalarini yasama ve yiiriitmeden bagimsizdir.

¢ Ombudsman, deneyimli, miitehassis, hiir ve yansizdir.

¢ Ombudsman, alaninda uzman kisilerden yardim ve tavsiye alir.

e Halk, ombudsmanliga rahat¢ca ulasilabilmeli ve basvuruda bulunabilmedir.
Bagvuru esnasinda aranan herhangi bir sekil sart1 yoktur.

¢ Ombudsmanliga bagvuruda bireye herhangi bir masraf ¢ikartmamalidir.

¢ Ombudsmanin parlamento ile hiyerarsik bir yapilanmas1 yoktur.

e Ombudsman, parlamento tarafindan segilir ve giivenini kaybettigi zaman yine
ayni sekilde parlamento tarafindan gorevinden geri alinabilir.

¢ Ombudsman, idareyi parlamento adina denetlemektedir.
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¢ Ombudsmanlik kurumu, goérevlerini yerine getirirken biiyliik bir bagimsizliga
sahiptir. Bu nedenle herhangi bir gorevi yaparken hicbir kurumdan emir veya
talimat almaz.

e Ombudsmanin ana ilkesi verimliliktir.

3.2.5. Ombudsmanhgin Tiirleri

Ombudsmanhigin tiirleri dort ana bashk altinda incelenir. Bunlar; genel amagl
ombudsman, 6zel amagli ombudsman, uluslararasi ve ulusiistii ombudsman ile 6zel sektor

ombudsmani seklindedir.

Genel amagli ombudsmanlar, bir hizmeti yerine getirirken kendilerine herhangi bir
simirlama yapmadan idareni yaptig1 her tiirli islem, eylem ile kararlarini ve etki ettigi alanlar1
denetleme yetkisini elinde bulunduran ombudsmanlik kurumudur (Efe ve Demirci, 2013;
53-54). Genel amagli ombudsmanlar kendi igerisinde ikiye ayrilir. Bunlar; parlamento
ombudsmani ve yerel yonetim ombudsmanidir. Parlamento ombudsmani, adini secildigi
kurumdan alir. Giiciiniin kaynag1 da aymi sekilde parlamentodur. Parlamento ombudsmant,
halk tarafindan taninir. Gorevi ise, idareye karsi bireylerin hak ve 6zgurlerini savunmak ve
korumaktir (Biiylikavci, 2008,11). Yerel yonetim ombudsmani ise cografi olarak kendini
belirli bir bolge veya sehir ile kisitlayan ancak hizmet bakimindan kendini kisitlamayan bir
ombudsmandir. Yerel Ombudsmanin goérevi mahalli idarelere karsi bireylerin hak ve
ozgiirliiklerini savunmaktir. Ayrica mahalli idarelerin daha iyi faaliyet gostermesi amaciyla

tavsiyelerde bulunur (Kutlu, Orselli ve Kahraman, 2018; 21).

Ozel amagli ombudsman, genel amacli ombudsmanlardan farkli olarak hizmet alani
bakimmdan smirlandirilmis ve belli 6zel alanlara ayrilmigtr. Bu ombudsman tek bir
sikayet¢i grubun hak ve oOzgiirliiklerini korumak ile yiikiimliidiir. Bu ombudsmanlar
iilkelerin ihtiyaglarina gére ortaya ¢ikmaktadir. Ornedin; insan haklar1 ombudsmani,
tiniversite ombudsmani, tiiketici ombudsmani, askeri ombudsman, basin ombudsmani,
saglik ombudsmani, cocuk ombudsmani ve firsat esitligi ombudsmani gibi (Efe ve Demirci,

2013; 53-54). Insan haklar1 ombudsmani, insanlarm haklarii korumak maksadiyla idareyi
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denetler. Universite ombudsmanu, {iniversitede egitim gdren dgrencilerin, idare ve personel
ile yasadig1 sikintilar1 ¢6zmek ve 0grencilerin haklarini savunmak amaciyla gorev yapar.
Saglik ombudsmani, iilkede yonetilen saglik hizmetlerinin kalitesini arttirmak ve bireyleri
saglik kurumlarina kars1 haklarmi korur. Cocuk ombudsmani, 18 yagindan kii¢iik cocuklarin
problemlerini ¢6zmek amaciyla gorev yapar. Ornegin, annesi babasi ayr1 ¢ocuklara veya

1islah evinde kalan ¢ocuklara psikolojik destek vermek gibi (Koroglu, 2019; 150).

Idare ile birey arasinda yasanan problemler yalnizca ulusal ve yerel diizeyde degildir.
Uluslararas1 diizeyde bireyin hak ve 6zgiirlerini idareye karsi korumak amaciyla uluslararasi
ve ulusiistii ombudsmanlar kurulur (Sahyar Akdemir, 2019; 3542). Bu tir ombudsmana
Avrupa Ombudsmani 6rnek gosterilebilir. Avrupa Ombudsmani, uluslararasi ya da ulustistii
kurumlar tarafindan olusturulur. Parlamento ombudsmani gibi Avrupa Ombudsmani da
yasama organi tarafindan segilir. AB’ye iiye iilkeler ve burada yasayan vatandaslarin hak ve

ozgiirliiklerini AB organlarina ve kurumlarina kars1 korur (Ozden, 2005; 81 -82).

Ombudsmanlik yapilanmasi yalnizca devlet kurumlarinda goézlemlenmemektedir.
Kamu kurumlarmda olumlu doniitler almasinin ardindan bu yapilanma 6zel sektdrde de
kendisine yer bulmustur. Ozel sektdr miisterilerinin yani tiiketicilerin haklarini korumak
amaciyla mali hizmetler, sigorta, konut gibi bircok farkli alanda ihtisaslagsmis

ombudsmanliklar kurmaktadir (Unal, 2013; 90).

3.2.6. Cocuk Ombudsmanhg

Glinlimiizde c¢ocuklarm karsilastiklar1 bircok zorluk ve haksiz uygulamalar
bulunmaktadir. Ornegin cocuklar, yetiskinlere gore, daha fazla aile ici siddet, yasa dist
yollarla ¢alismaya zorlanma, taciz ve kaliteli egitim imkanlarina ulasamama gibi sorunlarla
kars1 karstya kalmaktadir (Ozden, 2005; 41 —42). Cocuklarm yasadig1 hak ihlalleri ve temsil
sorunu zaman icerinde artis gosteren bir profil ¢izmistir. Anayasa ve kanunlarda da ¢ocuk
haklarina kisith diizeyde yer verilmesi, ¢cocuklarmm maruz kaldigi sorunlarla mucadele

imkanin1 daha da zorlastirmistir. Bu nedenlerden dolayi; cocuklarin hak ve c¢ikarlarini
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korumak ve BMCHS’ nin ortaya koydugu ilkeleri gerceklestirmek amaciyla bir kurum
kurulma ihtiyact ortaya ¢ikmistir (Ates, 2020; 39).

On sekiz yasindan kiiclik bireylerin hak ve ¢ikarlarini korumak amaciyla Cocuk
Ombudsmani kurulmasi fikri ilk olarak Iskandinav iilkelerinde hayata gegirilmistir. Save the
Children Isveg, 1979 Uluslararas1 Cocuk Yili’'nda bu fikre iliskili olarak ortaya ¢ikmustir.
Akabinde ise 1981 yilinda ilk kez Norveg’te Cocuk Ombudsmanligr kurulmustur
(Kahraman, 2020; 192). Norveg’teki Cocuk Ombudsmani egitim alaninda 6nemi ¢alismalara
katki saglamistir. Ornegin; zorunlu egitim yasmin alt1 olarak revize edilmesi ve egitim
siresinin on yila ¢ikarilmasi, gé¢gmenlere egitim hakkmin saglanmasi, okullarda din kiiltiiri
ve ahlak bilgisi dersinin verilmesi, ¢ocuklarin ikametine en yaki okula gitme imkanmnin
saglanmas1 ve 6gretmenlerin 6grencilere karsi kotii davraniglarinin 6niine gecilmesi gibi
calismalara Cocuk Ombudsmanin egitim alaninda yaptig1 ¢alismalarin kii¢iik bir kismini

olusturmaktadir (Ozden, 2005; 42).

Tablo 2: Cocuk Ombudsmanhigina Sahip Ulkeler
Kaynakga: Ates, 2020, 41.

Kurulus Tarihi Ulke Kurum Ad1

1981 Norveg Cocuk Ombudsmanligi

1987 Costa Rica Cocuk Ombudsmanligi

1987 Kanada Cocuk ve Genglik Ombudsmani

1989 Avusturya Federal Cocuk Ombudsmanligt

1989 Yeni Zelanda Cocuk Komiserligi

1993 Isveg Cocuk Ombudsmanlig

1994 Danimarka Ulusal Cocuk Konseyi

1995 Izlanda Cocuk Ombudsmanhg:

1996 Ispanya Madrid Cocuk Ombudsmanligi

1997 Belcika Flaman Toplumunda Cocuk Haklari
Komiserligi

1998 Rusya Cocuk Ombudsmanlhigi

1999 Eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti | Makedonya Cocuk Ombudsmanligi

2000 Fransa Cocuk Haklar1 Savunucusu

2001 Irlanda Cocuk Ombudsmanlig:

2001 Italya Cocuk ve Geng Ombudsmanligi
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2004 Finlandiya Cocuk Ombudsmanligi

2004 Ingiltere Cocuk Komiserligi
2011 Hollanda Cocuk Ombudsmanlig:

Cocuk Ombudsmanligint Norveg’ten sonra, Costa Rica, Kanada, Avusturya, Yeni
Zelanda ve Isveg basta olmak iizere birgok Avrupa ve ABD iilkelerinde kurulmustur. Cocuk
Ombudsmani bazi iilkelerde 6zel bir kurum olarak kurulurken, Norveg gibi, bazi iilkelerde
ise var olan Ombudsmanlik yapisinin i¢inde 6zel bir birim olarak, Turkiye gibi, yer

almaktadir (Ozden, 2005; 44).

Cocuk Ombudsman faaliyetlerini aktif ve bagimsiz olarak hayata gecirebilmesi i¢cin

baz1 dzelliklere sahip olmasi gerekir. Bunlar (Onen ve Ergiizel, 2021; 37):

e Cocuk haklarmmn ihlali durumunda hem bagimsiz olarak hem de devlet
organlariyla beraber denetim yapabilme giicline ve 6zel durumlarda sorusturma
yapabilme yetkisine sahip olmalidir.

e Merkezi ve yerel yonetim organlar1 ile ¢ocuk kurumlarini ¢ocuk konusunda
sorunsuz bir sekilde ziyaret edebilmelidir.

e (Cocuk haklarmi ilgilendiren konularda mevzuat ve prosediirlerde iyilestirme
yapilmasiyla ilgili oneriler hazirlayabilmelidir.

e (aligmalar sirasinda ¢ocuk konusunda uzman kisilerden yardim alabilmelidir.

Glinlimiizde Cocuk Ombudsmanligma sahip bir¢ok iilke bulunmaktadir. Caliysma

kapsaminda Norveg, Finlandiya ve Isve¢ aktarilacaktir.
Norve¢ Cocuk Ombudsmani

Norveg, Kuzey Avrupa’da bulunan iskandinav Yarimadasmin batisinda yer
alan resmi ad1 Norveg Krallig1 olan bir iilkedir. Finlandiya, Isve¢ ve Rusya’ya komsu
olan Norveg’in baskenti Oslo’dur. Ulkenin yonetim sekli ise anayasal monarsidir

(https://tr.wikipedia.org, 2022).
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Sekil 5. Norveg Siyasi Haritast
Kaynakca: https://tr.wikipedia.org, 2022

Norveg, ¢ocuk haklar1 ve ¢gocuklarin yasam kalitesi konusunda diger iilkelere
gore ¢ok daha iyi durumda oldugu goézlemlenmistir. Norveg, UNICEF’in 2022
yilinda 41 OECD iilkesini karsilastirdig1 raporunda Norveg cocuklarin ekonomik
yoksulluk cekmemesi konusunda 1’inci, yeterli ve iyi beslenmede 4’tinii, saglk
hizmetlerinde 5’inci, kaliteli egitimde 9’uncu ve ¢ocuklar arasinda esitlik saglanmasi

konusunda ise 2’nci sirada yer almaktadir (UNICEF, 2022: 10).

Norveg’te cocuk ombudsmanligr 1981 tarihli “Cocuk Ombudsmanligi
Kanunu (Act No.5 of March 6.1981 Relating to The Ombudsman For Children)” ile
“Barneombudet” adiyla bagimsiz ve 6zerk bir kurum olarak kurulmustur. Bu yasa,
kamu ve 6zel idareler karsisinda ¢ocuklarin ¢ikarlarinin korunmasi ve ¢ocuklarin
gelisiminin takibinin saglanmasi amaciyla Cocuk Ombudsmanligina genis bir takdir
yetkisi saglamaktadir (Melton, 1991: 203). Ancak, ¢ocuk haklarinin korunmasi ve
iyilestirilmesi konusunda Norvec¢’te yapilan ¢alismalar daha eskiye dayanmaktadir.
Ik olarak 1896 yilinda ¢ikarilan ve son diizenlemesi 1986 yilinda yapilan
“Guardianship and Administration Act” ile ¢ocuklarm korunmasi gorevi devletin
sorumluluguna verilmistir. Bu kanun ile ¢ocuklarina kars1 sorumluluklarini yerine

getirmeyen aileler devlet tarafindan uyarilmasi, ¢ocugun bakiminda muhataral bir
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sorun ¢itkmasi durumunda koruyucu aileye verilmesi kararlagtirilmigtir. Norveg,
Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ni 1991°de imzalamistir. 2003° de ise
Insan Haklar1 Yasas’’nin bir boliimii olarak yasalara eklemisti. BMCHS’ nin
kabuliiyle de g¢ocuklar, uluslararasi antlagmalar gercevesinde korunmasi teminat

altina almmustir (Onen ve Ergiizel, 2021: 38; Mamur Isik¢1 ve Ince, 2018: 57).

Norve¢ Cocuk Ombudsmanligmin kurulus kanunu olan “Relating to The
Ombudsman For Children” yedi maddeden olusmaktadir. Yasanin amaci ¢ocuklarin
toplumdaki yeri ve ¢ikarlarmi tanitmak ve gelismesine katkida bulunmaktir. Yasanin
II. maddesinde Cocuk Ombudsmaninin, Kral tarafindan, tek seferligine, alt1 yilligina
atandig1  belirtilir.  Yasanin III. maddesinde ombudsmanin gorevlerine
deginilmektedir. Bu maddeye gore ombudsmanin gorevleri (Relating to The

Ombudsman For Children, Act No: 5/1,2 ve 3);

e Kendi karariyla ya da sikayet lizerine bir danigma organi sifatiyla, tim
alanlarda planlama ve degerlendirmeyle iliskili olarak cocuklarin
¢ikarlarini korumak,

e Norve¢ hukukunun ve idari islemlerinin, c¢ocuklarin c¢ikarlarini
korunmasina ilgili mevzuata uyulmasini diizenlemek,

e Cocuklarm yasal giivenligini iyilestirecek dnlemler tavsiye etmek,

e (Cocuk ve toplum arasindaki uyum sorununu ¢6zmek ya da dnlemek
amaciyla tavsiyelerde bulunmak,

e Kamu ve 6zel sektore cocuk haklar1 konusunda bilgi vermektir.

Yasanin V. maddesinde Ombudsmanin, ¢ocuklar i¢in arastirma yapmasi
amacityla tiim kamu ve 6zel sektor kurumlarina iicretsiz erisim hakkina sahip oldugu
belirtilmektedir. Ayrica, bu kurumlar gizlilik gorevini engellemeyecek sekilde,
Ombudsman tarafindan talep edilen tiim evraklar1 temin etmekle ylikiimlidiir. VI.
maddede ise kralin Ombudsmana yonetim ve idari prosedurler ile ilgili genel
talimatlar1 verdigine deginmektedir. Ancak, Ombudsman, geri kalan gorevlerde

ozerk ve bagimsizdir (Kahraman, 2020; 196).
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Cocuklara ve genclere daha iyi bir toplum yaratabilmeyi amaclayan Norvec
Cocuk Ombudsmanligi su sekilde caligmaktadir
(https://www.barneombudet.no/english):

e (Cocuklara hizmet sunan kisilere ders ve seminerler diizenlemek.

e Cocuk haklarmi en st seviyede korunmadig: diisiiniilen yetkililere
mektup yazmak.

e Kanunlar yazilirken ya da degistirilirken beyanda bulunmak.

e Basina roportaj vermek ve sosyal medyay1 aktif olarak kullanmak.

e Bakanlarla ve parlamento tiyeleri ile toplant1 diizenlemek.

e Ombudsmanla yiiz yiize ya da e-posta/telefon ile iletisime gegenlere
cocuk haklar1 konusunda bilgi ve tavsiyede bulunarak.

e Cocuklara ve genclere karar vericilerle iletisim ortami saglayarak

onlarm kendi diisiinceleri ve tavsiyelerini dile getirmelerini saglamak.

Isve¢ Cocuk Ombudsmanhig

Isve¢, Kuzey Avrupa’da bulunan Iskandinav Yarimadasinda yer alan resmi
adi1 Isve¢ Krallig1 olan bir iilkedir. Bat1 ve kuzeyde Norveg, doguda ise Finlandiya’ya
komsu olan Isve¢’in baskenti Stockholm’diir. Ulkenin yonetim sekli ise meclis

sistemine sahip mesruti monarsidir (https://tr.wikipedia.org, 2022)

Sekil 6. Isvec Siyasi Haritasi
Kaynakea: https://tr.wikipedia.org, 2022
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UNICEF’in 41 OECD iilkesini karsilastirdigi 2022 yilinda yayimlanan
raporunda Isveg, cocuklarm yoksulluk ¢ekmemesi konusunda 6°nc1, yeterli ve iyi
beslenme de 9’uncu, kaliteli egitim de 16’nci, saglik hizmetlerinde 13’iincii ve

cocuklar arasinda esitlik saglanmasi konusunda ise 11’inci sirada yer almaktadir

(UNICEF, 2022; 10).

Isve¢, ombudsmanlik kurumunu kuran ilk iilke olmasma ragmen, ¢ocuk
ombudsmanligini kurulmasinda ge¢ kalmistir. Cocuklarin hak ve ¢ikarlarini korumak
amactyla cocuk ombudsmani kurulmasi fikri toplumunda destegini almistir (Akinci,
1999; 317; Avsar, 2007; 160). Isve¢ Parlamentosu Riskdag’da 1980°li dénemlerde
cocuklarin ve genglerin sézcii 6zelliginde bir temsilcisinin olmamasi tartigsma konusu
olmustur. Cocuklarin haklarim1 6zellikle hukuksal alanlarda koruyabilecek bir
temsilcinin olmamasi basta sivil toplum orgiitleri olmak iizere bir¢ok kurulus
tarafindan Norve¢ Ombudsmani &rnek gosterilerek, Isve¢ Cocuk Ombudsmanhigi
ihtiyact vurgulanmistr. BMCHS’ ni ilk imzalayan iilkelerden biri olan Isvec,
sOzlesmenin yiikiimliiliiklerini yerine getirmek ve cocuklarin haklarinin korunmasi
ve gelistirilmesi amaciyla 1991°de “Cocuk ve Genglik Ombudsmani” raporunu
hazirlamistir. Raporda ¢ocuk ve genglerin, haklarini, gereksinimlerini ve ¢ikarlarini
korumak ve kullanilmasini saglama gorevini yerine getirecek bir cocuk ombudsmani
ihtiyac1 oldugu ifade edilmistir. Nitekim, bu gelismeler ardindan Norve¢ Cocuk
Ombudsmanlhig1 6rnek almarak bir ¢ocuk ombudsmanligi kurma diisiincesi kabul
edilmistir. Isve¢ Parlamentosu, 1 Temmuz 1993 tarihinde ¢ocuk ombudsmanligi
kurulmasi amaciyla “Cocuk Ombudsmani Kanunu” ve “Cocuk Ombudsmanligi

Yonetmeligi” kabul edilmistir (Onen ve Ergiizel, 2021; 41).

1993 tarihli Cocuk Ombudsmani1 Kanunu’nun III. Maddesinde ombudsmanin
gorevlerine yer vermistir. Maddeye gore ombudsmanin gorevleri sunlardir

(barnimbudsmannen.se, 2022);

e Cocuklarin ve genglerin hak ve ¢ikarlarint korumak ve
gereksinimlerini yerine getirmek amaciyla kanun degisikligi ya da

farkli 6nlemler almay1 hiikiimete 6nermek,
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e Cocuklar1 ve gengleri ilgilendiren sorunlarla ilgili bilgileri yaymak,

goriis olusturmak ve gerekli durumlarda inisiyatifte bulunmak,

e Kamusal alanlarda cocuklarin ve genglerin hak, gereksinim ve

c¢ikarlarinda sozcii olmak,

e Cocuklarin ve genglerin yasam standartlari konusunda bilgi toplamak

ve istatiksel olarak bunlar1 diizenlemek,

e BMCHS nin uygulanmasima ve yorumlanmasina yonelik uluslararasi

gelismeleri takip etmektir.

Isve¢ Cocuk Ombudsmani, en temel ¢alisma alam ¢ocuk haklaridir. Bu
kapsamda; belediye, il meclisleri/bolgeleri ve cocuklarla ¢alisan yetkililerin
caligmalarin1 inceler, CHS’ne gore eksikliklerini belirler ve gerekli onerilerde
bulunur. Cocuk Ombudsmani, ¢ocuklar1 ise ombudsmana yapacaklar1 sikayetlerin
kurallar1 ve siireci hakkinda bilgilendirmektedir. Ciinkii ¢ocuklarin ombudsmana
yaptiklar1 bireysel bagvurular incelenmemektedir ve belirli prosedirlere tabi
olmaktadir. Istisnai olarak cocuk haklarmin ihlali veya ¢ocugun zarar goérme
durumunda kurum prosediire bakmaksizin ve ¢gocugun basvurusunu beklemeksizin

sorusturma baglatma yetkisine sahiptir (https://www.barnombudsmannen.se, 2023).

Isve¢ Cocuk Ombudsmanligi, 2010 yilmdan beri “Max18” ad1 verilen dijital
istatistik servisini diizenli olarak kullanmaktadir. Bu servis, ¢ocuk ve genglerin
yasam standartlar1 hakkinda ii¢ yilda bir yenilenen toplu istatistiksel veri
saglamaktadir. Istatistikler, “esit deger ve kimlik”, “kendini iyi hissetmek”, “aile
koruma”, “etki ve bilgi”, “egitim, oyun, eglence, kiiltiir ve dinlenme” olarak bes ana
temaya boliinmiistiir. Her bir tema, cocuklarn ve genclerin yasam standartlarini
tanimlayan gostergelerden olugmaktadir. Bu gostergelerde, tablo ve sema olarak
gosterilir. “Max18” ¢ocuklarm ve genglerin hakkinin nasil korundugunu veya saygi

gosterildigine dair veriler ve Isvecli cocuklar1 ve gengleri tanimlamaya yonelik

calismalar ortaya koyar (Onen ve Ergiizel, 2021; 43).
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Isve¢ Cocuk Ombudsmani, ¢ocuklarin meveut durumunu ve neriler iceren
raporlarint her yil hiikiimete sunmaktadir. Rapor da farkli yas, etnik ve ekonomik
statiiden cocuklara yer vererek tiim g¢ocuklarin sorunlarina Oneriler bulunmasi
hedeflenmektedir. Ayn1 zamanda rapor hazirlanirken ¢ocuklarda bu siirece dahil

edilerek bir ¢ocuk hatt1 olusturulmustur (https://www.barnombudsmannen.se, 2023).

Finlandiya Cocuk Ombudsmanlig:

Finlandiya, Kuzey Avrupa’da bulunan resmi ad1 Finlandiya Cumhuriyeti olan
bir Iskandinav iilkesidir. Rusya, Norveg ve Isvec ile komsu olan Finlandiya’nin hem
en biiyiik kenti hem de baskenti Helsinki’dir. Ulkenin ydnetim sekli anayasal
cumhuriyettir (https://tr.wikipedia.org, 2022)

Sekil 7: Finlandiya Siyasi Haritas1
Kaynakea: https://tr.wikipedia.org, 2022

Finlandiya’da Norve¢ gibi ¢ocuk haklar1 ve cocuklarin refah seviyeleri
konusunda bagarili iilkeler arasinda yer almaktadwr. UNICEF’in 2022 yilinda
yaymmladigi ve 41 OECD iilkesini karsilagtirdig1 raporunda Finlandiya, ¢ocuklarin

ekonomik sikint1 gekmemesinde 2’nci, yeterli ve iyi beslenme de 15’inci, kaliteli
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egitimde 1’inci ve ¢ocuklar arasinda esitlik saglama konusunda 4’{incii sirada yer

almaktadir (UNICEF, 2022: 10).

Isvec Ombudsmanina benzer bir yapilanma olarak Finlandiya; 1919 -
1920’lerde Finlandiya Parlamento Ombudsmanligmi, 1995’te Insan Haklar1
Ombudsmanlhigini, 2005’te ise ¢ocuklarin haklarini ve c¢ikarlarin1 korumak ve
Anayasanin c¢ocuklarla ilgili hiikiimlerinin hayata ge¢irmek amaciyla Cocuk
Ombudsmanhigin1 kurmustur. Finlandiya Cocuk Ombudsmanligi, 21.12.2004’te
¢ikarilan ve 01.01.2005°te yiiriirlige koyulan 1221 sayili Cocuk Ombudsmanligi
Kanununa baghdir. Finlandiya Cocuk Ombudsmani, Finlandiya Parlamentosu
tarafindan se¢ilir ve Adalet Bakanligi’na baghdir. Cocuklarin haklarimin korunmasini
ve lyilestirilmesini amaglayan Ombudsmanlik kurumu; biinyesinde bir¢ok uzman
calistiran, bagimsiz ve tarafsiz bir merkezi yonetim orgamdir (Onen ve Ergiizel,

2021; 49).

1221 sayilh Cocuk Ombudsmanligi Kanunu’nun II. maddesinde Cocuk
Ombudsmanini, diger yetkililer ve alandaki kuruluslar ile is birligi igerisinde,
cocuklarin haklarin1 ve ¢ikarlarmi en iist seviyede korumakla gorevlendirmistir.
Ayrica ilgili  kanun, Ombudsmana su sorumluluklar1 da yiiklemistir

(https://archive.crin.org, 2022):

e (Cocuklarin hak ve ¢ikarlarin1 saglamak ile yasam sartlarini
gozlemlemek,

e Karar koyucular1 ve mevzuati gozlemleyerek, cocugun yasam
standartlarina etkisini belirlemek,

e (Cocugun sosyal hayatini ve toplumdaki konumunu iyilestirmek
amaciyla onerilerde bulunmak,

e Cocuklarla ve genclerle siirekli iletisim halinde olmak ve onlardan
aldig1 doniitleri karar vericiye aktarmaktir,

e Aktorler arasinda is birligini gelistirmek,

e (Cocuklarla ilgili bilgileri cocuklara, onlarla ¢alisanlara, yetkililere ve

kamuoyuna ulastirmak,
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e BMCHS’ nin hayata ge¢mesi i¢in caligmalar yiiriitmektir.

Ombudsman, devlet kurumlar1 ve yerel yonetimlerden saglik merkezindeki
doktorlar ve kamu hizmetini hayata ge¢irmek amaciyla kamu kurumlartyla hizmet
alim sozlesmesi yapmis 6zel sirketlere kadar genis bir denetim yelpazesine sahiptir.
Ombudsmana sikayetler yliz yiize bagvuru, sikayet formu, telefon ve e-posta yoluyla
yapilabilir. Bu bagvurular iicretsizdir. Ayn1 zamanda Cocuk Ombudsmanina yalnizca
cocuklar  bagvurmamaktadwr, ¢ocuklarla ilgili  sikayetleri  yetiskinlerde

yapabilmektedir (Parliamentary Ombudsman of Finland, 2022a- 2022b).

Cocuk Ombudsmani, yapilan sikayetleri incelerken, sikayetle ilgili
makam/makamlardan Ucretsiz olarak bilgi ve belge temin edebilir (https://finlex.fi,
2022). Kanunun dérdiincti boliimiinde Cocuk Ombudsmaninin hiikiimet tarafindan
kurulan “Cocuk Damigma Kurulu” ile ¢alistigi belirtilmektedir. Cocuk Danisma

Kurulu’nun gorevleri ise su sekilde agiklanmaktadir (https://archive.crin.org, 2022):

e (Cocuklarin igerisinde bulundugu mevcut durumun ve haklarinin
tyilestirilmesi amaciyla tavsiyelerde bulunmak,

e (Cocuklarin yarar1 i¢in ulusal ve uluslararasi kurumlarla ortak
calismalar yiiriitmek,

e (Cocuklar ilgilendiren konulardaki ulusal ve uluslararasi gelismeleri
takip etmek,

e Toplumdaki ¢ocuk algisinin iyilestirilmesi amaciyla vatandaslarin

cocuklarm mevcut durumu ve haklar1 hakkinda bilgilendirilmesidir.

Finlandiya Cocuk Ombudsmanligi, ¢ocuklarin fikirlerini almak ve siireci
onlarla 6gretmek amaciyla senede 4-5 kez ¢ocuk ve ergenlerle bir araya gelerek
“Geng Danigmanlar (NuoNe)” toplantilarini gergeklestirmektedir. Toplantilara farkl
yas gurubundan, etnik kokenden ve sosyo-ekonomik siniftan ¢ocuklar katilmaktadir.
Toplantilarda ¢ocuklar, Cocuk Ombudsmanina giinliik hayatlarini, sikayetlerini ve

onerilerini aktarmaktadir (Onen ve Ergiizel, 2021; 51).
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3.3. Tiirkiye’de Cocuk Haklari, Kamu Denetciligi Kurumu ve Cocuk Ombudsmanhgi
Ihtiyac1

Ombudsmanlik kurumunun gelismis tlilkelerde idareyle ilgili sikayetlerde yiiriittigii
arastirma, inceleme ve sorusturmalarin basartyla sonuglandirilmasi, vatandasin idareye karsi
olan giiveninin artmasimda 6nemli bir etkiye sahip olmasi ve yargmnin iizerindeki yiiki

azaltmasi1 gelismekte olan iilkelerin dikkatini ¢ekmistir.

Tirkiye’de de diger lilkelerde oldugu gibi yarginin agir islemesi, biirokratik ve
maliyetli bir siire¢ olmasi ile idarenin is ve islemlerine karsi vatandasin hak ve ¢ikarlarinin

korunmasi amaciyla bir Ombudsmanlik kurumu ihtiyact dogmustur.

Bu boliimde Tiirkiye’deki ¢ocuk haklar1 konusundaki hukuki diizenlemeler, Kamu
Denetgiligi Kurumu’nun tarihsel siireci, kurumun kurulus kanunu ve yapisi, kdkcocuk ile

Tiirkiye’deki ¢ocuk ombudsmanligi ihtiyaci incelenecektir.

3.3.1. Tiirkiye’de Cocuklara Yonelik Hukuki ve Yonetsel Calismalar

Tirkiye ¢ocuk haklar1 ile ilgili uluslararasi birgok sdzlesmeyi imzalamistir. Bunlarin
en basinda da 1990 yilinda imzaladig1 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi yer
almaktadir. Buna ek olarak; Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi, Kiigiiklerin Korunmasi1 Konusunda Makamlarin
Yetkisine ve Uygulanacak Yasaya Iliskin S6zlesme, Cocuklarin Cinsel Suistimal ve Cinsel
Istismara Kars1 Korunmasma iliskin Avrupa Konseyi Sdzlesmesi (Lanzarote S6zlesmesi) ve
Cocuklarla Kisisel Iliski Kurulmasina Dair Avrupa Sozlesmesi’ni imzalamis ve i¢ hukuk

diizenlemelerine de bu s6zlesmeler yansitilmistir (Hareket, 2020; 41-70).

Tirk Hukuk Sistemi ise ¢ocuk haklar1 konusunda incelendiginde ise karsimiza ilk

olarak 1982 Anayasasi ¢ikmaktadir. Anayasanin 19. maddesinde ¢ocuklarin korunmasi ve
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giivenligi maddelerine atifta bulunan ... bir kii¢liglin goézetim altinda 1slah1 veya yetkili
merci Oniine ¢ikarilmasi i¢in verilen bir kararin yerine getirilmesi...” ibaresi yer almaktadir.
Anayasanin 41.maddesinde ise “ailenin korunmasi ve ¢ocuk haklar1” baslig1 altinda annenin
ve c¢ocuklarin devletin ve ailenin huzuru ve refahi i¢in korunmasi gerektigini belirtmistir.
Ayni maddenin ek kisminda ise anne ve babaya c¢ocugun korunma, bakim ve yiiksek
yararinin gozetilmesi sorumlulugu verilirken devlete de cocuklarin istismar ve siddetten
koruma gorevi verilmistir. Anayasanin 61.maddesinde de korumaya muhta¢ cocuklarin
topluma kazandirilmasindan devlet sorumlu tutulmustur (1982 T.C. Anayasasi, 19. 41. ve

61. Md).

03.07.2005 tarihli 5395 sayili “Cocuk Koruma Kanunu” ile g¢ocuklarla ilgili
diizenlenmelere dogrudan yer verilmistir. Bu Kanunun amaci, korunmaya ihtiyaci olan ya
da sugca stiriiklenen ¢cocuklarin ve haklarinin korunmasi ile esenliklerinin saglanmasi ile ilgili
usul ve esaslar1 diizenlemektedir (5395 sayili Kanun 1.md). Farkli bir yasal diizenleme ise
22.11.2007 tarihli 5717 sayili “Uluslararas1t Cocuk Kagirmanin Hukuki Yon ve Kapsamina
Dair Kanun’dur. Bu uluslararasi diizenlemenin amaci; velayete sahip olan kisinin bilgisi ve
istegi disinda ¢ocugun yabanci bir iilkeye gotiiriilmesi ya da alikoyulmasi durumunda

cocugun iadesine dair usul ve esaslar1 diizenlemektir (5717 sayili Kanun 1.md).

Yasal diizenlemelere ek olarak ilgili bakanlik ve kamu kurumlarmnin is birligi ile
cocuklarin refahini saglama, yasama, gelisme, barinma ve gibi temel haklarin saglanmasi ve
korunmasini saglamak gibi hedefleri yerine getirmek amaciyla 2013-2017 yillarin1 kapsayan
“Ulusal Cocuk Haklar1 Stratejisi ve Eylem Plan1” hazirlanmistir. Eylem planinin temel ilkesi

“¢ocugun yiiksek yarar1”nin korunmasidir (ASHB, 2013; 39).

Yasal mevzuatta bulunan c¢ocuklarin korunmasi ve refahinin saglanmasiyla ilgili
alinan dnlem ve kararlarin uygulamaya gegirilmesi amaciyla bazi kamu kurumlarina gorev
ve sorumluluk verilmistir. Bu kurumlarin basinda; “Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1”,
“Milli Egitim Bakanlig1”, “Genglik ve Spor Bakanlig1” ve “Adalet Bakanlig1” yer almaktadir
(Mamur Isike1, 2019; 4).
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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi; bireyin, ailenin ve toplumsal degerlerin
korunmasit ve iyilestirilmesi amaciyla sosyal hizmetler sunar ve uygular
(https://wwwe.aile.gov.tr/bakanlik, 2023). Bakanlik ¢ocuklar ile ilgili ¢alismalarin1 “Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirligi” catisinda yiiriitmektedir. Midiirliigiin vizyonu; cocuklari
hayallerini gerceklestirebilen, mutlu, sikayet ve dileklerini dile getirebilen bireylere
dontistiirmektir. Bu kapsamda ilkeleri ise akil ve bilim esliginde ¢ocugun yiiksek yararini
gozeterek, tarafsiz, adil ve seffaf bir anlayisla, teknolojik imkanlardan yararlanarak, insan
haklarma, ¢ocuk haklarmma ve evrensel hukuk ilkelerine bagh kalarak hizmetler sunmaktir

(https://www.aile.gov.tr/chgm, 2023).

Adalet Bakanligi, kanunda belirtilen mahkemeleri agmak ve tegkilatlandirmak, tiim
adalet kurumlarinda planlama ve idari gorevleri incelemek, denetlemek ve iyilestirmek ile
gorevlidir (https://cigm.adalet.gov.tr, 2023). Bakanlik ¢ocuklarla ilgili ¢alismalarini “Ceza
Isleri Genel Miidiirliigii” ve “Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii” catisinda
yuritmektedir. Mudurliklerin cocuklarla ilgili gérevleri su sekildedir (Mamur Isikg1, 2019;
15):

e Suca stiriiklenmis ya da magdur ¢ocuklara, tanik veya baska sebeplerden
kaynakli adli sisteme kaydi bulunan ¢ocuklarla ilgili hak ve hizmetlerin
¢ogaltilmasi ve uygulamaya gegilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak,

e Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii tarafindan paylasilan ¢ocuk su¢
oranlarmi incelemek, ¢ocuk suglulugu ile ilgili incelemeler yapmak ve
tedbirleri almak, uygulamalarin hayata gecirilmesi i¢in yerli uluslararasi
kurum ve kuruluslarla is birliginde bulunmak,

e Cocuklar i¢in yapilan vasi tayin islemlerini takip etmek,

e Cocuklar icin yayin kontroliinli yapmak, ¢ocuk iscilerin caliyma kosullarinin
denetlenmesi, ¢ocuklarin alacaklar1 saglik hizmetlerinin kontrol edilmesi,
cocuklara sunulacak sosyal hizmetlerin ¢alismalarinda diger kamu

kurumlariyla ortaklasa caligmaktir.

Cocuk haklar1 konusunda merkezi idareye ek olarak yerel yonetimlerde caligmalar
yiiriitmektedir. Ornegin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde ¢ocuk haklarinin

korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla yerel diizeyde “Cocuk Haklar1 Il Komitesi”
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kurulmustur. Komiteler, ailesi ile yasayan, koruma altinda bulunan, ¢ocuk egitim evlerinde
kalan ve engelli cocuklarin tamamini temsil eder. Ayn1 zamanda Komiteler, ¢cocuk haklar1
konusunda gocuklar1 bilinglendirmek amaciyla tanitimlar, kongreler, forumlar
diizenlemektedir. Cocuk katilim1 agisindan Komiteler 6nem tasimaktadir (Alacadagli, 2019;
293). Yerel diizeyde ¢ocuklarla ilgili yapilan baska bir ¢alisma ise 2014 yilinda uygulama
koyulan “Cocuk Dostu Sehirler Girisimi” dir. Bu girisim de ¢ocuk haklarinin etkili bir
sekilde hayata gecirilmesinde belediyelerin aktif rol oynadig1 bir yaklasimdir
(https://www.unicef.org, 2023).

Yerel diizeyde yapilan ve c¢ocuklarin katilim hakkini aktif bir sekilde yerine
getirmesini saglayan uygulama ise “Kent Konseyleri” dir. Kent Konseyleri Yonetmeligi
6.maddesine gore Konsey, cocuklarin ve genglerin toplumsal hayatta ve yerel diizeyde karar

alma stirecinde etkili olmalarini saglamaktir (Kent Konseyi Yonetmeligi, 2006).

Tirkiye’de c¢ocuklara yonelik hukuki c¢alismalar incelendiginde uluslararasi
metinlerin ulusal mevzuata basaril bir sekilde aktarildigi gozlemlenmistir. Yapilan yonetsel
calismalar ise merkezi ve yerel yonetim olarak iki kol halinde yiiriitiildiigii ortaya konmustur.
Merkezi yonetim ¢ocuklarin korunma ve bakim haklarina 6ncelik verirken yerel yonetimler

ise ¢cocuklarin katilim hakkina 6ncelik vermistir.

3.3.2. Tiirkiye’de Kamu Denet¢iligi Kurumu ve Kdkcocuk

Ombudsmanlik kurumu gelismis tilkelerde idareye karsi yapilan sikayetlere karsi
yiiriittigli arastirma, inceleme ve sorusturmalarda sagladigi basaridan dolayi; vatandasin
idareye karsi giiveninin artmasina sebep olmus ve yargmm is yiikiiniin azalmasmni
saglamistir. Gelismekte olan iilkeler, idarenin yavas islemesi, gérevin kotiiye kullanilmasi,
yarginin iizerindeki agwr is yiikii gibi sorunlar karsisinda idarenin yeniden yapilanmasi
ihtiyac1 tizerinde durmustur, Ombudsmanlik kurumu da bu yeniden yapilanmadaki temel

kurumlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Avsar, 2007; 161).
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Tiirkiye’de yargi siireci etkili ancak yavas ve masrafli olmasi, idarenin tarafli olmasi
endisesi, hiikiimet denetiminin kisitli olmast sorunlaria karst Ombudsmanlik kurumunun
kurulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ombudsmanlik kurumunun farkli sorunlara karsi birgok
cesidi bulunmaktadir. Tiirkiye’de de cocuklarin yiiksek yararinin saglanmasi, ¢ocuk
haklarin1 giivence altina alinmasit ve c¢ocuk refahinin saglanmasi gibi birgok amacin
gerceklesmesi amaciyla Kamu Denetgiligi Kurumu biinyesinde Cocuk Ombudsmanligi

kurulmustur (Mamur Isikci, 2016; 125).

Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumunun Tarihsel Siireci

Tiirkiye’de Kamu Denet¢iligi Kurumu (Ombudsman) kurulmasimna yonelik
atilan ilk adim, 1982 Anayasasi hazirlik déneminde Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi ve Hukuk Fakiiltesi 6gretim iiyeleri tarafindan ortaklasa hazirlanan
“Gerekgeli Anayasa Onerisi” dir. Onerinin “Kamu Denetgileri Kurulu” baslhigi 114b
maddesi Ombudsmanlik kurumunun olusumunu ele almistir. Maddenin bashigindan
da anlasildig1 tizere ombudsmanlik kurumu “Kamu Denet¢iligi Kurulu” adiyla tertip
edilmistir (Kaboglu, 1998; 78). Halki istek ve sikayetlerini inceleyecek, temel hak
ve hiirriyetleri koruyacak, bes kisiden meydana gelen bir kurul kurulmasi
Ongoriilmiistiir. Kamu Denetgisinin, Cumhurbagkani tarafindan bes yillik atanmasi
planlanmistir. Ayrica her yil ve gerek duyuldukca, kurulun, faaliyete gegirilen
calismalarla ilgili olarak Cumhurbaskanina ve TBMM’ye rapor vermesi ve bu
raporlarin Resmi Gazetede yayimlanmasi planlanmistir. Kurulun, vatandasim idareye
kars1 ¢ikarini koruyacagi, idare ve vatandas arasinda iyilestirici bir role sahip olacagi
ve idareyi gelistirici Onerilerde bulunan bir orgiit olacagma dikkat ¢ekilmistir.
Ombudsmanlik kurumu niteliginde kurulacak olan Kamu Denetcileri Kurulu, devlet
yapilanmast i¢in yeni bir idari drgiitlenmedir (AUSBF, 1982; 137 — 139). Fakat,
donemin Anayasa koyucular1 bu kurulusu dikkate almamis, onun yerine daha
kapsamli bir igerige sahip olacak sekilde anayasal bir kurulus olarak Devlet

Denetleme Kurulu’nun kurulmasini dngérmiistiir (Ozden, 2010; 145).
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Ombudsmanlik kurumu ile ilgili literatiir ¢aligmalar1 lilkemizde 1970’1
yillarda baslamis olmalarina karsi resmi caligmalarda yer almasi 1991 yilini
bulmustur. Ombudsmanlik kurulmasi ile ilgili yapilan ilk resmi ¢alisma Tiirkiye ve
Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii tarafindan 1991 yilinda hazirlanan “Kamu
Yonetimi Arastrmasi” (KAYA) raporudur. Rapor, 9 bolimden meydana
gelmektedir. II1. boliim “Ortak Gorevler” basliginin 4. alt bagliginda “Denetleme” ye
yer verilmektedir. Bu alt baglikta, Tiirk kamu yonetiminin denetim yapilanmasmi,
sorunlarini ve Onerileri aktarmaktadir. Rapor, Bagbakanlik Teftis Kuruluna 1980°den
sonra yapilan degisikliklerle, tiim kamu yOnetim sistemini igeren genis bir gérev
alanina sahip keyfi bir denetim mekanizmasi oldugunu vurgulamaktadir. Bir st
kurul olmas1 beklenen Basbakanlik Teftis Kurulunun hem yapilanma hem de isleyis
acisindan faydadan ziyade sorun olusturabilecek 6zelligi sahip olduguna da dikkat
cekilmistir. Bu sorunlara oneri olarak da Basbakanlik Teftis Kurulu Bagkanligmin
gorev alanmin revize edilmesini dnermistir. Oneri kapsaminda, kurul baskanligmm
calisma sahasi, Bagbakanlik merkez teskilati ve bagh kuruluslar ile daraltilmasi
tavsiye edilmistir. Bu cercevede de Devlet Denetleme Kurulunun kamu denetgisi
(Ombudsman) olarak faaliyet yapmasini saglayacak hukuki diizenlemeler yapmasini
uygun gdrmiistiir (TODAIE, 1997; 41 — 43). Yani, denetim mekanizmas1 olarak
Devlet Denetleme Kurulu yerine kamu denetgiligine ihtiya¢ olduguna dikkat

cekilmistir.

Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan 1996 — 2000 yillarin1 kapsayan yedinci
kalkinma plant hazirlanmistir. Yedinci kalkinma planinin amaglar, ilkeler ve
politikalar alt bashiginda, vatandas ve idare arasinda ortaya ¢ikan sorunlarin etkili ve
hizl1 bir sekilde ¢oziilmesi maksadiyla; yarginin zahmetli ve yavas isleyen bir sisteme
sahip olmasi nedeniyle, idareyi yargi disindan denetleyecek ve yonetime bagh
olmayacak bir denetim sistemine gereksinim oldugu fark edilmistir ve Avrupa
Birliginin kendi kurulusunda ve iiye devletlerin ¢ogunlugunda var olan, vatandagin
sikayetleriyle alaka olacak bir Kamu Denetgisi (Ombudsman) yapilanmasinin
Tiirkiye’de de kurulacagi belirtilmistir. Ayni zamanda, hukuki ve kurumsal
diizenlemeler bashigr altinda Kamu Denet¢isi (Ombudsman) yapilanmasmin

kurulmasi i¢in bir yasanin yiiriirliige konulacagi belirtilmistir (DPT, 1996; 118 —121;
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Unver, 2008; 41 -42). Ombudsmanlik kurumunun yer aldig1 diger bir kalkinma plani
ise 2001 — 2005 yillarmi kapsayan sekizinci kalkinma planidir. Sekizinei kalkinma
planinda, yedinci kalkinma planindaki ayni gerekgeler gosterilerek bir Kamu
Denet¢isi (Ombudsman) yapilanmasi kurulacagi belirtilmektedir. Kamu Denetgisi
yapilanmasinin kurulabilmesi i¢in de zaruri tiim altyapmin kurulmasma ve yapinin
biitiin idari islem ve eylemleri i¢ine almasina énem verilecegi belirtilmistir (DPT,

2001; 193; Unver, 2008; 42).

Kamu Denet¢iligi (Ombudsman) Kurumu kurulmasi i¢in hiikiimet tarafindan
hazirlanpp TBMM’ye gonderilen ii¢ tasar1 bulunmaktadir. Bunlar; 57. Hiikiimet
Tasaris1, 59. Hiikiimet Tasaris1 ve 60. Hiikiimet Tasarisi’dir. Kamu Denetciliginin
Kurumunun kurulmasiyla ilgili gonderilen ilk tasari, 14 Eylil 2000 tarihinde
Bakanlar Kurulunca kararlastirilmast amaciyla 57. Hiikiimet tarafinca hazirlanan,
TBMM’ ye 13 Ekim 2000 tarihinde gonderilen, fakat ilgili donemde goriisiilmedigi
icin gecgersiz olan 1/763 esas numarali “Kamu Denetciligi Kurumu Kanun Tasaris1”
dir. Tasarida, yedinci ve sekizinci kalkinma planlartyla paralel olarak, vatandas —
idare arasinda ortaya ¢ikan sorunlar1 etkili ve hizli bir sekilde ¢oziimleyecek, idarenin
is ve islemlerini hukuka uygunluk ve yerindelik agisindan denetleyecek ve ortaya
¢ikan sorunlara Onerilerde bulunacak bir kuruma Tiirkiye’de gereksinim oldugu
belirtilmistir. Diinyada Ombudsmanlik adiyla bilinen bu kurumun Tirkiye’de
“Kamu Denet¢isi” adiyla kurulmasmin gorevleri acisindan daha uygun olacagi

belirtilmistir (Yiice, 2019; 121).

59. Hiikiimet tarafinca Ombudsmanlik kurumu kurulmasiyla ilgili ilk tasar1
2003 yilinda verilmistir. 15.07.2004 tarihli ve 5227 sayili “Kamu Y 6netiminin Temel
Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas: Hakkinda Kanunun” 42. maddesinde
Ombudsmanlik kurumu “Mahalli idareler Halk Denetcisi” olarak yer almustir. Fakat,
Cumhurbagkani’nin veto etmesinin ardindan tekrar TBMM giindemine alinmadigi
icin hiikiimsiiz kalmistir. Bu kanun tasarisi ile ilk kez Ombudsmanlik kurumu mahalli
idareler bakimindan ele alinmistir. Tasarinin ilgili maddesinin gerekgesinde, yeni

kamu yOnetimi anlayisinda denetimin halk tarafindan yapilmasmi saglayacak
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mekanizmalar gelistirmesinden kaynakli olarak, mahalli idareler yoniiyle bir halk

denetg¢isi sisteminin gelistirildigi ifade edilmektedir.

Mahalli idareler Halk Denetgisi yapilanmasi olusturulamayimca
Ombudsmanlik kurumunun olusturulmas: amaciyla, 59. Hiikiimet tarafindan
TBMM’ ye gonderilen, 15.06.2006 tarihli ve 55821 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu
Kanunu Genel Kurul tarafindan kabul edilerek Cumhurbaskanligia gonderilmistir.
Fakat, donemin Cumhurbaskant Ahmet Necdet SEZER donemin anayasal sistemine
uygun olmadig1 sebebiyle tekrar goriisiilmesi igcin TBMM’ye geri gondermistir.
TBMM Genel Kurulu’na geri gelen bu kanun hig¢bir degisiklik yapilmadan kabul
edilerek, 28.09.2006 tarih ve 5548 sayili yasa olarak Cumhurbaskanligina tekrar
gonderilmistir. Anayasanm 89. ve 104. maddeleri uyarinca Cumhurbaskan1 yasay1
zorunlu olarak onaylamis ve yayimlanmasi amaciyla Bagbakanlifa gondermistir
(https://www.tccb.gov.tr, 2022). Gonderimin hemen ardindan Cumhurbaskani ve
125 milletvekili 5548 sayili yasanin Anayasaya aykir1 oldugu iddiasiyla Anayasa
Mahkemesi’ne bagvurmuslardir. Anayasa Mahkemesi de 28.12.2008 tarihinde 5548
sayilt Kanun’un Anayasa’ya aykiri olduguna oybirligiyle karar vermistir. Bu alman
karardan sonra Kamu Denetgiligi Kurumunun kurulmasi i¢in anayasal statiiye sahip

olmasi gerektigi fark edilmistir (Yiice, 2020; 121).

60. Hiikiimet tarafindan 2010 senesinde hazirlanan ve Kamu Denetgiligi
Kurumunun da kurulmasini igeren Anayasa degisikliklerine dair kanun tasarisi,
07.05.2010 tarih ve 5982 sayili kanun olarak TBMM’ den gegerek 12.09.2010
tarithinde Halkoylamasma sunulmustur ve kabul edilmistir. Anayasa degisikligiyle
beraber “Dilekce, Bilgi Edinme ve Kamu Denetcisine Basvurma Hakki” 74.
maddede diizenlenmistir. Ilgili maddede; Kamu Denetciligi Kurumu idarenin
isleyisiyle 1ilgili sikayetleri inceleyen TBMM’ye baghh bir kurum olarak

diizenlenmistir (https://normkararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr, 2022).
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Kamu Denet¢iligi Kurumu, 14.06.2012 tarithinde TBMM’de kabul edilerek
6328 sayili kanun ile kurulmustur. 29.06.2012 tarih ve 28338 sayili Resmi Gazete de

yayimlanarak da yiiriirliige girmistir.

Kurumun Kurulus Kanunu ve Yapisi

Ombudsmanlik kurumu, Avrupa Birliginin kendi yapilanmasinda ve iiye
iilkelerinin ¢ogunlugunda bulunmaktadir. AB Uyum Komisyonu raporunda ve KDK”
nin kurulus kanununda bu duruma atifta bulunarak, AB’ye katilim siirecinde olan
Tirkiye’de bir Ombudsmanlik kurumunun kurulmasi gerektigi belirtilmistir (Yiice,
2020; 123). Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan 23 Ocak 2006 ve 18 Subat
2008 tarihli Tiirkiye Katilim Ortakligi Belgelerinde Ombudsmanlik kurumunun

kurulmasi kisa vadeli 6ncelikler planinda yer almaktadir (https://eucenter.sdu.edu.tr,

2023). Kisacasi, AB’ye katilim i¢cin Ombudsmanlik kurumunun kurulmasi gerekli

tutulmustur.

Bireylerin idare ile ortaya ¢ikan sorunlarini kolay, {icretsiz ve etkili bir sekilde
¢ozmek amaciyla 14.06.2012 kabul tarihli 6328 sayili Kanun ile Tiirkiye Kamu
Denetciligi Kurumu kurulmustur. Kamu Denetg¢iligi Kurumu anayasal bir kurum

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anayasanin 74. Maddesinde;

“Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina

sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina baglh olarak kurulan

Kamu Denetgiligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler. Kamu

Bag denetcisi Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan gizli oyla dért yil igin
secilir”

ifadesi yer almaktadir. Yine ayni maddede kurumun kurulusu, gorevi, ¢aliyma

prensipleri ve diger is ve islemlerinin kanunla diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir (Tiirkiye

Cumhuriyeti Anayasasi, 1982). Bazi bilim insanlar1 tarafindan bu maddenin eksik

olduguna vurgu yapilmistir. Bu eksikligin sebebi olarak ilgili maddede kurumun,

basdenet¢inin ve denetgilerin bagimsizlik ve tarafsizligina yer verilmemistir. Ayrica
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bunlarm eksikligi ile kurumun 6zerk bir yapiya sahip olmayacagi vurgulanmistir

(Yiice, 2020; 125-126).

Anayasa’da bagimsizlik ve tarafsizlik vurgusu yapilmamis olmasina ragmen
6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun ilk maddesinde bagimsizlik
vurgusu yapilmistir. Ayrica aynt kanunun 12. Maddesinde bagimsizlik ve
tarafsizlikla ilgili hiikiimler yer almaktadir. 12. Maddede diizenlenen 6nemli bir konu
ise kamu bagdenetgisi ile kamu denetgilerine vazifeleriyle ilgili olarak, hicbir organ,
makam, merci veya sahsin emir ve talimat verememesi, genelge gonderememesi,

tavsiye ve telkinde bulanamamasidir.

6328 sayilh Kanunun 4. Maddesinde Kamu Denetciligi Kurumunun
Basdenetgilik ve Genel Sekreterlik ve diger personellerden olustugu belirtilmektedir.
Ayrica ayn1t maddede kurumun ihtiya¢ duydugu hallerde ofis agabilme yetkisi oldugu
belirtilmektedir. 2023 yilinda aktif olarak Kamu Bagdenet¢isi Seref MALKOC” tur.
Yahya AKMAN, Fatma BENLI YALCIN, Arif DULGER, Sadettin KALKAN ve
Celile Ozlem TUNCAK kamu denetg¢isi olarak gdrev yapmaktadirlar.

6328 sayili Kanunun 5. Maddesinin 1. Fikrasinda kurumun goérevi 2.
Fikrasinda ise gorev alanmin dis1 tanimlanmistir. Kanunun 5. Maddesi asagidaki

sekildedir.

Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii
eylem ve islemleri ile tutum ve davramslarini; insan haklarina dayali adalet
anlayis1 iginde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek,

arastirmak ve idareye énerilerde bulunmakla gorevlidir.

Ancak; yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler, Yarg: yetkisinin
kullanmilmasina iligkin kararlar, Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri

nitelikteki faaliyetleri, Kurumun gérev alani disindadir.
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6328 sayilt Kanunun, 6. Maddesinde Basdenetcilikten bahsedilmektedir.
Maddeye gore Basdenetcilik, basdenet¢i ve denet¢ilerden olusmaktadir ve kurumun
yonetim ve temsil yetkisi Basdenetciye aittir. Ayni kanunun 7. Maddesinde ise
Basdenetci ve denetginin gorevleri detayli sekilde aktarilmaktadir. Kanunun 10.
Maddesinde ise bagdenetci ve denet¢i olabilmenin sartlar1 yer almaktadir. Buna gore
basdenet¢i veya denetgi olabilmek i¢in aranan sartlar; Tiirk vatandasi olmak, se¢imin
gerceklesecegi tarihte basdenet¢inin 50, denetginin ise 40 yasini doldurmus olmasi,
dort yillik egitim veren fakiiltelerden mezun, en az 10 yillik is tecriibesine sahip,
kamu haklarindan yasakli olmamasi, bir siyasi partiye iiyeliginin bulunmamasi ve f
maddesinde belirtilen durumlardan mahkumiyetinin olmamas1 gerekmektedir.
Kanunun 14. Maddesinde basdenetci ve denetginin gorev siiresi dort yil olarak

belirtilmektedir. Ayrica denetgilere ikinci kez segilebilme imkani taninmastir.

6328 sayili Kanunun, 17. Maddesinde kuruma basvurma yollar1 ve usulleri
dizenlenmektedir. Kamu Denetg¢iligi Kurumuna hem gergek hem de tiizel kisilerin
bagvurabilme hakk1 vardir. Bagvuru hakki yalnizca Tiirk vatandaslarma taninmais bir
hak degildir. Dilekgeleri Tiirk¢e olmak kaydiyla yabancilarda Kamu Denetciligi
Kurumuna bagvurabilme hakki vardir. Bagvuranin istegi lizerine bagvurular gizli
tutulabilmektedir. Kuruma, valilikler ve kaymakamliklar araciligiyla basvurabilme
hakki tanmmustr. Kuruma yargi organlarinda goriilmekte olan veya sonuca
baglanmis uyusmazliklar i¢in basvuru yapilamamaktadir. Ek olarak, KDK’ ya
basvurabilmek i¢in Idari Yargilama Usulii Kanununa gore tiiketilmesi gereken yollar
tikketilmelidir. Telafisi zor veya imkansiz durumlar icin bu duruma istisna
getirilebilmektedir. Bireyin ortaya c¢ikan durumla ilgili idareye bagvurusundan
itibaren, idarenin verdigi cevaptan itibaren, altmis giin i¢inde idare cevap vermezse
stire bitiminden itibaren alt1 ay i¢cinde KDK’ ya basvurabilmektedir. Buradaki en
onemli husus, bireyin KDK’ ya bagvurmasiyla birlikte dava hakki kaybolmaz.

Istedigi zaman bireyin mahkemeye gitme hakk1 sakh kalir.

Kuruma elektronik ortamdan basvurulabilir. Kurumun internet sitesinde hem
gercek kisiler hem de tiizel kisiler i¢in ayr1 basvuru formlar1 bulunmaktadir. internet

sitesi lizerinden bagvuruda bulunurken imza sartt aranmamaktadir. Birey
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basvurusunu isterse kanuni temsilcisi veya vekili araciligiyla da yapabilmektedir

(https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/, 2023).

Kamu Denetgiligi Kurumu’na yapilan bagvurular dncelikle 6n incelemeye

almir. Bagvuru on inceleme siirecinde usul ve sekil agisindan incelenir, eksikleri

giderilir ve kurumun gorev alani igerisinde yer aldigina karar verilirse esas

incelemeye baslanir. Bagvuru, 1lgili kamu denetgisine iletilir, ekibi tarafindan detayli

incelemeye gegilir ve basvuruyla ilgili rapor hazirlanir. Yapilan arastrma ve

incelmenin neticesinde dort karardan birini verir. Bu kararlar su sekildedir (Ates,

2020; 123-124):

Karar Verilmesine Yer Olmadigina Dair Karar: Bagvuruda bulunan
kisinin sikayetten vazgecmesi, basvuru sahibi gergek kisi ise kisinin 6limii,
tiizel kisi ise tiizel kisiliginin sonlanmasi1 ve arastirma ve inceleme stirecinde
bagvuru sahibinin ayni konuda dava ag¢masi durumlarindan birinin
ger¢eklesmesi sonucunda kurum “karar verilmesine yer olmadigina dair
karar” verir.

Dostane Coziim Karari: Arastirma ve inceleme siirecinde idare ve vatandas
dostane ¢oziim siirecine davet edilir. Bu siirecte vatandasin talebinin idare
tarafindan uygulanmasi iizerine problemin ortadan kalkmasi ile sikayetten
vazgecilmesi ile ilgili taraflarin bu durumu Kuruma iletir. Bu siirecin sonunda
Kurum tarafindan “dostane ¢6ziim karar1” alinir.

Red Karar: Arastirma ve inceleme siirecinin sonunda Kurum sikayet
sahibinin haksiz olduguna ve idarenin yaptigi is ve islemlerin hukuka uygun
oldugunu tespit etmesiyle “red karar1” verir.

Tavsiye Karari: Arastirma ve inceleme sonucunda Kurum sikayet sahibinin
hakli ve idarenin yaptig1 is ve islemlerin hukuka aykir1 olduguna karar
vermesi ile bir “tavsiye karar1” verir. Bu tavsiye karari, idarenin yanls islemi
kabul etmesi, bireyin zararmin tazmin edilmesi ve giderilmesi i¢in Oneriler

icerir.
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Kamu Denetciligi Kurumu Cocuk

Tiirkiye’de Kamu Denetgiligi Kurumu Orgiitlenmesinde ¢ocuklarla ilgili
sikayetleri arastiran ve sorusturan bir kamu denetgisi bulunmaktadir. Kamu denetgisi
ek olarak kadm haklari, insan haklari, sosyal giivenlik, aile ve sosyal hizmetler
alaninda da calisma gostermektedir. Bu durumda yukari da ornekleri verilen
Iskandinav iilkelerinden farkli olarak bir uzmanlasmaya gidilmedigini
gostermektedir. Diger bir fark ise Tiirkiye’deki Cocuk Ombudsmanligi sikayet
iizerine harekete ge¢mektedir, Iskandinav iilkelerdeki cocuk ombudsmanlig1 ise hem
sikayet lizerine hem de resen hareket etmektedir. Cocuklarin basta sikayetlerini
iletmek ve yapilan calismalar hakkinda bilgi almasi amaciyla 22.04.2014°te
“www.kdkcocuk.gov.tr” sitesi kurulmustur (Kahraman, 2020; 198). Cocuk
ombudsmanlig1 yalnizca istek ve sikayetler tizerine ¢alismamaktadir ayn1 zamanda
cocuk haklarmin ihlal edildigi durumlar:1 tespit eder, ¢ocuklarla ilgili projelerin
hazirlanmasi asamasinda danigsmanlik hizmeti yiiriitiir ve ¢ocuklarin mevcut durumu
ile ilgili arastirma ve inceleme yapar, veri toplar ve rapor yaymlayarak bir kamuoyu

olusturur (Isik¢1, 2016; 127-128).

2022 yilinda Kamu Denet¢iligi Kurumu’na 17.816 kisi basvuruda
bulunmustur. Bu basvurularin 153’ yani %0,86°s1 0-18 yas grubuna aittir. Bu
basvurularda bulunan g¢ocuklarin 72’si erkek 70’1 ise kiz ¢ocugudur.11’inin ise
cinsiyeti belirtilmemistir. Yapilan bagvurularin 214’1 yani %1,20’si cocuk haklari ile
ilgilidir (KDK, 2022; 56-60). 2021 yilinda Kuruma 18.843 kisi basvuruda
bulunmustur. Bu basvurularin 264 tanesi yani %1,40°1 0-18 yas grubuna aittir.
Basvuruda bulunan cocuklarin 152°si erkek 112’si ise kiz ¢ocugudur. Yapilan
bagvurulari 267’si yani %1,42 ¢ocuk haklar1 alanindadir (KDK, 2021; 56-60). 2020
yilinda ise Kuruma 90.209 kisi bagvurmustur. Bagvurularin 326 tanesi yani %0,36’s1
0-18 yas grubuna aittir. Bagvuruda bulunan c¢ocuklarin 180’1 erkek 146’s1 ise kiz
cocugudur. Yapilan bagvurularm 351’1 yani %0,39’u cocuk haklar1 alanindadir
(KDK, 2020; 66-70). 2019 yilinda ise Kuruma 20.968 kisi bagsvurmustur. Bu

basvurularin 470 tanesi yani %2,24°ti 0-18 yas grubuna aittir. Bagvuruda bulunan
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cocuklarin 266’1 erkek, 204’1 ise kiz ¢ocugudur. Yapilan basvurularin 459°u yani
%2,19u gocuk haklart ile ilgilidir (KDK, 2019; 90-95).

Tablo 3: Cocuk Haklarmna Iliskin Basvuru Konular:
Kaynak¢a: Kamu Denetgiligi Kurumu 2022 Yili Raporu, 73.

Cocuk Haklar: Say1 Ylzde (%)
Cocuk haklarma iligskin diger konular 129 %60,28
Cocuklara karsi nefret sdylemleri 33 %15,42
Cocuklara yonelik sosyal hizmet ve yardim | 31 %14,49
faaliyetleri

Korunmaya, bakima ve yardima muhtag ¢ocuklar 12 %05,61
Cocuk ihmali ve istismarciligi 9 %4,21
Toplam 214 %100

Tablo 3’te de belirtildigi tizere 2022 yilinda Kamu Denetg¢iligi Kurumuna
cocuk haklarina iligkin 214 basvuru olmustur. En fazla basvuru “Cocuk haklarma
iligkin konularda” (%60,28) olmustur. Bunu daha sonra “Cocuklara karsi nefret
sOylemleri” (%15,42) takip etmistir. En az basvuru ise “Cocuk ihmali ve
istismarcilii” (%4,21) alanindadir. Kurum g¢ocuk haklar1 konusunda calismalar

yiiriitse de ¢ocuk bu calismalar arasinda %1,20 ile kii¢lik bir alan1 kapsamaktadir.

Tablo 4:2019-2022 Yillar: Arast KDK ’ya Basvuran 0-18 Yas Grubu

Kaynakg¢a: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Yillar Basvuru Oram
2022 0,86%
2021 1,40%
2020 0,36%
2019 2,24%

78



Tablo 4’de son dort yilda Kamu Denet¢iligi Kurumu’na yapilan tim
bagvuralar igerisinde 0-18 yas grubunun olusturdugu oran yer almaktadir. Tablo
incelendiginde ¢ocuklarin tiim basvurular igerisinde diisiik bir orana sahip oldugu

g6zlemlenmektedir.

3.3.3. Tirkiye’de Cocuk Ombudsmanhg Thtiyaci

Cocuk ombudsmanlig1 ilk kez 1981 yilinda Norveg’te kurulmustur. Norveg’in
ardindan zaman icerisinde diger iilkelerde Cocuk Ombudsmanligi fikrini benimsemistir ve
uygulamaya gecirmistir. Tiirkiye’de de ¢cocuklarin karsilagtig1 sorunlar nedeniyle bir Cocuk
Ombudsmanlig1 kurulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda Tirkiye’nin kabul ettigi
BMCHDS basta olmak tizere uluslararasi sézlesmeler c¢ocuklarin korunmasi, ¢ocuk
haklarinin saglanmasi ve ¢ocuklarin refahinin iyilestirilmesi amaciyla bir orgiitlenmeye

gidilmesini gerekli gérmiistiir (Mamur Isik¢i, 2016; 130).

Onceki basliklarda belirtilen veriler degerlendirmeye alindiginda Tiirkiye’de bir
cocuk ombudsmanlig1 kurulmas: ihtiyaci daha da goze ¢arpmaktadir. Ornegin yoksulluk
cocuklarin egitim ve saglik hakkindan yoksun kalmasina sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda
cocuk isciligi de Tiirkiye’de ¢dziilemeyen problemler arasinda yer almaktadir. Avrupa
Komisyonu tarafindan hazirlanan 2022 raporunda da c¢ocuk isciligi, ¢ocuk yasta yapilan
evlilikler, ¢ocuklara kars1 toplumsal cinsiyet farki sebebiyle uygulanan siddet konularinda
kisith ilerleme kaydedildigi belirtilmistir. Rapor ayn1 zamanda Tiirkiye nin kanayan yarasi
olan ¢ocuk gelinlere ve ensest vakalarm ivedilikle ¢6ziilmesi amaciyla bir ulusal eylem

planinin hazirlanmasi ihtiyacia vurgu yapmistir (Avrupa Birligi Komisyonu, 2022; 42).

Suriye’de baslayan i¢ savas nedeniyle insanlar ililkeden go¢ etmeye baslamislardir.
Bu siiregte de en ¢ok etkilenenler ¢ocuklar olmustur. Cocuklar temel hak ve hirriyetlerinden
yoksun kalmistir. Buna bagli olarak c¢ocuklarin barmma, saglik, beslenme, giivenlik ve
egitim sorunlar1 6ne ¢ikmaya baslamistir. Tiirkiye’de de 6zellikle Suriye basta olmak iizere

2011 yih itibariyle baglayan ve sayilar1 giderek artig gosteren milyonlarca milteci ve
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siginmaci ¢ocuk bulunmaktadir. Tiirkiye’deki miilteci ve sigmmmact ¢ocuklar da digerleri

gibi temel hak ve hiirriyetlerinden yoksun kalmaktadir (Akpimnar, 2017; 16).

Tiirkiye’de c¢ocuklar adalet alaninda bir¢ok sorunla karsi karsiya kalmaktadir.
Tutukluluk ve hapis cezas1 bir ¢gocuk i¢in en son uygulanmasi gereken yol iken tlilkemizde
tutuklu ve hapis cezasi alan ¢ocuk sayis1 her giin artis gdstermektedir. TUIK tarafindan
aciklanan verilere gore 2020 yilinda 10.234 12-17 yas arast ¢ocuk ceza infaz kurumuna
girmistir (TUIK, 2020).

Tirkiye’de egitim hakkindan faydalanan ¢ocuk sayis1 her gecen giin artis gosterse de
hala egitim hakkina erismeyen ¢ocuklar bulunmaktadir. Bunun ana sebepleri yetersiz yasam
kosullar1 ve yoksulluktur. Aile i¢i yoksulluk cocuklarm egitim hayatindan koparilip ¢gocuk
is¢1 olmasina sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda egitim hakkindan yoksun kalan ¢ocuklarin

suca siiriiklenme ihtimalinin daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir (Ates, 2020; 126).

Cocuk Koruma Kanunda agik¢ca belirtilmesine ragmen tim illerde c¢ocuk
mahkemeleri kurulmamistir. Cocuklar uzun siireler ve ¢ocuklara 6zel olmayan kurumlarda
gbzaltina alinmasi ¢ocuk adalet sistemindeki sorunlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bir bagka sorun ise tutuklanmasina karar verilen ¢ocuklarin adli yardim erisiminde yasadigi
problemlerdir. Raporda o6zellikle erisim problemini miilteci ¢ocuklar ve aileleri ulusal
koruma programinda olan ¢ocuklarin erisim problemi yasadigi belirtilmektedir (Avrupa

Birligi Komisyonu, 2022; 42).

Cocugun fiziksel, zihinsel ve psikolojik gelisiminin dogru bir sekilde gelismesi
amaciyla ve bagimsiz bir birey olarak topluma kazandirilmasi i¢in gerekli tiim dnlemlerin
alinmasi ve bunun gerekli ¢alismalarin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Bir {ilkenin
cocuklara kars1 bakis acisimi ¢ocuklara biitiinciil bir yaklagimla bagimsiz ve tarafsiz olarak
sundugu hizmetlerden ve bu siirecteki ¢abalardan anlayabiliriz. Bu durumda da ¢ocuk

ombudsmanligi 6nemli bir noktada yer almaktadir (Boyali ve Giindogdu, 2018: 112).
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Tiirkiye’deki mevcut idari yapilanma ¢ocuklarin maruz kaldigi olumsuz sartlardan
korunmasi ve refahlarmin iyilestirilmesi konusunda yetersiz kalmaktadir. Sosyal hizmet ve
politikalar agisindan Tiirkiye’de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi birimi Cocuk
Hizmetleri Genel Mudiirliigi yetkilendirilmistir. Ombudsmanlik kurumu tarafindan
cocuklarla ilgili konularda yerine getirilmesi beklenen yerindelik denetimi bakanlik¢a
yapilmaktadir ancak bakanlar hiikiimete karsi sorumludur. Bu nedenle ¢ocuklarla ilgili
herhangi bir sorunda, kurumun sorunu bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde ¢6zmesi olasi olarak
degerlendirilmemektedir. Ayn1 zamanda Bakanlik c¢ocuklarla ilgili konularda sosyal
hizmetler alaninda agirlikli olarak ¢alismaktadir. Ancak ¢ocuk ombudsmani ¢ocuklarin
korunmasi, refahinin iyilestirilmesi ve ¢ocuk haklarinin toplumun tiim kesimleri tarafindan
kabul edinilmesinin saglanmas1 gibi bircok alanda calisma ve arastirma yapabilmektedir

(Mamur Isike1, 2019; 131).

Cocuklarin korunmasi konusu yerel diizeyde incelendiginde Cocuk Haklar1 il
Komiteleri ve katilim haklar1 konusunda 6ne ¢ikan Kent Konseyleri ve Cocuk Meclisleri
cikmaktadir. Ancak yapilan aragtirmalar kurumlarin tam anlamiyla faaliyetlerini yerine
getirmemektedir. Bunun sebebi olarak “tersten katilimi” gdsterilmektedir. Yani, Tirkiye’de
bircok ¢ocuk hem istedikleri faaliyetlere katilamamakta hem de istemedikleri faaliyetlere
mecburi katilim gostermektedir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin faaliyetlere katilimi topluluk
olarak gergeklesiyorsa g¢ocuklar burada bir bireyden ziyade bir siri olarak
degerlendirilmektedir. Erbay ise ¢ocuk meclislerinin ¢ocuklarin demokratik siirece alismasi
ve fikirlerini beyan etmesi agisindan énemli oldugunu ancak dogru uygulanmadigini ifade
etmektedir. Yaptig1 bir arastirmada Ankara’daki bir ¢ocuk meclisinde katilim gdsteren
cocuklarm Belediye Baskani’nin, meclis ve parti liyelerinin ¢ocuklar1 oldugu tespit etmis ve
meclisin gostermelik oldugunu vurgulamistir (Erbay, 2013; 40-50). Bu durumda c¢ocuk

meclislerinin yalnizca géstermelik oldugu seklinde yorumlanabilir.

2022 yili Kamu Denetciligi Raporu’na gore ¢ocuklarin bagvuru konularmin basinda
cocuklarin kendileri ile ilgili kararlara katilim hakk: yer almaktadir. Yani ¢ocuklar fikir,
gereksinim ve isteklerini dile getirememektedir. Bu noktada ¢ocuklarla ilgili sosyal hizmet
ve politikalar onlarn ihtiya¢ ve taleplerini yerine getirmeyip tepeden inmeci bir yaklagim

sergilemektedir. Cocuk ombudsmanlig1 ise bu siiregte istek, ihtiya¢ ve fikirlerini dogrudan
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iletebilecegi ve detayli inceleyecek bir kurum olarak yer almaktadir. Ayni1 zamanda kurum,
cocuklar1 temsil etme ve savunuculugu yapma gorevlerini iistlenme ile gerekli konularda

hiikiimeti bilgilendirme ve tavsiye sunma gorevlerini gergeklestirecektir (KDK, 2022; 246).

Tiirkiye’deki mevcut Kamu Denetgiligi Kurumu ise sikayet iizerine arastirma ve
inceleme yiiriitmektedir. 2022 yil1 i¢erisinde Kuruma yapilan bagvurularin yas grubuna gore
dagilimi incelendiginde 0-18 yas grubu arasi basvuru %0,86’dir. Yani, dezavantajli grup
icerisinde yer alan ¢ocuklarm biiyiik bir cogunlugu kurumdan habersizlerdir. Ayni zamanda
kurumda gorev yapan bes kamu denetgisinden yalnizca bir kamu denetgisi kamu denetgisi
cocuk haklartyla ilgilenmektedir. Ancak bu denet¢i cocuk haklar1 disinda aile, kadin, sosyal
guivenlik gibi bircok konuyla da ilgilenmektedir. Ozetle, Tiirkiye’de ¢alisma alam yalnizca
cocuklar olan ve re’sen caligma yiiriiten bir ¢ocuk ombudsmanlig1 ihtiyac1 goze

carpmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM

ONERILER VE SONUC

Diinya niifusunun tigte birlik bir kismini olusturan ¢ocuklar tarihsel siire¢ i¢erisinde
incelendiginde hem tilkemizde hem de diinyada en fazla 6tekilestirilen grup olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Ikel toplumlarin yasam sartlarina bakildiginda giivenlik ve beslenme ihtiyaci 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle dogal yasama uyum saglayan cocuklar hayatta kalirken;
giicsiiz ve zayif cocuklar 6liime terk edilmektedir. Ayn1 zamanda c¢ocuk, ticareti yapilan
ekonomik bir varlik olarak goriilmektedir. Kisacasi ilkel toplumlarda ¢ocuk aileye fayda
sagladig1 dlgiide var olmustur. Orta ¢agda kolelik anlayis1 6n plana ¢ikmaktadir. Kolelik
anlayis1 hem aile yapisinda hem de toplumsal hayatta yer almistir. Cocuklar, babalarin
koleleri olarak goriilmektedir. Kole sayilmalari nedeniyle ¢ocuklarm higbir hakki
bulunmamaktadir, tiim hak ve yetkiler sahibi olan babasma aittir. Orta ¢agda yapilan
resimler incelendiginde ¢ocugun minyatiir bir yetiskin olarak tasvir edildigi
gozlemlenmektedir. Aries, orta ¢ag toplumlarinda, ¢ocuk ve yetiskin bir birey arasinda bir
ayrimin olmadigini ve ¢ocuk ile yetiskin hayatlarmnin es tavir ve davranis sergiledigini ifade
eder. Ronesans donemine gelindiginde ¢ocuga yiiklenen mananmn degisiklik gdstermeye
basladigr gozlemlenmistir. Ronesans doneminde c¢ocuk, orta c¢agdan farkli olarak
yetiskinlerden bagimsiz ancak yetiskinlige ulasmasi beklenen masum bir varlik olarak ele
alinmaktadir. Rousseau, “Emile” adli eserinde, ¢ocuklarin diinyaya saf ve temiz olarak
geldigini ancak ilerleyen donemler toplumsal etkiler ile kotii ve yanlisa evirildigini ileri
stirmektedir. Bu nedenle de ¢cocukluk doneminde verilecek egitimin kontrol altina alinmas1
gerektigini ileri siirmektedir. 20. yy’dan gilinlimiize kadar olan donem 6nceki donemlerden
daha net bir sekilde ¢ocugun yetiskinden ayr1 bir birey oldugu kabul edilmektedir. Bu déenm
cocuga verilen 6nemin artmast ve ¢ocuk hakkinda yapilan arastirmalarin artis gostermesi

gibi nedenlerden dolay1 “Cocuk Yiizyili” olarak kabul edilmektedir.

Cocuklugun tarihsel siirecini inceleyen birgok filozof ¢ocuklarin ya higbir hakk1
olmadigimni ya da kisith haklara sahip oldugunu ifade etmektedir. Ornegin Locke, cocuklarin

dogal haklara sahip oldugunu ancak bunlarin tamamen akil sahibi olan anne ve babalar
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tarafindan idare edilmesi gerektigini savunur. Hobbes, Locke’dan belirli 6l¢iide farkli olarak
cocuklarin dogal haklara sahip olmadigini ve tamamen anne babalarinin kontroliinde olmas1
gerektigini savunmustur. Mill” de ¢ocuklarin tamamen akil sahibi olmadiklarmi bu nedenle

anne ve babalarinin kontrolii altinda olmasi gerekliligini savunmustur.

Nelken’ e gore ¢ocuk haklari, ¢gocuklar1 zarar gérmekten ve istismardan korumaysi;
onlara duygusal olarak uygun tarzda yetistirmeleri i¢in sans vermeyi; saglik, barinma ve
egitim gibi temel ihtiyaglar1 saglamay1 6ngéren haklardir. Cocuk haklar1 hak temelli bir
yaklagim olarak karsimiza ¢ikar. Cocuk haklarmin hak temelli bir yaklasim olmas1 devlete
hesap verme ile yasal ve etik bir sorumluluk getirir. Hak temelli bir yaklasim olmasindan
dolay1 ¢ocuk haklar1 baz1 6zeliklere sahiptir. Bunlar;

e Cocuklar ve haklar1 iizerinde belirgin bir odaklanma

e Esitlik ve ayrimcilik gdzetmeme

e Hesap verilebilirlik

o Katilim

e (Cocugun yiiksek yarari

e Hak temelli ortak amaglar i¢in diger ilgilileriyle birlikte ¢calisma

Diinyada ve Tiirkiye’de cocuk haklar1 bir siire¢ igerisinde gelisim ve degisim
gostermistir. Bu siire¢ igerisinde karsimiza dort onemli belge ¢ikmaktadir. Bunlar; 1924
Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi, 1959 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi, Tiirk
Cocuk Haklar1 Bildirisi ve 1989 Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’dir. En
kapsamli belge sayilan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde ¢cocuk on sekiz yasina kadar olan her
insan olarak tanimlanmaktadir. Bu s6zlesmede dort temel ilke benimsenmektedir. Bunlar;
ayrim gézetmeme (Madde 2), cocugun yiiksek yarar1 (Madde 3), yasama ve gelisme (Madde
6) ile cocugun goriisiine saygi (Madde 12) seklinde siralanir. Bu maddelerden ikisi elestiri
konusu olmaktadir. Bunlar ¢ocugun yiiksek yarari ve ¢cocugun goriisiine saygidir. Cocugun
yiiksek yarar1 ilkesi ¢ocuk hukukunda ortaya ¢ikan tiim problemlerde cocugun yarari
diistiniilerek ¢6ziim bulunmasimni ileri stirer. Bu amagla yiliksek yarar1 saglamasi i¢in yetkiyi
yetigkinlere verir. Literatiirde elestirilen kismi ise cocugun yiiksek yarar1 diyerek on kapidan
iceri alman ¢ocuk haklarmin yetiskinlere tiim kontrollerin devredilmesi ile arka kapidan
ugurlanmasidir. Katilim hakki, ¢ocugu etkileyecek kararlara ¢ocuklarin dahil olmasini ifade

eder. Ik kez Cocuk Haklar1 Sdzlesmesi’nde giindeme gelmistir. Elestiri konusu olmasmnin
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sebebi ise ¢cocuk haklarini korumak i¢in hazirlanan sdzlesmelerde ¢ocuklarin goriisiine yer

verilmeyerek yalnizca yetiskinler kontrolliinde hazirlanmasidir.

Cocuklar toplumun en 6nemli parcalarindan birini olusturmaktadir. Bu nedenle
onlarmn haklarini ve ¢ikarlarini koruyan, glivence altina alan ve sorunlarini ¢dzen bir sisteme
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyaglar1 karsilayacak en uygun sistem ise yalnizca ¢ocuklarin
sorunlar1 ve istekleriyle ilgilenen idari ve mali 6zerklige sahip bir cocuk ombudsmanligidir.
Ombudsman; vatandaslarin idareye karsi haklarini koruyan, idarenin is ve islemlerini
denetleyen, idare ve vatandas arasinda koprii gorevi yapan ve sikayet iizerine ya da
kendiliginden harekete gecen bir kurum olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Cocuk
ombudsmanlig1 ise ¢ocuklarin hukuki olarak korunmasini saglayan, onlardan gelen her tiirli
istek ve sikayeti inceleyip arastirip tavsiye kararinda bulunan bir 6zel nitelikli denetim
tiirtidiir. Diinyada da olduk¢a onemli bir yere sahip olan ¢ocuk ombudsmanligi 1980’11
yillardan sonra yayilmaya baslamistir. Calisma kapsaminda da ilk kurulan ¢ocuk
ombudsmani olan Norve¢ Cocuk Ombudsmanhgi ile Isve¢ ve Finlandiya Cocuk
Ombudsmanliklar1 detayli olarak incelenmistir. Calismanin amaci Iskandinav iilkelerinde
uygulanan c¢ocuk ombudsmanliklarinin iyi yonlerinin almnarak Tirkiye’deki Kamu
Denetciligi Kurumunun alt birimi olan ¢ocuk ombudsmanima entegre edilerek idari ve mali

ozerklige sahip bir Cocuk Ombudsmanlig1 *nin olusturulmasidir.

Tiurkiye’de kurulacak olan “Cocuk Ombudsmanhigr” c¢ocuklarin haklarini,
ihtiyaclarin1 ve taleplerini dikkate alarak, onlarin mevcut sorunlarini ¢éziime ulastirma
amac1 tastmalidir. Bu Cocuk Ombudsmanligy; isveg, Norveg, Finlandiya, Hollanda, Kanada
gibi iilkelerdeki ¢ocuk ombudsmanliklar1 gibi bagimsiz, tarafsiz ve 6zerk bir yapilanma
olmas1 gerekmektedir. Ciinkii kurum kararlar1 alirken baski altinda olmadan hizly, etkili ve
verimli olmalidir. Cocuk Ombudsmanligi Kamu Denet¢iligi Kurumu’ndan ayr1 bir tiizel

kisilige sahip olmas1 gerekmektedir.

Kurulacak olan Cocuk Ombudsmanligi i¢in kurumun ¢alisma sekli de énemli bir
adimi olusturmaktadir. Bu nedenle Cocuk Ombudsmanligi re’sen harekete gecebilme

yetkisine sahip olmasi gerekmektedir. Toplumun dezavantajli kesimi igerinde yer alan
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cocuklara daha hizli ulasmak ve temsilini saglamak amaciyla Kurum, yalnizca sikayet

iizerine degil kendiliginden de harekete gecebilmelidir.

Cocuk Ombudsmanligr kurulurken dikkat edilmesi gereken baska bir adim ise
basvuru yollaridir. Tiirkiye’de Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun alt birimi olarak ¢aligmalarini
yiiriiten Cocuk Ombudsmanlig1 website iizerinden, yiiz ylize, valilik ya da kaymakamlik
aracilifiyla bagvuru kabul etmektedir. Bunlara ek olarak kurulacak olan kamu tiizel
kisiligine haiz yeni Cocuk Ombudsmanhgma Norve¢ ve Finlandiya’da yer alan (cretsiz
telefon hatt1 ve sosyal medya ile basvuru yolu da eklenmelidir. Kanada’da acil durumlarda
cocuklarin bagvurabilecegi iicretsiz 7/24 ulasilabilir tehlike ve cinsel istismar hatti
bulunmaktadir. Bu uygulama 7/24 {icretsiz her konuda hizmet veren bir hat olarak revize

edilip Cocuk Ombudsmanliginda uygulanmalidir. Tiim bu basvuru yollar1 {icretsiz olmalidir.

Tirkiye’de Cocuk Ombudsmanlhi§ina anne, baba ve yasal temsilciler disinda
cocuklarda bagvurabilmektedir. Bu gruba ek olarak cocuklarla temas halinde olan herkes
eklenmelidir. Cocuk Ombudsmanligi aslinda konu ¢ocuklar oldugunda gelen tiim sikayetleri
ozenle dikkate almasi gerekmektedir. Ote yandan Kurum sadece ¢ocuklarmn iletisime
gecmesini beklememesi gerekmektedir. Bu uygulama Isve¢ Cocuk Ombudsmani gibi
yapilan faaliyetlerin degerlendirilmesi i¢in kurulan ¢ocuk hatt1 gibi olabilir. Cocuk hatti ile
birlikte ¢ocuklar sadece sorunlarini iletmekle kalmayip bunlara ¢6ziim Onerileri de
sunabilecektir. Cocuklarla iletisime ge¢cme siirecinde ¢ocuklar evde, okulda ve yurtlarda
ziyaret edilmelidir. Ziyaretler onlarin istek ve sikayetlerini dinlemenin yani sira ¢ocuklari
sahip oldugu haklar ve Kurum hizmetleri hakkinda egitimleri de icermelidir. Cocuklarla
iletisimin karsilikli olarak bu kadar sik ve kolay olabilmesi i¢in Cocuk Ombudsmanlig1
Kurumu yalnizca Ankara’da bulunan sadece merkez teskilati olan bir kurum olmamasi

gerekmektedir. i1 ve ilge diizeyinde tasra teskilatinin olusturulmasi gerekmektedir.

Kurulacak olan Cocuk Ombudsmanligina genis gorev ve yetkiler verilmelidir.
Ornegin, Belgika ve Hollanda’da bulunan ¢ocuk ombudsmanliklarinin denetim yetkisi
oldukca genistir. Cocuklara hizmet sunan kamu kuruluslariin yani sira 6zel kuruluglar1 da

denetleme yetkisine sahiptirler. Belgika’daki cocuk ombudsmanlig1 ayni zamanda yerindelik
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denetimi yetkisine de sahiptir. Tiirkiye’deki ¢ocuk ombudsmanligr da hem kamu hem de
0zel kuruluslar1 denetleme yetkisine ve yerindelik denetim yetkisine sahip olmasi
gerekmektedir. Bu yetkilerin verilmesiyle Tiirkiye’deki ¢ocuklarmin hak ihlallerinin dniine
gecilecek ve mevcut sorunlar1 ¢oziilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yiiriitiilecektir. Ayni
zamanda bu modele Kanada’daki gibi kurumun hizmet sundugu kesim igerisinde yer alan
bebek ve engelli cocuk gibi kendini saglikli bir sekilde ifade edemeyen ¢ocuklar i¢in 6zel

bir yasal temsilci atanmasi eklenmelidir.

Hollanda ve Kanada’daki c¢ocuk ombudsmanliklar1 c¢ocuklarin  bireysel
anlagmazliklariyla ilgilenmektedir. Bu uygulama Tiirkiye’de kurulacak olan Cocuk
Ombudsmanligina da entegre edilmelidir. Kurumun kapsaminin bu sekilde genisletilmesinin
sebebi ¢ocuklarin karsilastiklar: tiim sorunlara karsi kendilerini koruyamayacak konumda
olmalaridir. Cocuklar karsilastiklar1 sorunlar kargisinda kendilerini koruyamadiklar1 i¢in en
biiyiik zarar1 onlarin gérmesidir. Bu sebeple ¢cocuklarin hak ve ¢ikarlarinin korunmasi i¢in
bireysel anlagsmazliklarin ¢oziimii de kurumun gorev ve yetkileri arasinda yer almasi
gerekmektedir. Aym1 zamanda kuruma cocuklar hayati tehlikeler yasadiginda kolluk
kuvvetleriyle isbirligi icinde olma ve sorusturma a¢gma yetkisi taninmalidir. Bu sekilde

cocuklarn tiim kisi ve kurumlara kars1 korunmasi giivence altina almacaktir.

Tirkiye’de Kamu Denetgiligi Kurumu igerisinde c¢ocuklarla ilgili sikayetlerle
ilgilenen denet¢i ayn1 zamanda insan haklari, kadmn haklari, engelli haklari, sosyal hizmetler
ve ailenin korunmasi gibi bir¢ok alan ile ilgilenmektedir. Yeni kurulacak olan Cocuk
Ombudsmanliginda atanacak basdenet¢i sadece ¢ocuk haklariyla ilgilenecektir. Kuruma
gelen bagvurular dikkate alnarak alt birimler olusturulmalidir ve bunlara denetgiler
atanmalidir. Son bes yillik KDK yillik raporu incelendiginde hukuki danigmanlik; yerel
birimlerle igbirligi; cocuk istismari; korunmaya muhtag ¢cocuklar; cocuk yoksullugu, ¢cocuk
isciligi ve temel haklar konular1 temel problemler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu

problemlerle miicadele i¢in bes denet¢i atanabilir.

Simdiye kadar ifade edilen Ozellikler Tiirkiye’de kurulacak olan Cocuk

Ombudsmanliginin islevsel 6zelliklerini icermektedir. Cocuk Ombudsmanligi icin ayni
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zamanda Tiirkiye’deki Kamu Denet¢iligi Kurumu 6rgiit semasi revize edilerek bir teskilat
yapilanmasi olusturulmalidir. Tiirkiye i¢in 6nerilen Cocuk Ombudsmanlig bir Bas Cocuk
Ombudsmani ve alaninda uzman bes denetci tarafindan idare edilir. Genel Idare ise dort
birimden olusmaktadir. Bunlar, Damisma Hizmetleri Birimi, Yerel Hizmet Birimi,
Haberlesme ve Politika Birimi ile idari Hizmet Birimi’dir. Danisma Hizmetleri Birimi; istek
ve sikayetlerin incelendigi, ilk incelemenin, aragtirma ve sorusturmanin takip edildigi ve
hukuki danigmanlik hizmetlerinin verildigi birimdir. Bu hizmetleri yerine getirmek i¢in dort
alt birim olusturulmustur. Bu birimler; istek ve sikayetlerin kayda almip incelendigi istek ve
Sikayet Birimi; 7/24 ulasilabilir cocuk hatti birimini iceren, vakalar1 gerekli denetcilere
yonlendiren ve ilk incelemeyi gergeklestiren i1k Inceleme, Dagitim ve Bilgilendirme Birimi;
Cocuk Ombudsmanligi tarafindan agilan ya da ¢ocuk ile ilgili arastirma ve sorusturmalarin
saglikli bir siireg ile yiiriitiildiigliniin takibini saglamak i¢in Arastirma ve Sorusturma Takip
Birimi ile ¢ocuklarin yasal temsilcisi olmadan bagvurular1 yapmalarinda yardime1 olmak ve
hukuken yasal temsilciliklerini saglamak amaciyla hizmet veren Hukuki Danigsmanlik
Birimi’dir. Yerel Hizmet Birimi ise her ilde bulunan I Miidiirliiklerinden ve Bdlge
Midiirliklerinden meydana gelmektedir. Haberlesme ve Politika Birimi; sivil toplum
kuruluslariyla igbirligi yapmak, basin araciligiyla c¢ocuklari, 6zel ve kamu kurumlarmni,
aileleri ve ¢ocuklarla ilgili tiim taraflar1 bilingclendirmek ve yeni projeler ortaya koyarak
cocuklar1 topluma kazandirmak i¢in {i¢ alt birim ile calismalarini yliriitmektedir. Bu birimler;
Sivil Toplum Kurulusu Birimi, Basmn Danismanlig1 Birimi, Strateji Gelistirme ve Izleme
Birimidir. Geri kalan idari hizmetleri yerine getirmek amaciyla da Kamu Denetgiligi
Kurumunda da bulunan Bilgi islem Birimi, Insan Kaynaklar1 Birimi, AB ve Dis Iliskiler
Birimi, Kurumsal Iletisim Birimi ve Destek Hizmetleri Birimlerini iceren bir Idari Hizmet

Birimi Kurulmalidir. Sekil 8” de de bu teskilat yapilanmasinin bir 6rnegi olusturulmustur.
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Birimi Politika Birimi
| | IstekveSikayet || | 5 \igiefikderi ||  STK Birimi ||| Bilgi fglem Birimi

Ik Inceleme,

Damismanlik Birimi

Sekil 8. Cocuk Ombudsmanligi Teskilat Semast

Kaynakg¢a: Yazar Tarafindan Olusturulmustur.

Cocuklarin refah seviyesi iilkelere gore incelendiginde Tiirkiye iyi bir performans
sergilemedigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda, ¢ocuklarm yasadigi sorunlarin ¢éziimiiniin
yetersiz olmasi ve ¢ocuk sorunlarinin giderek artig gdsteren bir profil seyretmesi ¢cocuk
ombudsmanlig1 kurulmasi fikrini desteklemistir. Bu noktada ombudsmanlik, ¢ocuklarin
yasadig1 sorunlara daha ¢ok dikkat ¢ekme, cocuk haklarini koruma ve istek ile sikayetlerini

daha kolay dile getirebilecegi ve sorunlarin ¢oziimiinde daha hizli ve etkin ¢dzliim saglayan
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bir mekanizma olarak karsimiza ¢ikacaktir. Yarinin yetiskinleri olan ¢ocuklarin bugiin
saglikli ve Ozgir bir birey olabilmesi ¢ok Onemlidir. Bu nedenle, cocuk haklarmin
demokratik sisteme uygulandigi ve cocuklarin hak ettigi degeri gordiigii bir toplum

olusturulmasi da biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alismada ¢ocuk haklarinin korunmasi ve etkin olarak uygulanmasmda 6nemli
bir noktada bulunan gocuk ombudsmanliginin diinyada basarili ile uygulayan ¢ 6rnek tlke
incelenerek Tiirkiye’de de uygulanmasi diislincesi esas alinarak ikincil ve birincil
kaynaklarin literatiir taramasi yapilarak incelenmistir. Bundan sonraki yapilacak
calismalarda daha fazla iilke incelemesi yapilmasi ve politika yapicilarinin da bu siirece

katildig1 bir calisma yapilmasi literatiire yenilik katacaktir.
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EK-2: Gorlisme Sorular1

Calistiginiz Kurum:
Cinsiyet:

Egitim Durumu:
Medeni Durum:
Cocuk Sahibi Misiniz:

. Kurumunuz i¢in “¢ocuk haklar1” ne anlama geliyor? Liitfen a¢iklaymiz.

. Kurumunuzun yasal mevzuatinda yer alan ya da almayan ¢ocuklarin hak arama yollar

nelerdir?

. Hak ihlali yasayan bir cocuk yasal temsilcisi olmadan bagsvurabilir mi? Liitfen

aciklaymiz.

. Kurumunuzun ¢ocuklar1 periyodik olarak hak arama yollar1 ve ¢ocuk hakkinda yapilan

yeni ¢alismalar hakkinda bilgilendiriyor mu?
. Kurumunuza Kdkg¢ocuk (Kamu Denet¢iligi Kurumu Cocuk) ile bagvuran oldu mu?
a. Basvuru konular1 nelerdir?

b. Basvuru yolu olarak hangisi/hangileri kullanilmistir?

. Kurumunuzun Kdkg¢ocuk (Kamu Denetciligi Kurumu Cocuk)ile ortak bir ¢caligmasi var

mudir? Var ise nelerdir?

Cocuk haklarinin korunmasinda kdk¢ocuk’un (Kamu Denetgiligi Kurumu Cocuk) rolii

nasildir? Liitfen agiklayniz.

Sizce Cocuk ombudsmanlig1 kurulmasi ihtiyaci var midir?
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