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Foucault'ya (1979;26-27) gbre sosyal alan; “tek basina
dizenlemelere, karsi karsiya gelmelere dayanmaz; o ayni
zamanda manevralar, taktikler, islevini yerine getirmelerle” de
siklikla gundemlesir. Foucalt'cu bu kavramlastrmada dikkate
deger olan, sosyal alan denileni olusturan bireylerin; sosyal
pratikler vasitasiyla iglevlerini yerine getirmelerine ve bu iglevsel
olma kaygisi esnasinda siklikla mustereklikler kurma ile tersi
olarak karsi karslya gelebilme olasiliklarina yapilan vurgudur.
Sosyal alana iligkin bdyle bir indirgemeci yaklasim (Foucault'cu
elestirel bakis kisa streligine bir kenara birakilarak), bir sire
sonra bireyin kendiliginden bir batindn parcasi olarak
farklilagsma egilimi ile de ifade edilebilir. Nihayet kendiliginden
bir butinin parcasi olarak birey, mutlaka bicimlendirilmis,
disipline edilmis ve uyum saglamis bir varlik olarak yeniden
yapilanir. Buradaki ifadelerin soguklugu da akilda tutularak-
bireysel egilimlerin sosyallesme stirecinde terk ediliyor olmasi,
saglkh bir sosyal yapinin olusturulmasi ile bu yapinin
surdurilebilir kilinmasi agisindan elzemdir. Kosut olarak sosyal
inovasyonun, sosyal zorunluluklarin veya kabullerin ciktis
olarak ifade edilebilecek bir yaklasimi niteleyici oldugu ileri
surllebilir.  Belki de sosyal inovasyon, Foucault'cu
kavramlastirma ile mustereklikler kurmanin ve/veya iglevlerini
yerine getiriyor olmanin da 6nemli bir sonucu olarak kabul
edilmelidir.

Bu aciklamalara sadik kalarak son dénemin popler
kavramlarindan birisi olan inovasyon, sanayi is kolundan édiing
alinarak sosyal alana aktarildiginda, nihayet sosyal inovasyon
olarak  kavramlastinlabilmektedir. Bu c¢ercevede sosyal
inovasyon; toplumsal sorunlarin ¢ézima agisindan geligtirilen ve
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uygulama sansi  bulan yeni yaklasimlar, uygulamalari,
yapllanmalar (6rgutlenmeleri), is modelleri ve/veya sureclerini
ifade edici olarak kullaniimaktadir. Mumford’'un (2002)
kavramlagtirmasi ile daha genis bir kapsama alanina erisen
sosyal inovasyon; hususen miusterek toplumsal hedef veya
hedeflere erisme noktasinda insanlarin, Kigilerarasi faaliyetleri
veya sosyal etkilesimi nasil organize etmeleri gerektigine
odaklanan yeni disiincelerin, yaratiimasi ve uygulanmasidir. Bu
gercevede ortaya c¢ilkmasi olasi yeni yaklasim veya
uygulamalara, kamu idaresi 6nderlik edebilecegi gibi, ondan
bagimsiz kuruluglarca da ele alinabilir. Dolayisiyla sosyal
inovasyonun taraflan acgisindan belirleyici faktér, onun nerede
ve nasil Uretildigi degil, olsa olsa ne icin (hangi sorunun
¢6zumuine donuk olarak) veya kim/kimler icin (toplumun hangi
kesimi igin) tretildigidir. Ornegin 2006 yiinda Nobel Baris Odiilii
(nobelprize) alan Muhammed Yunus'un vyarattigi sosyal
inovasyonun basarnsi -siy olarak-, ne kendisinin iktisat
Profesoérii olmasina ve ne de yerel yodnetimler tarafindan
desteklenmesine bagl olarak degerlendiriimelidir. Onun en
blyulk eseri olarak goérinen Grameen Bank vasitasiyla yaratilan
inovatif mikro kredi olanaklarinin muhatabi, toplumsal 6lgekte en
altta yer alan kesimlerden baskasi degildir. Burada hemen sunu
not etmek gereklidir ki, Muhammed Yunus’un yoksul kesimlerle
ilgili uzunca sireler devam eden calisma ve gézlemleri, bu tir
bir inovasyon gerceklestirmesine sonug vermistir.

Sosyal inovasyon c¢alismalari, sanayi veya hizmetler is
kollarindaki inovasyon faaliyetlerinde oldugu gibi dnemli riskleri
Ustlenmeyi, goglslemeyi gerektirir. Zira Schumpeter’in
(1934;84-85) degindigi Uzere ekonomik gelismenin anahtar
unsuru olarak inovasyon, girisimcilik ile karsilikli ve yakinsak bir
iliskiye sahiptir. Schumpetere hakkini teslim ettikten sonra
hemen vurgulamak gereklidir ki; her girisim, bir girisimciyi ve o
girisimci icin cesareti -diger bir deyisle 6nemli oranda risk
alabilmeyi- gerektirir. Zira inovasyonun piyasa icin henuz
taninmayan, bilinmeyen ve yeni olarak ifade edilebilecek olan
her ne var ise onu ifade ettigi distnuldiglinde, bu inovasyona
dayanarak bir girisim basglatan girisimcinin, ne denli yasamsal
bir risk Ustlendigi daha acik olarak kavranabilir. Diger taraftan
sosyal inovasyonun, toplumsal sorunlarnn ¢dézimi agisindan
Onemli bir kaldirag oldugu kabuliinde yer alan masumiyet veya
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altruist (6zgeci) yaklasim bile, sosyal inovasyonun basarisini
garanti edemeyebilir. Bu nedenle sosyal inovasyonun da
mutlaka uygulama planina sosyal girisimciler tarafindan
tasinmasi ve nihayet olasi sonuglarinin degerlendiriimesi
gereklidir. Ornegin UNICEF ve MEB isbirligi ile ilk defa 2003
yiinda uygulanmaya baslanilan ‘Haydi Kizlar Okula”
kampanyasi -ki temelde egitim &gretime tesvik acisindan bir
model olarak da kabul edilebilir- ile 2006 vyl sonuna
gelindiginde toplam 222.800 kiz gocugunun okullulastinldig
gorulmektedir (http://haydikizlarokula.meb.gov.tr). Su veya bu
nedene bagh olarak okula gdénderiimeyen kiz cocuklarnin,
egitim-6gretim stirecine kazandinimasi acgisindan 6nemli bir
inovatif uygulama olarak kabul edilebilecek “Haydi Kizlar Okula”
kampanyasinin, sonuglarn itibariyle yeteri talep goérdugu ve
basarnli oldugu ifade edilebilir ki tespit edilen okula gitmeyen kiz
ogrenci sayisinin %81’ine karsillk gelen miktarda &grencinin
okullulastinldigr  6zellikle belirtiimelidir. Dolayisiyla iktisadi
anlamda girisimcinin basarisini gésteren is sonuglarinin, ayni
sekilde sosyal inovasyon acisindan da sosyal
taninirhik/mesruiyet ve benimsenme/kabul edilirlik saglayacagi
ileri surdlebilir.

Ote yandan Hitt ve digerlerinin (1996) belirledigi tizere,
finansal ve stratejik hassasiyet de yeni dlisincelerin kolaylikla
degerlendiriimesi ve kabul edilmesini etkileyicidir. Kabul etmek
gerekir ki; inovatif faaliyetlerin basarisi, digerlerinin ona nasil
yaklastigi ile oldukga ilgilidir. Hegel'in meshur Kole (Usak)-
Efendi diyalektigi cercevesinde, Efendi-Kdle butiunlegsmesi ve
karsilikla taninmaya atfen benzeri sekilde tartistigi tzere, fikri ne
kadar parlak olursa olsun girisimci, bunun uygulamasini tek
basina gerceklestiremez. Mutlaka kendisine inanan, destek
veren, onun i¢in caba gOsterecek ve igbirligi yapabilecek
insanlarin katkilarina yani stratejik ittifaklara, tarihsel bloklara,
baglanmalara gereksinir. Bununla birlikte girisimin nasil ve ne
dizeyde finanse edildiginin de yine onun basarli olmasi ile
digerleri tarafindan desteklenmesi acgisindan énemli oldugu
ifade edilebilir. Ayni olasi butiinlesme ve destegin, sosyal
inovasyon baglaminda olusturulacak sosyal girisimler icin de
gecgerli oldugu 6ne surilmelidir. Yarattigi sosyal inovasyon
gercevesinde basar elde etmek isteyen sosyal girisimci, genis
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kitlelerinin dikkatini gcekerek gerek onlarin ve gerekse kamu
idarecilerinin destegini mutlaka saglamalidir.

Leadbeater'in (1997:9); “Ozellikle 1. Diinya Savasi'nin
ardindan bircoklari refah devletinin gelisimini, sosyal ilerlemenin
gOstergesi olarak gormuslerdir. Gelgelelim refah devletinin
esnek olmayisi, yavas isleyisi, burokratik olusu, insani
disarlamasi ve gugsuzlestirmesi siklikla elestiriimistir. Gergekte
sosyal ilerleme, sosyal butlnlik hissinin yeniden kurulmasi
yoluyla bélinme ve disarlamanin Ustesinden gelindiginde ancak
mumkun olacaktir. Modern bir mobil toplum, ancak refahin
dagitiimasina iliskin  yeni yollar kesfedilip tarafsizca
uygulandiginda biitiinlesebilecektir. iste bu, sosyal girisimcilerin
ne yaptiklaninin ve neden &énemli olduklarinin da cevabini
olusturmaktadir.” seklindeki belirlemesi, sosyal inovasyon ve
nihayet sosyal girisimcilik agisindan dikkate degerdir. Buna ve
daha en basta Foucaultya atfen ortaya konan gorisler
dogrultusunda sosyal inovasyon; gelistirilip gerceklestirilen
sosyal pratikler yoluyla sosyal bitlinlesmenin saglanmasi
acisindan 6nemli bir arag ve kaldirag olarak kabul edilebilir.
Ornegin sosyal bir soruna ¢ézum aramak Uzere gercgeklestirilen
bir sosyal girisim ¢atisi altinda, temelde 6zdes olmayan kitlelerin
maddi veya ayni yardimlarda bulundugu ve hatta bazilarinin da
bu kapsamda fiziksel veya zihinsel emekleriyle katki sunmaya
cabaladiklari ifade edilebilir. Dolayisiyla toplumsal sorunlara
care olmak Uzere vyaratlan sosyal inovasyonlar, kitlesel
duyarllik yaratiimak suretiyle saglanacak her tirli katkiya kosut,
toplumun farkli inancglara, katmanlara ve Kkdltirlere sahip
kesimlerinin bir c¢ati altinda toplanmasi acgisindan énemli bir
¢arpan olarak kabul edilebilir.

Batin  bunlardan  sonra  sosyal inovasyonu
temellendirmek icin ileri surllebilecek 6nermeler su sekilde
siralanabilir:

O1: Sosyal inovasyon, toplumun kendi kendini tedavi
etmesi acgisindan énemli bir aragtir.

Gercekten de sosyal inovasyon &rnekleri incelendiginde,
Ozellikle kamu idaresince gérmezden gelinen veya Ustesinden
gelinemeyen sorunlara sivil toplumca ¢dzim Uretiimek amaciyla
gelistirildikleri anlagilacaktir. Ornegin Pamela Hawley’in yarattigi
web tabanli inovatif bagis sistemi (Universalgiving) vasitasiyla
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yine yoksullukla veya benzeri yetersizliklerle mucadele etme
anlaminda sadece yerel degil kiiresel gergcevede toplumun ¢ok
farkli kesimlerinin biraraya getirildigi ifade edilebilir.

O2:Sosyal inovasyonlar, mutlaka sosyal girisim ve
girisimcileri (sosyal girisim liderlerini) gerekli kilar.
Iktisadi baglamda gerceklestirilen inovasyonlarda oldugu (izere
sosyal inovasyonlar da mutlaka bir sosyal girisimciyi gerektirir.
Ornegin, sokak cocuklarinin yeniden topluma kazandirimasi
acisindan Umut Cocuklan Vakfi ismi altinda bir sosyal girisime
onderlik yapan Yusuf Kulca’'nin dikkat geken bir sosyal girisimci
oldugu ifade edilebilir ( http://turkey.ashoka.org/Turkeyfellows).
Ancak iktisadi girisimci ile sosyal girisimcinin birbirinden aynldigi
bazi noktalarin var oldugu da burada ifade edilmelidir. iktisadi
anlamda inovasyonlar kar elde etmeye ydnelik iken, sosyal
inovasyonlarin sosyal fayda yaratmaya odaklandiklari ileri
surdlebilir.  Bunun yani sira, iktisadi girigsimlerin inovatif
faaliyetleri temelinde rekabet iliskisi icerisinde olduklan ifade
edilebilecekken, sosyal girisimler agisindan bu durum igbirligi ile
nihayetlenecektir.

O3:Sosyal inovasyonlar, maddi ve begeri kaynaklar ile
yogun zaman tahsisatini gerektirir.
Sosyal inovasyonlarin basariya ulasmalar, belki de iktisadi
inovasyonlara gére daha kolaydir. Ancak burada her iki
inovasyon alaninin yeniden Kkesigtirildigi bir bagka stratejik
alanin var oldugu hemen ifade edilmelidir. iktisadi isletmeler,
yarattiklan inovasyonun basarisi icgin, tlketicilerin dikkatini
cekmek amaciyla  (tutundurma) reklam  uygulamalari
gerceklestirdikleri gibi, sosyal inovasyonlar temelinde sosyal
girisimler de basarnl olabilmek acisindan kitlelerin destegine
gereksinim duyarlar. Bu nedenle yogun olarak tanitim yapilmasi
ve halkla yakin iligkilerin kurulmasi gereklidir. Bu ve benzeri
faaliyetlerin, sosyal girisimlerin maddi ve beseri kaynaklara
erismesi acisindan oldukga gerekli oldugu ifade edilmelidir.
Ornegin Arzum Meleksoy, gelistirdigi web tabanli inovatif bagis
sistemi (www.alisbagis.com.tr) ile ticari kuruluslarla yurttaglar
arasinda kopru kurmaktadir (
http://turkey.ashoka.org/Turkeyfellows). Bunlara ek olarak
inovatif yaklasimlarin, yogunluklu olarak sosyal girisimcilerin

Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (5:2) 2010
Journal of Entrepreneurship and Development



210
Oktay KOG

zaman ve diger destekleyenlerin ayirmalan halinde ancak
basarili olabilecekleri de ifade edilebilir.

O4:Sosyal inovasyonlar, uzun sireli olarak sosyal

sorunlari gbézlemlemeyi, izlemeyi, deneyimlemeyi ve kosut
olarak yaraticiligi gerekli kilar.
Sosyal inovasyonlarin sosyal girisimler ¢atisi altinda toplumsal
sorunlara ¢dzim Uretmek amaciyla yaratildiklarn g6z éniinde
bulundurularak, hemen hepsinin sosyal sorunlara karsi
duyarliigi, bilingliligi ve farkinda olmakhg! gerektirdigi aciktir.
Haliyle bunlara bagh olarak yaratici bir yaklasimla ancak sosyal
inovasyonlarin  gelistirilebilecegi sdylenebilir. Herhangi bir
sosyal sorunu basindan sonuna buitlin slrecleri ile dikkatlice ele
alabilen bireylerin, Muhammed Yunus 6rneginde goéruldigu
Uzere sosyal problemlerin ¢6zimi acgisindan inovatif
yaklasimlar, yol veya yontemler Uretebilecekleri ileri sirilebilir.
Bir diger 6rnek de Pozitif Yasam Derneg@i c¢atisi altinda, HIV
virisu taslyanlara ve ailelerine gesitli destekler sunan Nejat
Unli’ndn durumudur. Cevresindeki HIV virisu taglyan insanlarn
g6zlemleyen, onlarnn sorunlarini kavrayan ve nihayet ¢6zim
Uretmek amaciyla cesitli taraflar biraraya getiren Nejat Unlii, bu
anlamda basarii bir sosyal inovasyoncu ve girisimcidir
(ashoka).

O5:Sosyal inovasyonlar, genis kitlelerin ve kamu
idaresinin destegini gerektirir.
Sosyal girisimcilerin ortaya koyduklan sosyal inovasyonlari, tek
baslarina finanse edebilmeleri ¢ok kere zora girmektedir. Bu
nedenle sosyal inovasyonlarin basariyla gerceklestirilebilmeleri
acisindan sosyal girisimcilerin, mutlaka genis kitlelerin
destegine gereksinim duyacaklar aciktir. Genis Kkitlelerin
Ozellikle maddi ve ayni yardimlari ile zaman zaman da emek
gucu ile ortaya koyduklar katkilar, sosyal inovasyon ve nihayet
girisimlerin basarili  olmasi agisindan 6nemlidir. Ornegin,
Mustafa Sarn ©Onderliginde inci kefali baliginin korunmasina
donuk olarak baslatlan sosyal girisime (Doga Gozclleri
Dernegi), yerel ve kiirsel anlamda oldukga ciddi kitlesel destek
saglandidi bilinmektedir( turkey.ashoka.org/Turkeyfellows).

O6:Sosyal inovasyonlar baska sosyal inovasyonlara
katki verebilir veya onlardan olumsuz etkilenebilir.
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Sosyal inovasyonlarin basarisinin, konjonktirel bir boyutunun
da oldugu ifade edilebilir. Zaman zaman ortaya ¢ikan basarisiz
sosyal inovasyon 6Orneklerinin, toplumun benzeri ve degil diger
sosyal inovasyonlara da olumsuz yaklasmasina neden olabilir.
Bu cercevede sosyal glvenin zedelendigi bir glindemin
olusmasi, bagislarin  azalmasina  dolayisiyla  sosyal
inovasyonlarin basarisiz olmasina sonug verebilir.

Bu dnermeler ¢ogaltilabilecegi gibi, bazilarinin birbirine
gecisli olduklan da ifade edilebilir. Ancak anlasilan odur Kki
sosyal inovasyonlar; sosyal sorunlarin ¢éziimiine doénuk olmak
Uzere sosyal girisimler temelinde sosyal girisimciler tarafindan
ortaya konan yeni yol, yontem, yapl ve/veya araglan isaret
edicidir. Bu cercevede sosyal girisimlerin 6zellikle toplumun
farkh kesimleri ile bulusup igbirligi yaparak genis kitlelere
erisebilmeleri, nihai olarak sosyal faydanin yaratiimasi agisindan
onemlidir. Bu isbirlik¢i c¢alismalar, sosyal inovasyonlarin
yaratilmasi acisindan gundeme alinabilecegi gibi, uygulanmasi
noktasinda da énemli bir strateji olarak uygulanabilir.

Bunlardan sonra sosyal inovasyonlarin genel nitelikleri
siralanacak olursa asagidaki hususlara 6zellikle vurgu
yapiimalidir;

-Sosyal inovasyonlar, uzun é6mrli ve dayanikhidir.

-Sosyal inovasyonlar, toplumun ¢ok cgesitli unsurlarini
ayni ¢ati altinda bulusturabilir.

-Sosyal inovasyonlar, sosyal girisimci ve girigsimlerini
gerekli kilar.

-Sosyal inovasyonlar, -negatif veya pozitif- sonuclar
itibariyle genis toplumsal kesimleri etkileme gliciine sahiptir.

-Sosyal inovasyonlar, sosyal problemlerin uzun sureli
analizini gerektirir.

-Sosyal inovasyonlar, sosyal farkindalk ve destege
gereksinir.

-Sosyal inovasyonlar, teknoloji, medya gibi bir takim alt
yapi faktorleriyle desteklenmeyi gerektirir.

Sonu¢ olarak toplumsal sorunlarin  Ustesinden
gelinebilmesi acisindan ortaya konacak etkili araglardan birisi
olarak sosyal inovasyonlarn, mutlaka sosyal girisimleri ve
girisimcileri gerektirdigi aciktir. Bunlarla birlikte, glglu finansal
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alt yapi ve nitelikli i gliclniin de sosyal inovasyonlarin basariya
erismeleri acgisindan oldukga elzem oldugu ifade edilebilir. Ote
yandan sosyal inovasyonlar, ilk defa uygulanacak yol ve
yontemler olmalarn hasebiyle basarli olabilmeleri agisindan,
genis katilimh sosyal destedi gerektirirler. Bu cimleden olarak
sosyal inovasyonlarin tanitimasi amaciyla etkili bir sosyal
girisim liderligi temelinde, baglantilh kitlelerin dikkatini cekmeyi,
destegini almayl ve nihayet sadakatini saglamayi hedefleyen
nitelikli tanitim faaliyetleri gerceklestiriimelidir.
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