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Kuresellesme ve teknolojide yasanan hizli degisimler ile birlikte
bilgi, isletmelerin rekabette intiyag duydugu en énemli unsur haline
gelmistir. Ihtiyac duyulan bilgiyi elde edebilmek icin isletmeler cesitli
bilgi sistemlerinden yararlanirlar. Bu sistemlerden en Onemlisi
muhasebe bilgi sistemidir. Bu c¢alismanin amaci, muhasebe bilgi
sisteminin etkinligini etkileyen unsurlar ve muhasebe bilgi sisteminin
etkinliginin isletmeler (zerindeki etkisini belirlemektir. Bu kapsamda
muhasebe bilgi sistemi kavrami incelendikten sonra Canakkale ili ve
iicelerinde faaliyet gosteren igletmeler Uzerinde bir arastrma
yapllmistir. Aragtirmada nitel veri toplama teknigi olan anket
yonteminden yararlaniimistir. Elde edilen verilerin analizinde faktor
analizi kullaniimigtir. Faktoér analizine gére, dort boyut ortaya cikmistir.
Bu boyutlar;, muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, muhasebe bilgi
sisteminin isletme kararlarina etkisi, muhasebe bilgi sisteminin igletme
yonetiminin etkinligi Gzerindeki etkisi ve muhasebe bilgi sisteminin
muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisidir. Bu  boyutlara gore
muhasebe bilgi sisteminin isletmelerdeki etkinligi ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Bilgi, Etkinlik, Muhasebe Bilgi
Sistemi.

* Bu calisma Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde sunulan
“Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinliginin Degerlendirimesi Uzerine Canakkale
ilinde Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezinden Gretilmistir.
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A RESEARCH STUDY ABOUT THE EVALUATION OF
EFFECTIVENESS OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS IN
THE BUSINESSES IN THE PROVINCE OF CANAKKALE

ABSTRACT

Information has become one of the key elements of businesses
that they need for competition with globalization and the rapid changes
that occur in the field of technology. Businesses make use of various
information systems to obtain the data that they need. The most
important information systems among these systems is the accounting
information system. The aim of this study is the identify the factors that
affect effectiveness of accounting information systems. In this regard,
following the examination of the concepts accounting information
systems, a research study over the businesses that operate in the
province of Canakkale has been conducted. The study used
quantitative research technique namely the survey. Obtained results
have been processed by using factor analysis methods. Factor
analysis has revealed four sub-dimensions. These are effectiveness of
accounting information system, effects of accounting information
system over the effectiveness of management decisions, effects of
accounting information system over the effectiveness of administration
of the business and effects of accounting information system over the
operations of accounting departments. In this regard, effectiveness of
accounting information system in the business has been put forward in
the study

Keywords: Accounting, Information, Effectiveness, Accounting
Information System.

GIRIS

Muhasebe Bilgi Sistemi (MBS), isletmelerin ihtiya¢c duydugu bil-
gilerin Uretilmesinde ve bu bilgilerin alinacak kararlarda kullaniimasin-
da énem arz eden bir bilgi sistemi olarak tanimlanabilir. isletmelerde
MBS'nin etkinliginin degerlendiriimesi Gzerine Canakkale ilinde yapi-
lan bu galisma ¢ bélimden olusmaktadir. Birinci bolimde MBS ve
MBS’nin etkinligi hakkinda kisaca bilgiler sunulmustur. ikinci béliimde,
konuya iliskin literatiir incelemesi yapilmistir. Ugiincii bélimde ise ya-
pilan arastirmanin amaci, 6nemi, kisitlar ve bulgularn sunulmustur.

Arastirma kapsaminda Canakkale ili ve ilgelerindeki isletmelere
ylz ylize anket yontemi uygulanmistir. Bu yontemle isletmedeki cali-
sanlarin tanimlayici bilgileri ve likert tipi ifadelere iligkin veriler elde
edilmistir. Tanimlayici bilgilerin frekans degerleri sunulurken, likert tipi
ifadeler, faktdr ve glvenirlilik analizine tabi tutulmustur. Faktér anali-
zinden elde edilen boyutlara iligskin frekans, ortalama ve standart
sapma degerleri tablolar yardimiyla sunulmus olup, sonuclar yorum-
lanmistir.
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1. MUHASEBE BILGI SISTEMINE ILISKIN GENEL
BILGILER

isletmeler zamanla biiyiimesi sonucunda farkl alt bélimlere
ayriimis ve dis gevrenin sinirlari da genislemistir. Bu durum islet-
melerin orta ve Ust duzeylerinde alinacak kararlar igin her birimi
ayri ele alarak bu birimlere bilgi saglanmasini gerektirmistir. Dola-
yisiyla MBS, isletme ydnetiminin ihtiyaci olan gerekli sayisal verileri
toplayan, bu verileri isleyerek yoneticilerin kullanabilecekleri yararli
birer bilgi haline dénistiiren ve sonuclar ihtiya¢ duyuldugu her an
icin yoneticilere sunan sistematik bir bilgi sistemi olarak isletmeler-
de kritik rol oynamaktadir (Blylkmirza, 2000: 25-26). MBS, islet-
melerde meydana gelen parasal olaylara ait mali bilgileri isleyen ve
organizasyonel faaliyetlerin koordinasyonuna iliskin kararlan des-
tekleyen bilgisayar tabanl bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Ni-
colaou, 2000: 92).

Kurulug sekli ve blyUkligld ne olursa olsun, isletmelerdeki
faaliyetlerin cogu bir kiymet hareketine sebep olmaktadir. Finansal
islemler olarak tanimlanabilen bu iglemler, igletmelerin varlik ve
kaynaklarinda artis veya azalis gibi degisim hareketlerine neden
olmaktadir. MBS, bu tir finansal nitelikteki islemlere ait verilerin
toplanip, analiz edilerek ilgili kisi ya da kurumlara ileten ve bilgi
saglayan bir sistemdir (Acar ve Tetik, 2006: 8).

MBS, isletmelerde seffaf ve hesap verebilir sekilde finansal
raporlarin hazirlanmasi icin énemli bir ara¢g konumundadir. MBS,
bir yandan igletmelerin gelecegi ile ilgili karar agamalarinda bilgiyi
naslil kullanacagina yardimci olurken diger yandan da stratejik du-
zeyde bir rekabet araci olma gorevini Ustlenmektedir (Giney,
2013: 278).

isletmelerin birgok faaliyetlerinde bilgi sunan MBS’nin amag-
lari ise su sekilde 6zetlenebilir (Kalmis vd., 2006: 142):

e isletme kaynaklarinin dagitimi ile ilgili kararlarin alinmasi,

Uzun vadeli planlarin hazirlanmasi ve bunlarla ilgili strate-

jilerin geligtiriimesi,

e isletme faaliyetleri ile ilgili maliyet planlamasi ve kontroli,
Performans 6l¢giimi ve degerlendirilmesi,

¢ Kanunen gerekli finansal bilgilerin olusturulmasi ve ilgili
kisi ve kurumlara sunulmasi.
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MBS’nin etkinligi spesifik bir sistem tasarimina baglidir. Bu
tasarim, algilanan sistem etkinligi ve fonksiyonel iligkileri inceleyen
MBS’nin isletme icerisinde entegrasyonunun saglanmasi ile etkin-
ligi arttinlabilmektedir (Nicolaou, 2000: 92). MBS’nin isletme iceri-
sindeki etkinligi Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi

ORGUTSEL

KOORDINASYON VE
KONTROL
GEREKSINIMLERI

1.Orgiitiin ic yapisi MBS
-Orgiitsel - TASARIM L MBS
Kurumsallasma DE.Ghl/|Sél<sENI ETKINLIGI
Entegrasyonu

2.0rgiit igi Durum
-Fonksiyonlar Arasi Bilgi
Bagimliligi

3.0rgiitler Arasi Durum

-Orgiitler Arasi
Bagimlilk

Kaynak: (Nicolaou, 2000: 93)

MBS’nin isletmede entegrasyonu, 6rgitin kontrol ve koordi-
nasyon faaliyetlerinde karsilasilabilecek olan sorunlarin ¢ézimin-
de ve diger faaliyetlerde etkin bir sekilde kullanilabilecek olan bilgi-
leri saglayacak olan sistemin tasarlanmasi olarak anlasiimaktadir.
Orgiitsel kontrol ve koordinasyon faaliyetlerinin gereksinim duydu-
gu ihtiyaclar ise (Nicolaou, 2000: 92) :

e Orgiitiin kurumsallasma derecesi,

o Orgiitiin icerisinde fonksiyonlar arasindaki bilgi gereksini-
min baghhgt,

e isletmelerin etkilesim iginde bulundugu diger isletmelerle
bilgi paylagimi ve elektronik veri degisimi sebebiyle birbirlerine olan
bagimliliklandir.
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MBS’nin isletmelerde etkin bir sekilde faaliyet goéstermesi
MBS’nin entegrasyonuna baghdir. Orglitsel kontrol ve koordinas-
yon faaliyetlerinin ihtiyaci olan bilgilerin Gretilmesi yani MBS’nin
etkin bir sekilde faaliyet gostermesi sistemin dizayni ve entegras-
yonu ile saglanabilmektedir (Nicalaou, 2000: 95).

MBS bilgisayar tabanli bir sistem olarak elektronik veri degi-
sim sistemini kullanmaktadir. Bu noktada bir igletmenin bilgisayar
sisteminden ticari iliskide oldugu diger isletmelerle veri degisimini
saglayan bilgisayarlara dayali ag sistemlerine elektronik veri degi-
sim sistemi denir. Bu sistemin isletmelere sagladigi faydalar sun-
lardir; (1) isletmeler arasi kagit akisini azaltmasi, (1) maliyetlerin ve
/s slreglerindeki gecikmelerin azaltiimasi, () stok dizeylerinin
daha etkin kontrold gibi birgok faaliyetlerin iyilestiriimesine imkan
saglar (Surmeli ve digerleri, 1998: 181).

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Muhasebe bilgi sisteminin etkinligi Gzerine yapilan bazi calisma-
lara yonelik literatlr incelemesi asagida sunulmustur.

Din¢ ve Varici (2008) calismalarinda, MBS’nin kurumsallagsma
dizeyine etkisi ve kurumsallagsma ile MBS arasinda bir iligki olup ol-
madigini incelemiglerdir. Calismada, muhasebe bilgi sistemi ile ku-
rumsallagsma arasinda dogru yonlu, pozitif ve guicla bir iliskinin oldugu
ve MBS'nin etkinliginin kurumsallagsmaya etki eden faktérlerden biri
oldugu sonucuna varimistir.

Din¢ ve Abdioglu (2009) calismalarinda, isletmelerde kurumsal
yonetim anlayisi ile MBS arasindaki iliskiyi istatistiki olarak ortaya ko-
nulmustur. Arastirmada, MBS’nin raporlama ilkesi, orgtit yapisi ilkesi,
aciklik ve anlasilabilirlik ilkesi ve veri biriktirme ve isleme ilkeleri ile
kurumsal yonetim anlayisi ilkeleri arasinda istatistiki olarak pozitif yon-
10 guicld bir iliski tespit edilmistir.

Tiirk ve digerleri (2009) calismalarinda, KOBI'lerde muhasebe-
den elde edilen bilgilerin ydnetimi agisindan gerekli alt yapinin kurum-
sallasmis biyuk isletmelere gére eksik oldugunu ortaya koymuslardir.
Ayrica calismada isletmelerde calisan sayisi arttikca bilgi yénetimi
araclarindan faydalanma dlizeyinin de arttigi sonucuna ulasiimigtir.
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Saklak ve Buran (2010) calismalarinda Kirsehir ili Kaman ilce-
sinde faaliyet gosteren igletmelerin MBS’den etkin bir sekilde yararla-
nip yararlanmadiklarini tespit etmek amaciyla bir calisma yapmiglar ve
bu boélgedeki isletme sahipleri ile ayn ayn goériasmeler yapilmistir. Bu
baglamda, KOB/i'lerin MBS’den yararlanmadigi ve bilgisayarlarda ha-
zir bulunan programlar ile islemlerini gerceklestirdikleri sonucuna
varmiglardir. Ayrica isletmelerin basaril olmalan ve dinyadaki gelis-
melere ayak uydurabilmelerinin ancak etkin bir muhasebe sisteminin
varligi ve MBS’nin Urettigi bilgilerle alinacak olan kararlara bagl oldu-
dunu belirtmiglerdir.

Yazici (2010) calismasinda, Erzurum organize sanayi bolgesin-
de faaliyet gOsteren KOBI'lerin yonetim kararlanni olustururken
MBS’den faydalanma dizeyleri arastinimistir. Isletmelerde; personel
sayisi ve kullanilan teknoloji diizeyi yukseldikge MBS’nin yonetim ka-
rarlarinda kullaniima dizeyinin arttigi ve limited sirketlere gore anonim
sirketlerin yonetim kararlannda MBS’ den daha fazla faydalandiklar
sonucuna ulasimistrr. isletme biiyiikliigii kriterlerinden sayilan serma-
ye blyUkliginin artmasi ile MBS’nin yonetim kararlarinda daha fazla
kullanildigi tespit edilmistir.

Mizrahi (2011) calismasinda, KOBi'lerde MBS'nin etkin kulla-
nilmasinin énemi vurgulanmis, isletmelerde MBS’nin etkinlik ve verim-
lilik diizeyi arastinimistir. MBS’nin etkin ve verimli kullanilabilmesi igin
oncelikle isletmelerin kurumsal yénetim anlayisini benimsemeleri ve
profesyonel yoneticilerle calismalarinin gerekliligini ortaya koymus ve
isletmenin buylimesi ve ¢alisan sayisinin artmasi ile birlikte kurumsal-
lasmasi ile MBS’den yararlanma derecesi arasinda pozitif yonla bir
iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Akguln ve Kilig (2013) ¢alismalarinda, Ankara ili Sereflikochisar
ilcesindeki isletmelere uyguladigi anketler sonucunda igletmelerin
MBS’den yararlandiklari, MBS uygulamalarinin bu isletmelere yenilik
getirdigi ve bu yeniliklerin yonetsel kararlarn etkinligini olumlu yonde
etkiledigi gibi sonuglara ulasmiglardir. Ayrica bu aragtirmaya gore
MBS'nin; isletmelerde kurumsal yonetim ilkeleri arasindaki iligkiyi glic-
lendirdigi, MBS uygulamalarinin muhasebe personelinin igletme yéne-
timiyle bilgi paylasimina, isletme icerisindeki diger personelle bilgi
paylasimina, musteriler hakkinda bilgi edinmeye ve tedarikgilerle bilgi
paylasimina olumlu katki sagladigi belirtilmistir.
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3. ARASTIRMANIN METEDOLOVJISI

Calismanin bu bélimiinde arastirmaya iliskin amag, 6nem, yon-
tem, érneklem ve bulgulara yénelik bilgiler verilmigtir.

3.1. Aragtirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu, igletmelere mali konularda bilgi saglayan
MBS’nin etkinligini etkileyen unsurlarin tespit edilmesi ve isletmelerde
MBS’nin etkinliginin degerlendiriimesidir.

Bu caligmanin amaci, Canakkale ili ve ilgelerinde faaliyet goste-
ren isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin etkinligini etkileyen unsur-
larin ve MBS'nin etkinliginin isletmeler lGzerindeki etkisi incelenmeye
calisiimistir.

3.2. Aragtirmanin Onemi

Bu aragtirmanin 6énemi, isletmelere hem i¢ kaynaklarindan hem
de dis kaynaklarindan en dogru bilgiyi saglayacak olan muhasebe
bilgi sisteminin etkinligini etkileyen unsurlari belirlemek olup, Canak-
kale ili ve ilgelerindeki isletmelerde bu unsurlar tespit etmeye ydnelik
arastirma yapmaktir.

3.3. Aragtirmanin Yéntemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket tekniginden fay-
dalaniimistir. Anket sorulan; Yazici (2010), Guaney (2013), Akglin ve
Kilig (2013)'in makalelerinde yer verdikleri degiskenler ile literatiirde
yer alan diger calismalar dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket aracili-
diyla toplanan veriler SPSS istatistik programi ile analiz edilmistir.
Demografik sorular Frekans analizine tabi tutularak sonuclan deger-
lendirilmig ve ylizde oranlar her biri igin ayr ayri gosterilmistir.

Likert tipi ifadeler 1=Kesinlikle Katiimiyorum, 2=Katiimiyorum,
3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde kod-
lanmigtir. Likert dlcekli ifadeler icin ise dort boyut belirlenerek faktor
analizi uygulanmigtir. Faktor analizi; cok sayidaki degiskenler arasin-
daki iliskiye dayanarak bu degiskenleri daha az sayidaki degiskene
indirebilen gok degiskenli bir analiz teknigidir (islamoglu, 2009: 228).
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3.4. Aragtirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Canakkale ili ve ilcelerinde faaliyet goste-
ren isletmeler olusturmaktadir. Canakkale Ticaret ve Sanayi OdasI’'na
kayith olan ve faaliyetlerini kesintisiz olarak surdiren igletme sayisi
800°dur. Anketler, Canakkale ili ve ilgelerinde faaliyet gOsteren calisan
sayisi 5 ile 50 arasinda olan igletmelere uygulanmistir. Toplamda 240
adet ankete geri donls yapilimigtir. Bu sayi aragtirmanin guvenilirligi
acisindan yeterli olmakla birlikte anket degiskenlerine gtivenilirlik ana-
lizi yapilmistir.

3.5. Arastirma Bulgulan ve Degerlendirme

3.5.1. Demografik Veriler

Ankete katilan calisanlarin isletmedeki pozisyonlari ve ¢alisma
sureleri ile isletmelerin faaliyet slreleri, faaliyet gdsterdikleri sektorlere

ait bilgiler sirasiyla tablolar halinde asagida verilmistir.

Tablo 1. Katlimcilarin isletmedeki Pozisyonuna Gére Dagilim

Pozisyon Siklik Yiizdelik | Birikimli Y{izdelik
Genel Miidur 10 42 4.2
Genel mudir yardimceisi 3 1.3 5.4
Muhasebe muadura 54 22.5 27.9
Finans midurd 3 1.3 29.2
Personel 170 70.8 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 1’e bakildiginda ankete katilanlarin genel mudir %4.2,
genel mudur yardimcisi %1.3, muhasebe muiduri %22.5, finans mu-
dart %1.3, personel %70.8 oldugu ve katilanlarin gogunlugunu islet-
mede cgalisan personelin olusturdugu gorilmektedir.
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Tablo 2. Katlimcilann Caligma Sirelerine Gére Dagilim

Calisma siresi Siklk Yiizdelik Birikimli Y{zdelik

1 yildan az 23 9.6 9.6
1-5 vl 65 271 36.7
6-10 yil 65 271 63.8
10 ve Uzeri 87 36.3 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 2’ye gore ankete katilanlarin igletmede ¢alisma surelerine
gore; 1 yildan az %9.6, 1-5 yil ve 6-10 arasi ¢alisanlarin %27.1, 10 yil
ve lzeri ¢alisanlarin %36.3 oldugu ve cogunlugu 10 yil ve (izeri ¢alis-

ma suresine sahip olanlarin olusturdugu gérilmektedir.

Tablo 3. isletmelerin Faaliyet Siirelerine Gére Dagilim

Faaliyet siresi Sikhk Yizdelik | Birikimli Ytizdelik
1-5il 28 11.7 11.7
6-10 yil 47 19.6 31.3
11-20 yil 72 30.0 61.3
20 yil Uzeri 93 38.8 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 3’ e gbre ankete katilanlarin ¢alistiklan isletmelerin faali-
yet slirelerine goére; 1-5 yil arasi %11.7, 6-10 yil arasi %19.6, 11-20 yil
arasl %30, 20 yil ve tzeri %38.8 oldugu ve ¢ogunlugu 20 yil ve Uzeri

faaliyet gdsteren isletmelerde galisanlarin olusturdugu goriimektedir.
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Tablo 4. isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Sektérlerin Dagilimi

Sektér Siklik Yizdelik | Birikimli Yiizdelik
Tekstil 30 12.5 12.5
Gida 48 20.0 325
Agac ve agac Urlnleri 17 7.1 39.6
Tas ve toprak 15 6.3 45.8
Makine ve metal 13 54 51.3
Deri ve deri Urtinleri 9 3.8 55.0
Otomotiv 12 5.0 60.0
Diger 96 40.0 100.0
Toplam 240 100.0

Tablo 4’e bakildiginda ankete katilanlarin calistiklar igletmelerin
faaliyet gosterdigi sektorlere goére; tekstil %12.5, gida %20, agag ve
agac Urtinleri 7.1, tas ve toprak %6.3, makine ve metal %5.4, deri ve
deri Urtnleri %3.8, otomotiv %5 ve bunlarin disinda kalan isletmelerin
faaliyette bulunduklan sektér %40 orani ile ¢ogunlugu olusturdugu

g6rulmektedir.

3.5.2. Giivenilirlik Analizi Sonuclan

Demografik degiskenlerin disindaki degiskenlere uygulanan
Cronbach's Alpha guvenilirlik testi sonucu 0,91°dir. Bu oran ¢alisma-
nin yliksek guvenilirlikte oldugunu géstermektedir. Glvenilirlik analizi
sonugclar asagidaki Tablo 5’de gdsterilmistir.
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Tablo 5.Giivenilirlik Analizi

[Cronbach's Alpha Soru Sayisi
[Boyut 1 0.903 7
[Boyut 2 0.874 7
[Boyut 3 0.801 5
[Boyut 4 0.726 3
[Genel 0.916 22

3.5.3. Faktér Analizi Sonuglan

Birbiriyle orta dlizeyde ya da oldukga iliskili anket sorular 5’li li-
kert 6lcegi kullanilarak calismaya dahil edilmistir. Cok sayida olan bu
degiskenlerin birka¢ kiimede toplanabilmesini saglamak amaci ile fak-
tor analizi yapilmistir. Bu baglamda ayni yapiyi ya da niteligi lcen de-
giskenleri bir araya toplayarak élcmeyi ve az sayida faktor ya da bo-
yut ile aciklamayi amagclayan istatistiksel teknik faktér analizi olarak
tanimlanmaktadir (Buyukoztirk, 2009: 25).

Faktor analizinde kullanilan iki temel yaklagim vardir. Birincisi
aciklayic faktor analizi ikincisi ise dogrulayici faktér analizidir. Acikla-
yic faktér analizi, belli bir hipotezi sinamamakta, dlcllen faktorlerin
dogasi hakkinda bir bilgi vermeyi amaclayan bir analizdir. Dogrulayici
faktdr analizi ise gelistirilen bir hipotezi test etmeye yonelik inceleme-
lerde kullanilan analiz tirinl ifade eder (Tavsancil, 2002: 50). Buna
gore; calismada agiklayici faktor analizi kullaniimis olup faktorler dort
boyuta ayriimaktadir.

Boyutlarin soru dagilimlar Tablo 6 'da gosteriimektedir. Boyutlar
sirasiyla; muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, muhasebe bilgi sistemi-
nin isletme kararlarnna etkisi, muhasebe bilgi sisteminin isletme yone-
timinin etkinligi (zerindeki etkis, muhasebe bilgi sisteminin isletrme
departmanlarina etkisi olarak belirlenmistir.

Faktor analizi sonuglarina gore gecerliligi olmayan 6 soru ¢ika-
rimisgtir. Faktdr analizi yapmak icin érneklem bulydklaginin yeterli
olup olmadigini gésteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinde hesap-
lanan deger 0,895'dir. Bu deger faktor analizi yapmak icin drneklem
buyUkliginin yeterli oldugunu gostermektedir (bu degerin 0,60’dan
buylk olmasi gerekir). Degiskenler arasinda faktér analizi yapilabile-
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cek gulcte bir iliski olup olmadigini gbsteren Barletts testi degeri
0,05'den kuicguk ciktigi icin degiskenler arasinda anlamli bir iligki oldu-
gu Tablo 6’ daki Sig. degerinden gdrilmektedir.

Tablo 6. Faktér Analizi Gruplarin Dagilimi

ifadeler

Bilesenler

Boyut 1 ‘Boyut2 ‘Boyut 3 ‘Boyut4

Boyut 1: MBS’nin etkinligi

4: Dogru, anlamli, giincel finansal bilgiler ancak MBS
ile saglanabilir.

.648

5: MBS isletmenin finansal performansinin dogru ve
guvenilir bicimde 6lctimesine imkan verir.

.746

6:MBS isletmenin ihtiya¢ duydugu karsilastinlabilir
finansal bilgiyi saglar.

.761

7: MBS isletmeye anlasilabilir finansal bilgiyi sunmaya
yardimci olur.

.726

8: MBS isletmenin ihtiyag duydugu raporlari zamanin-
da sunar.

.816

9: MBS’den giincel olarak sirekli bilgi alma imkani
wvardir

.707

10: MBS’nin dogru sekilde calismasi finansal tablolarin
guvenilirlik diizeyini arttirir.

.677

Boyut 2:MBS’nin igletme kararlanna etkisi

21: isletmeler yénetimin stratejik kararlarinda MBS’den

saglikh bicimde almasini sagdlar.

elde edilen bilgilerden yararlanir. 506
22: MBS araciligiyla Uretilen bilgi Griinlerin fiyatlan
P " " .710
dirnimasi gibi degisik suireclerde énemli rol oynar.
23: MBS isletmede alinan kararlarin etkinligini arttirir. .681
24: MBS planlama ve blitceleme gibi gelecege iliskin
. O .783
kararlarin alinmasinda igletmeye bilgi saglar
25: MBS isletme faaliyetleri ile ilgili énemli kararlarin
" oo 2 .734
alinmasinda guincel olarak bilgi saglar.
26:MBS’den elde edilen bilgilerin dogru ve giincel
nitelik tagimasi igletme kararlarinin daha hizl alinmasini .781
saglar.
27: MBS'nin etkin calismasi hem i¢ hem de dis kullani-
cilarinin (yonetici, yatincimlar, kredi verenler) kararlarini .769
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Boyut 3:MBS'nin isletme ydnetiminin etkinligi iizerindeki etkisi

12: MBS isletmeye rekabet avantaji saglar.

.740

13: MBS isletmelerin surdiirebilirligini arttirr.

.674

14: MBS yoneticilere isletme iginde gergeklesen faali-
yetleri takip ve kontrol etmelerine yardimci olur

.743

17:MBS igletme faaliyetlerinin planlanmasina katki
saglar

.740

18: MBS tarafindan (retilen bilgiler isletmede diger
bolumler icin 6nemli girdi saglar.

.565

Boyut 4: MBS’nin muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi

1: Muhasebe Departmani ile diger departmanlar ara-
sindaki bilgi alisverisi MBS’nin etkinligini arttinr

.773

2:isletmelerinde kullanilan girdilerin 6deme

kosullarinin  belilenmesinde MBS’den elde edilen
bilgilerin

dogrulugu son derece énemlidir.

.723

3: MBS tarafindan Uretilen bilgilerin diizenli bir sekilde
siniflandinlarak dogru yere ,dogru zamanda iletimesi
muhasebe departmanin verimliligini arttinir.

.645

Toplam Agiklanan varyans:

% 62,352

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi

.895

Bartlett's Kiiresellik Testi  YaklasikChi-Square
Serbestlik derecesi
Anlamlilik ( Sig)

2888.416
231
.000

3.5.4. Faktér Analizinden Elde Edilen Boyutlarin Frekans, Orta-

lama ve Standart Sapma Degerleri

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin etkinligi (Boyut 1) ile il-
gili goruslerinin belirlenmesine yonelik 7 adet likert ifadesi verilmis
olup katiim diizeyleri Tablo 7'de sunulmustur. ifadelere katilim oran-
lan birbirlerine ¢ok yakin olsa da katilimin en ¢ok oldugu (%93.3) ile
‘Muhasebe bilgi sisteminin dogru bir sekilde ¢alismasi finansal tablo-
larin guvenilirlik diizeyini arttinr’ ifadesidir. Katilim dlizeyinin (%83) ile
en az oldugu ifade ise * Muhasebe bilgi sistemi isletmenin ihtiyac duy-
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dugu raporlari zamaninda sunar’ ifadesidir. Tablo 7’de géruldigu gibi
muhasebe bilgi sisteminin etkinligi boyutunda katilimcilar muhasebe
bilgi sisteminin dogru bir sekilde caligmasinin finansal tablolarin guive-
nilirlik dizeyini arttirdigi konusuna en fazla katimi saglamiglardir.

Tablo 7. Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkinligi Boyutuna Ait Veriler

iIFADELER

Kesinlikle Katiimiyorum
Katimiyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Kararsizim
Katillyorum

Drtalama
Std Sapma

% % % % %

s.4

Dogru, anlamli, giincel finansal bilgiler ancak
mbs ile saglanabilir. 1.3 1.7 [163 |29.6 [51.3 |4.28 |.883

MBS isletmenin finansal performansinin
dogru ve guvenilir bicimde odlglilmesine im-

s.5 | kan verir. 14 104 [10.8 |29.6 [57.9 443 |.799
MBS isletmenin ihtiyag duydugu karsilastirila-

s.6 | bilir finansal bilgiyi sadlar. - 1.3 133 [279 |575 (442 |766
MBS igletmeye anlasilabilir finansal bilgiyi

s.7 | sunmaya yardimci olur. - 0.4 121 |23.8 163.8 451 |[.720
MBS igletmenin ihtiyag duydugu raporlan

s.8 | zamaninda sunar. - 33 138 [21.3 |61.7 441 |.849
MBS’den guincel olarak surekli bilgi alma im-

s.9 | kanivardrr. - 1.3 88 |28.8 |61.3 |4.50 [.709

s.1 | MBS'’nin dogru sekilde galigmasi finansal tab-

lolarin glivenilirlik diizeyini arttirir. - 1.3 |54 229 |704 |4.62 |.648

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin isletme kararlarina etki-
si (Boyut 2) hakkindaki goéruslerinin belirlenmesine yonelik 7 adet li-
kert ifadesi verilmis olup katlim diizeyleri Tablo 8'de gésterilmistir.
Ifadelere katilim oranlari birbirlerine ¢cok yakin olsa da katilimin en ¢ok
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oldugu (%90.9) ile ‘MBS planlama ve bitgeleme gibi gelecege iliskin
kararlarin alinmasinda isletmeye bilgi saglar’ ifadesidir. Tablo 8'de
goraldagu gibi katilimcilar MBS'nin igletme kararlarina etkisi boyutun-
da MBS’nin en ¢ok planlama ve bitceleme gibi gelecege iliskin karar-
larin alinmasinda bilgi sagladigi goriistine katilmaktadirlar.

Tablo 8. Muhasebe Bilgi Sisteminin isletme Kararlanna Etkisi Boyu-
tuna Yonelik Veriler

iIFADELER

Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kesinlikle Katillyorum

Kararsizim
Katillyorum

Drtalama
Btd Sapma

% % % % %

isletmeler yénetimin stratejik karar-
lannda MBS’den elde edilen bilgi-
s.21 |lerden yararlanir. 08 |04 |15 |37.9 |45.8 |4.28 |.792

MBS araciligiyla Uretilen bilgi Griin-
lerin fiyatlandinimasi gibi degisik

8.22 |siireglerde énemli rol oynar. - 0.4 |15.4 [34.6 |49.6 |4.33 |.747
MBS isletmede alinan kararlarin
$.23 |etkinligini arttirir. 04 1.3 [|14.2 |35.8 |48.3 |4.30 |.789

MBS planlama ve biitceleme gibi
gelecege liskin kararlarin alinma-
s.24 |sinda igletmeye Dbilgi saglar. - 04 |8.8 [37.1 |53.8 444 |.670

MBS isletme faaliyetleri ile ilgili
6nemli kararlarin alinmasinda gun-
s.25 |cel olarak bilgi saglar. - 1.7 [104 |40.8 |47.1 |4.33 |.730

MBS’den elde edilen bilgilerin dog-
ru ve guncel nitelik tagimasi isletme
kararlarinin daha hizl alinmasini
s.26 |saglar. - 0.8 [14.2 [32.9 |52.1 14.36 |.753

MBS'nin etkin galismasi hem i
hem de dis kullanicilarinin (yonetici,

yatincimlar, kredi verenler) kararla-
s.27 |nnisaglikli bicimde almasini saglar. |- 04 9.6 |34.6 554 |4.45 |.683

Katilimcilarin muhasebe bilgi sisteminin isletme yonetiminin et-
kinligi Uzerindeki etkisi (Boyut 3) hakkindaki goruslerinin belirlenmesi-
ne yonelik 5 adet likert ifadesi verilmis olup katilim dizeyleri Tablo
9'da gosterilmistir. ifadelere katilim oranlar birbirlerine gok yakin olsa
da katilimin en ¢ok oldugu (%88.7) ile ‘MBS isletme faaliyetlerinin
planlanmasina katki saglar’ ifadesidir. Tablo 9’da goérildigu gibi kati-
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limcilar muhasebe bilgi sisteminin igletme yonetiminin etkinligi Gzerin-
deki etkisi boyutunda en ¢cok MBS’nin igletme faaliyetlerinin planlan-
masina katki saglamasina yonelik gérusune katiimaktadirlar.

Tablo 9.Muhasebe Bilgi Sisteminin isletme Yénetimi Etkinligi Uzerin-
deki Etkisi Boyutuna Ait Veriler

£
: :
> e
E 3
. = c =
IFADELER % 5| ¢ £ N
QL o 5 =] K]
x > N F x @©
El El § 2 E o £
8 8 s 8§ 8 5| 8
% % 1% |% |% £ 2
MBS isletmeye rekabet avantaiji
s.12 | saglar. 25 |21 [225(33.339.6 |4.05 |.964
MBS isletmelerin surdurebilirligi-
s.13  hiarttinr. 0.8 104 |12.9 |40.8 |45 4.29 |.769

MBS yoneticilere igletme icinde
gerceklesen faaliyetleri takip ve
s.14  kontrol etmelerine yardmciolur. (0.4 [1.7 9.6 |41.3 471 433 |.752

MBS  isletme faaliyetlerinin
s.17 _ planlanmasina katki saglar. - 21 |83 (429458 4.31 |.779

MBS tarafindan Uretilen bilgiler

isletmede diger bolimler igin
s.18 |énemli girdi saglar. - 04 [188145 [358 |4.16 |734

Katiimcilarin muhasebe bilgi sisteminin muhasebe departman-
larinin faaliyetlerine etkisi (Boyut 4) hakkindaki géruslerinin belirlen-
mesine yonelik 3 adet likert ifadesi verilmis olup katiim diizeyleri Tab-
lo 10°’da sunulmustur. ifadelere katilim oranlari birbirlerine ok yakin
olsa da katilimin en cok oldugu (%92.6) ile ‘MBS tarafindan Uretilen
bilgilerin diizenli bir sekilde siniflandinlarak dogru yere, dogru zaman-
da iletimesi muhasebe departmanin verimliligini arttnr’ ifadesidir.
Tablo 10’da gorildigu gibi katiimcilar muhasebe bilgi sisteminin mu-
hasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi boyutunda en ¢ok mu-
hasebe bilgi sistemi tarafindan uretilen bilgilerin dizenli bir sekilde
sinflandinlarak dogru yere, dogru zamanda iletimesi muhasebe de-
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partmanin verimliligini arttirdigina yonelik gérase katlim saglamislar-
drr.

Tablo 10. Muhasebe Bilgi Sisteminin Muhasebe Departmanlarinin
Faaliyetlerine Etkisi

£
5 E
> 1
E 3
IFADELER g 5 3
ol © 1S § )
= 2 M 5 = ©
€ E § 2 E o £
a B 8 5 @ £ =1
e 8 8 8 8 & 3
% 1% % % | | E| B
Muhasebe Departmani ile diger
departmanlar arasindaki bilgi
alisverisi  MBS'’nin  etkinligini
s.1 arttinir. 0.8 |25 [13.3 279|554 4.36 |.914

isletmelerinde kullanilan girdile-
rin 6deme kosullannin belirlen-
mesinde MBS’den elde edilen

bilgilerin dogrulugu son derece
s.2 Onemlidir. - 4.2 |10.8 [21.3 |63.8 |4.45 |.847

MBS tarafindan Uretilen bilgilerin
diizenli bir sekilde siniflandiria-
rak dogru yere, dogru zamanda

iletiimesi muhasebe departma-
s.3 nin verimliligini arttinr. - 0.8 6.7 |31.3]61.3/4.53 [659

Likert tipi sorularin ortalamalarina bakildiginda, katilimcilarin so-
rulara verdigi yanitlarin ortalamalar 4.05 ile 4.62 arasinda yer almak-
tadir. Katihmcilar, MBS nin dogru sekilde ¢alismasi finansal tablolarin
glivenilirlik ddzeyini arttinr ifadesine en yuksek oranda katildiklarin;
MBS rekabet avantaji saglar ifadesine en disuk oranda katildiklarini
belirtmiglerdir. Boyutlardaki ifadelerin genel olarak katiima eylemi géz-
lense de standart sapma degerlerine bakildiginda ifadelere verilen
cevaplarin degisken oldugunu sdylemek mimkunddr.

SONUG

Bu calismanin amaci isletmelerdeki MBS’nin etkinligini etkileyen
unsurlarin  belirlenmesi ve bu unsurlarin  degerlendirilmesidir.
Arastirma kapsami olarak Canakkale ili ve ilgelerinde isletmeler
secilmigtir.
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Birbiriyle iligkili olan anket sorulan S’li likert dlcegi kullanilarak
calismaya dahil edilmis ve ¢ok sayida olan bu degiskenlerin birkag
kiimede toplanabilmesini saglamak amaci ile faktor analizi yapiimigtir.
Calismada belli bir hipotezi sinamak yerine, dlgllen faktorlerin dogasi
hakkinda bir bilgi vermeye calisan aciklayici faktér analizi
kullanilmistir.

Faktor analizi sonucunda anket degiskenleri 4 boyuta
ayrnilmistir. Birinci boyut, muhasebe bilgi sisteminin etkinligi, ikinci
boyut muhasebe bilgi sisteminin igletme kararlarina etkisi, Ucincu
boyut muhasebe bilgi sisteminin igletme ydnetiminin etkinligi
Uzerindeki etkisi, dordincli boyut muhasebe bilgi sisteminin
muhasebe departmanlarinin faaliyetlerine etkisi olarak belirlenmistir.
Tdm boyutlar guvenilirlik analizi ile test edilmis ve Cronbach’s Alpha
degerinin tiim boyutlar icin 0.91 oldugu tespit edilmistir.

Faktor analizi yapmak icin 6érneklem buydkliginin yeterli olup
olmadigini gésteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinde hesaplanan
deger 0,895 olarak ¢ikmis olup bu deger faktér analizi yapmak igin
orneklem blyUkliginin yeterli oldugunu gostermektedir. Degiskenler
arasinda faktor analizi yapilabilecek glgte bir iliski olup olmadigini
gOsteren Barletts testi degeri .000 ciktigi icin degiskenler arasinda
anlamli bir iligki oldugu gorilmektedir.
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