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Abstract: Leader is the most important thing for the
organizations. Success and sustainable grow have been come
from their vision and leading style. In the demanding and
global world it is more important now. If any organization has
such a powerful leader and leadership process will be more
and more competitive position in the market place or else
result will be disaster for their organizations and their
stakeholders. In this study we have been trying to find joint
attitude and leading abilities that is same in the past, now and
will be same in the future. Their leading characters and
legendary leadership applications make them immortal and a
hero in front of community.

Keywords: Leadership, Unchanged Leadership Parameters,
Immortal Leadership.

OLUMSUZ LIDERLER VE LIDERLIK ANLAYISIND A
ASIRLARCA DEGISMEYEN ORTAK PARAMETRELER

Ozet: Liderler orgiitler acisindan ¢ok onemli faktirlerdir.
Bagsar1 ve siirdiiriilebiliv biiyiime onlarin vigyon ve liderlik
stillerinden gelir. Liderlik, talep edici kiiresel diinyada daha
dnemli duruma gelmigtir. Giiclii liderlere ve liderlik siirecine
sahip érgiitler piyasada daha rekabetci bir pozisyona sahip
olurken, aksi durumda sonug, drgiitler ve onun paydaglar
acisindan felaket olmaktadwr. Calismamizdaki temel amag,
liderlik ortak tutum ve ozelliklerinin gegcmiste, giiniimiizde ve
gelecekte, neler oldugunu ortaya koymaya ¢alismaknr.
Liderlerin yoneltme karakteri ve efsanevi liderlik uygulamalar:
onlart oliimsiiz  yaparak, toplumlarin goziinde kahraman
yapmaktadir. Bu baglamda, ¢alismamizda oliimsiiz liderlik
kavramu ve liderlik modelleri ele alinmuis ve liderler ve liderlik
iizerinde farkl bakis acilart degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Degismeyen
Parametreleri, Oliimsiiz Liderlik

Liderlik

L GIRiS

Orgiitsel yasamun ¢aligma sistemini y6nlendiren
birgok boyut mevcuttur. Ozellikle beseri kaynaklar bu
a¢idan en karmasik olanidir. Iginde insan davramisi oldugu
icin bu faktérii anlamak ve yonetmek liderlik acismdan
kritik bir durum olarak karsimizda gikmaktadir. Orgiitsel
sistem agisindan ise Snemli bir alan olan beseri kaynaklar,
bugiin  rekabetin stirtikleyici unsuru olarak
degerlendirilmektedir. Hem  beseri kaynaklarin
yonlendirilmesi hemde materyal sisteminin belirli bir
model igerisinde kullanilmas: liderler ve liderlik siirecinin
ozelliklerine baghdir. Eger bir isletmenin lideri ve liderlik
siireci olumlu bir yapida ise, kaynaklarm rekabetci
kullanim séz konusudur, aksi halde kaynaklar israf
olacak ve bagarisizlik ortaya gikacaktir.

Liderler ve liderlik yaklagimlan o&rgiitler igin
hayati bir 6neme sahiptir. Ciinkii karar veren, kaynaklarin
dagihmum belirleyen ve vizyon ortaya koyan onlardir.
Orgiitlerin, her agidan basarn ve basarisizligi onlara
baghdir. Tarih boyunca liderler ve liderlik siirecinin en
temel odak noktasi bu alan olmustur. Liderleri takip
edenler ve onun sahip oldugu siireci benimseyenler her

acidan itaatkar bir ¢aligma anlayisi ile siireclere katk
vermislerdir. Burada en 6nemli soru; takip edenlerin itaat
etmesinde etkili olan faktorler nelerdir? Liderlerin hangi
ozellikleri veya ne tiir gii¢ kaynaklar bu siireg iizerinde
etkili olmaktadir? Veya ne tiir bir liderlik siireci burada
onemlidir? Sorularm ashinda net bir cevabim vermek ¢ok
kolay degildir. Bu gergevede tarihisel siire¢ igersinde
alanda ortaya ¢ikan 6rnekleri dikkate alarak orgiitsel yap:
{izerinde etkili olan faktdrleri ortaya koymaya ¢alisacagiz.

Liderlik alamnda yapilan ¢aligmalar konuyu ¢ok
farkl1 agilardan ele almaktadirlar. Her yaklagim liderlik ile
ilgili belirli alanlarda goriis ve diisiince gelistirerek
konuyu agiklamaya caligmaktadir. Bu siireci Metcalfe ve
Metcalfe [1] calismalarinda genel olarak su sekilde
ozetlemektedirler; konu ile ilgili ampirik ¢aligmalar 1930
yillarda baslamustir. 1980 yillarda konu arastirma siireci
agsindan 6nemli bir paradigma degisimine uBramugtir.
Daha é6nceki yaklagimlar; Fiedler (1967), Vroom ve
Yetton (1973), Yukl (1973), ¢alismalarinda etkin sonuglar
doguran gesitli durumsal faktorler iizerinde durmuslardir.
Daha sonra liderlikte yeni yaklasimlar ortaya ¢ikmaya
baslamustir,. Bu caligmalar da vizyon, doniigiim ve
karizma iizerinde yogunlagmustir. Arastirmalarda 6zellikle
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derinlik ve farkli bakig agilanmin yitirildigi ve liderlikle
ilgili olarak normatif bir aragtma alamnin secildigi
bilimeciler tarafindan ifade edilmektedir. Westley ve
Mintzberg [2], konuya strateji agismdan bakmaktadirlar.
Son zamanlarda ozellikle liderlik, stratejik vizyon ile
birlestirilerek  degerlendirilmektedir. Bugiin belirtilen
alanlarda  aragtirmalar devam  etmektedir.  Biitiin
calismalann ortak ¢dziim aradigi soru, liderlik ile ilgili
etkin modeller gelistirmektir.

II. LIDERLER VE LIDERLIK UZERINDE
FARKLI BAKIS ACILARININ
DEGERLENDIRILMESI

Calismamzm bu béliimiinde; alan ile ilgili ortaya
konan modeller iizerinde duracagiz. Caligmalarin ortaya
koyduklar1 varsayimlarmn degerlendirilmesini yaparak,
daha sonraki asamada ise eklektik bir ¢alisma ile konunun
degerlendirilmesini Sliimsiiz liderlik agismdan yapmaya
calisacagiz.

Bennis [3], ¢alismasinda liderlerin ortak 6zellik ve
davramgsal modellerini ortaya koymustur. Calismasinda
farkl: olan noktalardan ¢ok benzegen ve ortak olarak ifade
edilebilecek bazi1 6zellikler tespit etmistir. Bunun
sonucunda da liderin, 6rgiitlerde dogru is yapan bireyler
oldugu sonucuna varmustir. Birgok orgiitin agm bir
yonetim anlayi;t ile karsi kargiya kaldifi  ancak
yoneltmenin yetersizligini ifade etmektedir. Biitiin
degerlendirmeleri ampirik gézlemler 1513inda sonugta dért
faktor altinda simiflandirmaktadar:

Dikkat Yénetimi: Liderlerin ortaya ¢ikan birinci
ortak  ozellifi, onu takip edenlerin dikkatlerini
uyandirmas: ve canl tutmasidir. Ciinkii liderler vizyona
sahiptirler, bu durum takip edenleri olmadiklari yerlere
getirir.

Anlam Yonetimi: Calismasmda liderlerin ortak
yonlerinden bir tanesi de, anlam yonetimidir. Liderler,
takip edenlerin riiyalarinin ortaya ¢ikmasma olanak
yaratarak, siirece daha sonra onlari dahil ederler. Liderler
takip edenlerin vizyonlar1 ile iletisim kurmak zorundalar.
[letisim, aym amaca yonelik birlikte ¢alisma bu siirecin
sonucunda ortaya ¢ikan o6nemli bir durumdur. Liderler
fikir ve dislinceleri digerleri igin gergekgi yapmak
zorundadirlar. Vizyon ne kadar miikemmel olursa olsun
liderler analoji ve metaforlar kullanarak agik bir sekilde
bunlar ifade etmek zorundadir.

Giiven Yonetimi: Liderlerin diger onemli bir
ozelligi, gliven iliskisinin y6netimi olarak ortaya
¢ikmustir. Giivenin en 6nemli 6zelligi bagkalari agisindan
giivenilir olmaktadir. Bu durum, liderlerin her sartta aym
tavir, davranig ve nitelikte hareket etmesi olarak da ifade
edilebilir.

Benlik Yonetimi: Arastirmada dordiincii  alan

36

olarak, benlik yonetimi lizerinde durulmustur. Buna gore
de, liderlerin kendi yeteneklerini bilmesi ve bunlarin etkin
bir sekilde gelistirilmesi takip edenler agisindan &nemli
bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu faktorlerin yaminda liderlifin, biitiin orgiitte
hissedilen bir siireg oldugu ve ¢aliganlara barig ve enerji
saglayan niteligi {izerinde durulmaktadir. Yapi igerisinde
giiclendirmenin  kolektif bir etkisinin varoldugunu
soyleyebiliriz.  Giiglendirme sonucunda  ¢aliganlar;
kendilerinin 6nemli oldugunu hissedecekler, 6grenme ve
yeteneklerinin  gelisimine firsat yaratilrms  olacak,
caliganlar grubun bir par¢as: haline gelecektir. Is, daha
heyecanl bir nitelik kazanacaktr.

Biitiin faktorler, liderlik siirecinin farkh boyutlarim
ortaya koyarak orgiitsel sistem icersinde caliganlar, drgiit
ve lider arasindaki iligkileri etkileyen degiskenlerin neler
oldugunu bize agiklamaya ¢alismaktadir. Bu siiregte en
tnemli noktalardan bir tanesi, liderlerin orgiitler ve onu
takip edenler agisindan ¢ok Snemli bir faktér oldugudur.

Zaleznik [4], ¢alismasinda liderlik ile ilgili olarak
en Onemli noktanin  hayal kurma  oldugunu
vurgulamaktadir. Bunun da komnulann ve problemleri
firsata dontistirme yetenegi oldugunu ifade etmektedir.
Bu siire¢ basit olarak digerlerini, problemleri ¢6zmeye
motive etme olarak ifade edilmez. Sorunlara karsi firsat
yaratma ve bunlara ¢6ziim bulma en onemli noktalar
olarak ifade edilebilir. Firsatcilik, liderlere vizyonlarmi
pratik olarak ifade etme firsati verir. Hayal kurma
yetenegi, mneyin olmasi gerektiini aym zamanda
gorsellestirme ¢abasi olarak da degerlendirilmektedir.
Liderler, iyimser olmak durumundalar. Ciinkii
digerlerinin vizyonlarmu gekillendirmektedirler.

Tichy ve Devanna [5], ¢aligmalarinda liderlik ile
ilgili olarak giintimiizéin orgiitlerinde liderlige daha ¢ok
ihtiyag oldugunu ifade ederek, liderlerin genel olarak
ozelliklerini su sekilde degerlendirmektedirler:

Liderler kendilerini degistirici olarak tamimlarlar.
Gergekten de liderler ve liderlik siirecinin en Onemli
parcast degisim yaratmak ve siireci yénetmektir. Bugiin
orgiitlerin piyasada kalmalari ve rekabetgi yetenekler
gelistirmeleri tamamen bu duruma baghdir. Ozellikle
Orgiitsel imaj ve  farklilagmanin  yaratilmasmmn
sorumlulugu tamamen liderlerdedir.

Liderler digerlerini cesaretlendirirler. Bu alanda
liderlerin yaptii en Onemli ¢aligma, digerlerinin risk
almasima yonelik olarak cesaretlendirmesidir. Bunun igin

caliganlara daha ¢ok otonomi vererek onlarin
operasyonlarda  gorev  almalarmu  desteklediklerini
gormekteyiz.

Liderler diger insanlara giivenirler. Liderler ve
liderlik siirecinin en Onemli unsurlarindan bir tanesi de
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diger insanlara giivendir. Burada ozellikle liderligin bir
diktatorliik olmadigim belirtmek gerekir. Genelde liderler
bu durumda bile ¢ok giiglii, digerlerine kars1 duyarh ve
takip edenleri giiclendirme egiliminde olurlar.

Yasam boyu dgrenirler. Liderler daha dnce yapnus
olduklar1 yanlis anlatma ve ifadeleri sorun olarak
gormezler. Bunlardan ders gikararak, deneyim oldugunu
diistiniirler. Davranigsal stireglerine olumlu bir sekilde
dgrendikleri yeni seyleri katarlar.

Goleman [6], konu ile ilgili olarak farkli bir nokta
iizerinde durmaktadir. Cahgmasinda zeka, ciddiyet,
vizyon gibi faktorlerin basarida onemli unsurlar oldugu,
ancak siireci agiklamada yeterli olmadifim ortaya
koymaktadir. Gergek etkin lideri, digerlerinden ayirtan en
onemli unsurun duygusal zeka oldugunu ifade etmektedir.
Bu 2zeka, kendi kendine diizenleme, farkindalik,
motivasyon, empati ve sosyal beceri seklinde ifade
edilebilir. Aragtirma sonucunda duygusal zeka ve faaliyet
sonuglar1 arasinda iligki oldugu ampirik bulgular ile
desteklenmektedir.

Ozellikle, liderlerin yoneltme siirecinde farkh
yonlerini ortaya koyan ¢alisma, konunun anlagilmas:
acisindan Onemli bir ¢ergeve ortaya koymaktadir.
Ozellikle duygusal zekasi zayif liderlerin bulundugu
orgiitlerde ¢aliganlar, miisteriler ve diger paydaslarin
orgiitsel yapt igersinde birgok sorun yagadiklar
goriilebilmektedir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak ta
mutsuz ¢ahiganlar, miigteriler ve ortaklar ortaya
cikmaktadir. Biitiin bu degerler eger birde otokratik bir
liderlik anlayisn ile destekleniyorsa, orglitsel yonetim
siiregleri ¢ok ciddi anlamda olumsuz etkilenecektir. Bu tiir
durumlara yonelik birgok farkli Ornege rastlamak
miimkiindiir.

Zaleznik [7], liderligin 6geleri olarak ti¢ faktdriin
bagari yaratmada Onemli yerinin oldugunu ifade
etmektedir. Bunlar isteklendirme, vizyon ve tutkudur.
Orgiitsel basan siirecini yonlendiren bu alanlar bagarili
liderlik agisindan biiyiik bir dnem tasimaktadir. Ayrica
calismasinda yonetici ve lider kavramlarinin - yonetim
sireci igersinde, rollerinin de farkli nitelikler tagidigim
ifade etmektedir. Liderler, belirsizlikleri yonetebilme
kabiliyetleri olan, eksik ve yetersiz yapilarda bile
calisabilme yeteneBini kullanan ve olaylar1 tamamen
algilayabilme ozelligindedirler. Orgiitsel basarmm temel
unsuru yonetici ve liderlerin senkronik ¢alisabilme
yeteneginde olmasina baghdur.

Konu ilgili yapilan ¢aligmalar farkli noktalardan
bakarak degerlendirmeler yapmaktadir. Boehnke ve
digerleri [8], ¢alismalarinda liderlik davramglarmm
evrensel olup olmadif: iizerinde durarak, kiiltlirler arasi
farkliliklarin bu stirecte yarattig1 etkiyi
degerlendirmektedirler. Cahgmanm ampirik sonuglarma
gdre tist seviyede bir drgiitsel performans agismndan bazi

temel liderlik ozellikleri vurgulamaktadirlar. Bunlar;
vizyon yaratmak, entelektiiel y6nlendirme, takim
olusturma, kogluk gibi 6zelliklerdir. Orgiitsel verimlilik
ve bagarnn diizeyini yonlendirebilmektedir. Caligmanin
sonucunda iist seviyede bir orgiitsel bagsar igin etkili
liderligin gerekli oldugu ifade edilmektedir. Pillai ve
Williams[9], c¢aliymalarinda liderlik ile ilgili degigik
boyutlari ele almiglardir. Ozellikle ¢ahsanlarin kendilerini
daha verimli hale getirmesi ve anlamh isler ortaya
koyabilmeleri igin liderin 6nemi iizerinde durulmaktadir.
Liderligin orgiitsel baghilik ve performans ile iligkisinin
dinamik bir gergevede var oldufu ¢alisma sonucunda
ortaya ¢ikmustr. Bu  sonuglar yangm kurtarma
¢aligmalarnda  yapilan  ampirik  caligmalar  ile
desteklenmistir. Konu ile ilgili Kass ve Shamir [10],
yaptiklar1 cahismada ise lider ve takip edenler arasmda
sik1 bir duygusal bagin oldugunu ortaya koymuslardir. Bu
ozellikle bilissel kuranun tam tersi bir durumdur. Konu ile
ilgili cok fazla ampirik galigmanin oldugunu stylemek
miimkiin degildir. Dolayisiyla ¢alyma lider ve takip
edenler arasindaki duygusal iligkinin derinligi tizerinde
degerlendirmeler yaparak hipotezi test etmektedir. Bunun
sonucunda da vizyon, sosyal alanm igerigi ve
asimilasyonun bélgesel baglilik ile arasmda pozitif bir
iliski s6z konusudur. Liderlik ve takim performansi
konusunda uygulamadaki durumu inceleyen ¢aligmalarin
da varoldugunu gormekteyiz [11]. Bu ¢aligmanm
degerlendirmeleri de liderlik ve takim performansi
arasindaki  iliskiyi ortaya ¢ikarmaya caligmaktadir.
Ozellikle liderlerin motivasyon siirecini etkilemeleri,
entelektiiel simiilasyonun &rgiit sistemi igerisinde
paylasilan vizyon yarattif1, takim baglarm giiglendirdigi
ve giiclendirilmis takim diyeleri arasmda catiymalarin
azaldigm ortaya ¢ikarmuslardr. Bu tiir  liderlik
uygulamalar1 takim igindeki baglan giiglendirmektedir,
iletisimi  gelistirerek iligkilerin giiglenmesine olanak
yaratmaktadir. Bu etki yapilan uygulamah ¢ahgmalar ile
ortaya konmustur.

Konu ile ilgili spesifik bir ¢aligma da Apker [12],
tarafindan yapilmustir. Caligma, 6zellikle konunun saglik
sektdrii agismdan durumu ele almmaktadir. Hemgirelerle
yapilan degerlendirme ile degisim yGnetimi arasindaki
iliskiye vurgu yapmaktadir. Kark [13], konuyu kadmlar
agismdan incelemektedir. Son zamanda artan bir gekilde
kadin liderlerin erkeklerin daha &nce doldurduklar
pozisyonlari, doldurduklarini galigmalar sonucunda ortaya
koymuglardir. Arastirmalarn son zamanlarda cinsiyet ile
liderlik arasinda bir iliskinin olup olmadiim ortaya
¢ikarmaya yoneldiklerini ifade etmektedir. Bu durum
ozellikle  cinsiyetin  orgiit  igindeki  durumunu
zenginlestirmektedir. Chakraborty ve Chakraborty [14],
konuya ruhsal psikoloji agisindan bakarak liderlik
stirecinin farkli bir boyutu tizerinde durmaktadirlar.

Bu cahsmada, diger ¢aligmalarda oldugu gibi

liderligin moral ve motivasyon agisindan 6nemini ifade
etmektedir. :
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Gosling ve Mintzber [15], ¢alismalarinda 6rgiitsel

agidan konuyu degerlendirmektedirler. Ozellikle liderlerin.

ilgili olabilecekleri alanlar bes faktdr etrafinda
toplanmugtr. Bunlar liderin kendisi, orgiitler, icerik,
iligkiler ve degisim gibi alanlar1
kapsamaktadir.Goleman[16] yaptig1 degerlendirmede her
hangi bir liderlik modelinin kesin baz1 sonuglar
dogurduguna ait kamtlarn olmadigm ifade etmektedir.
Ancak son zamanlarda 3871 lider iizerinde yapilan
¢aligma sonucunda duygusal zekanin alt1 farkh boyutunun
liderlik stirecindeki olumlu etkilerini ortaya koymaktadir.
Bu alti alamn liderleri ise, zorlayic1 lider hemen emirlere
uyulmasim bekler; otokratik lider takip edenleri vizyona
dogru yoneltir; demokratik lider uygulamalara ortak bir
zemin  yaratmaya calisir; bamg  yaraticr  lider
mitkkemmelligi bekler; kog liderler bireyleri gelecege
doniik olarak gelistirir.

Goleman([17], baska bir ¢alismasinda konuyu daha
kapsamlh olarak ele almaktadir. Duygusal zekanin konu
agisindan Snemini kapsamli 6rneklerle ortaya koymaya
calismaktadir.

Liderlerin degisen rollerini ele alan Bartlett ve
Ghoshol [18], zaman igerisinde 6rgiitsel bir ok alanda
yasanan  gelismeler  liderlerin  rollerini  yeniden
tamimlamalarm  gerekli  kilmaktadir.  Arastrmada
calisanlara, Orglitsel yapiya, bilgi akisina  yonelik
gelismeler liderlik agisindan ele alinmaktadir. Bennis
[19], “Liderlerin Yedi Cag1” isimli ¢alismasinda konuyu
zaman siireci igerisinde liderlerin davrams tutum ve
yoneltme anlayislarimi  ele  almaktadir.
caliymasinda liderlerin gercekten neler yaptig1 iizerinde
durmaktadir. Liderleri orgiitlerde &zellikle degisimi
yaratan ve gerceklestiren unsur olarak
degerlendirmektedir. Calismada ayrica liderlerin orgiitsel
unsurlar arasinda baglant1 kurarak bunlar1 ortak amaclara
yonelik olarak planladig: ortaya konmaktadir.

Diger bir ¢ok ¢alismada da vurgulandigi gibi,
liderlerin isteklendiren ve motive eden nitelikleri orgiitsel
yap1 agisindan hayati dneme sahiptir. Durumun 6zellikle
cahisanlar1  enerjilendiren  yoniinin  oldugu  ifade
edilmektedir. Conger ve Fulmer [21], calismalarinda
basar1 ve basarisizlia yonlendiren unsurlar1 dikkate
alarak, dinamik ve gelistirici bagari planlarma sahip
orgiitlerin mekanik siireg ve yapilara gére daha basarih
olduklarmi ortaya koymuglardir. Orgiitsel ekolojide
stratejinin belirlenmesi ve basarili bir sekilde uygulanmas:
liderlerin 6nemli ¢aligma alanlar arasmnda yer almaktadir.
Dogru strateji, rekabet ve yeniliklere karsi érgiitlerin
alternatif yaratmalarina olanak saglamaktadr.

Konuyu farkli boyutlann ile degerlendiren
bilimciler, 6zellikle ortak bir nokta iizerinde
durmaktadirlar; liderler 6rgiitleri igin ¢ok énemli bir yere
sahiptir. Orgiitsel yasam birgok acidan onlarm kararlar ile
yonlendirilir.
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Kotter[20],

Tablo.1. is Yasanunda Liderler Agcisindan Duygusal
Zekamin Boyutlan

Duygusal Zekamin | Tamim Belirtiler
Boyutlan
Farkindahk Duyusal yapiyt, Ozgiiven
ihtiyaglar, bireysel
hissiyati anlama ve | Reajist olarak bireysel
ta.mma;.bunlarm performans analizi
digerleri agsindan
ne tiir sonuglar sl :
doguracagini gorme [yi hisleri gosterebilme
Diizenleyici Olumsuz duygusal | Gtiven
atmosferi yonetme
Belirsizliklerle ¢aligma
yetenegi
Degisime karsi agik
olma
Motivasyon Caligmanin para Basariya yonelik gliglii
digindaki énemli bir duygu
faktorlerini ortaya
koyma Basarisizhk
_ karsisindan bile
Amaglara yonelik | iyimserlik
olarak enerjik
galisma Orgiitsel baghilik
Empati Diger bireyleri Becerileri olusturma ve
anlama ydnetme
Bireylere duygusal | Kiiltiirler arasi duyarhk
tepkilerine gore
davranma Miisterilere gesitli
hizmetler
Sosyal Beceri Ag sistemi. Degisimi etkin
olusturma [ligkileri | yénetme yetenegi
yonetmede
yeterlilik Inandireilik
Ortak degerler Takim olusturma ve
bulabile yetenegi ybnetmede uzmanitk

Kaynak: Goleman, D. (1998). What Makes A Leader? Harvard
Business Review, November-December, 88. [16]

Konu ile ilgili ¢ok ¢esitli caligmalarm alanda
varoldugu goriilmektedir. Ozellikle kisilik 6zelliklerinin ig
yerinde diger bireyleri hangi alanlarda etkiledigi [22];
orgilitsel performans ve lider arasmdaki iligkileri
degerlendiren ¢alismalarin sonucunda faktorler arasinda
pozitif iligkilerin varoldugu [23); tepe yoneticiler ve gevre
arasindaki iligkilerinin ele alndif1 ¢aligmada, stratejik
basamagin o6rgiitsel sistemin igleyisini yonlendirmedeki
etkileri degerlendirilmektedir. Yéneticilerin uzmanlik
alanlarmin strateji ve oOrgiitsel basar1 siireci iizerindeki
etkileri Fortune 500°de yer alan sirketler ele almarak
ortaya konmaya calisilmaktadir [24]. Konu, baska bir
calismada tepe yonetimin demografik yapisimn sosyal
entegrasyon ve iletigim ile iliskisi degerlendirilmistir {25].
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Tepe yOnetim basamagmn hetrojenitesini inceleyen
bagka c¢ahsmada, bu yapiun Orgiitsel rekabet siireci
iizerindeki etkilerini ortaya koymaya c¢aligmaktadir [26].
Konu ile ilgili baska ¢aligmalara rastlamak miimkiindiir
[27]. Calismalar her gecen giin geliserek konuya daha
farkli pencerelerden bakmaya olanak saglamaktadir.
Ozellikle ampirik degerlendirmeler ile konunun ele
almmas1 ger¢ek yasamdaki olaylan gérmemize olanak
saglamaktadir. Bu durumunda yeni ve farkli aragtirmalar
ile desteklenmesi gerekmektedir.

M. ORGUTLER VE LIDERLER

Orgiitler, insanlarm ihtiyaglarim kargilamak igin
geligtirdikleri en karmagik yapilardir. Ciinkii  Orgiit,
gruplarin veya topluluklarin ihtiyaglarii dikkate aldig:
icin bir ¢ok alanda sistemin rasyonel c¢oziimler
gelistirmesini saglar. Bunlar, gerek bireyler gerckse de
toplumlar agismdan hem maddi hem de manevi katkilar
saglar, Bu yiizden tarihteki en 6nemli buluslardan biridir.
Orgiitlenmis  yapilar  bireylerin  ihtiyaglarma ortak
¢oziimler gelistirme ve bunu belirli bir amag ger¢evesinde
yoneltmektedir. Iginde yasadigumz ¢aga, toplumlan
getiren en 6nemli araglardan biridir.

. Gergekten de gelismis ve belirli bir refah diizeyini
yakalamg toplumlara baktifumzda genellikle orgiitsel
yagamun her basamakta etkisini gérmek miimkiindiir.
Yasamm her alanindaki faaliyetler profesyonel orgiitler
tarafindan yiiriitilmektedir. Bu durumda dogal olarak
toplumlarin maddi ve beseri kaynaklarim etkili ve etkin
kullanmasina olanak vermektedir. Orgiitlerin temel olarak
yonlendirdigi toplumlarin igerisinde meydana gelen
¢atismalarda onemli azalmalar olmaktadir. Bunun tersine
drgiitlerin ¢ok yaygin olmadiklar: toplumlarda da bireyler
genel olarak toplumun biiyiik kesimleri tarafindan destek
gdrmeyen ve birgok zamanda resmi bir drgiit yapisi olarak
kabullenilmeyen birimler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun sonucunda da sistemler igersinde birgok alanda
cesitli catismalar yasanmaktadar.

Zaman ilerledikce 6rgiitsel yasam gereksinimi
artmaktadir. Ciinkii yukarida da belirtildigi gibi Orgiitsel
yasamun bir ¢ok alanda onemli katkilarmin oldugunu
gormekteyiz. Birinci olarak, orgiitsel yasam bireyler
agisindan en diigiik maliyet en yiiksek kalitede olanaklar
sunmaktadir.

Ikinci olarak, organizasyonlarm yogun oldugu bir
yagamun yaratacadi rekabetgi paradigma siirekli olarak
yeniliklere acik davramglar gosterir. Bu durumda,
evrimsel gelismenin itici glicli olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Ukgiincii olarak, orgiitlerden sagladigimiz iiriin ve
hizmetlerle devam ettirdifimiz yasantumzi, her alanm
uzmant tarafindan yaratilan deBerlerle planlamaktayiz.
Biitin bu g¢aligmalar, bireylerin veya difer orgiitlerin

sahip olduklar1 potansiyellerinden en {ist diizeyde
yararlanmalarina olanak saglamaktadir.

Bu sartlar igerisinde ihtiyaglarimizi kargilayan
orgiitler, zamanla birgogunun varliklarmi = devam
ettimmede sorun yasadiklann goriilmektedir. Her giin
yasantimiza yeni Orgiitler girerken aym zamanda
birgogunun da yok oldugunu gbrmekteyiz. Ancak bazi
orgiitler var ki ¢ok giiglii ve rekabetgi bir nitelik
gostermektedir[28]. Ancak bu degerlerde de, siirekli
olarak paradigma erozyonu yasandig1 igin stirec igersinde
ortaya ¢ikan yeni degerler i diinyasmin yapisina ayak
uydurmak amaciyla kendisini yenilemekte veya yeni

"degerlerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu siireci

yonlendiren en énemli faktSr orgiitlerdeki liderler ve
liderlik anlayisidir. Sistemle biitiinlesen, dinamik ve
yaratici degerleri orgiite kazandwan liderler asirhk
orgiitlerin de yaraticilardir. Bu performans ve caligma
aym zamanda onlarm tarih igersinde yerlerini almalarma
olanak saglar.

Orgiitlerin basarisizliklarinda ise yine liderlerin
yanlis karar ve uygulamalarimn etkisinin oldufunu
soyleyebiliriz. Etkin olmayan yada liderlifin giiclini
olumsuz alanlarda kullanan liderlerin her zaman
varoldugunu gérmekteyiz. Bu konuyu agiklayan birgok
uygulamalar gérmekteyiz.

Calismamizin temel diisiincesi, eger orgiitler bazt
temel degerlere sahip olurlarsa; bu degerler liderler
tarafindan yaratlmaktadir. Bunlarin biiyiik idealler ve
bityiik fikirler gibi kendilerine sahip ¢ikan destekleyenleri
olacak, bu paradigmada orgiitin piyasada uzun siireli
kalmasina olanak saglayacaktir.

Is diinyasmdaki 6rgiitlerin basarisizliklarinda rol
oynayan faktorlerin farkli farkli olduklar1 goriilmektedir.
Bu faktdrler yapilara gére cesitli farklibiklar
gostermektedir. Ancak hepsinde de ortak nokta sudur;
sonugta birgok ekonomik deger yok olmakta, birgok birey
igsiz kalmakta, piyasalarin dinamizmi ve rekabetgi ortam:
kaybetmektedirler.

Orgiitler faaliyetlerini yiiriitiitken kars1 karsiya
kaldig1 sorunlar durumlara gore gesitlilik gostermektedir.
Eger bu sorunlarin tespiti zamaninda yapilamazsa ve
dikkate almmazsa bunlar organizasyonlar agismdan
olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Ancak su da
unutulmamali ki  bazen  basit sorunlar  bile
organizasyonlarin saglikli rekabet etmesini engellemekte;
kisa ve uzun vadede énemli kayiplar verdirmektedir.

Orgiitler acisindan bu temel hastaliklart genel
olarak iic noktada ele alinabilir. Bunlar operasyonel
basamaklardaki  sorunlar; fonksiyonel veya orta
basamaklardan kaynaklanan sorunlar ve son olarak ta
stratejik basamaktan kaynaklanan sorunlar olmak iizere
iice ayrilmaktadir.
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Operasyonel basamaktan kaynaklanan temel
sorunlar daha ¢ok fiili davramslar ile ilgilidir. Bu
hastaliklar genel olarak ¢alisanlari, liretimi ve satig gibi
konular1 igermektedir.

Calisanlarla  ilgili temel sorunlarin  basmnda
yarattiklari katma deger gelmektedir. Eger calisanmn
yaratmms oldugu katma deger maliyetine yakinsa bu drgiit
ve cahisanlarla ilgili temel sorunlarla ilgili olarak ipuclar
vermektedir. Bunlarin baginda da verimlilik caligmalar
gelmektedir. Eger bir orgilitte ¢alisamin verimlilik diizeyi
dolaysiyla etkiligi ve etkinlik diizeyi diigiikse orada
onemli sorunlarm oldugu diisiiniilmelidir. Boylece bir
kurumda temel sorunun belirlenmesinde ilk dikkate
almmas1 gereken nokta ¢alisanlarin performansidir. Bu
noktada birgok kurum agismndan kritik nokta, performans
diizeyinin ne ile karsilastirilacagidir. Burada dnemli bir
yontemin teknigi, kiyaslamadir. Eger bu teknik ile lgiim
yapihrsa orgiitiin en yiiksek diizeye sahip bireyleri
bularak ¢aliganlarimin bagarisimi daha rasyonel 6lgme
sansi yakalayabilir.

Calisanlarmn  orgiitlerde gok Onemli misyonlar
vardir. Bir Orgiitiin temel bagarisi ve bagarisizlig
¢alisanlarin Orgiitte yarattiklar degere baghdir. iki farkh
orglit karsilastirldiginda dikkate alinacak temel unsur
¢alisanlarmm organizasyona sagladigi katkidir. Diger
faktorlerin aym kalmasi sarti ile galisanlarin yarattiklar
degerler agisindan bir kargilastirma yapildiginda etkinlik
ve etkililik diizeyi yiiksek olan insan kaynaklarmma sahip,
orgiitlerin daha o6nemli rekabet avantajlari
yakalayacaklardir.

Bilindigi gibi liderler mikro ve makro sitemlerde
stratejik rol oynayan Onemli birimlerdir. Kurumlar
tehlikeleri ve firsatlar1 onlar yardimi ile gérerek basariya
ulagirlar veya tam tersi liderlerin liderlik esigine
ulagamamas1 sonucunda bulundurduklar1 pozisyonlardan
aldiklar1 gii¢le sistemlerin savunma mekanizmalarin: yok
ederek  orgiitlerin  tehlikelere  karsn  savunmasiz
kalmalarma neden olurlar. Bu yiizden liderler
organizasyonlar1 a¢isindan hayati fonksiyona sahiptirler.

Liderlerin spesifik olarak gérev ve sorumluluklari
su faktorler c¢ergevesinde degisebilir; sirketlerin
misyonlarmin,  amaglarimin,  stratejilerinin - analizi
sonucunda ortaya c¢ikan degisik durumlar genellikle
liderlerin gorev ve sorumluluk alanlarinda farklilagmalar
yaratir.

Etkin ve etkili lider organizasyonu holistik
gorebilen ve sistem icersindeki mekanizmalarn karsilikla
olarak iliskilerini goérerek olaylar arasindaki iliskiyi
kurabilme 6zelligine sahiptir.

Genel anlamda yénetici biitiin  Srgiitlerde “aym

fonksiyonlar: iistlenir. Spesifik olarak o6rgiitsel amag ve
ilkelerinde degisiklik olabilir. Bu spesifikasyon liderlerin
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fonksiyonlar1 agismdan bir farklilasma yaratmamaktadir.
Ancak global g¢evre, yoneticileri yeni beceri ve gbriis
kazanmaya zorlamaktadar.

Liderler birey olarak; orgiitlerde tek veya daha
fazla kisinin i performansindan sorumlu olan kisidir.
Bunun degisik adlandirilmalan vardir; supervisor, takim
lideri, boliim sefi, miidiir, bagkan, vs. liderler isgorenleri
amaglara yonelten bireylerdir. Insan kaynaklar1 agisindan
¢ok 6nemli ve gereklidir. Liderlerin meslegi kaynaklarm
kullanim; enformasyon teknolojisi, materyal ve para gibi
aletlerle orgiitlerin tiiketicilerine mal ve hizmet iiretmesini
saglar.

Biitiin liderlerin mesleginin icerdifi tek evrensel
olgu vardir. Orgiitlerde insan ve materyal kaynaklarmi
yikksek performansh kullanarak orgiitin, amaglarma
ulasmasma yardimei olmaktir. Bu da, yéneticilerin
degiskenleri bir araya getirerek bunlan isgérenler arasinda
etkin kullammum zorunlu kilmaktadwr. Eger insan
kaynaklarmin performansi iyi tanimlanir ise o zaman
orgiitteki c¢alismalar etkin olarak gerceklesebilir. Aksi
halde insan kaynaklarinin 6rgiit i¢i performansi iyi olmaz
ise Orgiitiin performansimin da iyi olma sans1 hemen
hemen yoktur. Bu da liderlik mesleginin ne kadar 6nemli

oldugunu gostermektedir. Biiyitk yonetimci Henry
Mintzberg  yonetim  mesleinin  6nemini  sdyle
vurgulamaktadir

"Higbir meslek, bizim toplumumuzda

yoneticininkinden daha ¢ok gerekli degildir. Yénetici
bizim sosyal degerlerimiz olan; becerilerimizi ve
kaynaklarimzi ya iyi kullamir ya da gereksiz harcar.
Yonetim mesleginde zaman normlarin atilmasim gerekli
kilmaktadir ve realist c¢alismayr ongdrmektedir. Bu
ylizden biz zor islerin  performanslarinda &nemli
Tyilestirmeler yapmak i¢in hemen ise baglamaliyiz".

Performans ve tatmin global diinyada igyerinde
gelisen iki 6nemli konudur. Yéneticilerin tatminsiz olarak
performans: uzun siire tutmalari zordur. Birtakim ozel
isler konumlarma ragmen biitiin yoneticiler etkililigi
stirekli kilmada ayni1 sorumlulugu paylagirlar.

Lider orgiitin amaglanni belirlerken ve onlara
ulagmak icin ¢aba sarf ederken yakim ¢evresini olusturan
miisterilerin,  bayilerin,  bankalarmn,  sendikalarin,
hammadde, malzeme, yedek par¢a ve donanim satanlarmn
aym endiistride veya ikame mallar iiretim endiistrilerinde
calisan rakiplerin; devlet, yerel yonetimler ve igletmelerin
faaliyeti ile ilgili diger resmi ve yari resmi kurumlarm
nihayet ¢evre halkinin ama¢ ve faaliyetlerini dikkate
almak zorundadir. Bu zorunluluk orgiitsel amag
belirtmede ve onlara ulagsmada serbestlik ve
maksimizasyon kavramlarim ortadan kaldirmaktadir.
Yerine smrhlikk  ve  optimizasyon  kavramlarm
getirmektedir. Lider aym sekilde gerek yakin cevrede
yukarda saylan faktorlerle; gerekse de isletmelerin
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ekonomik sosyo- kiiltiirel, teknolojik, siyasal, dogal ve
hukuksal gevre kosullan altinda faaliyet gostermektedir.
Bu faktérler drgiitiin iirettifi mal ve hizmetleri arz, talep,
kalite ve fiyatlandirma da etkili oldugu gibi, ¢evreden
talep ettigi, para, materyal, isgiicii vb. iiretim 6gelerinin
arz, talep, kalite ve fiyatim da olumlu veya olumsuz bir
sekilde etkilemektedir -

Bu agiklamalardan hareketle liderin g¢ok
fonksiyonlu, ¢ok becerili, analitik diiiince yapisina sahip
bir birey olarak; birtakim amaglara ulagmak i¢in isletme
i¢i ve dis1 kosullar1 hem kendi igerisinde hemde birbirleri
arasinda koordinasyonu saglayarak giigli vizyon ile
orgiitlerin bagarisim siirekli kilmay: hedefler. Bu da dogal
olarak global rekabetin yaratmus oldugu zorlu gevresel
faktorler acisindan gerekli olan bir durumdur.

1Iv. OLUMSUZ LIDERLIK

Gelisen ve degisen dinamik sistemin ortaya
cikarmis oldugu yeni anlayis ve vizyonlar gergevesinde
yonetsel gereksinimleri degerlendirmek. Yeni
paradigmada liderlerin 6zelliklerine iliskin olarak orijinal
smflandirmalar gelistirmek.

Artik su konuda hicbir siiphe yoktur. Liderler
kurumlar igin hayati dneme sahiptirler. Kurumlar onlarm
vizyonu, onlarm ufku ve onlann yaratict perspektifleri
olgiisiinde gelecege kendilerini hazirlarlar.

Global yap1 ve anlayis sisterni siirekli bir liderlik
seckini ortaya ¢ikarmustir. Bu  anlayista olanlar,
kozmopolit yapilart ve degisime agik Ozellikleriyle
orgiitlerin sorumluluk noktalarinda yer almaktadirlar.

Lider simfi diinyada, her zaman, biitiin insanlarla
caligabilmektedirler. Diinyadaki total firsatlar ve faydalar
karsisinda siirekli uyamktirlar. Yasadifimiz ¢ilgin diinya
¢ilgin organizasyonlar éngérmektedir. Bu durumda beseri
sermayeyi daha iyi kullanmayr gerektirmektedir.
Orgiitlerin tek sermayesi ¢aliganlarin  hayalleridir.
Giiniimiizdeki domiisiimde artik su konuda higbir siiphe
kalmamistir. Bizler uluslar arasi topluluk iginde
yastyoruz. Ciinkii iletigim a1 bizim diinyanin her tarafi
ile etkin iletisim kurabilmemize olanak tamimaktadir. Bu
yapt diinyanin  cografik yapisindan  kaynaklanan
sorunlarin ortadan kalkmasma yol agarak; degisim, bulus
ve yeniliklerden esanli olarak etkilenmelerine neden
olmaktadir. Basarida kritik unsurlar konsept, beceri ve
baglant1 gibi soyut faktdrler iizerinde yogunlagsmstir. Bu
degerler akigkan, tasmnabilir ve soyut ozellikler
gostermektedir. Artik gergek rekabet giicti bu soyut
faktorlerin liderler tarafindan nasit kullanildigina baghdur.

Gegmiste ve giiniimiizde liderleri ve liderlik
siireglerinin  sonuglanmi, Sliimstizlestiren baz1 spesifik
alanlarin  oldugunu gdrmekteyiz. $imdi kisaca bu

degiskenleri dikkate alarak, giiniimiiziin oliimsiiz
liderlerinin ve liderlik siirecinin ortak dzelliklerinin neler
oldufunu ortaya koymaya ¢alisacagiz. Bunlar aym
zamanda yapilan birgok galigmada ortak ozellik olarak da
vurgulanmaktadir.

Miikemmel kurum paradigmas: yaratmak. Peters
ve Waterman'nmn kapsamli olarak isletmeler iizerinde
yaptiklart  ¢aliyma  sonunda  miikkemmel  kurum
paradigmasma sahip olmak igin sekiz tane ortak deger
tespit edilmistir. Peki bunlar arasmnda neler var? Sifir
tabanh biitgeleme, amaglara gbre yonetim, sektdr, gurup
veya portfdy yonetimi mi? gelisen ve biiyiiyen
caligmalarda bilgisayar kullanimi mi? Yoksa stratejik
yonetim alaninda yiiksek derecede beceri sahibi kimseleri
mi? Belki biitiin bunlarnt kullanmak tatmin edici bagan
diizeyinin yakalanmasiu saglamayacaktir. Bunun igin
liderlerin 6nemli maliyetlere katlanmasina hi¢ gerek yok!
Sadece bazi faktorleri uygulamak i¢in zamana, istefe,
enerjiye ihtiyaglar: vardir. Kisaca olaganiistii performansa
sahip olmak igin baz: basit stratejileri uygulamak yeterli
olacaktir. Simdi global alanda &nemli basari saglayan
sirketlerin genel yapisma baktigumzda ortak bazi
noktalarmin oldugunu gérmekteyiz:

e Miikemmel kurum paradigmas: yaratmak,
¢ Hareketten yana olmak ,

¢ Miisterilerle siirekli iletisim halinde olmak,
o  Ozgiirliik ve girigimcilik,

e Uzlagarak verimlilik artirmak,

e Anahtar degerler iizerine odaklagmak,

e Yapi ve kurmay sistemin yalin olmasi, |

e Eszamanh merkezi ve merkezkag yapilara
sahip olmak,

e Eniyi bildigi isi yapmak.

Biitin  bunlar siirpriz  degil ancak birgofu
isletmecilerin dikkatini ¢ekmemektedir. Birgok lider bu
degerleri gbzden uzak tutmaktadir. Oysa biitiin bu
stratejilerin uygulanmas: sunulan servisin kalitesini, bulus
ve yenilik yapma oraninda artis saglar. Orgiitsel yapimn
giiclii bir nitelige sahip olmasm saglar. Iste bu anlays
olimsiiz liderler ve liderlik siireci yaratmaktadir. Yiiz
yillar 6nce yaratilan iiriinler, kurumlar ve degerler buna
Omek olarak verilebilir.

Kiiresel stratejist. Maksimum degisimin yasandigt
kiiresel ¢evrede liderleri biiyiik stratejist yapan bazi
faktorler vardir. Bunlar birincisi, liderlerin alisilmug
diistince kahplarindan, ve kendi 6nyargilarmm dikkate
almadan olaylan: degerlendirme yetenegidir. Diger faktor
ise, olas1 tehlikelerin farkinda olarak hizl: karar verme ve
hareket yaratma yetenegidir..
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Bu konuda ilging bir 6mek JVS’nin VHS
sisteminin Sony firmasimun Betamax’ii piyasadan yok
etmesi verilebilir. Burada temel istiinliik teknoloji ve
diger faktorlere dayanmamaktadir. Bagariyr yaratan
stratejidir. JVS oncelikle Japon daha sonra Avrupa ve
ABD ile isbirligi yoniinde bir strateji takip ederken; Sony
gururunun  tuzagma dismiistiir. Piyasalardaki {iniine
dayanarak, herhangi bir ortaklifa yanasmadi ve pazarm
biitiiniinii ele gecirmeye ¢aligt.

Sonug olarak, stratejist liderlerin 6ncii goriisleri
kutup yildiz1 gibidir, onlara ulasilmaz ancak takip
edildiginde sizi ¢ok giivenli noktalara gétiriirler.
Oliimsiiz liderlik anlayigt her alanda Snemli stratejileri
ortaya koyan ve bunlari takip eden bir &zellik
gostermektedir.

Kutsal misyon yaratma. Giiniimiizde yiizlerce yeni
orgiitler dogmakta yiizlerce de tlmektedir. Bu sistemlerin
faaliyetlerini devam ettirebilmelerinin temel kaynadi
liderlerin  yarath misyonun kutsallk derecesidir.
Calisma yasamina baktiimzda asuhk kurumlarn

oldufunu  gérmekteyiz. Bunlar yiizyillarca aym
dinamizmi ve yaraticilikla faaliyetlerine  devam
etmektedirler.

Asilik kurumlarin bagarismm altinda yatan temel
faktor yarattiklar1 kutsal misyona dayanmaktadir. Kutsal
misyona sahip olan kurumlarda ¢ahsanlar énemli 6rgiitsel
baghlik derecesine sahiptirler. Bunun da en iyi 6rnegini
Japon sirketlerinde gérmekteyiz.

Japon sirketlerinde c¢alisanlar kurum misyonuna
yonelik olarak smirsiz bir motivasyona sahiptirler.
Kurumlan igin her tiirlii fedakarhig: gosterebilmektedir.
Orgiitlerde bunun karsisinda galiganlarma karst Smiir
boyu ¢aligma imkani sunmaktadr,

Liderlik siirecinde takip edenlere bu misyonun
agilanmas1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Bunu basaran
liderler asirlarca kahraman olmayr basarmugslardir.
Yarattiklar1 misyon da nesiller arasinda siirekli olarak
aktarilmaktadur.

Cigin cevrede degisim yaratma. Bugiin kurumlar
gercekten ¢ilgin bir degisim igerisinde yasamaktadir.
Toyota’nin tepe yoneticilerinden biri yolda arabasiyla
giderken hangi arabalarin Toyota oldugunu kendisinin
bile soyleyemedigini ifade etmektedir.

Apple bilgisayar yonetim kurulu bagkan, kisisel
bilgisayar sektoriiniin Rocky4 veya Baba 5 tiiriinden
dizilere doniistiigiinden gikayet etmektedir. Her iki
sektorde de modeller hizla eskiyor veya yenileniyor.

(Cahsma yasaminda gelistirilen bir sey yarin giines

dogmadan bagkalarinca taklit ediliyor. Sonugta degisimi
yaratmak ve stirekli kilmak i¢in tutkulu, esnek, heyecanl
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insanlar ¢alistirmaktan gegmektedir.

Liderler ve liderlik agisindan ¢ok biiyiik bir énemi
olan degisimin, evrimsel olmas: ve miikemmel kurum

paradigmast  ile  desteklenmesi, liderlik siirecini
gliclendirici sonuclar ortaya koymaktadir.
Calisanlarina  olgunlagsma  sans1  yaratmasi.

Oliimsiiz liderlerin bir baska onemli 6zelligi de insan
kaynaklarmi motive edebilme ve c¢aliganlarma yetki-
sorumluluk  yitkleyerek bagimsiz  hareket edebilme
olanag1 saglamaktir.

Oliimstiz  liderler ¢alisanlarma 6grenme  ve
kendilerini gelistirme sans1 yaratmasi ve gelismeleri igin
gerekli olanaklarm yaratilmasi konusunda firsatlar
varatirlar.  Yaratilan  olanaklar kurumun biligsel
kapasitesinin ~ gelismesine  yardimc1  olmaktadir.
Olgunlasma firsatina sahip kurumlardaki ¢ahsanlar;
girisimei, kendi bagmna karar verebilen, yaratic, yetki ve
sorumluluk almaktan ¢ekinmeyen, iist olma cabas: iginde
olan bir goriintii  verir.  Oliimsiizlesen  liderler
kendilerinden sonra gelecek yiizlerce kendi gibi diigiinen
yeni ve dinamik diisiince yapisina sahip liderler
yetistirirler.

Karizmatik giice sahip olmak. Liderlerin ve
yonlendirdikleri siireglerin §liimsiizlesmesini  saglayan
onemli Gzelliklerinden bir tanesi de is yaparken veya
baskalarma yaptirirken sahip oldugu karizmatik giicii
kullanmalaridir. Bu gii¢ kaynaginm yapis1 lideri ve
liderlik siirecini hem diger liderlerden farkli kilar hemde
takip edenlerin lidere ve liderlik siirecine iligkin bakis
acilarinin  yapilanmasina yardimer olur, Tarih boyunca
toplumlari y6nlendiren, biiyiik takimlan yoneten liderlerin
biiyllk oranda karizmatik giice sahip olduklarim
goérmekteyiz. Burada unutulmamasi gereken faktér bu
ozelligin de diger 6zellikler ile desteklenmesi
gerekmektedir. Aksi durumda baganl sonuglar elde
etmek kolay olmayacaktir.

Tablo.2. Liderlik Modelleri ve Takip Edenler Uzerindeki
Etkilerinin Kalicilik Seviyesi

Liderlik
Modelleri

Toplum Uzerinde Yarattiklar Etki ve Siiresi

Cok diigiik
o\

Davranigsal .
Yaklagim

Biraz Cok Yiiksek

Ozellikler
Yaklagim

Durumsal .
Yaklagim

Déniigtimet .
Yaklagim
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Tablo.2’den de goriilecegi gibi liderlik siireci
agisindan  en etkili modelin doniigtiiriicii  liderlik
yaklasimmnimn oldugu goriilmektedir. Bu liderlik modelinin
degerlerini tasiyan liderler de varattiklan degisim,
doniisiim sonucunda asirlar boyunca hatirlanmaktadiriar.
Yukanda ortaya koydugumuz 6liimsiiz liderlik modeline
yonelik modele de en yakin yaklagimn. doniistiiriicii
liderlik yaklagimun oldugunu séyleyebilir. Sonug olarak;
olimstiz liderler kendisini takip edenler arasinda
bastirtlmig liderlik potansiyellerini agia g¢ikarilmasina
yardimcr olabildikleri 6lgiide kendi geleceklerini de
teminat altina almis olurlar.

V. SONUC

Yapilan degerlendirmeler cercevesinde liderlerin
ve liderlik siirecinin temel yapisimn orgiitsel siiregleri
onemli oOlglide etkiledigini gormekteyiz. Bu nedenle
liderlerin se¢im agamasinda, konunun Onemine dikkat
edilmesi orgiitlerin gelecekleri agsindan biiyiik deger
tasimaktadir. Bir¢ok lider kurumdan ayrildign giin
unutulmaya baglaniyor. Bazi liderler de var ki her gegen
giin yarattif1 deger sisteminin énemi daha iyi anlasilarak
kurumlar i¢in §liimsiiz lider haline gelmektedir.

Oliimsiiz bir lider olmann ve asirlar boyu yasayan
kurumlarmn temellerinin atitmas: liderlerin érgiitsel yapiyt
yonetme siirecindeki 6zellikleri yakindan ilgilidir. Bagarih
ve uzun siire ayakta kalabilecek kurumlar yaratmanin
temel yolu liderlerin yarattiklar1 paradigmalardan
gecmektedir. Rekabet edebilir sistem yaratmak ancak
yukarida belirtilen ve ortaya g¢ikabilecek yeni durumlar
karsisindaki gerekli olan 6zelliklerdeki kurumsal yapilara
sahip olan stratejiler ile gergeklesir. Bunlar yaparak
olitmstiz liderlik anlayigt yaratilmasma yonelik adimlarda
atilnus olur.
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