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OZET

SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ
TURK KAMU YONETIMINDEKI YERiI VE ONEMi

Nagihan SENOL
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Kamu Yo6netimi Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi
Danmisman: Prof. Dr. Hikmet YAVAS
01/01/2025, 120

Sivil toplum, devletten bagimsiz toplumun menfaatleri ve talepleri dogrultusunda
olusan 6zgiir bir alandir. Sivil toplum alani igindeki gesitli birliktelikler ve gruplar sivil
toplum kuruluslarini olusturmustur. Sivil toplum kuruluslarimn yonetimi etkilemek ve
yonetime yon vermek gibi birtakim hedefleri vardir. Tirkiye’de Sivil toplum
kuruluglarinin Tirk Kamu yonetimindeki yeri ve 6nemi her gegen giin artmaktadir. Burada
Kamu-STK isbirlikleri, Kamu- STK uyum bulusmalari, yapilan ortak c¢alismalar bu
kapsamdadir. Sivil toplum kuruluslar1 i¢inde 6nemli bir paya sahip olan dernekler, Tiirk
kamu yonetiminde toplum yararina c¢alisan ve toplum sorunlarina ¢dziim getiren gii¢lii bir
yaptya sahiptir. Sivil toplum kuruluslar1 karsilastiklar1 biitiin zorluklara ve sorunlara
ragmen var olduklar1 ve ayakta kaldiklari siirece iilkenin giicline giic katacak, tilkenin

demokratiklesmesi yolunda mesale olacak, iilkenin refalini artiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Sivil toplum, Sivil Toplum Kuruluslari, Yonetim, Tiirk Kamu

Yonetimi, Dernek.



ABSTRACT

THE POSITION AND SIGNIFICANCE OF CIVIL SOCIETY ORGANIZATIONS
IN TURKISH PUBLIC ADMINISTRATION

Nagihan SENOL
Canakkale Onsekiz Mart University
Graduate School of Education
Public Administration Department
Master's Dissertation
Advisor: Prof. Dr. Hikmet YAVAS
01/01/2025, 120

Civil society is a free area formed in line with the interests and demands of the
society independent from the state. Various associations and groups within the civil society
area have formed civil society organizations. Civil society organizations have certain goals
such as influencing the administration and giving direction to the administration. The place
and importance of civil society organizations in the Turkish public administration in
Turkey is increasing day by day. Public-CSO collaborations, Public-CSO harmony
meetings, and joint studies are included in this scope. Associations, which have an
important share in civil society organizations, have a strong structure in the Turkish public
administration that works for the benefit of the society and provides solutions to the
problems of the society. As long as civil society organizations exist and survive despite all
the difficulties and problems they face, they will add strength to the power of the country,
be a torch on the path to the democratization of the country, and increase the welfare of the

country.

Keywords: Civil society, Civil Society Organization, Management, Turkish Public

Administration, Association.
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BIRINCi BOLUM
GIRiS

Kamu politikalarinin belirlenmesinde yalmzca siyasal iktidarlarin etkin oldugunu
sOylemek, son derece yetersiz bir sdylemdir. Siyasal Karar alma siireglerinin toplumun
beklentilerini karsilayacak politik planlara doniisebilmesi i¢in tiim paydaslarin siirece dahil
edilmesi bir ihtiyactir. YOnetim yerine, yoOnetisimci bir modelin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Fakat kavramsal anlamda son derece onemli olan bu kelimenin ne kadar

uygulanabilir oldugu tartismalidir.

Son donemde, yeni kamu yonetimi anlayisinin hakim olmasiyla beraber devlet ile
toplum arasinda Oonemli bakis degisimleri oldugu agiktir. Alisilmus devlet yonetiminden
farkli bir yonetim tarzi igin Sivil Toplum Kuruluslari’mn da olasi siireglere katilim
saglamas1 gerekmektedir. Her gecen giin artarak devam eden devlet gorevlerinin devlet
tarafindan tek basina gergeklestirilmesi imkansizlastigindan sivil toplum orgiitlerinin de
stirece katki saglamasi geregi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmustir. Sivil toplum orgiitleri,
nitelik dilizeyinde birbirlerinden farkli yapilara sahip olsa da katilimcr yOnetimi
olusturmada daha etkili rol alabilirler. Ciinkii devlet ve sivil toplum kuruluslarinin birlikte
1 yapabilmesi ve ortak ¢dziimlerde bulunabilmeleri ig¢in ast iist olgusunun bulunmadig
yatay iliskilere girebilmeleri gerekmektedir. Her politika olusturma siirecinde sivil toplum
kurulugu aktorlerinin yer almasi Onemlidir; fakat kamu biirokrasinin bu yeni kamu

yonetimi anlayisina uygun hale getirilmesi daha da dnemlidir.

Sunu da ifade etmek gerekir ki, bu baglamda ortaya konulacak olan her politikaya
tiim paydaslarin katilmas: da beklenmemelidir. Ozellikle, ortaya konulacak politik konu ile
dogrudan ilgili paydaslar bu konularda daha etkin olabilirler. Aslinda problem olan alan,
tim paydaslarin katitlimindan ziyade ilgili paydaslarin, devlet tarafindan ortaya konulacak
kamu politikalarina ne derece katilim sagladig ile alakalidir. (Bulut ve Kahraman, 2008:
335).

Bazi zamanlarda gerek devletin, gerckse 6zel sektoriin ilgilenmedigi veya baska
hususlardan dolay1r goérmezden geldigi konularda Sivil Toplum Kuruluslar1 aktif rol
oynamaktadir. Mesela, cevre kirliliginin etkin bir sekilde Onlenmesi gibi konularda,
devletin biirokratik yapisina bagli olarak, problemli konulara yeterince alaka



gosterememesi ve Ozel sektoriin de kar odakli olmasi sebebiyle para harcamaktan
kacinmasi neticesinde ¢evre kirliligi ile miicadele sivil toplum Orgitlerinin etkili

girisimleriyle saglanabilmektedir.

Bu c¢alisma, kamu yoOnetimi kapsaminda ortaya konulan kamu politikalarimn
belirlenmesinde Sivil Toplum Kuruluslarimin ne derece etkin oldugunu ve olan/olabilecek
etkilerinin 6nemini irdelemektedir. Tirk kamu yonetiminde sivil toplum kuruluslarinin
rolii ve Onemi, calismamn temel odak noktasim olusturmaktadir. Bu konuda yapilan
literatiir taramas1 ve derlemesi ile sivil toplum kuruluslarinin etkilerinin ve katkilarimn

analiz edilmesi amaclanmaktadir.

Calismada kavramsal diizeyde degerlendirmeler yapildiktan sonra, Sivil Toplum
Kuruluglarinin Tiirk Kamu Yo6netimine etkisi tartisilacaktir. Kamu yonetiminin doniisiim
siirecine dair kapsaml1 bir bakis sunulacaktir. Bu dogrultuda bir degerlendirme yapilarak,

gerekli onerilerin sunulmas1 hedeflenmektedir.



IKINCI BOLUM
SIVIL TOPLUM VE SiVIL TOPLUM KURULUSLARI

2.1. Sivil Toplum

2.1.1. Sivil Toplumun Tanimm

Sivil toplum; toplumun, kamu kurum ve kuruluslarindan bagimsiz kendine yon
vermesi, siyasi otoritenin rizasi olmadan iliskiler gelistirebilmesi ve bunun sonuncunda
faaliyetlerini gergeklestirebilmesi, gaye ve menfaatleri dogrultusunda 6zgiir bir sekilde

amacina varmasin saglayan bir kavramdir (Akpinar, 2004).

Kelime taminu agisindan sivil toplum (Acar ve Demir, 1997);

» Devlet gii¢ ve kontroliiniin belirleyici olmadigi sosyal faaliyetlerdir.

» Bireylerin kamu otoritesinden izin almaksizin iliski tesis edebildikleri, sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlerini gerceklestirebildikleri toplumdur.

» Devletin kontrolii disinda kalan alanlarda ve goniilliik esasina dayali olarak
olusturulan kurullardir.

Sivil toplumun taminmu bakimindan oldukca fazla 6nem verilenlerden biri liberal
demokrat Larry Diamond’dir. Diamond, sivil toplumu irdelerken sivil toplumun
demokrasiye katkilarimi tespit edebilmek i¢in Oncelikle sivil toplum kavramum netlik
kazanacak sekilde ortaya koyulmasi Qerektigini savunmustur (Diamond, 1994:5).
Diamond’a gore, sivil toplum, sosyal hayatin, goniilliik ilkesiyle hareket eden, kendisini
tireten ve destekleyen, devletten bagimsiz hareket eden yasal sistem ve ortak kaidelere
bagl1 bir olgu olarak tanimlanir (Onbas1, 2005:46).

John Keane, sivil toplum tammlamasi konusunda fikir birlikteligi olmadigim
diisiinmektedir. John Keane’e gore sivil toplum Orgiitlenebilen, siddete karsi olan,
kendisini degerlendirebilen, kamu organlariyla arasinda mesafe olan, kendilerinin ve
cevrelerinin eylemlerini dizayn edebilen devlet disi1 kurumlarin karmasik yapisini anlatan
bir kavramdir (Keane, 1988:6). Sivil toplum kavrami, goniillii organizasyonlara dayali,
kendi giigleri cercevesinde birliktelik saglayan toplumsal iliskiler biitiiniidiir. Is bu kavram
devletten tamamen ayri bir orgiitlenmeyi ifade eder (Tester, 1992:8).



Taylor, sivil toplumdan soz edebilmek igin sivil toplum kuruluglarimin devlet
himayesinden uzak, kendi kararlarim alip faaliyetlerini kendilerince yiiriitmesi
gerekliligine dikkat ¢ekmistir (Yildirim, 2004:47). Devlet politikalarim etkileyebilmek de
sivil toplumun amaglar1 arasindadir (Arslan, 1988:29). John Gray, sivil toplumu agiklarken
su hususlara dikkat ¢ekmistir (Arslan, 1988:29-30):

» Sivil toplum yapisi igerisinde apayr diisiinceler bir arada bulunabilmelidir.
» Hukuk tstiinliigi temel parametre olarak alinmalidir.

» Siyasal ve sosyal faaliyetler bagimsiz bir statiide olmadir.

Yukarida belirttigimiz gibi sivil toplumun birden fazla taninmu yapilmaktadir. Tiim

bu tamimlarda 6ne ¢ikanlar ise sunlardir (Dursunoglu, 2012:26):

o Goniillilik,

o Devlet kontroliinden uzaklik,

o Sosyal iletisim,

o Iktisadi yeterlilik,

o Sosyal ve kiiltiirel organizasyonlar,

o Bagimsizlik,

o Siyasi yonetime etki edebilecek giice sahip olmak.
2.1.2. Sivil Toplum Kavramumn Tarihsel Gelisimi

Demokrasilerin en 6nemli isaretlerinden birisi, devletin zor kullamim sahasinin
disinda var olan, ferdin hak ve ozgiirliiklerini kolaylikla kullanma imkamna sahip oldugu
ve yine devletge koruma saglanan sivil bir alanin var olmasidir (Haslak ve Giilener,
2006:4).

Sivil toplum kavranmim Eski Yunanda ilk kullanan Aristoteles’tir (Atayer, Ozilhan,
ve Aslan, 2004:28). Aristoteles, sivil toplumu “politike koinonia” yunan sehir devletleri ile
uyumlu olan bir “siyasi toplum” olarak tammlamustir. Sivil toplum kavramu, yasalarca
giivence altina alinmus kaideler etrafinda, yurttaslarin 6zgiirlik ve esitlik ilkeleriyle
olusturdugu siyasal toplulugu ifade eden “polis” site devletlerini yansitmaktadir (Erdogan
Tosun, 2001:30). Sivil ve politik alan ayrimimin heniiz tam anlamuyla yapilmadig

doénemde, sivil ve politik olgular ortagagin sonlarina kadar birbiriyle ortiistir. Cigero’ya



gore sivil toplum, adalet ve hukuku kuran politik bir sistemdir. Antikgag'da barbarlik sivil

toplumun karsiti goriilmiistiir” (Muukkonen, 2000).

Aristo’nun sivil toplum tamminda kullandigi “politike koinonia” ve Cigero’nun
sivil toplum tammunda kullandigi “societas civilis” kelimeleri “sivil toplumu” yani
vatandaslar1 anlatmaktadir. “Polis ve civitas” kelimeleri ise devlet ekseninde
kesismektedir. Bu dogrultuda “... bir sivil toplumun {iyesi olan ayni zamanda devletin de
vatandasidir.” (Keane, 1993:48). Bireylerin yasalara uymalar1 ve diger vatandaslarin
haklarina saygi duymalar1 gerekir (Keane, 1993).

Sivil toplum kavramu modern anlamuyla, 12. ve 19. yiizyillar arasinda yasanan
degisimlere bagli olarak kentlesmenin bir iiriinii olarak olusmustur. Merkezi yonetimden
bagimsiz bir sekildeki kuruluslarin, Ortagag’in sonlarinda sekillendirdigi sivil toplum, daha
sonra belirli bir tarihsel zeminde viicut bulmustur. 12. yiizyilda ticaretin gelismesiyle
birlikte feodal yap1 biinyesinde, esnaf ve tiiccar gibi kentsel gruplar ekonomik bagimsizlik
kazanmistir. Bu gelismelerin neticesinde esnaf ve tliccarlarin bulunduklar1 bolge
yonetimlerinde s6z hakki elde etmeleri, sivil toplum organizasyonunun ortaya ¢ikmasini
saglamigtir. Burjuva simifindakilerin, soylulara karsi kazandigi ekonomik kazammlar,
tliccarlara dair siirecin hizlanmasina sebep olmustur. Baslarda sivil toplum, devletin
yonetiminde olanlarin bir uzvu olarak goriilmekteydi. Ticaret ve tarimun gelismesiyle
kentsel zenginlikler ortaya ¢ikti. Kentsel zenginliklerden faydalanmak igin burjuvazi ile
anlasma saglamak zorunda kalan soylular, sivil toplumun devletin bir uzvu olmasi
anlayisim degistirmislerdir. Yasanan degisimler neticesinde, burjuva sinifi kent idaresinde
s6z sahibi olmustur. Tim bunlara ilave olarak hukuk sistemi ve sehirlesme de sivil

toplumun olusmasina son derece yiiksek katki saglamislardir (Mardin, 1983:1918).

17-18. yiizyillarda batida sanayilesmenin getirdigi sonuglar ile birlikte toplumsal ve
ekonomik gelismelerin Onii agilmaya baslamustir. Sivil toplumun kavramsallagsmasim
saglayan bu gelismeler olmustur. Karmasiklasan is boliimii, yonetimin merkezilesmesi,
emek, toprak ve sermayenin ticarilesmesi gibi hususlar kamu hakimiyetinden uzak bir sivil
toplum diisiincesini meydana getirmistir (Dursunoglu, 2012). Onceleri simfsal alanda
meydana c¢ikan sivil toplum yapilanmalari, bu yapimn degismesi, bireylerin hak ve

Ozgiirliiklerinin artmasina paralel olarak farkli alanlarda da goriilmeye baslanmustir.



Toplum ic¢inde menfaat ve fikirleri birbirinden ayr1 olan gruplar kendi fikirlerini
anlatabilmek igin 6rgiitlenme yolunu se¢mislerdir (Toksoz, 1983:367).

Sivil toplum kavramu, Yunan site devletlerine kadar uzanan bir kavramdir. lerleyen
zamanlarda, Ronesans, Reform, Sanayilesme, Aydinlanma gibi gelismeler sivil haklarin ve
sivil toplum yapilarinin gelismesine katki saglamustir. Tarihi perspektifte, sivil toplum
kavraminin, devlet kavramindan zamanla uzaklastigi sOylenebilir. Antik donemde Sivil
toplum ve siyasal toplum (devlet) aym anlama gelmektedir. Fakat ileriki zamanlarda sivil
toplum kavrami, devlet merkezli anlayistan uzaklagsma davramsi egilimi gerisine girmistir.
Bu egilim hz kazanarak, sivil toplum devletin karsisinda konumlanan bir role
biirtinmiigtiir. Gtlincel sivil toplum tammunda, devlet giic kazandikga sivil toplum
zayiflamakta, sivil toplum gii¢ kazandikca da devletin yetki alam daralmaktadir
(Dursunoglu, 2012).

2.1.3. Sivil Toplumun Kiiltiirel ve Felsefi Temelleri

Sivil toplum mefhumu, her ne kadar Antik Yunanda filizlenmis olsa da esas itibari
ile 12 ile 19. yiizyillar arasinda gelisme gostererek olgunlasmustir. Sivil toplum kavram,
belirli bir kronoloji ve sosyo-ekonomik temelde yiikselmistir (Sariolghalam, 1999:74-75).

Sivil toplumu, distiniirler farkli farkli anlamlarda degerlendirmislerdir. Anlayis
yapisina gore su sekilde gruplandirma yapilmaktadir:
a) Sivil toplumu devlet ile 6zdeslestirenler,
b) Sivil toplum ile devleti birbirinden tamamen ayiranlar,

c) Deuvleti de asan sivil toplum goriisiinii benimseyenler.

Bu bahsi gecen {i¢ grup, Sézlesmeci Kuramcilar, Klasik Kuramcilar ve Catismaci

Kuramcilar basliklar: altinda incelenecektir.

Sozlesmeci Kuramcilar ve Sivil Toplum

Thomas Hobbes

Thomas Hobbes, insanlarin dogduklari andan itibaren esit olduklarina inanmistir
(Dogan, 2002:40). Bu ozellik, doga durumunda meydana gelen birgok hususun da
gerekgesini olusturur. Her insamin digerleriyle ayni haklara sahip olmas1 fikri bir rekabet,



cekisme ve kaosu beraberinde getirir (Dogan, 2002). Doga durumu, hi¢ kimsenin digeri
tizerinde tahakkiim kuramadigi bir ortam meydana getirir. Doga hali savas hali demektir.
Devletin bulunmadigr yerde haklar giivende degildir. Baska bir anlatimla "insan insanin
kurdudur" (homo homini lupus). Ortaya c¢ikabilecek giivensizligi kaldirabilmek igin
muhkem bir iktidar gereklidir. Giiclii bir iktidar, iktidarsizliktan ve ¢ok basli iktidardan ¢ok
daha iyidir (Tiirkone, 2008:349).

Insan yalmz yasayamaz; diger insanlarla birlikte yasar. Doga, insam fikren ve
bedenen esit yaratmistir (Goze, 2009:142). insanlar arasindaki esitlik, tam denkligi ifade
etmedigi gibi bir insanin digerinin erisemeyecegi bir iistiinliige sahip olmasin da saglamaz.
Sonug olarak bedenen ve aklen zayif olan biri, dostlarimin destegiyle yahut aldatma ile
kendinden daha giiglii bir insani yenebilir (Hobbes, 2007).

Hobbes, kuvvetli ve salt bir siyasi kuvvetin olusmasim, rekabet ederek yasayan
insanin baris iginde yasam siirme arayisina dayandiran ilk diistiniirdiir (Caha, 2000:27).
“Hobbes, insanlarin rahatsizlik veren ortamdan uzaklagmak igin goniillii bir sekilde
egemenlik haklarimi Leviathan' olarak adlandirilan bir iktidara devrederek doga halinden
cikacagini ve sivil topluma ulagilacagini belirtmektedir. S6zlesmenin yapilmasi ile ortaya
konulan toplum sivil ve aym zamanda politik toplumdur” (Tiirkone, 2008). Hobbes'a gore,
sivil toplum ve devlet aym manadadir. Biitiin sivil toplum aktorleri (dini miiesseseler de
dahil olmak iizere) devlet basligi altinda yer bulmaktadir (Akal, 1990).

Hobbes'un sivil toplum algis1 bazi agilardan elestirilere ugramuistir. Bu anlayista,
devletin ilkelerini belirleyen, hukuk giiciine sahip, bireylerin karsi ¢ikma hakkinin
bulunmadig@ son derece kuvvetli bir hakimiyetten s6z edilmektedir. Bu anlayis otoriter
goriilmiistiir (Tirkone, 2008:350). Diger bir agidan ise tiim farkliliklar tek bir iradeye
evrildigi i¢in giinimiizdeki farkliliklar1 Onceleyen bir sivil toplumun Oniine engel

konulmustur (Yilmaz, 1997:18).

Hobbes'a gore egemenligin kaynagi toplumdur. Fakat yine de Hobbes’in devlet
modellemesinde monarsik detaylar bulunmaktadir. Ciinkii egemenlik hakkimin tamamu,
sOzlesmenin kendisini sinirlandirmadi@ bir giice devredilir. Hobbes’in amaci bu olsa da

modern ulus kavramina génderme yapmaktadir. Hobbes’in bu kuramu, ulus ile devlet yahut

! Leviathan: Latince ejderha anlamina gelir. Bu kelimeyle tiim bireylerin isteminin yerini alacak
iistiin bir ti¢iincii kisi ifade edilir (hiikiimdar, meclis...).
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sivil toplum baglantisim olusturan ¢agdas bir demokrasi anlayisini giindeme getirmistir
(Akal, 1995:100).

Jean Jacques Rousseau

J. J. Rousseau'ya gore, “toplumun iiyeleri yasamlarinda barisi tesis etmek, Ozel
miilkiyetlerini koruma altina almak goniillii s6zlesme sayesinde 6zel ve farkli iradelerini,
kusatic1 ve kapsayici rolii olan genel iradeye teslim etmektedir. Bunun sonunda da bireyler
genel iradenin birer tasiyict giici haline gelir” (Rousseau, 1950). Hobbes ve Rousseau,
bireyin rizasimt ve ¢ikarim oncelemenin yam sira, kapsayict ve mutlakiyetci bir kamusal
alan dislincesinde de ortak fikir birligine ulasmuslardir. Bu sebeple, Hobbes ve

Rousseau’ya, devletci anlayisa sahip fikir insanlar1 denebilir (Caha, 2000).

Rousseau, siyasal toplum, sivil toplum, doga toplumu olmak {izere ayirmustir.
Rousseau, sozlesmeci kuramcilardan farkli olarak, dogal hukukunu sivil toplumun alanina
koymustur. Doga halinde gizli bir giic olan bu yasa, sivil toplumun meydana gelmesiyle
gergek hale gelir (Acar Savran, 2003:20). Rousseau, sivil toplumu, “toplumsal s6zlesme

ile ortaya ¢ikan siyasal toplum” (Arslan, 1988) olarak tanimlamustir.

J. J. Rousseau’ya gore doga durumu savas degildir; birbiriyle savasan insanlar
dogallik disidir. Rousseau, bu asamada Hobbes'tan farkli diisiinmektedir. Rousseau, devleti
“Etat Civil” olarak adlandirir ve sivillesmemis insanlik (uncivilizited) ile bagdasturir
(Kumar, 1993:376).

Rousseau’nun kuraminda, toplumsal sézlesme kapsaminda, birey kendisinin de bir
tiyesi oldugu topluma baghiligim gostererek iiyesi bulundugu halkla birlikte hakimiyete
katilir (Bumin, 1982:24). Toplum S6zlesmesi eserinde Rousseau, insanlarin zamanla artan
ihtiyaglarina paralel olarak artan 6zel miilkiyet talebi ve buna bagli olarak belirlenen
cikarct fikir tartigmalarindan s6z etmektedir. Dogadaki huzur ve barist ortadan kaldiracak
olan bu zorluklar1 bertaraf etmekle birlikte, bireylerin 6zgiirliiklerini koruma altina almak
maksadiyla egemenliklerini bir sdzlesme vasitas: ile topluma devretmesi, bu kuramin ana

yapisim olusturmaktadir (Tirkdne, 2008:351).



John Locke

J. Locke'a gore doga durumunda catigsmalar ve kaos yasanmaz. Doga durumunda
insan esit ve Ozgilir olarak, doga yasalari baglaminda calismada bulunur. Mallarini
gonliince kullanabilir (Tirkone, 2008:350). Hi¢ kimsenin digeri lizerinde otoritesi ve
Ustlinliigi olamaz. Locke’a gore insan doga durumunda sevgi ve yardimlasma ilkelerini
benimsemistir (Tabanli, 2018:344-348).

Locke, teorisinde doga durumunun eksiklerinden bahsetmektedir. Doga
durumundaki bu eksikler ancak siyasal toplumun olusmasiyla son bulabilir. Eksiklikler ise
sunlardir (Arslan, 1988:42):

e Evrensel bir yasanin var olmayis1
e (oOziim iiretmekle gorevlendirilmis tistiin yargig eksikligi

e Cezalar uygulayacak bir arag eksikligi

Bu eksikliklerin telafi edildigi, huzur ve barisin oldugu bir diizende bireylerin yer
bulabildigi toplum, sivil toplumun ta kendisidir. Locke’a gore sivil toplum, siyasal

toplumdur.

Locke acisindan, Ozglirliik hakki, miilkiyet hakki ve yasam haklar1 doga
durumundaki en kiymetli haklardandir. Doga yasasini ¢igneyen kimseleri, yargilama ve
cezalandirma herkesin hakkidir. Bu duruma bagli olarak, doga durumunda sorunlar ve
istikrarsizlik bas gostermektedir. Bu baglamda bir kimse hem davaci hem de yargig
konumuna gelmektedir. Bu durum toplumsal ¢atisma demektir. Herkesi kapsayan ortak bir
devletin olusumu zorunludur. Insanlar, doga durumunda oOzgiirlik ve miilkiyetlerini
koruyamadiklarindan bir soézlesme vasitasiyla yargilama ve cezalandirma yetkilerini

topluma devrederek sivil topluma gegis saglanus olurlar (Tiirkone, 2008:350).

Insanlarin cezalandirma gorevini topluma devretmeleriyle birlikte siyasal toplum
ortaya ¢ikmaktadir. Toplum iktidar hakki elde eder. Yasalar tesis edilir ve bu yasalari
uygulayacak yetkililer gorevlendirilir. Uyusmazliklar bu yetkililer tarafindan ¢6ziimlenir
Cezalandirma yasalar ¢ergevesinde olur (Goze, 2009:165). Cezamn amaci, zararin tazmini
ve telafisi, suglularin aym hatalar1 tekrar yapmalarim engellemek ve su¢ egiliminde
olanlara karis caydiricilik saglamaktir (Goze, 2009:164).
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Locke, sivil toplumu, dikta yonetimleri karsisinda bir zorunluluk olarak One
cikarmustir. Bu hususta diger iki s6zlesmeci kuramcidan ayr1 diistiniir (Maga, 2001:8). Bu
kuramda, devletin mutlak otoritesi s6z konusu degildir. Ciinkii devlet s6zlesme vasitasiyla
belirlenen kapsam dahilinde simrli tasarrufu bulunan yetkiye sahiptir. Devletin, iyi ve
kotiiyli tammlayarak bireye sdyleme hakki yoktur (Yilmaz, 1997:86). Locke, bu goriisii ile
devleti yapay bir kurum olarak gormiis, devlet ile toplum ayrimum net olarak ortaya
cikarmigtir (Dogan, 2002:69).

Klasik Kuramcilar ve Sivil Toplum

Adam Ferguson

Mutlak devlet iktidarimn Sivil toplumu baskisi altinda tutma amaglarina ragmen,
18. yiizyilda bu kavramin giderek o6zgiirlestirilmesi ve rahatlatilmasi ¢abalar1 gdzlenmistir.
Sivil toplum kavraminin alam despot olusumlara karsi savunulmustur. Bu baglamda
Ferguson, Paine ve Tocqueville'nin fikirler son derece 6nem arz etmektedir (Avci,
2007:22).

Adam Ferguson, Isko¢ aydinlanma déneminde, “Sivil Toplumun Tarihi Uzerine Bir
Calisma” isimli eseri ile sivil toplumla devlet’in bitiinliigiini tanmimlayan anlayisin
catirdadigimin ilk isaretini vermistir (Arslan, 1988:46). Ferguson igin, toplumsal yapi,
sinifsal Orgilitlenmelerin, ekonomik hareketlerin, c¢ikarlarin, sinmiflarin gézlemlendigi,
toplumun tamamimin tavir ve davramslarinin gozlenebildigi alani ifade eder. Bu birden
fazla aktorlii yapr sivil toplum olarak isimlendirilir (Dogan, 2002:75-76). Ferguson'a gore
despotizmin etkisindeki sivil toplum, bireyleri pasif bir hale getirir. Vatandaslar
haklarindan mahrum kalir. Korku unsurunu, giicii ve askeri yapiyr Kullanarak kamusal alan
hakkinda her sekildeki fikri engeller ve yeknesak bir kamusal ortam olusturur (Avci,
2007:22).

Ferguson, sivil toplum ile despotik yonetimin aym alanda var olamayacagim ifade
etmistir. Sivil toplum ile despotik yonetim arasinda agik¢a gézlemlenebilir bir ¢catismadan
bahsetmektedir. Bunlardan birinin yoklugunda digerine ge¢is kolaydir. Toplumun bag
dokusunu meydana getiren bagimsiz organizasyonlarin gerektigini Ssavunan ve bu

organizasyonlarin toplum ic¢in ne denli dnemli oldugunu vurgulayan disiiniir, “anayasal
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devlet” kavramum sivil toplum diisiincesine ilave etmistir. Ferguson, sivil toplum i¢inde

sivil toplumun meydana gelmesini de 6nermektedir (Arslan, 1988:47).
Thomas Paine

Paine "Rights of Man" isimli eserinde minimum devlet modeli ¢ergevesinde,
“devleti zorunlu kotii, dogal toplumu ise kosulsuz iyi” olarak anlatmaktadir. Paine gore

devlet, toplumun ortak faydasi amaciyla verilen hikkmetme yetkisidir (Keane, 1994:71-72).

Thomas Paine gore sivil toplumla devlet ters orantilidir. Sivil toplum sahasimn
devletin aleyhine olacak sekilde genisletilmesinin gerekliligini savunan diisiiniiriin
kuraminda toplum devletten 6nde gelir (Arslan, 1988:48). Sivil toplum kusursuzca tesis
edildiginde islerini ve sorumluluklarim kendi basina diizenleyebilir. Devlete daha az
sorumluluk yiiklenmis olur. Sivil toplumun kendini yonetme kapasitesi arttikca Ozgiliveni
de ¢ogalir. Aym zamanda devlet kurumlarina ve yasalarina daha az ihtiyag hisseder. Paine
gore, Ozglir alanda karsilikli etkilesim halinde olan bireyler, toplumsal yardimlagsmanin
akabinde gii¢ elde eder ve refah diizeyini arttirirlar. Ortak menfaat ve istikrar sivil
toplumun kanunudur. Bireyin dogal gereksinimlerini karsilayabilmesi igin 6z kapasitesi
yeterli degildir. Karsilikli fayda saglama soz konusudur. iktisadi bakimdan baskalarina
baglilik, toplumsal sevgiyle iliskilendirilir (Keane, 1994:72-79).

Modern devlette yonetim olgusu asirilik tasimamalidir. Her sey yonetimin
sorumluluk sahasina ilave edildiginde bireyler sivil toplumun sahasindan uzaklasarak
kendi aralarinda yabancilagabilirler (Avci, 2007:23).

Alexis de Tocqueville

Tocqueville, sivil kuruluglarin meydana gelmeleri ve koordinasyon saglamalari igin
mutlaka merkezilesmis devlet kurumlarina bagli bir sekilde olmalar1 gerekliligini ifade
eder. Esitlik ve ozgirliik gibi degerler, bireysel menfaatlerin etkili bir sekilde One
cikarildigi organizasyonlarin varligi ile miimkiindiir. Demokrasinin vazgecilmez kosulu,

devlete bagli olmayan, 6zgiirliikk¢ii ve ¢ogulcu bir sivil toplumdur (Keane, 1994:84).

Tocqueville'ye gore bireyler, kendi diisiincelerini ifade etmek ve bu diisiincelerini

baskalarina da iletmek igin sivil toplum kuruluslarinin biinyesinde toplamirlar. Maksat

11



toplumun diger unsurlarina, kendi diisiincelerinin ne kadar dogru oldugunu ve hakh
olduklarini aktarmaktir (Dogan, 2002:96-97). Tocqueville'ye gore, yonetim kadrolarinin
baskisi, merkezi idarenin ve siyasi organlarin kanunsuz uygulamalarim engellemek icin
derneklerin mevcudiyeti elzemdir. “Adem-i Merkeziyet”? goriisii ile dernek olusumu,
devlet iktidarimi frenleyebilir ve vatandaslarin davraniglarina yon verebilir (Tocqueville,
1835:194-197).

Tocqueville’nin  simfsal tasnifinin ~ birinci  kismunda, parlamenter meclisi,
biirokrasisi, siyasi temsil sistemi, ordusu ve polisiyle devlet vardir. Diger kisnunda ise
sahsi menfaatlerin ve ekonomik sahalarin var oldugu sivil toplum bulunmaktadir (Erdogan,
1998:222).

George Wilhelm Friedrich Hegel

Hegel, sivil toplumu ahlaki yasam perspektifi lizerinden tartisarak sivil toplumu
devlet ile aile arasinda farklilasma olarak degerlendirir (Kortian, 1984:98). Devlet ile sivil
toplum arasindaki en genis ayrimu Hegel yapmustir. Hegel’de sivil toplum ile devlet
arasindaki ayrim siyasal bir etigin yansimasidir. Etik ¢ercevedeki yasamda aile, sivil
toplum ve devlet li¢ temel 6gedir. Aile yasaminda saygi, fedakarlik, itaat, sevgi, birliktelik,
ortak his ve diisiinceler 6nde gelen unsurlardir. Sivil toplumda ise hirs, ¢atisma ve rekabet
gibi negatif 6zellikler gozlenir (Caha, 2000:29-30).

Hegel, sivil toplumun sézlesme ile ortaya ¢ikmayacagim savunmaktadir. Ayrica
Hegel’e gore Ozgiirliiklerin teminati Sivil toplum olamaz. Sivil toplum yalmzca bireylerin
Ozgiir birlikteligini ifade eder. Sivil toplumun kavramsal hale gelmesinde gelenekler
etkilidir. Tarihsel periyot dahilinde sivil toplum, modernlesme hareketleri sayesinde sosyal
siniflar, pazar ekonomisi, bireyler, sirketler ve devlete bagli-bagimli olmayan kurum ve

kuruluglar gibi faktorleri de biinyesine almustir (Sunar, 2004:113).

Hegel, sivil toplumda var olan birey esitligini, siyasal agidan degil hukuksal agidan
degerlendirmek suretiyle, sivil toplumu aile ve devletten tamamen farkli bir perspektifte
incelemistir. Hegel, alisilagelmis sivil toplum kavramim radikal bir sekilde degistirmistir
(Mestrovig, 1994:140). Tim bu degisikliklere karsin sivil toplum dahilindeki esitlik

2 Adem-i Merkeziyetcilik: Devlet merkezinin giiclinii azaltarak yerel yonetimlerin yetkilerinin
artirilmasini savunan siyasi goris.
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diislincesinde bir degisim olmamustir. Hegel’in sivil toplum anlayisinda, bir bireyin
Protestan, Katolik, Alman, Italyan, Yahudi vb. olmasi 6nemsizdir. En énemli sey insan
olmasidir (Kabasakal, 2008).

Hegel’e gore sivil toplum, sahsi mutluluk, kisisel statiiniin korunmasi ve kazang
gibi yasam dahilindeki unsurlarin toplu seklidir. Bireylerin ferdi hayatlar1 toplamda
kolektif bir sekle ulagmaktadir. Bu toplumsal karmasada ¢ikarlar sistemini diizene koyan
yapt devlettir (Mardin, 1983:1918). Siyasal toplumun bir Onceki asamasi olan sivil
toplumun yonetilmesi, egemen bir giicin sorumluluk alaninda olmalidir (Acar Savran,
2003:99). Bu kuramda sivil toplum, devlet eliyle organize edilmis ve garanti verilmis
haklar sahasidir. Ayrica devlet otoritesinin kontroliinde olmayan sosyal iliskilerin tamanmu
olarak da tammlanabilir (Mestrovig, 1994).

“Hegel'de sivil toplum gerekliliklerin ve menfaatlerin ¢atisma sahasi olarak
tammlanmis ve 'biirgerliche gesellschaft' (burjuva toplumu) seklinde ifadelendirilmistir”
(Saribay, 2003:15-19). Sivil toplum bir yandan kisisel arzularin, bireysel menfaatlerin ve
ihtiyaglarin savas meydanini anlatmakta diger taraftan ekonomik ilerlemenin sarti olarak
goriilmektedir. Hegel'in burjuva toplumu olarak isimlendirilen anlayisimin temelinde 6zel
miilkiyet kavramu yatmaktadir (Erdogan Tosun, 2001:40). Ancak Hegel sivil toplum
diisiincesine sadece simflarin olusumunu ve ekonomik iligkiler alamm degil idari

yapilanmayi, adli mekanizmay1 ve orgiitsel yapilanmayr da ekler (Keane, 2004:99).

Hegel, sivil toplum ile siyasal toplum arasinda esitlikten s6z etmez. Sivil toplum,
siyasal toplumdan oOnceki asamadir. Hegel’in sivil toplumun burjuva ile baglantili
oldugunu diistinmesi onun sivil toplumu, bir simf anlayisi olarak gormesinden
kaynaklanmaktadir. Sivil toplumun varligini siirdiirebilmesi devlete olan ihtiyacimi dogurur
(Erdogan, 1998:10-11).

Catismaci1 Kuramcilar ve Sivil Toplum
Karl Marks

Karl Marks, “Alman ideolojisi” isimli eserinde sivil toplum hakkinda su tamm
yapmustir: “Sivil toplum; iiretici giiclerin gelisiminin belli bir agamasinda, bireylerin biitiin
maddi iligkilerini kucaklar. Sivil toplum, verili bir asamanin, biitiin ticaret ve sanayi

hayatim kapsar ve bu haliyle dis iligkilerinde, kendisini ulusallik olarak ortaya koymak ve
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igeride de devlet olarak orgiitlenmek zorunda olsa da devleti ve ulusu asar” (Marx, Engels,
1968).

Bu tammu degerlendirdigimizde, Marks’in sivil toplum anlayisini devletle
Ozdeslestirmedigi ve hatta devletin kontrolii altinda olan bir oOrgiitlenme gibi de
diistiniilmemesi gerektigi anlasilmaktadir. “Sivil toplum, belli zamanlardaki ticaret ve
endistri iligkilerinin bitiiniidir ve devlet ile birlikte ulusu da asan bir seviyededir” (Arslan,
1988:54-55).

Marks’a gore sivil toplum, tarihi seriivende, mevcut iiretici unsurlar tarafindan
belirlenen, ayrica bu unsurlar1 da kendisi belirleyen iliskilerin tamanudir (Bostanci,
1997:184). Bu tamim, iiretimin gergeklestigi, sinifsal yarigin ortaya kondugu ve ekonomik
iliskilerin gozlemlendigi saha olarak tammlamr. Bu gevre, iiretim sekline gore sekil alir
(Caha, 2000:38). Ayrica sivil toplum st yapisal kurumlara temel teskil eder ve iiretim
sahasi olusturur (Caha, 1997:29).

Marks i¢in sivil toplum yalmzca simflar1 kapsayan bir tamim degildir. Genis
anlamda sivil toplum, orgiitlenmeye imkan tamyan bir unsurdur. Devlet, kisinin evrensel
gelisiminin nihayetinde meydana gelmez. Devlet, ¢ikarlarin bigimlendirdigi bir kavramdir
(Tugiad, (1997). Marks, sivil toplumu alt yapi, devleti ise iist yap1 olarak nitelendirir.
Ekonomik iligkiler olarak isimlendirilen sivil toplum, hukuki ve siyasi iist yapiy1 anlatan
devletin sosyo-ckonomik altyapisim meydana getirir. Devlet, her zaman sivil topluma
bagimhidir. Bu yilizden devletin faaliyetleri toplumsal baskin simfin menfaatleri

dogrultusunda sekil alir (Erdogan Tosun, 2001:14).

Marks’in anlayisi, Hegel'in sivil toplum anlayigina tam tersi yondedir. Hegel’de
oldugu gibi devlet sivil toplumu degil, sivil toplum devleti kontrol eder (Bumin, 1982:33-
37). Hegel sivil toplumu, devletin evrensel varligi i¢inde anlatirken; Marks icin devlet,
sivil toplumun g¢atisan kuvvetlerine tabi olan bir varliktir. Sivil toplum kutsal degildir,
tabana ait bir kavramdir. Catismalarin temelini olusturur. Devletin bu catigmalar
sonlandiracak kudreti yoktur. Bu sebeple Marks’a gore, devlet ile sivil toplum arasindaki

iliski sivil toplumun belirleyici unsur oldugu diyalektik bir iliskidir (Saribay, 1995:119).

Sivil toplum, ortaya ¢iktigi donemde burjuva tarafindan, iktidarin miidahale sahasi

disinda olan ve iktidar1 elde etmeyi amacglayan, burjuva sinifi i¢in kullamliyordu. Zaman
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icerisinde burjuvamin hedeflerine ulasmasiyla ve toplumu kendi istekleri dogrultusunda
sekillendirmesi ve burjuvanin hizla yiikselisiyle, ekonomik diizen igerisinde yeni bir simf
ortaya ¢ikti: Isci simfi. Marks’in tam olarak hareket orijini de yeni ekonomik iliskiler ve
meydana gelen yeni toplumsal sinifin miicadelesidir. Marks diisiincelerini bu minvalde
ifade etmistir (Marx, 1976:25). Marks’a gore sivil toplumun simfli bir dogasi
bulunmaktadir. Aymi zamanda sivil toplum, simiflarin gatisigi bir saha olarak ifade
edilmistir (Duman, 2003).

Marks’in sivil toplum kavramina dair goriisii ana hatlariyla ortaya konuldugunda,
sivil toplumun altyapisal tamm oldugu ve iist yapiya kaynak olusturdugu bilinmelidir.
Ayrica sivil toplum kavramimin devleti asan bir kavram oldugu, menfaat iliskilerinin
miicadele alanini ifade ettigi, liretici aktorlerle yakindan baglantili oldugu bu anlayisin
genel hatlarim olusturmaktadir. Kisaca Marks’in “burjuva sinifi: sivil toplum” anlayisint
tenkit ettigi ifade edilebilir.

Antonio Gramsci

Gramsci, Marksist kuramin takipgilerinden ve sivil toplum tammmn yeniden hayat
bulmasinda etkisi bulunan disiiniirlerdendir. Gramsci'ye gore sivil toplum devlet
biinyesinde var olan bir yapidir (Kumar, 1993:376). Gramsci, "devlet: siyasal toplum +
sivil toplum” denklemini kavramsallastirmustir. Ozgiir toplumsal organizasyonlar ve
hiikiimet harici kuruluslarin meydana getirdigi dar manada sivil toplum ile belirli bir yere
kadar toplumsal Ozerklige dayali, devletin haricinde ve devlete karsit siyasal toplum
diisiincesini 6ne ¢ikarmustir  (Pelczynski, 1993). Denklemin baska bir ifade sekli de
"Devlet: Hegemonya + Diktatorliik"tiir. Bunun anlanu ise devlet, baskici enstriimanlari
icine alan siyasal toplum ile egemenlik giiciinii elinde tutan sivil toplumun bilesimidir
(Bumin, 1982:45). Kisaca devlet, zor ile pekistirilmis hegemonyadir (Anderson, 1988:28).
Gramsci'ye gore siyasal toplum ile sivil toplum birbirinden ayr1 mecralarda degildir, ig

igedir. Devlet, sivil toplum ile siyasal toplumun toplamudir (Dogan, 2002:213).

Gramsci igin sivil toplum, iist yapisal bir kavramdir (Keane, 1988). Sivil toplum
yalmzca maddi baglantilarin degil manevi degerlerin de biitiiniidiir (Arslan, 1988:57).
Gramsci’nin diisiincesinde iki {ist yapt mevcuttur. Bunlardan birincisi, cebri ve hukuki

iktidar enstriimanlarini (biirokrasi, polis, ordu, yargi vb.) elinde barindiran devlettir.
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Ikincisi ise, kiiltiirel egemenligi sayesinde kendi degerlerini toplum nezdinde rahatlikla
yayabilen sivil toplumdur (Erdogan, 1998:222).

Gramsci’nin sivil toplum diisiincesi ¢ergevesinde en ¢ok vurguladigi kavram
hegemonya ve baski gii¢leridir. Sivil toplumu meydana getiren hegemonik araglar, basin,
egitim, kilise ve sendikadir. Cebri aygitlar ise, polis, ordu, mahkeme ve cezaevidir (Bumin,
1982:45). Gramsci'nin kuraminda, egemen ideolojinin ve hegemonyanin tesis edilmesi i¢in

aydinlar grubuna hususi gorevler diismektedir. Sivil toplumu tesis eden ve yol gdsteren
kuvvet aydinlardir (Vergin, 1994:104).

Gramsci, Marks'tan iki hususta ayrigir: Ilk olarak altyapi-iistyap: iliskisinde,
Marks'a gore altyapr belirleyici iken Gramsci igin iist yapt belirleyicidir. Ikinci fark ise
sivil toplumun hangi alana dahil oldugu hususunda Marks i¢in sivil toplum altyapiya dahil
iken Gramsci i¢in tstyapimin degerleri sivil toplumu teskil etmektedir. Sivil toplum,
hayatin her alamm; kiiltiirel, ideolojik, diisiinsel ve dinsel hayatin tamamini kapsamaktadir.

Sivil toplum devletin bir pargasidir (Bumin, 1982:40).
2.1.4. Modern Sivil Toplum Anlayisi

“Giinlimiiz sivil toplum anlayisi, devletin dogrudan denetim sahasi disinda kalan,
ekonomik iliskilerin baskisindan uzak, goniilliiliik esasina dayanan ve rizali iligkiler

cergevesinde sekillenen kurum ve faaliyetler biitiiniidiir” (Tiirkdne, 2008:357).

Sivil toplum kavramum devam edegelen sartlara uygun bir bi¢gimde yorumlama
gayreti i¢inde olan Giner,bu kavranmun yap1 taglarim piyasa, bireycilik ve ¢ogulculuk olarak
siralar. Bahsedilen ii¢ temel husustan farkli olarak sinif iliskileri ve kisisel dokunulmazlik
da 6nem arz etmektedir (Giner, 1985).

Tiirkone'ye gore sivil toplumun ilerlemesi icin zaruri hususlar soyle siralanabilir
(Tiirkone, 2008:358):

e “Devletin miidahale sahas1 sinirlt olmalidir.”

e “Kiiltiirel, dini, ekonomik, ideolojik, siyasi vb. gesitlilik ve farkliliklar 6zgiir bir
yagam alanina sahip olmalidir.”

e “Farklilagmus sahalarda bireylerin 6rgiitlenmesi ihtiyagtir.”

e “Bu orgiitlenmenin goniilliiliik ilkesine gore yapilmas: gerekir.”

16



e “Sivil toplum unsurlar1 devlet nazarinda 6zerk bir yapiya kavusturulmalidir.”

18. ylizyildaki miilk devleti anlayisindan, 20. yiizyilldaki refah devleti anlayisina
gecis neticesinde, sivil 6zgiirlikklerin, toplumun biitin fertlerine yansimasi ve ulus devlet
anlayis1 stirecinde, yurttaglik bilincinin 6neminin artmasi, modern sivil toplumun en énemli
yap1 taslarindan birini meydana getirmistir (Seligman, 1992:107-113). Sivil yurttas,
bireysel haklar i¢in gereken diisiince, konusma, inang, adalet, miilkiyet, savunma hakki
gibi tiim bireylerin esit olarak faydalandigi haklara tabi olmalidir. Siyasal bir unsur olarak
yurttas, siyasi otoriteye ve siyasal iktidarin kullanim siirecine katilma hakkina sahiptir. Bu
durumun gerekgesi, toplumun bir iiyesi olmasidir. Sosyal yurttas ise, asgari diizeyde
giivenlik ve ekonomik kalkinma haklar1 baki kalmak {izere, toplumdaki alisagelmis
standartlara uyan medeni bir sekilde yasamini devam ettirme hakkina sahip olmayi
gerektirir (Marshall, 1973:71-72).

Keane'e gore giinlimiizdeki modern sivil toplum diisiincesini etkileyen {i¢ gelisme
mevcuttur. Birincisi, devlet politikalarimn, sivil toplumdaki {iretim araglariyla yasamsal
bagim kapitalist modelle saglamasi nedeniyle, Avrupa'da kapitalist sistemin yeniden
canlanmasidir. Ikincisi, i¢ politikada, siyasal kaygiyla, planlama araglarimi artirarak
toplumda dayanmsmanin bozulmasina meydan veren ve profesyonellik, biirokrasi, uzmanlik
kavramlarina siipheci yaklasimlari sebebiyle elestirilere maruz kalan, Keynes’¢i refah
devletine iliskin tartismalarin olusmasidir. Ugiincii olarak, giinliik hayatta gdriinmeyen
iliskilerde meydana gelen ve bu yasam {izerinde hakim degerlerin, sorgulayic1 bakis agisi
ile yeni bir toplumsal hareketliligin meydana gelmesidir (Keane, 2004:14-16). Keane’e
gore sivil toplum, tarihi siireklilik i¢inde yasadigi degisim ve doniisiim merhalelerine gore
dort evreye ayrilir (Arslan, 1988:36-37):

o Kilasik Evre: Sivil toplum ile devletin ayrildigi dénemdir.

e Devlete Kars1 Evre: Toplumlarin devletin karsisinda tstlinliiklerinin bulundugu,
toplumlarin bagimsizligimn vurgulandigl donemdir.

e Devletin Giiclendigi Evre: Sivil toplumdaki 6zgiirliikklerin, ¢atisma ve karisiklik
ortamina doniismesi neticesinde, devletin sivil toplumun karsisinda giiclendigi

doénemdir.
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e Bagimsiz Sivil Toplum Diisiincesinin Olustugu Evre: Goniillii teskilatlanmaya
dayali, ¢ogulcu ve devletle bagin bulunmadig bir sivil toplum diisiincesinin

gelistigi donemdir.

Modern sivil toplum diisiincesi, Sivil, 6zel hukuk, siyasal, toplumsal esitlik ve
haklara dayanmasi; Ozerk, yasallik, kendi kendini tesis eden, goniillii birlikteliklerle
yiikselmesi; kamusal katilim, ¢ogulculuk, iletisim alanlari, siyasal iradenin ve topluma ait
normlarin ortaya ¢ikmasi, ifade giiciniin olmast ve bu normlarin g¢atismasi yoniinden de

kamusallik ile yakindan alakalidir (Cohen, 1982:255).

Devlet ile sivil toplum iliskisinin saglikli olusturulabilmesi i¢in hem devlete hem de
sivil topluma 6nemli sorumluluklar veren “modern sivil toplum anlayisi” i¢inde devletin
kendisini oncelikle belirli bir ideoloji ile tanimlamamasi sarttir. Ayrica devlet farkli
diisiince ve inanglar karsisinda bitaraf olmalidir. Hukuksal isleyis anlayisi devletin temel
ilkesi olmalidir. Ancak bdylece siyasal, kiiltiirel ve ekonomik sahalarda birbirinden farkli
sivil toplum yapilanmalar1 arasinda ortaya ¢ikabilecek rekabette bitaraf olabilir (Tiirkone,
2008:358).

2.1.5. Sivil Toplum Yaklasimlari
Cogulcu Sivil Toplum Yaklasim

"Cogulculuk" olgusu genel manada farkli diinya goriislerinin, diisiince
sistemlerinin, birbiri {izerinde egemenlik kurmaksizin birlikte yasayabildikleri ortanu ifade
eder. Cogulcu toplum, aralarinda din, dil, irk, ideolojik, kiiltir vb. bakimdan farkliliklar
olmasina ragmen barig¢il bir usulle ve birbirlerinin varligim kabullenerek birlikte

yasayabilen insanlarin meydana getirdigi toplumdur (Acar, Demir, 1997:49-50).

Cogulcu sivil toplum anlayisina gore, toplumda devlet yapisinin disinda bulunan
baski ve ¢ikar gruplarimn varligi mevcuttur. Bu gruplar devletten ayr1 bir yerde ve aktif
olmali; siyasal hayatta da soz sahibi olmalidir. Devlet yapisinin disinda bir sivil toplum
diisiincesini Onceleyen bu yaklasim, devletin faaliyet sahasim simirlamaktan 6te giiclii bir
sivil toplum yapisimn bu faaliyetleri yonlendirmesini ifade etmektedir (Nisanc1, 2003:135-
140). Bu yaklasim, sivil toplum ile siyasal toplumun birbirinden tamamiyla ayr1 oldugu

varsayimindan yola ¢ikmaktadir. Sag liberal diisiincenin meyvesi olan bu kuramin, temel
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hedefi merkezi otoritenin otoritesini toplum nezdinde minimize etmektir (Fincanci,
1991:2).

Asgari Devletci Sivil Toplum Yaklasim

Cogulcu yaklagimda oldugu gibi, sag liberal diisiincenin mahsiilii olan asgari
devletci sivil toplum yaklasimimin Onciisii Frederich Hayek'tir (Fincanci, 1991). Asgari
devletgi yaklagimda, devlet ve toplum birbirinden tamamen bagimsiz degildir, aralarinda
karsilikli iliski vardir. Fakat amagsal, islevsel ve yapisal anlamda devlet ile sivil toplum
arasinda bir ayrim s6z konusudur. Hayek'e gbre bu yaklasim {ic ana hipotezden olusur

(Arslan, 1988:37):

e iktidar, baski olusturmamal.
e Yasama giicli, toplumun kurallariyla sinirli onaylama gérevine sahip olmali

e Yarg, elinde bulundurdugu zor giiciinii evrensel kriterlere gore kullanmalidir.

Asgari devletgi sivil toplum yaklagimui, devlet tarafindan olusturulan yapay
kaidelerle, toplumsal hayatin dogal diizenini koruma gayretini anlatir. Bahsedilen dogal
diizen sivil toplumla es degerdir. Iktidar, topluma sekil verme mercii olmamalidir. Ayrica
iktidar, menfaat topluluklarina fayda saglama diisiincesinden de uzak durmalidir (Yilmaz,
1997:90). Bu yaklasimda, devletin toplumsal yasamin diizenini saglamasi amag¢lanmakta
ve devlet toplumdaki bir¢ok orgiitten biri olarak kabul edilmektedir (Yildirim, 2004:48-
49).

Katihmer Sivil Toplum Yaklasimm

Katilime1 sivil toplam yaklagimu, tiim vatandaslarin, yerel ve ulusal ydnetimlere
katilmast manasina gelmektedir. Bu diisiince, siyasal isleyisin tek merkezden kontrol
edilen bir isleyis olmamasim savunmaktadir. Tim bunlarin da 6tesinde toplumun tiim
kesimlerinin siyasal yonetime katildigi bir model kabul gormektedir (Bumin, 1982:172).
Diger kuramlarin aksine katilimc1 yaklagim, neo-marksist sol akim ile birlikte ilerlemistir.
Katilimc1 yaklagim, devletin daraltilmasim degil sivillestirilmesini ve akabinde de devletin
ortadan kaldirilmasimi temin ederek toplumun 6z haline doniisiinii hedeflemektedir (Arslan,
1988:38).

19



Katilimer kuramin temelinde, birey kamu politikalarimn olusturulmasinda daha
etkin; "aktif yurttagshik" ¢ercevesi dahilinde kamusal alanda ve sivil toplumda Ozgiir
tartigma alamna sahip olmalidir. Ayrica kisi, siyasal eylem merhalelerinde de iktidara ortak
edilmelidir (Giddens, 2000:64). Bu yaklasim, sivil toplumun ve devletin birlikte
olmalarinin sagladigt beraberlige, demokratik hedefte islevsellik saglamayr anlatir.
Katilimci sivil toplum, siyasetin bizzat halk eliyle yapilmasi anlayisim ifade eder (Tugiad,
1997).

2.2. Sivil Toplum Kuruluslar:
2.2.1. Sivil Toplum Kuruluslarimn Tamm

Belirli gayelere ulasmak, belirli konularda toplumun tiim aktorlerini bilgilendirmek
ve yonlendirmek icin c¢alisan goniilliilik ana temasiyla hareket eden orgiitlenmelere sivil
toplum kurulusu (STK) denir (Arslan, 1988:118). Sivil toplum kurulusu kavramu, goniillii
kuruluslar, hiikiimet dis1 kuruluslar, ticlincii sektor kuruluslari seklinde de adlandirilabilir
(Gonel, 1998:1).

Sivil toplum kuruluslari, gliniimiizde, demokrasinin gelismesine yardimci olan,
toplum yararina calisan, devletten ayri1 hareket eden, kar amaci gilitmeyen, kamuoyu
olusturarak siyasi iradeyi etkisi altina alacak giicii olan orgiitlenmelerdir (Giines, ve Bugay
Tekgiil, 2005:325). “Bu kuruluslar siyasal iktidar1 ele gecirip toplumun diger kesimleri
istiinde egemenlik kurmayr degil, devletin varligimi kabullenmek sartiyla, iktidar ile
iliskilerinde mesafeli olmay1 ve iktidara karst muhalif bir rol sergilemeyi amaglamaktadir”
(Tirkone, 2008:365). Sivil toplum kuruluslarinin, sorumluluklarim gergeklestirmesi igin
ozerk bir statii temin edilmeli ve devlete yakin konumlanmamalidir. Ozerk olabilmek i¢in
ekonomik bakimdan baskalarina bagli olmamak gerekir. Bu baglamda, sivil toplum
kuruluglarinin  ekonomik bakimdan kendi kendine yetebilmeleri gerekmektedir (Turan,
1991:58). Sivil toplum kuruluslariin maddi kaynak bulma arzusu onlar1 iktidara
yaklastirmamal1 kendilerini devlete mecbur hissetmemelidirler. Bu agidan bakildiginda
iktidar da tiim sivil toplum kuruluslarina aym mesafede olmalidir. Ancak dezavantajli
gruplar i¢in kurulan sivil toplum kuruluslarimn devlet tarafindan pek tabii desteklenecegi

unutul mamalidir.
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Sivil toplum kuruluslari, sivil toplum, politik toplum ve ekonomik toplum temeli
tizerinde viicut bulmaktadir. Politik toplum ile sdylenmek istenen sey, siyasi partilerin,
hiikiimetin yasama ve yiirlitme gorevini temsil etmeleridir. Ekonomik toplum ise, siyasi
hitkiimeti belirli ekonomik menfaatler sebebiyle etkileme maksadiyla Orgiitlenmis ve
faaliyetlerini bu minvalde gerceklestiren sendikal ve mesleki orgiitlenmelerdir. Ozetle,
toplumsal menfaat ve baski aktorleridir. Sivil toplum ise siyasi hiikiimeti ele gegirme
hedefi olmamakla birlikte, kar amaci tasimayan, goniillii birliktelik i¢eren toplumsal
hareketlerdir (Kapucu, Aydin, ve Siriner, 2005:250). Sivil toplum kuruluslarinda, "kar
amaci gilitmeyen" tabiri ile bu organizasyonlarin diger sektorlerden farki ortaya konulmus
ve kavram, “devletten bagimsiz bir yapida, kendi kendini yonetebilen, bagislar1 iceren, dini
ve politik boyutlar1 olmayan organizasyon olarak tammlanmistir” (Zimmermann,
1999:586-619). Sivil toplum orgiitleri, karsilikli etkilesim siirecinde, biinyesindeki
bireylerin, uzlasi, hosgorii, 1limli olma, goniilliilik, saglikli tartisma ortamu Olusturma gibi
demokratik Ogeleri kazanmalarina sebep olmaktadir. Bu durum, demokrasiye olumlu
yonden bir fayda saglamaktadir. Sivil toplum Orgiitleri bir goniil ve amag birligi etrafinda
orgiitlenmiglerdir. Onlar1 kar amaci giiden diger sektorlerden ayiran 6zellik de budur.
Goniilli bir sekilde toplum i¢in toplum ile birlikte harekete gegen sivil toplum kuruluslari

toplumun yiikselen sesi olmustur.
2.2.2. Sivil Toplum Kuruluslarimn Ozellikleri

Sivil toplum kuruluslari, siyasi iradeye bakis agisi, oOrgiitlenme bigimi, toplum
igindeki yeri vb. agilardan kendine has 6zellikleri biinyesinde tasimaktadir. Bu kendine has
ozelliklerin saglikli incelenmesi bizlere sivil toplum kuruluslari hakkinda saglikli bilgiler
saglayacaktir. STK'lar arasinda goniilliiliikk kavramu bagat rol oynamaktadir. Bir diger
onemli ozellikse, STK’larin kar amaci giitmemesidir (Bacak, ve Yaprak, 2005:421).

STK’larin karar ve uygulamalarda devletten bagimsiz olmasi, katilimcilik,
biirokrasi dis1 bir esneklik diger 6zellikleri arasindadir (Giider, 2004:3-7). Sivil toplum
kuruluglar1, siirekli kendisini yenileyebilen, dinamik, giincel, zaman ve kosullara uyum
saglayabilen bir yapilanmada olmalidir. Bu kabiliyetlere sahip olmayan STK’larin
islevsellikleri tartisilmaktadir (Engin, 2002:29).
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Sivil toplum kuruluslarimin 6zellikleri ve sorumluluklar1 sunlardir (Giider, 2004:6):

e Toplum yarar1 gozetilerek hizmet tiretilmelidir.

e Birliktelikte "gonilliilik" ilkesi esas alinmalidir.

e Acik ve net bir sekilde olusum sebebi ile gorev tammu yapilmalidir.

e Program, hedef, etkinlikler ve kaynak kullammu hususunda topluma karsi seffaf
olunmalidir.

e Kaynaklar, amaglara hizmet edecek bigimde kullamlmalidir.

e Projeler gorev tantmina uygun olmalidir.

e Devletle bag olmamalidir.

e Kar amaci ve menfaat iliskisi bulunmamalidir.

Sivil toplum kuruluslarimn sorumluluklarina ayrintili olarak deginecek olursak bir
sivil toplum kurulusunun miimkiin oldugunca toplumun biyiik bir kitlesine hitap eden
konularda hizmet vermesi ve yarar saglamasi o dernegin toplumsal sorumlulugudur. Bu
hizmetleri verirken goniilliiliik her zaman 6n planda olmali, STK iiyeleri orgiite katilim
saglamada istekli olmalidir. Orgiitiin amacim sahiplenmeli, hizmetlerine sarilmalidir. Sivil
toplum kuruluglarimin gérev tanimlart net olmali ve bu goreve odakli ¢aligmalidir. Bu
gorev tammlar1 ¢ergevesinde programlarini olusturmali ve programlara bagl faaliyetlerini
yiiritmelidir. Hedeflerine ilerlerken kaynaklarim verimli ve amaca hizmet edecek sekilde
kullanmalidir. Yaptiklar1 etkinlikleri ve faaliyetleri topluma seffaf bir sekilde
anlatabilmelidir. Gorev tammlar1 g¢ercevesinde projeler iiretebilmelidir. Devlete bagli
kuruluglar gibi hareket etmemelidir. Sivil toplum kuruluslar1 kar amaci giitmemeli, menfaat
odakli olmamalidir. Bu saydiklarimiz bu kuruluglarin hem {iiyelerine karsi sorumlulugu

hem de topluma kars1 bir ddevidir.
2.2.3. Sivil Toplum Kuruluslarimn Islevleri

Sivil toplum kuruluslar1, toplumsal, bireysel, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal agidan
birgok islevi tistlenmektedir. Bu islevler, sivil toplum ve demokrasi anlaminda 6nemlidir.
STK'lar siyasal ve toplumsal yasam i¢in bu faaliyetleri gergeklestirirken, kendi igerisinde

konsensiis, ¢cogulculuk ve diyalog kavramlarina da nitelik kazandirmaktadir.
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a) Bireysel Islevler

Sivil toplum kuruluslari, ¢ogulcu ve Katilimer kiiltiirii 6ziimsemeleriyle, kendilerine
bagli olan bireylerin de aym O6zellikleri kazanmalarina Onciiliik etmektedir (Giines, Bugay
Tekgiil, 2005:326). Sivil toplum kuruluslari, bireylerde yaraticilik bilincini arttirmakta ve
onlara sorumluluk duygusu asilamaktadir (Yiicekok, 1998:6). Bir amaci gerceklestirme
arzusuyla bir arada bulunan bireyler, deger gérme, takdir edilme, statii elde etme, giiven ve
benlik ihtiyact gibi ihtiyaglarini sivil toplum kuruluslarimn biinyesinde karsilamaktadir
(Yildirim, 2004:87).

Birey, ferdi olarak ulasamayacag taleplerine grup sayesinde ulasma sansina sahip
olabilir. Bagli oldugu grupta kazandigi deneyimler ile kendi duygu ve diisiincelerini
kiyaslayarak, sahip oldugu deger yargilarimin dogrulugunu sinayabilir. Birey toplumsal
olaylara kayitsiz kaliyor ise sivil toplum kuruluslarimn sagladigi yiiksek motivasyonla
sorunlarin ¢oziimiinii saglayabilir (Yildirim, 2004:88-92).

Bireylerin aslinda onemsedigi ancak ¢oziimiinii erteledigi bazi konularda sivil
toplum kuruluslar1 iginde yer alarak bu konulari1 sahiplenmeleri ve motivasyonlu bir
calisma ortamu bulmalar1 acisindan onemlidir. Birey bu konuda hem kendini egitmis olur
hem de aslinda 6nemsedigi bir konuda toplum yararina igler basarmis olur. Bireyler sivil
toplum kuruluslarimin iginde yer alarak verilen sorumluluklari yerine getirirken hem

bireysel olarak sorumluluk bilincine sahip olur hem de kurulusun faaliyetlerine katki sunar.
b) Sosyal ve Ekonomik Islevler

Cagimiz modern devlet yapisi, Uzmanlik ve zaman eksikliginden kaynakli
toplumsal yasamin her kesimi ile mesgul olamamaktadir. Devletin temas edemedigi yerleri
bilgilendirme ve aydinlatma gorevi sivil toplum kuruluslarina diismektedir (Yiicekok,
1998:11). STK’larin toplumsal iglevleri sunlardir (Yonca, 2003:47):

e Bireylere kendilerini ifade edebilecekleri demokratik alanlar sunmak.
e Dayamsma bilinci meydana getirmek.

e Halki 6nceleyen sosyo-ekonomik faaliyetlerde bulunmak.
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STK’lar, yoksullukla miicadelede 6nemli bir aktordiir. Devlet yapilanmalar1 yoksul
vatandaslar1 bulabilmek i¢in STK'larin potansiyel giiciinden faydalanmaktadir. Temel
sosyal hizmetleri gergeklestirme ve istihdam olusturma gibi bir¢ok konuda devlet ve STK
isbirliginden s6z edilmektedir (Avci, 2007:30). Sivil toplum kuruluslari dolayli veya
dogrudan rekabetin artmasina ve ekonominin gelismesine katki saglamaktadir. Saglik,
egitim ve sosyal hizmet faaliyetlerinin gergeklestirilmesinde de 6nemli bir rol almaktadir

(Alagoz, M., Uctu, R. ve Alodali, M. B. F., 2004:27).

Devletin sosyal sorumlulugu geregi yoksul aileleri destekler ancak bu aileleri tespit
etmekte zorlanabilir. Ozellikle devlete bir miiracaat yoksa is daha da zorlasir. Kadinlara,
cocuklara, yaslilara destek vermek devletin gorevidir. Bu konuda ¢alisan sivil toplum
kuruluslar1 bu kisilere ulasmada bazen devletten daha mahir olabilirler. Burada Kamu-STK
igbirligi devreye girer. Yoksul ailelerin sorunlar1 sivil toplum kurulusu tarafindan tespit
edilirken sorunun ¢oziimii i¢in devletin el uzatmasi beklenir. Kimsesiz bir yaglinin
huzurevine yerlestirilmesi, egitimine devam edemeyen bir Ogrenciye devlet destegi
saglanmas1t ya da siddete ugrayan bir kadinin devlet korumasina alinmasi buna 6rnek

verilebilir.
¢) Kiiltiirel Islevler

Bireylerin, sivil toplum kuruluslari vasitasiyla karsilikli etkilesimleri ve birlikte
hareket etmeleri sayesinde bireylerde 'biz' olma ve 'aidiyet' duygular1 gelisir. STK'lar bu
kiiltiirel yansimalara ek olarak bazi etik degerlerin savunucusu ve koruyucusu gorevini
amag¢ edinmislerdir (Yildirim, 2004:87-88). Sivil toplum kuruluslari, destek aldigi tabanin,
bagli oldugu toplumun, kiiltiirel, dini, milli ve tarihsel degerlerinin bilincinde olacak
sekilde planlar yapmalidir. Fakat bu davranis, sivil toplum yapilarim belirli bir ideolojiye
itmek, tek tiplestirmek veya islevsiz birakmak olarak anlagilmamalidir. Ciinkii bu husus,
sivil toplum kuruluslarimin varlik sebeplerine aykiridir. STK'lar 6zgiir olduklar1 ortamlarda
duygu ve disiincelerini Ozgiirce ifade edebilirler. Sivil toplum kuruluslari demokrasi

bilincinin 6ziimsenmesinde ¢ok énemli bir yere sahiptir.
d) Siyasal Islevler

Sivil toplum kuruluslarinin siyasal islevleri, katilimcilarin fikirlerini, davramslarint

ve degerlerini demokratik unsurlarla sekillendirerek, sivil toplumun mihenk tas1 olan "aktif
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yurttag" bilinciyle siyasal otoriteye yOon verebilmektir. Ciinkii STK'larin yapisi
incelendiginde siyasi iktidar1 ele gegirme amaglanmasa dahi iktidara karsi giic ve etkisini

ortaya koymaya calisan kurumlar oldugu sdylenebilir.

Taylor'a gore, sivil toplum kuruluslarinin en onemli islevi, bireyleri merkezin
otoritesine ve baskisina kars1 korumak, siyasi iktidara niifuz etmek ve siyasi iktidar1 adem-i
merkeziyetci yapiya kavusturmaktir. Ayrica her kesimin diisiincelerini agikga dile getirme
imkaninin bulunmasi ve kimsenin G&tekilestirilmeyerek igeriye alinmasi da bireylerin
sisteme yabanci kalmayacagimin garantisidir (Yildirim, 2004:75-76). STK'daki bireysel
taleplerin merkezi otoriteden duyulmasi i¢in de ¢ok giiclii bir kamuoyuna ihtiyag
duyulmaktadir (Ozan, 1998:10).

Sivil toplum kuruluslar1 siyasal fonksiyonlarim yerine getirirken yasama, yiiriitme,
siyasi partileri etkileme ve kamuoyu olusturma gibi giiclerini kullanmaktadirlar. STK’lar,
kendileri i¢in 6nemli bir yasamn kabul edilmesi veya red edilmesi igin, milletvekilleri
araciligtyla temasa gecerek, bazen yetkili komisyonu etkileme sekliyle bazen de bir kanun
taslagit hazirlama seklinde yasama ftzerinde etkili olmaya c¢alisir. Sivil toplum
kuruluglarinin kanunlarin uygulanmasi gorevini {istlenen yiiriitme erki {lizerinde baski ve
etki unsuru olduklar1 sdylenebilir. Yiriitmenin gergeklestirmeyi planladigi bir politika eger
sivil toplum kuruluslarinca kabulleniliyor ve savunuluyorsa bu politikamin uygulanmasi
kolay ve hizli olmaktadir (Arslan, 1988:127).

Siyasi partileri etkilemek, sivil toplum kuruluslarinin siyasi fonksiyonlari
arasindadir. Siyasi partiler, se¢cim donemlerinde sivil toplum kuruluglarinin destegini almak
icin bir biriyle yarisirlar. Bu hususa bagli olarak STK'lar dolayli sekilde siyasi partileri
etkisi altina almakta ve kendi faydasina c¢alisacak olan partiyi arka planda
desteklemektedir. (Yildirim, 2004:83). Ozetle, kamuoyunu etkilemek, dolayli olarak
yonlendirmek sivil toplum kuruluslarimin nemli fonksiyonlari arasindadir. Gizli iktidar
kamuoyunun ta kendisidir. Dolayisiyla kamuoyunu yamna ¢ekmek aym zamanda siyasal
yonden giic kazanmak anlamim tasir. Sendikalar ve tabam ¢ok giiclii olan baz1 dernekler
gibi sivil toplum kuruluslarimn kamuoyu olusturmasi, kamuoyunu etkilemesi ve

kamuoyunu yonlendirmesi son derece kolaydir.
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2.2.4. Sivil Toplum Kuruluslarimn Sorunlari

Sivil toplum kuruluslarimn son derece 6nemli sorunlarindan biri yanlis yahut eksik
tammlanmis misyonudur. Bu zafiyet, kaynak yaratma, toplant1 verimliligi, iletisim, goniillii
yonetim, performans Sl¢limii ve profesyonel kadro ile yonetim iligkisi gibi bir¢ok sahada

sorun olusturmaktadir (Yildirim, 2004:255-257).

Altyapisal eksiklikler, sivil toplum kuruluglarinin ana sorunlari arasindadir. Kaynak
yaratma sorunu ve ekonomik yetersizlik, bilgisayar, yazici vb. teknik eksiklikler, kurulus
biinyesinde idari islerin yiiritilmesini saglayan, faaliyet ve projeleri yoneten nitelikli
personel eksikligi ve arsivleme, raporlama, yazili kiltir eksikligi sivil toplum
kuruluglarinin altyapisal sorunlar1 arasinda gosterilebilir (Avei, 2007:35-37).

Uyelerin ve goniilliilerin sorumluluk bilincindeki yetersizlik, devletin Sivil Toplum
Kuruluslarina karst 6n yargili olmasi, iletisim problemleri, politik miicadele ve ¢ekismeler,
grup i¢i ¢atismalar, kurumsal ve idari siire¢lerdeki sorunlar, demokratik kiiltiir zayifligi,
STK'lar arasi rekabetin olumsuz sonuglari, tamitim faaliyetlerinin yetersizligi, STK'larin
hiyerarsik orgiit yapisi, hedef gruplarinin ilgi ve alaka eksikligi, medyayr kullanma
yetersizligi, kurumlarin, isimlerini sorunlarinin Oniine koymalari, isme dayali ve bagl
orgiitlenmeler, sivil toplum kuruluslarimn diger sorunlaridir (Avci, 2007:36-38).

Sivil toplum kuruluglarimin problemlerinin ¢6ziim bulmasi i¢in, statiilerinin
anayasal giivenceye kavusturulmasi, faaliyetleri gergeklestirebilmeleri, projelerini
ylriitebilmeleri i¢in hem maddi hem de insani kaynaklarin yeterli diizeyde olmasi ve
teknik eksiklerin karsilanmasi gerekir. Bu imkanlar1 olusturabilmek igin merkezi ve yerel
yonetimlere hatta kurum goniillillerine biiylik is diigmektedir. Demokrasi kiiltiir{inii
topluma benimseterek, STK'larin toplum igerisinde nitelik kazanmalar1 saglanmalidir.
STK'larin amaglarina ve gelecege yonelik planlarina, yerel ve ulusal medyada genisge yer
vermek gerekmektedir. "Bireyin oOzgirlestirilmesi demek toplumun &zgiirlestirilmesi
demektir" diistincesi ¢ergevesinde bireylerin, sivil toplum kuruluslarina goniilliiliik esasina
bagli olarak katilimu saglanmalidir. Bu kuruluslarda, vatandaslara, tiyesi bulundugu
kurulugun, varlik amacina uygun olarak, demokratik ve &zgiir bir bi¢cimde, kendi plan ve

diisiincelerini hayata geg¢irme imkanm verilmelidir.
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UCUNCU BOLUM
YONETIM: KAVRAMSAL CERCEVE VE TARIHSEL SUREC

Yonetim, bilimsel bilginin yardimu ve sanatin ustaligi ile belirlenen hedefe dogru
giden, planl1 ve is birligine dayanan bir faaliyettir. Insanligin yaratilis1 ve yeryiiziinde aile
birliginin ilk kurulusundan itibaren var olan yOnetim, giinlimiize dek gelisimini ve
degisimini stirekli bir sekilde devam ettiren bir kavramdir. Yiizyillardan beri var olan
yonetim diisiincesi, ekonomik, sosyal, kiiltiir, teknolojik ve siyasal gelismelerden, uzun
yillar boyunca ciddi boyutlarda etki gbrmiis, icerik ve nitelik bakimindan siirekli
degisiklige ugramustir (Baransel, 1993:8). Yonetim diisiincesi, ilk zamanlarda daha ¢ok
devlet ve ordu yonetimi ile ilgilenmis, gliniimiize yaklastikga yonetimin varlik gosterdigi
alanlar genislemistir. Tarihin ilk zamanlarindan itibaren insanlar, modern devlet
niteliklerini tasimamakla beraber, birgok devlet kurmus ve yonetmislerdir (Yayli,
2015:219). Dolayisiyla, yonetim; mal ve hizmet iiretiminden kamu hizmetlerinin tesis
edilmesine kadar insanlarin birlikte gerceklestirdikleri biitlin faaliyetlerde yararlamlan bir

kavram olup giiniimiizde de 6nemini korumaktadir (Bayansar, 2020:18).
3.1. Yonetim ve Kamu Yo6netimi

Insanlarin, dagimk halde yasamaktan vazgegerek topluluklar kurmaya baslamasi
pek cok hususu degistirmistir. Sosyallesme, is boliimiiniin artmasi, yardimlagma konulari,
toplum kavramm ile birlikte giindeme gelmistir. BOylece yonetme ve yonetilme olgusu
ortaya ¢ikmustir. Ahmet Cevdet Pasa’ya gore insan, bir arada yasamak iizere yaratilmis ve
medeni tabiata sahip bir varliktir (Gencer, 2015:60). Medeniyetin bir tezahiirii olan bir
arada yasama arzusu, diisiince kabiliyetinden sonra insam diger canlilardan ayiran 6nde
gelen ozelliklerdendir. Topluluk halinde yasamak, tarihsel siirecte devletleri dogurmus ve
yonetim kavramu daha da genislemistir. Bazi arkeolojik arastirmalar, tarih Oncesi
donemlerde insanlarin topluluk halinde yasadigimi ve belli bir yonetim anlayisi
gelistirdiklerini gostermektedir (Nisanci, 2015:260). Goriildiigii gibi boylesine dnemli bir
tarihsel gecmise sahip yoOnetim diisiincesinin kavramsal ¢ercevesini belirlemek, bu

calismamn sistematigi acisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir.
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3.1.1. Yonetim

Yonetim diisiincesinin, temel unsuru ve aslim ifade eden yonetim kavramu;
ulasilmak istenilen hedefin etkili ve verimli bir sekilde elde edilmesi amaciyla bir insan
toplulugunda is birligi ve koordinasyon saglamayi amaclayan faaliyetlerin hepsini ifade
eder (Tosun, 1978:5). Tarih boyunca, biiyiik devletlerin kurulmasi ve uzun siire tarih
sahnesinde kalmayr basarmasi, insanlarin egitim, saglik, altyapi gibi ihtiyaglarinin
belirlenmesi ve karsilanmasi, biiyiik {iretim tesislerinin hayata gecirilmesi ve isletilmesi,
savaglarin kazanilmasi, sosyal ve ekonomik krizlerin asilmasi, toplumsal hayatin
diizenlenmesi, biiylik yapilarin insasi, sehirlerin kurulup yasam alanlarinin olusturulmast,
gliclii ordularin ve toplumlarin varligim siirdiirmesi gibi kamu veya 6zel tesebbiise ait akla
gelebilecek ekonomik, sosyal ve siyasi baglamdaki tiim 6nemli islerin basarilmasinin iyi

bir yonetim ile miimkiin olacagi sdylenebilir (Aydin, 2012:38).

Yonetim kavraminin bilimsel ifadesinde pek ¢ok tamima rastlamlabilmektedir. Bu
kavramin O6nemi, her seyden Once evrensel bir faaliyet olma Ozelligi tasimasindan
kaynaklanmaktadir (Baransel, 1993:24). Yonetmek, idare etmek, hiikkmetmek, amirlik
etmek, siipervizorliik etmek gibi kelimeler, yonetim kelimesinin yerine kullamilmaktadir.
Bunun sebebi ise insanlarin zihinlerinde ortak kavramlarin canlanmasi ve anlam
farkliliginin meydana gelmesidir. Insanlik tarihi kadar eski olan ydnetim kavranunin her
tamminda; hedefler, planlamalar, siirece dahil olan kisi veya gruplarin is birligi,
kaynaklarin etkin kullammu ve denetleme faaliyetine yer verilmektedir. Hemen her

tanimda yer verilen bu ifadeler aslinda yonetim kavramimin temel unsurlaridir.

Yonetim kavramui, bazen bir faaliyeti, bazen bir teskilati, bazen de bir orgiit®
yapilanmasim ifade etmektedir (Baransel, 1993:23). Bu farkli anlamlar yonetimin ne kadar
genis bir kavram oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla bu ifadenin, birden fazla alt ifadeyi
igeren bir semsiye kavram oldugunu kabul etmek yerindedir. Fakat yonetimden kastedilen
hangi alt ifade olursa olsun bu kavramin merkezinde, insan vardir. Ciinkii yonetim bir

stirectir. Bu siirecin her kademesinde insan basat konumdadir.

3 Orgiit: Insanlarin, tek baglarina ulasamadiklar1 hedeflerini gerceklestirme; gerceklestirebildiklerine
de, daha etkili ve verimli bir sekilde ulagsma saglayan, toplumsal yasam kadar eski, sosyal bir bulgu ve arag
niteligini tagimaktadir.
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Yonetim Biliminin Konusu

Yonetim bilimi, “yOnetimin incelenmesidir” bigimindeki bir tanim, bu kavram i¢in
yetersiz kalacaktir (Tortop vd., 2016:3). Fil 6rneginde® oldugu gibi, sosyal bilimlerdeki
tanimlamalarin bircogunda, konuya bakilan agidan bir tarif getirilmektedir. Yonetim
biliminin konusu hakkinda yapilan her degerlendirme, verilen bu fil 6rnegini destekler
mahiyettedir. Genel olarak bu bilimin konusunun, yonetsel olaylar ve bu olaylarin en

belirgin niteliginin yonetsel c¢alismalarin hazirlanmasi oldugunu sdyleyebiliriz (Batmaz,

2015:8).

Aile igerisindeki yonetim ile bir sirket yonetiminin ya da devlet yonetiminin ilgi
alanlar1 ve sorunlar1 elbette ki farkliliklar arz etmektedir. Fakat ilgilenilen her bir konu,
yonetimin alamna girmektedir. Zira yonetimin konu kapsamimn en genis oldugu alan, en
biiyiik orgiit olan devlettedir. Ciinkii devletin, i¢ ve dis glivenlik, kanunlarin yiiriitiilmesi ve
adaletin tesis edilmesi, simrlar1 igindeki yolcu ve ticari mallarin transfer glivenligini
saglama, ticaretin dogru bir sekilde yapilmasi icin diizenleme ve denetleme, yasli, kadin ve
cocuklarin sosyal giivenligi gibi maddeler halinde siralanmasi olduk¢a zor olan
sorumluluklar1 vardir. Ayrica devletin tiizel kisiliginin ve kamu tiizel kisilerinin teskilat
yapilari, faaliyetleri, sorunlari, yonetimin konusunu teskil etmektedir (Parlak, 2016:5).
Netice itibari ile bu bilimin esas amaci, yonetim ile ilgili kurallar1 tespit ederek en iyi

sekilde uygulanmasim saglamaktir.

Yonetim bilimi, sosyal bilimler i¢erisinde gelisimi yeni baglamus ve siirekli olarak
Oonem kazanan gen¢ bir bilim dalidir (Parlak, 2016:3). Woodrow Wilson 1887 yilinda
yaymladigi “Idarenin Incelenmesi” adli makalesinde, ydnetim biliminin esas konusunun
yiiriitme organin ¢aligsmalarim sekil ve usul bakimindan arastirmak oldugunu ifade etmistir.
Taylor ve Fayol gibi yonetim bilimciler ve takipcileri ise her tiirlii orgiitle ilgilenmis ve

yonetim faaliyetinin genel ve evrensel bir usul oldugu noktasinda fikir birligine vararak,

* John Godfrey Saxe (1816-1887) adli Amerikal1 saire atfedilen bu 6rnek, Hint Edebiyatina iliskin
bir fabla dayanmakta olup, hikaye su sekildedir; Hayvanat bah¢esine giden alti gorme engelli adam, filin
nasil bir hayvan oldugunu merak ederler. Daha sonra filin yanina yaklagan gérme engellilerden ilki, filin
karnmina dokundugunda; “Sanirim bu fil, duvardan baska bir sey degil” der. Ardindan ikinci gérme engelli
adam filin disine temas eder. Bunun iizerine; “Fil, sivri, yuvarlak ve sekli diizgiin bir mizraktir” der.
Ucgiinciisii file iyice yaklasir ve hortumunu kavrar. Heyecanli bir sekilde; “Fil, aslinda bir yilan cesididir” der.
Sira dordiincii gorme engelliye geldiginde, filin dizine dokunduktan sonra, “Fil aslinda bir agactir” der ve
kenara c¢ekilir. Besinci géorme engelliye sira geldiginde, kulagini iki elinin arasina alarak: “Bu fil dedikleri
olsa olsa bir yelpazedir” diyerek emin bir sekilde geriye ¢ikar. Son siraya kalan gérme engelli, 6nce filin
etrafinda bir gezinir. Sonra kuyruguna takilinca; “Fil, kalin bir halattir”, diislincesine kapilir.
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her alanda ve her orgiitlenmede genel gecer kaideleri bulmak icin ¢aba sarf etmislerdir
(Tortop vd., 2016:3). Bu disiplin iizerinde ¢aligsmalarini yogunlastiran aktorlerin, yonetim
bilimini inceleme alanlar1 olarak belirledigi yerler, yani kamu yonetimi ve 6zel sektor
orgiitlenmeleri, daha sonra kamu yonetimi ve Ozel sektdr yonetim benzerlikleri ve

tartigmalar1 hususunu da giindeme getirmistir.

Orgiitlerdeki isleyisin yam: sira bu yapilanmalardaki yonetici konumunda gorev
yapan aktorlerinde incelenmesi, yonetim biliminin ¢aligma alammnin genisletilmesinde
etken olmustur. Iyi ydnetici nasil olmalidir, yonetici calisan iliskileri nasil diizenlenmelidir,
yonetici ve orgiit bagliligi nasil kurulmalidir, gibi sorularin da muhatabi bu bilim dal
olmustur (Bayansar, 2020).

Donemsel olarak bakildiginda yonetimin ilgisi bazi konulara daha ¢ok artmaktadir.
Ornegin bilimsel agidan incelenmeye baslandigi ilk donemlerde daha ¢ok verimlilik ve
ekonomik olma konulari, bu bilimin ilgisini ¢ekerken zamanla diger hususlar da Snem
kazanmaya baslamistir. 1930’dan sonra yonetim bilimi, davramssal boyutlara da egilmis,
orgiitlerin sosyolojik yonii ve ruhsal yonii ilizerinde calismalar yapilan bir bilim halini
almistir (Tortop vd., 2016:3). Yirminci yiizyilin ortalarindan itibaren, dnceki arastirmalari
yeniden degerlendirme, bir karsilastirma ve analiz yontemleri kullamlarak etkin, verimli ve
ekonomik yollar arayisi igerisine girilmistir. Giliniimiizde ise teknolojik gelismeler ve yeni
bakis agilar1, yonetim diislincesini farkli teknikler kesfetmeye ve uygulamaya sevk etmigtir
(Bayansar, 2020).

Yonetimin Bilim Yonii

Bilim, bilgileri sistematik bir sekilde bir araya getirerek bir biitiinii olusturur. Bir
konunun veya calisma alanimn bilim olarak kabul edilebilmesi ic¢in evrensel bir dizi
yasalarimin bulunmasi gerekir (Ergun ve Polatoglu, 1992:7). Yonetim faaliyeti gozleme,
deneye ve Olclimlere acik bir bilim dalidir. Yonetim, orgiit igindeki personelin nasil
calistigim ve davrandigin tespit etmek, orgiit yonetimi ile orgiit tiyeleri arasindaki ilisikleri
daha iyi bir diizeye getirmek adina neler yapilabilecegini ifade etmek ve kurumlarin en iist
diizeyde nasil orgiitlenmeleri gerektigini tespit ederek uygulamaya doniik tavsiyelerde

bulunmaktadir (Parlak ve Sobaci, 2008:6). Bununla birlikte yOnetimin bilim yOni,
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uygulamal1 bir bilim dal1 olarak kabul edildiginden, yoneticilere 151k tutacak ilkeler ortaya
koymaktadir.

Yonetime bilimsel agidan bakildiginda 19. yiizyilin sonlar1 ve 20. yiizyilin basladig
yillar1 incelemek gerekmektedir. Zira o donemde yonetim, bir sosyal bilim dali olarak
kabul edilmeye baglanmistir. Bilimsel yontemlerin ilk kez kullamlarak yonetim
faaliyetlerine ve bu faaliyetlerin yiirtitildiig orgiitlere dair sistematik bilgilerin toplanmasi
ve iiretilmesi, ydnetimin bir bilim dal1 halini almasindaki en &nemli adim olmustur (Oztas,
2014:16). Giliniimiizde ise yonetimin daha iyi bir sekilde gerceklestirilebilmesi icin
calismalar yapilmakta ve yeni yontemler gelistirilmektedir. Bilimin oldugu ve bilimsel
calismalarin yapildig alanlarda ancak degisimin ve gelisimin oldugu sdylenebilir. Ciinkii
bilim her zaman daha dogrusunu ve daha iyisini bulma amacim tagimaktadir. Yonetim ile
ilgili diinyanin hemen her yerinde diizenlenen konferanslar, yapilan seminerler ve verilen
egitimler bu bilim dalinin daha ileri noktalara tasinmasi ig¢in gergeklestirilmektedir. Bunun
yamnda Orgiitlerin iginde bulunduklari durumu ve sorunlarim ele alarak incelenmesi de

yonetimin bilim dal1 oldugunun baska bir gostergesidir (Bayansar, 2020).
Yonetimin Sanat Yonii

Toplumsal hayatin icerisinde, isini ustalikla ve layifiyla yapan, alaninda
uzmanlagnmug, irettigi veya diizenlemelerini yaptig iste iistiin nitelikli calismalar yapan
kisiler genellikle sanatkar olarak degerlendirilmektedir. Her ne kadar sanatkar kavramu
miizikle, resimle veya tas sanatlar1 ile ugrasan kisilerle Ozdeslestirilmis olsa da kaza
yapmis bir araci fabrikadan ¢ikmiscasina onaran usta veya lokantada ¢ok iyi kebap yapan
bir kisi de sanatkar olarak goriilebilmektedir. Yonetim konusunda ise sanatkar olarak
nitelendirilebilecek kisiler, iyi yoneticilerdir. Dolayisiyla yonetimin sanatkarlari; yonetimi

anlayan, 0ziimseyen ve teorik bilgisini pratik hayata ustaca aktarabilen kisilerdir.

Iyi yoneticilik sadece prestijli okullarda tahsil gorerek, diploma alarak veya gesitli
egitimlerden gecerek elde edilecek bir yeti degildir. Yukarida ifade edildigi {izere
kazanimlarimi uygulamaya aktarabilme yetisi ve tecriibi bilgilerin kullanilmasi bu becerinin
saglanmasinda en Onemli faktordiir. YOnetimin bilimsel incelemesinde deginilen Orgiit

sorunlarint inceleme hususu, yonetimin bir yoniinii ifade etmekle birlikte bu sorunlarin
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¢Oziimii i¢in getirilen Oneriler ve bu Onerilerin uygulanma bi¢cimi de yonetimin sanatsal

boyutunu olusturmaktadir.

Yoneticilik gorevlerini iyi bir sekilde yerine getiren kisilerin sahip olmasi gereken
iyi Ozellikler, yoOnetimin bir sanat olarak goriilmesini saglamaktadir. Bu nitelikler
yoneticinin yalmzca islerinde degil aym zamanda personel ile olan iligkilerini, karakteristik

Ozelliklerini ve sosyal yasantisim da kapsamaktadir.

Yonetimin tarihi gelisimine bakildiginda hem bilimsel yonii hem de sanatsal yonii
iizerinde durulmustur. Yonetim sanat olarak eski, bilim olarak yenidir (Ergun ve Polatoglu,
1992:7). Ancak giiniimiizde bilimsel bilginin yardimi, gelisen teknolojinin yenilikleri ile
birlikte kolaylagan fakat bir o kadar da karmasik hal alan orgiitsel yapilarda yonetim
faaliyetini iyl bir sekilde saglayabilmek ig¢in sanatsal yetilerin de biiylik 6nem arz ettigi

gorilmektedir.
Yonetim Biliminin Diger Bilimlerle Tliskisi

Yonetim bilimi, disa acgik ve ¢ok yonlii bir sosyal bilim dalidir. Bu alanda ¢alisma
yapanlar, diger bilim dallar1 ile irtibat kurmaktadirlar. Ozellikle yonetimin, siyasetle olan
iligkisi ¢ok tartisilmug bir konu olmakla birlikte, etkilesimin de en iist diizeyde bu iki bilim
dali arasinda oldugunu soyleyebiliriz. Bununla birlikte idare hukuku ile olan iliskisi de
ayni sekilde tartigsmalar1 beraberinde getirmistir. Kamu yonetiminin gelisimi kisminda daha
ayrintili bir seklide islenecek bu iki bilim dali ile olan iligkiler, kanaatimizce yonetim
biliminin faydalandig ve aralarinda bag kurulmus disiplinlerdir. Bununla beraber artik bir
meslek olarak kabul edilen yoneticilik, her gegen giin daha da zor ve karmasik bir hal
almaktadir. Bunun temel sebeplerinden birisi de temas halinde oldugu bilim dallarinin da

artmasidir.

Yonetimin, tarifi en basit sekli ile “sevk ve idare etmek” kavramlar1 kullanmilarak
yapilmaktadir. Bu iki eylemin ger¢eklesmesi icin yapilacak islerin belirlenmesi/tercih
edilmesi ve pratik hayata gecirilmesi gerekmektedir. Onceden belirlenen veya planlanan
igsler bir kararin neticesidir. Karar verme asamasinda ise yonetim ve siyaset arasindaki
iligki baglamaktadir. Siyasetin lstlendigi politika belirleme veya karar alma islevleri
neticesinde yOnetime kanuni ¢ercevede uygulama sorumlulugu yiiklenmektedir. Fakat bu
iliski tantmlandig1 kadar basit ve simirlar1 keskin hatlarla ayrilmus bir iliski degildir. Zira
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siyaset karar verirken, yonetimin teknik bilgisinden ve uzmanliklarindan faydalandigi gibi
yonetim de icra ettigi faaliyetlerin denetimi esnasinda siyasetle bir bag kurmaktadir.
Buradan hareketle, yonetim ve siyasetin birbirine siki sikiya bagli ama farkli iki alan
oldugu ve birbirilerinin devanu olarak kabul edilebilecek disiplinlerdir sonucunu

c¢ikarilabiliriz.

Yonetim faaliyetlerinde bagat rolii insanin iistlendigi kabul edilirse, bu bilim dalinin
sosyoloji, psikoloji ve antropoloji ile olan iliskisinden bahsedilmesi gerekmektedir.
Yonetimi bir makinamn islemesi gibi kabul etmek, onun toplumsal hayatla olan bagim,
sosyal ve kiiltiirel dokularin tizerindeki etkisini, davramgsal olaylarin ve degerlerin bu alam
onemli bir diizeyde etkiledigini hice saymakla esdegerdir. Sosyoloji bir toplum bilimidir.
Topluma dair hassas noktalar, orf, adet ve ahlaki degerler, inang yapis1 ve mukaddesat,
beserin yasam tarzint belirlemektedir. Bu baglamda yonetim, planlamalarinda ve
uygulamalarinda bu hususlar1 g6z Oniinde tutarak c¢alismalar yapmaktadir. Topluma ait
hemen her yapinin incelendigi ve bazi ¢ikarimlar yapildigi sosyoloji, yonetim faaliyetlerini
de bu ol¢iide etkilemektedir.

Halk arasinda da yonetime dahil olma veya bir sekilde iliski kurulmasim anlatan
birtakim sdylemlerde bu kiiltiiriin bir uzantisidir. Ornegin sigortali bir iste ¢aligmamn
akraba nezdindeki degeri, bir kamu kurumunda memur olarak ise baslayan kisinin kendini
Oomiir boyu giivende hissetmesi, iist diizey bir biirokrat tamdig1 olamn, o kisiyle dayi-yegen
veya amca-yegen iliskisi kurmasi ve bunlar1 ifadelere dokiilmesi yonetim kiiltiirii ile

toplumsal kiiltiiriin bir baska ¢akisma noktasidir.

Bilimsel ve sanatsal anlamda bir ge¢mise sahip olan yonetim biliminin tarih bilimi
ile olan iliskisi de ihmal edilmemelidir. Tarih, ge¢cmis zamanda yasamlanlar hakkinda
bilgiler verir ve bu bilgiler kapsamunda aragtirmalar yapilarak bazi ¢ikarimlarda
bulunulmasim saglamaktadir. Yonetimin giliniimiizdeki halini alma siireci ise yiizyillarin
birikimi ile gerceklesmistir. Tarihte kurulmus bir¢ok devlet, kendi idari sistemlerini
gelistirmis ve yoOnetim alaninda yenilikler yapmustir. Siiphesiz her devlet, yonetim
alamindaki c¢aligmalar1 esnasinda diiniin ve bugiiniin sentezini yaparak gelecege dair
planlamalar yapmaktadir. Yonetime tarihsel agidan bakmak, degerlerin ve Kkiiltiirlin
korunmasini sagladigr gibi daha basarili sonuglar elde etmek ve deneme yamlma yontemini

kullanmamak i¢in 6nemli bir yoldur (Bayansar, 2020).
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Osmanl1 Devleti'nin kurulus asamasinda Seyh Edebali’nin Osman Bey'e verdigi
ogiitlerden bir tanesi de “Gegmisini 1yi bil ki, gelecege saglam basasin” ifadesi olmustur.
Devleti yonetecek kisiye verilen bu 6giit, gegmisin, bugiinden ve gelecekten bagimsiz
diisiiniilmeyeceginin iyi bir ifadelendirilmesidir. Bu baglamda “tarihi yontemi kullanarak,
bir toplumun geg¢misteki yOnetime ait degerleri ve kurumlarim, kendi biinyesinde daha
sonra ¢agdaslar1 ve giinlimiizdekilerle karsilastirmak suretiyle yonetim diisiincesinin
geligmesine katki sunmak amaciyla “Yonetim Tarihi” adinda bir bilim dali ortaya

cikmustir” (Eryillmaz, 2016:92).

Yonetim biliminin iligkilendirildigi bir diger ¢alisma alam ise hukuktur. Yonetsel
faaliyetlerin hukuka uygun bir sekilde yerine getirilmesi amaciyla idare hukuku adi altinda
bir bilim dali olusmustur. Kamu ydnetimine en yakin hukuk dali ise; idare Hukukudur.
Ciinkii gerek kamu yoOnetimi gerekse de idare hukukunun alanlari, devletin yiiriitme
kolunun yap1 ve faaliyetleri ile ilgilenmektedir. Her bir yonetim faaliyetinin ve yonetici
davramsinin anayasaya ve kanunlara uygun olmasi gerektigi de hukuk devleti olmanin bir
uzantisindir. Hukuk devletinde en biiyiik norm anayasa olduguna gore, yonetim mutlak
suretle anayasaya bagli kalmaya ve uymaya zorunludur (Cegen, 1977:135). YOnetim, her
faaliyetinde hukuka uygunluk konusunu g6z Oniinde tutar ve kanunlara aykir1 gordiigii
islemleri de yerine getirmez. Boylelikle yonetim sagladigi her hizmette veya her
yaptirnminda mesruiyetini kazanmaktadir. Hukuka uygun bir yonetimin ger¢eklestirildigi
devletler diizenli yonetim ilkesine de sahip olmaktadir. Bu ilke, yonetimin seffaf, hesap
verebilir ve etik bir anlayigla yiritildiginin de gostergesidir. Hukukun, yOnetime
sagladig bu katkilarla birlikte toplumda yasayan her bireyin esit ve ayricaliksiz bir yagsam
siirmesi hedeflenir. Boylelikle toplumsal barisin ve o iilkede yasayan insanlarin arasinda ki

huzurun tesis edilmesi saglanmaktadir.

Yonetsel faaliyetlerde hukukun, diizenleme, haklari koruma, hak sahibine hakkini
teslim etme gibi bir fonksiyonun oldugu gibi dinin de yonetim iizerinde ahlaki boyutta ve
adaletli davrams1 emretme gibi etkileri vardir. Fakat din, belirli bir yonetim sekli veya
uygulamalar1 gibi konulara agiklik getirmemistir. Dinin yonetim ile ilgili iliskisi, dar veya

genis anlamda bu faaliyetin yiiriitiildigii her yerde bazi diizenlemeler getirmesidir.
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Ornegin, Allah’in “insanlar arasinda adaletle hitkmediniz”® emri, yonetimde adalete, hakka
ve esitlige bagli kalinmasi gerektigini ifade eder (Diyanet Isleri Baskanligi, 2020). Hz
Muhammed’in gorev dagiliminda “Emanet (is, ehli olmayan kimseye verildiginde) zayi
edildigi vakit kiyameti bekle” (Buhari, 2017:62) sozii giliniimizde liyakat kavramu
cercevesinde ydnetim alaninda hala tartistlmaktadir. Islam dininin hos gormedigi; adam
kayirma, risvet alma, haksiz kazan¢ elde etme, devlet malim gbézetmeme gibi kotii
davramislar ydnetimin basarisiz bir hale gelmesindeki en biiyiik etkenlerdendir. Islam dini
aym zamanda yoOnetimin ahlaki ve etik boyutlar1 {izerinde de diizenlemeler getirmistir.
Yoneticilerin hem Allah’a hem yonetilenlere karsi sorumlu tutulmasi, dinin yOnetsel
faaliyetlere ne kadar biiyiik 6nem verdiginin bir gdstergesidir. Buradan da anlasildig: iizere
din, yonetimin hangi usulde yapilacag ile degil hangi esaslar {izerinde durulacagi, hangi
hassasiyetlere dikkat edilmesi gerektigi gibi hususlarla ilgilenmektedir.

3.1.2. Kamu Yonetimi

Yonetim kavranmint kendi icerisinde kamu yonetimi ve 6zel sektor yonetimi olarak
iki farkl1 sekilde degerlendirebilir. Aralarinda teorik ve pratik uygulamalar baglaminda
farkliliklarin olmasi, her ikisinin de yonetim olgusu altinda degerlendirilmesine engel
teskil etmemektedir. Kamu yonetimi, dar anlamda zihinlerde devletin yliriitme orgamnin
faaliyetlerini canlandirmaktadir. Fakat genis Olg¢ekte bakildiginda kamu yonetimi; kamu

politikalarimn yerine getirilmesi amaciyla yapilan tim uygulamalardan olusmaktadir
(White, 2016:1).

Kamu kelimesinin sozliikte; “halk hizmeti goren devlet organlarimin tiimii, bir
tilkedeki halkin biitiinii, halk, amme” (www.sozluk.gov.tr) gibi anlamlara karsilik geldigi
goriilmektedir. Kamu yonetimi ise barindirdigi bu anlamlarin disinda, akademik bir

disiplin, bir faaliyet ve bir meslek olarak da degerlendirilmektedir.

Kamu yonetiminin tam olarak neyi ifade ettigini anlamak i¢in dncelikle amacinin

sorgulanmasi daha dogru olacaktir. Thomas Woodrow Wilson® 1887 yilinda kaleme aldig:

® Nisa Suresi, 58. Ayet; “Allah size, emanetleri mutlaka ehline vermenizi ve insanlar arasinda
hiikmettiginiz zaman adaletle hilkkmetmenizi emreder. Allah size ne giizel dgiitler veriyor. Siiphesiz Allah her
seyl isitmekte, her seyi gormektedir”.

® Thomas Woodrow Wilson (1856-1924), ABD’nin Virginia eyaletinde diinyaya gelmistir. Hukuk
egitimi aldiktan sonra bir miiddet awukathk ve akademisyenlik yapmistir. Princeton Universitesi
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“Idarenin Incelenmesi” makalesinde bu kavramu su sekilde tanmlamustir; “kamu yonetimi,
hiikiimet etmenin uygulama ya da isletme yoniidiir, ¢linkii amaci kamuya iliskin isleri
miimkiin oldugu kadar halkin arzular1 ve zevkleri dogrultusunda verimli bir sekilde yerine
getirmektir” (Polatoglu, 2003:54). Goriildiigli lizere Wilson kamu yOnetiminin faaliyet
alammni 6n plana ¢ikarmus, kavranin uygulama yoniiniin altim1 ¢izmistir. Biraz daha genis
acidan bakildiginda; kamu yOnetiminin amaci: devletin nihai ve asli gorevlerinin
kapsamini olusturan kamu diizeni ve toplumsal hayatin korunmasi, adaletin tesis edilmesi,
genclerin gelecege daha iyi bir sekilde hazirlanmasi i¢in yOnlendirilmesi, bireylerin
glivenli bir ortamda yasamlarim siirdiirmesi ve sthhatli bir toplum i¢in gerekli dnlemlerin
alinmasi, c¢ikar ve grup catismalarinin Oniine gecilerek huzurun saglanmasi, kisacasi
vatandasa iyi bir hayat slirme imkamn saglanmasidir (Aydin, 2012:51). Bu kavram
hakkinda yapilan ¢ok¢a tamm olmus ve genellikle kamu yonetiminin, faaliyet, bilim ve
meslek anlamlarindan birisi daha baskin konumda olmustur. Fakat her tamimda yonetim
faaliyetinin taraflar1 olarak; idareci-halk, verilen bir hizmet; kamu hizmeti ve bigilen roller;

yonetici-yonetilen 0gelerine yer verilmistir.

Kamu yOnetiminin bir diger yonii ise, siyasi organlara teknik destek saglayan ve bu
organlarin verdigi kararlar dogrultusunda uygulamalar yapan Orgiitler biitiiniinii ifade
etmektedir (Ergun, 2015:6). Siyaset ve kamu yOnetiminin ayr1 birer bilim dali olarak
incelenmesi hususunu Wilson, 1887 yilindaki yazisi ile ilk defa giindeme getiren kisi
olmustur. Teorik olarak farkli alanlar olarak degerlendirilseler de aralarindaki iliski
kesintisiz bir sekilde devam etmektedir. Karar verici ve uygulayici roller iistlenen bu iki
alan gerek kararlarin alinmasinda gerekse de uygulamalarin etkililigi ve verimliligi

hususundaki denetimi esnasinda birbirini esgiidiimleyen ve iliskili iki farkli bilim dalidir.
Kamu Yonetiminin Ogeleri

Kamu yonetimi, toplumsal hayatin diizenli bir sekilde tesisi ve kamu hizmetlerinin
dogru yer ve zamanda, dogru yerlere ulastirilmasim saglayan, kamunun ortak ihtiyaglarim
karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin iiretilip halka sunulmasinda en 6nemli rolii alan

ciddi bir sistemdir (Eryilmaz, 2016:14). Basarili her sistemin, kendi biinyesinde

rektorliigiinden sonra New Jersey valiligi gorevine se¢ilmistir. Daha sonra ABD Baskanligina adayligini
koyarak 28. Bagkan olmus ve art arda iki kez bu goreve se¢ilmistir.
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bulundurdugu bazi temel 6geleri vardir. Kamu yonetimini meydana getiren alti temel 6ge

ise; halk, teskilat, kamu politikasi, norm diizeni, mali kaynaklar ve kamu personelidir.

Halk, ayn iilke simrlar1 igeresinde yasayan, aym kiiltiir 6zelliklerine ve ortak bir
kader birligine sahip, din, dil, 1rk, yas ve cinsiyet ayrimu olmaksizin biitiin insanlar1 ifade
etmektedir (www.sozluk.gov.tr). Bir iilkede yasayan her birey, halkin bir parcasidir ve
siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari, sirketler, vakiflar ve diger topluluklar da halki
meydana getiren Onemli unsurlardir. Dolayisiyla kamu yOnetiminin bu unsuru sistemin

beseri boyutunu olusturdugundan en 6nemli 6gesi olarak kabul edilebilir.

Kamu yonetimin ikinci temel Ogesi, teskilattir. Kamu hizmetlerinin aksamadan
yerine getirilmesi ve sistematik bir sekilde saglanmasi i¢in bir Orgiite, teskilata ihtiyag
vardir. Devletin teskilatlanmasi ile kamu kurumlar1 ortaya ¢ikar ve her bir kurum alani ile
ilgili is ve islemleri yerine getirmekle miikelleftir. Bu teskilatlanma kamu hizmetlerinde
devamlilik, tarafsizlik ve esitlik ilkelerinin de korunmasinda biiyikk Olclide rol

almaktadirlar.

Bir diger temel 6ge, kamu politikalaridir. Kamu politikasi; siyasi iktidarin,
toplumsal hayati diizenleme, sorunlara yaklagsma ve ¢oziim iiretme, karar alma, hukuki
diizenlemeler, uluslararasi arenada takip edecegi yontemler gibi konulardaki belirledigi
yontemleri uygulama veya uygulamama tercihidir. Baska bir ifadeyle, kamu politikalari,
siyasi sistem ig¢inde “otorite” olarak tammlanan, devlet baskani, hiikiimet, bakanlar,
yasama organi, yerel yonetim temsilcileri, valiler, kaymakamlar, idari ve {ist kurullar, {ist
diizey kamu yoneticileri tarafindan formiile edilir ve uygulanir (Eryilmaz, 2016:15). Kamu
politikalar1 bazen alinan kararlar neticesinde harekete gecmeyi gerektirirken, alinabilecek
tepkisizlik karar1 da kamu politikas1 olarak degerlendirilebilmektedir. Sivil toplum
kuruluglar1 ve toplum yararina hizmet eden kurumlarin da kamu politikalarint belirlemede
ki etkisi goz ardi edilmemelidir. Ozellikle demokrasi ile yonetilen iilkelerde kamu
politikalar1  belirlenirken, kararlarin ortak payda da birlestirilmesi hususuna dikkat

edilmektedir.

Norm diizeni, kamu yonetiminin bir diger 6nemli temel 6gelerinden birisidir. Norm
diizeni; bir iilkede, anayasa, kanunlar, tiiziikler, yonetmelikler ve idari kararlar ile bunlara

iligkin yargt makamlarimn kararlar1 ve igtihatlarindan meydana gelir (Eryilmaz, 2016:15).
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Bu biitiinliigli saglamak i¢in, hukuk kurallari, yan yana veya rastgele bir sekilde
siralanmaz; bunlar alt alta, st {iste yani belli bir hiyerarsik diizene gore siralanirlar
(Gozler ve Kaplan 2019:193). Normlar diizenindeki hiyerarsi hukuki biitiinltigii saglamada
ve idarenin islemlerinde oncelikli olam belirlemede 6nemli rol almaktadir. Kamu yonetimi,

is ve islemlerinde hukuka uygunlugu ve diizenlilik esasina 6nem vermektedir.

Kamu yoOnetiminin besinci temel ©gesi, mali kaynaklardir. Kamu yonetimi,
hizmetlerini saglamak i¢in ihtiya¢ duydugu maddi kaynaklari biiyiik 6lclide vergilerle
saglamaktadir. Bu elde edilen gelirlerin yonetimi ise kamu mali yOnetimini ortaya
cikarmaktadir. Kamu yOnetimi, kamusal ihtiyaglar1 ve kurumsal ihtiyaclart bu mali
kaynaklarla gidermektedir. Her tiirlii hizmetin saglanmasinda gorevlendirilen kurumlarin
ve bu hizmetlerin vatandasa ulastirma asamalarindaki finansman gereksinimleri agisindan

bu kaynaklar biiylik 6nem arz etmektedir.

Kamu gorevlileri, kamu ydnetimin temel Ogelerinin sonuncusudur. Biitiin kamu
tiizel kisilerinde, gerek kamu hukukuna gerek 6zel hukuka tabi olarak calisan, memur,
sozlesmeli personel veya isci statiisinde olsun herkes kamu gorevlisi olarak
degerlendirilebilir (Gozler ve Kaplan 2019:615). Kamu goérevlileri, idarenin beseri yoniinii
olusturmaktadir. Kamu yonetiminin vatandasla iletisimini biiyiik 6l¢iide kuran, hizmetlerin
muhteviyatim belirleyen, karar alan ve uygulamaya koyan, denetleyen ve hukuka
uygunlugu tespit eden kamu gorevlisidir. Bir baska ifadeyle kamu gorevlisi, kamu

yonetiminin insani vasiflarimn tecessiim ettigi unsurudur.

Kamu Yonetiminde Gorev ve Amac

Kamu yonetimi hakkinda yapilan tanimlamalar, genellikle tarif edenin bu ¢alisma
alamna bakis acisina gore farkliliklar gOstermistir. Zira bazi tammlarda bu disiplinin
islevsel yonii, bazi tammlamalarda ise fonksiyonel yonleri 6n plana ¢ikartilmistir. Bu bilim
dalinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, kamu yonetiminin gorevleri, sorumluluklari, amaglari
ve hedefleri konularinda daha cok bilgi sahibi olmakla miimkiin goziikmektedir. Kamu
yonetiminin temeldeki amaci ve gorevi; kamu hizmetlerinin en etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesini saglayarak, toplum yararim ve menfaatini gozeterek faaliyet

gostermektir.
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Kamu yoOnetimi, yoneticilerin ve personelin emrindeki kaynaklarin en verimli
sekilde kullamlmasim hedefleyerek, kamuya ait yapilari, makineleri, yollar1 ve ¢esitli
tesislerle birlikte niifus sayist ¢ok fazla olan insan kaynaklarimin da iyi bir sekilde
yonetilmesi amacimi tagimaktadir (White, 2016:67). Kaynaklarin verimli kullanmilmasi ve
1yl bir yonetim anlayisimn ortaya ¢ikmasi igin, zararlarin azaltilmasi, karliligin artirilmasi,
dogru yerde ve zamanda harcamalarin yapilmasi, belirlenen hedeflere en ekonomik sekilde

ulasilmasi gibi 6nemli adimlar, bahsedilen bu amaca ulagmak i¢in temel noktalardir.

Konu itibari ile kamu yonetimi; kamu politikalarinin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi,
kamu hizmetlerinin sunumuna iliskin mevzuatin 6ngordiigii isler ile idari kararlar yerine
getirmek tlizere prosediirlerin uygulanmasi, kamu personelinin is ve islemleri, yasalarin ve
idari kanunlarin uygulanmasi, halkin temel ihtiyaglarimi saglamaya yonelik mal ve

hizmetlerin iiretimi gibi genis bir gérev kapsamina sahiptir (Eryilmaz, 2016:10).

Kamu yonetimi disiplininin incelenmesinde, kavram olarak birbirinden ayrilabilen,
ancak uygulamada ¢ogu kez birbiri i¢ine girmis iki farkli amag¢ giidiilebilir. Bu amaglar,
orgiitler icinde aym ortamm paylasan bireylerin davrans bigimleri, orgiitlerin ¢alisma
usulleri ve teskilatlarin en etkili bicimde nasil oOrgiitlenmeleri gerektigi konusunda
tavsiyelerde bulunmakla ilgilidir (Herbert, Smithburg ve Thompson, 1985:15). Buradan
hareketle kamu yonetiminin, orgiit sorunlar1 ve yonetici davramslar1 konularimin ikisiyle de
ilgilendigini sdyleyebiliriz. Kamu yonetimi, insanlarin ve araclarin dogru bir sekilde

yonetilmesini amaglar.

Devletin devamlilik esasina riayet etmek, toplumun varligim ve diizenini tesis
etmek i¢in kamu yoOnetiminin diizenli ve araliksiz bir sekilde islemesi gereckmektedir.
Toplumsal hayatin belli bir diizende kalmasi, kamu yonetiminin temel amaglarindan
biridir. Kamu yonetimi, toplumla ilk ve direkt olarak temas eden Orgiitsel yapidir
(Erytlmaz, 2016:11). Bununla birlikte daha ¢ok faaliyet boyutlar1 {izerinde durulan kamu
yonetimi, hiikiimetin ve onun yonettigi toplumla iliskilerin daha i1yi bir noktaya tasinmasim
saglamak oldugu kadar, toplumsal ihtiyaglara daha duyarli kamusal politikalarin

olusturulmasini 6zendirmek de olmalidir.
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3.2. Kamu Yonetiminin Tarihsel Gelisim Siireci

Kamu yonetimi bir disiplin olarak diger bilim dallar1 ile kiyaslandiginda ¢ok daha
yeni bir alan oldugu soylenebilir. Eylemsel olarak gecmisi cok eskilere dayanan kamu
yonetimi, bilimsel anlamdaki gelisimi ve yapilan ¢aligmalar baglaminda daha yeni
sayilabilecek bir diizeydedir. Kamu yonetimi diisiincesinin gelisimi, insanlarin bir araya
gelerek, kendilerini yonetecek birimler kurma gereksinimini hissettigi zamandan itibaren
baslamistir. Ornegin Eski Misir’da tarim faaliyetleri, sulama, Nil nehrinden gelecek su
baskinlarina kars1 onlem alma, piramitlerin ingaati i¢in gereken yonetim sistemleri bir
ihtiya¢ neticesinde kurulmustur (Cevik, 2012:15). Fakat modern anlamda kamu yonetimi,
Orta Cagin sona ermesi ile birlikte 15. ve 16. yiizyillarda ulus devletlerin olugmasi ile
ortaya ¢ikmustir (Leblebici, 2004:7).

Giderek artan diinya niifusu, biiyiiyen ve gelisen devletler ise kamu yonetiminin
faaliyet alamm genisletmeye baslamistir. Buradan hareketle kamu yOnetiminin sanatsal
olarak ¢ok eskilere dayandigim sdylemekle birlikte, disiplin olarak yeni bir bilim dali
oldugu ifadesi dogru bir ¢ikarim olacaktir. Kamu yonetimi, daha ¢ok tammlardan yola
cikilarak vatandaga hizmet gétiiren ve kamu yarar1 amacina yonelik ¢alismalar yapan bir
sistem olarak bilinse de yine aym amag i¢in icract ve miieyyide uygulayici bir yam da
vardir. Toplumsal huzuru bozan veya sug isleyen kisilere karsi verilen cezalar yahut

kisitlanan ozgiirlikkler de kamu yonetiminin birer pargasidir.

Ik caglardan itibaren bir¢ok diisiiniir, yonetimin daha iyi islemesini saglayacak
usul, kural, davranis ve kurumlar iizerinde durmuslar, bu konulardaki fikirlerine “ahlak”,
“siyaset” ve “felsefe” kitaplarinda yer vermislerdir. Konflicyiis (M.O. 551-479), Sokrat
(M.O. 470-399), Platon (M.O. 384-322), Farabi (870- 950), Ibni Haldun (1332-1406),
Nizamiilmiilk (1018-1092) ve Machiavelli (1469- 1527) gibi diisiiniirler ve devlet adamlari
yonetim Tlzerine ¢aligmalar yapmus ve eserlerini glniimiize kadar ulastirmislardir
(Eryilmaz, 2016:33). Bu alandaki ilk c¢alismalarinin sahibi olan diisiiniirler, iy1 yonetim,
ahlaka ve erdeme 6nem veren yonetici, adaletin ve liyakatin tesisini saglayan hiikiimet gibi

konulara ¢okga egilmis refaha erismenin bu yollardan gegtigini ifade etmislerdir.

Diinya’daki niifusun artist ve devletlerin sayisinin giderek artmasi, yonetimi

giderek daha 6nemli bir yere tasimuistir. Bu konuda becerikli ve liyakat sahibi kisilerin
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yetistirilmesi icin okullar acilmus, eserler kaleme alinmustir. Tiirk-islam tarihine
bakildiginda bunun en iyi 6rnegi Enderun Mektebi’dir. Bu okulda diger medreselerden
farklt olarak fikth ve tefsir ilimlerinin yamnda pozitif bilimlerinde ogretildigi ve
ogrencilerinin secilerek alindig bilinmektedir. Enderun Mektebi devlete bagli yoneticiler
yetistirme amaciyla kurulmustur. Daha eski zamanlarda ise Aristo ve Konfiigyiis’iin
okullarinda yonetici yetistiriliyor lakin 6grenciler yonetim amaciyla o egitimi almiyorlar ve

onlara yonetici sifati verilmiyordu (Polatoglu, 2003:60).

Yonetici kademelerine ehil idarecilerin yetistirilmesi i¢in kurulan okullarin gegmisi
bir hayli eski olsa dahi kamu yonetimi 19. ylizyila kadar daha ¢ok siyaset bilimi dairesi
igerisinde degerlendirilmistir. Binlerce yildir varligi kabul edilen yonetim uygulamalari,
felsefe ve siyasetten ayr1 bir sekilde ilk olarak 17. asirda adindan s6z ettirmis, 18. asrin
sonlarinda dogru ise bugiinkii anlamda karsilik bulmaya baslanmistir (Aydin, 2012:55). O
tarihlerden itibaren kamu yonetimi alaminda daha sistematik caligsmalar ve akademik
incelemelerle birlikte disiplin miistakil bir bilim dal1 haline gelmistir. Osmanl1 devletinde
de bu bilim dalinda dersler okutulmus ve 1870’li yillarin okul programlarinda usul-i idare
adi altinda ders yiiriitilmistiir (Giiler, 2015:10). Yasadigimiz yiizyilda devletin sorumluluk
alammn her gegen giin artmast bu bilim dalim daha 6nemli hale getirmektedir. Buradan
hareketle, ekonomik, siyasi, idari ve toplumsal meselelerle ilgi ¢caligsmalar yiiriiten her birey

veya grubun kamu yonetimi alaminda bilgi sahibi olmasi gerektigi ifade edilebilir (Versan,
1984:9).

Kamu yonetiminin siyaset biliminin gdélgesinden kurtulup ayr1 bir bilim dali olarak
ele alinmas1 Amerika’da Wilson’un 1887 yilinda bu konuya dikkat ¢ekmesi ile baslamustir.
Ancak bu konuda tam bir fikir birliginin var oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Bunun
sebeplerinden birisi; yonetimin 1727 yilindan itibaren kameral bilim olarak Prusya’da
Ogretisinin baglamast ve bu doneme ait egemen ekonomik anlayisin merkantilizm
olmasindan kaynaklidir (Ergun, 2015:8). Kameralizm ise, ekonomik olaylarin devletin eli
ile yonetilmesi ve ekonomik gelisimin bilimsel argiimanlarla desteklenmesidir. Bir diger
sebep olarak gorebilecegimiz konu ise, Avrupa’da kamu yoOnetimi Tlizerine yapilan
calismalardir. Fransiz Charles Jean Bonnin tarafindan 1812 yilinda yayinlanan “Kamu
Yonetimi ilkeleri” adli kitabin, aym zamanda bu alanda verilmis ilk eser oldugu da kabul

edilmektedir.
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Bu calismalarin, kamu yonetimi alaninda verilmis ilk eserler olarak kabul
edilmesinin; bu kaynaklarin bashigindaki kamu yonetimi veya yonetim ifadelerinin
bulunmasindan kaynaklandigr soylenebilir. Zira bundan asirlarca evvel yazilmig olan
“Siyasetname”, “Kutadgu Bilig”, “El Medinetiil Fazila”, “Koc¢i Bey Risaleleri” gibi Tiirk
Islam yonetim anlayisina katkida bulunmus eserlerin icerik itibari ile devlet ydnetimi
alaninda bilgiler sundugu goriilmektedir. Isimlerine yer verilen bu eserlerin, kamu
yonetimi alaninda, akademik baglamda diinya literatiiriinde ¢ok fazla yer edinmemis
olmasi tarafimizca bir eksiklik olarak goriilmektedir. Nitekim bu eserlerde lizerinde en
fazla durulan “adalet” ve “liyakat” kavramlar1 giiniimiiz yonetim bilimcilerinin de hala

tizerinde durdugu 6nemli konulardandir (Bayansar, 2020:28).

Kamu yonetimi alamindaki ¢alismalarin 20. yiizyilda ¢ok farkli bir mecraya
tasindigint ifade etmek yanlis olmayacaktir. Bazen siyaset bilimi bazen idare hukuku
alanlar1 ile birlikte amlan fakat kendisine farkli bir yer edindirmeye c¢alisan kamu yonetimi,
Wilson’un siyaset-yonetim dikotomosini giindeme getirmesi ve inceleme baslatmasi
lizerine kendisine ilerleyecek farkli bir alan agnustir. Columbia Universitesi Idare Hukuku
profesorii  Frank Goodnow, Wilsonun diisiincelerini daha derinlestirmek amaciyla
kuramsal anlamda da siyaset bilimi ve kamu yonetimini farkli disiplinler olarak ele almus,
siyasetin, {Urettigi politikalarin yiiriitilmesiyle ugragmamasi gerektigini vurgulamustir

(Leblebici, 2004:9).

Diinyanin bir¢ok yerinde yonetim alamndaki ¢aligsmalar bu sekilde devam etmis,
koklii bir devlet gelenegine sahip olan Osmanli Devleti’nin son donemlerinde ise
batililasma ve yenilesme hareketlerinin etkisi ile Amerika ve Avrupa’daki yonetim
alamindaki gelismeler de yakindan takip edilmistir. Bu gelismeler neticesinde ithal edilen

yonetim reformlarimin {ilkemiz agisindan nasil bir etkilenme olduguna ve sonuglarinin

neler olduguna caligsmanin ilerleyen kisimlarinda yer verilecektir.
3.2.1. Avrupa’da ve Amerika’da Kamu Yonetiminin Tarihsel Geligimi

Ahlak, felsefe ve siyaset kitaplarinin ve konularinin disinda ayr1 bir alan ve disiplin
olarak incelenen ve daha yeni sayilabilecek bir konu olan kamu yonetiminin, Amerika’daki
gelisiminin Avrupa ile kiyaslandiginda hi¢ siiphesiz Avrupa’daki calismalar ¢ok daha
eskiye dayanmaktadir (Eryilmaz, 2016:34). Avrupa’da Antik Yunan site-devletlerinin, bu
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donemde yasamis Konfiigyiis, Sokrat, Eflatun ve Aristo gibi diisiiniirlerin, Avrupa’da
gelisen ve toplumsal yasamu diizenleyen Hiristiyanlik dini ve kilise kurumu ile kurulan ve
uzun yillar tarih sahnesinde kalan devletler, kamu yonetiminin uygulama ve bilimsel
anlamda gelismesine yon vermistir (Cevik, 2012:62). Bu donemde yasayan diisiiniirler,
devlet yonetimini, sosyal siniflari ve devlet adamlarinda bulunmasi gereken vasiflari
aciklamaya ¢aligsmuslardir. Yasadiklar1 donemin kosullar1 geregi, demokratik bir yonetimin
karsisinda, bilgili ve erdemli kisilerin azinligi yOnetmesinin yaninda bir goriisi
savunmuslardir. Yukarida da belirtildigi iizere bu donemde daha c¢ok ahlak, felsefe ve
siyaset konularinda kitaplar kaleme alinmis ve yonetimin daha iyi islemesi i¢in gelistirilen,
diisiince, ilke, usul, kaide, kural ve davramgslara ait goriisler bu eserler vasitasiyla

aktarilmustir.

Kamu yonetimi alamindaki diisiinceler, Amerika'ya gore diinyanin diger
medeniyetlerinde daha eskiye dayandigi halde, Amerikan bilim adamlari, yoneticiler ve
devlet adamlar1 bu disiplinin gelisiminde ve calismalarin yayginlasmasinda oncii rol
oynamislardir (Cevik, 2012:56). Yonetime bilimsel ac¢idan bakisin ortaya ¢ikmasinda ve
yayginlagip gelismesinde, Amerika’da 1880’1 yillarda ortaya ¢ikan “yonetim hareketi”
(management movement) ciddi bir etken olmustur (Baransel, 1993:116). Yonetim teorisi
ve orgitii ile ilgili yazilan kitaplarin biiylik bir boliimii Amerikalilar tarafindan kaleme
alinmig ve bu donemde Amerika’da kamu yonetimi ile ilgili okullar, enstitiiler kurulmus,
dersler verilmistir (Cevik, 2012:56). Ayrica, yonetim ile ilgili dernekler kurulmus,
konferans ve seminerler diizenlenmistir. Boylece yoOnetim hareketi, bilimsel yonetim
hareketine doniigmiistiir (Baransel, 1993:116). 19. yiizyilin sonlarina dogru Amerika’da
bulunan bir iiniversite kiitliphanesinin raflarinda kamu yonetimi alamna dair bulunan
eserlerin sayilt olmasi heniiz o yillarda disiplinin ¢ok ilgi gbrmedigini gdstermektedir.
Fakat yirminci yiizyilin baslarinda raflarda kendine yer edinen kamu yonetimi ile ilgili
kitap sayilarinin artmasi, bilimsel anlamda bu alanin dikkatleri istiine c¢ektigini ve
caligsmalarin arttigimin bir gdstergesidir (Oztas, 2014:36). Bu alanda yapilan calismalarda
ve verilen eserlerde en ¢ok katkisi olan ve ilk akla gelen yonetim gurular1 ise; Wilson,

Goodnow ve White’tir.

Yirminci ylizyilin baslarinda F. W. Taylor’un “Scientific Management” (Bilimsel
Yonetimin Ilkeleri), H. Fayol’un “General and Industrial Management” (Genel ve

Endiistriyel Yonetim ve Weber’in “Wirtschaft und Gesellschaft” (Biirokrasi ve Otorite)
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adli1 eserleri kamu yoOnetiminin mesruiyet kazanmasinda ve gelismesinde Onemli rol
oynamustir. Bu eserleri inceledigimizde; Taylor, yonetimde bilimi daha etkin kullanmay:
ve verimliligi artirmayi; Fayol, yonetim fonksiyonlari ile siire¢ incelemesi yaparak daha iyi
bir yonetim i¢in yol haritasi ¢izmeyi; Weber ise biirokratik orgiit yapisimn yonetimler i¢in
istiin yanlarint ve Ozelliklerini agiklamayr amacglayarak kamu yonetiminin gelisiminde

katki saglamuglardir.

Merkezi Devlet Yonetimine Gegisin Ekonomik-Siyasal Boyutu: Kameralizm

Kameralizm, 17. ve 18. yiizyillarda merkantilist anlayisin Prusya’da ki devlet
yonetimine yansimasidir. Kavramsal agidan kameralizm, mali kurulusa karsilik gelen oda
anlaminda kullamilmis ve “kamera” kelimesinden tiiremistir. Alman kralinin hazinelerinin
muhafaza edildigi odaya verilen kamera adi bu kavramin ana ¢ikis noktasi olarak
degerlendirilebilir. Nitekim o donemde kameralistik kavramu kamu maliyesine,
Kameralizm ise krala ait varliklarin ve maddi kaynaklarin yonetimini konu alan
politikalara karsilik gelmekteydi (Erdem, 2010:178). Kamu yoOnetimi disiplinin
kokenlerinin bilimsel agidan filizlendigi 16. ve 17. ylizy1l Avrupa’sinda feodalitenin yerini
alan giiclii merkeziyet¢i devletlerin daha iyi yonetilmesi i¢in ¢aligmalarin yapildigi ve
tartismalarin yiiriitiildiigii Kameralizm kiirsiileri Prusya’da kurulmustur (Ozer ve Onen,
2019:23).

Kameralizm kiirsiileri, eski Yunan Ogretilerinde yer verilen Polis Bilimi {izerine
temellendirilmis ve Aristoteles¢i anlayisla gelistirilen merkantilizm’in ekonomik bakis
acisinin sentezlenmesi ile hem ekonomik hem de siyasi bir paradigma gelistirilmesine 6n
ayak olmustur (Ciner, 2009:3). Boylece, “toplumun refahim devletin ekonomiye
miidahalesi ile gergeklestirme amacina hizmet etmenin hedefledigi “merkantilizm” ve
bunun bilimsel bir sekilde destekleyen sosyal ve ekonomi bilimleri biitiinii olarak
degerlendirilen “Kameralizm” 6n plana ¢ikmaya baglamistir” (Usta ve Akinci, 2018:71).
Buradan hareketle Kameralizm’i yalnizca yonetsel agidan veya yalmzca ekonomik agidan
degerlendirmek, gerek kavramin anlasilmasi gerekse de donemin sartlarim kavrama

acisindan yetersiz kalacaktir.

Merkantilist anlayis, devletin sahip oldugu servetle devletin giiciinii dogru orantilt
olarak kabul eder. Dolayisiyla devlet, sahip oldugu degerli madenleri artirma yoluna

gitmeli ve bunun i¢inde gii¢lii bir ticaret ag1 kurmalidir. Bu diisiince ticaret yapan burjuva
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simfinin ¢ikarlart ve milli devletin ¢ikarlarim da ortak paydada bulusturmaktadir. Hem
devletin hem ticaret yapan simfimn kazamm, bu ticaret agmn olabildigince
genisletilmesine ve denizasirt iilkelerle de baglantilarin kurulmasina bagli olmustur. Bu
iliskinin kurulabilmesi i¢in de gii¢lii bir devlet anlayis1 ve yine gii¢lii bir orduya ihtiyag
duyulmustur (Erdem, 2010:177).

Hocaoglu, kameralistlerin bu amaglarina ulasabilmesi i¢in su hedefleri

belirlediklerini ifade etmistir (1997:375);

» Ortagag’dan kalma ve merkezi bir yonetim anlayisinin oniindeki biiyiik engel olan
“adem-1 merkeziyetciligi” etkisiz hale getirilmesi,

» Hem uhrevi hem de diinyevi anlamda basat bir aktér konumunda olan kilisenin
diinyevi anlamda giiciiniin elinden alinmasi,

» Maddi olarak gii¢lendirilmis gii¢lii ve 6zgiir bir orta simf olugturulmas.

Kameralistler, yer verilen bu ii¢ temel hedefe ulasabilmek i¢in varligim uzun yillar
devam ettiren eski anlayisi bir kenara birakmak gerektigini savunmuslar ve bu inang
dogrultusunda miicadele etmislerdir. Esasen yer verilen ilk iki hedef daha c¢ok eski ile
yeninin savasi olarak kabul edilebilir. Fakat tigiincii hedef, daha ¢ok merkezi yonetime
sadik bir ziimrenin olusumu ile birlikte bunlardan tahsil edilmesi planlanan vergi
gelirlerinin, devlet gelirlerine ciddi katkis1 olacagi yoniinde bir anlayisla belirlenmistir. Bu
zengin ve gii¢lii orta simfin insa edilmesi ise bireysel girisime ve miilkiyetin korunmasina
bagli olarak goriilmiistiir. Hayata gecirilmesi planlanan bu degisimin ancak merkezi bir
anlayisa sahip egitim anlayisi ile donistiiriilebilecegi de kameralistlerin ana diislinceleri

arasinda yer almistir (Hocaoglu, 1997:376).

Ekonomik, sosyal ve idari anlamda oldugu gibi egitim hayatimn tek merkezden
yonetilmesi, merkezi anlayisin devletin en u¢ kilcal damarlarina kadar sirayet etmesi
amacim tagimaktaydi. Bu gelismelerin Oniinii agmak amaciyla kameralist diigiinenin teorisi
ve uygulanmasimn da tutarligini saglamak gerekmekteydi. Bunun i¢in kurulan Kameral
bilim kiirsiilerinde akademik calismalar yapan ve bu diisiince dogrultusunda hizmet edecek
yoneticiler yetistirilmistir. Diger {iniversite kiirsiilerinden farkli olarak burada ders veren
ve yonetici yetistiren bilim adamlarinin da aym zamanda saha ¢aligsmalarina katilmalari,

onceden de ifade edildigi gibi teorinin ve pratigin ortiismesi hususunda 6nemli bir ayrinti
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olmustur (Usta ve Akinci, 2018:76). Nitekim yonetim konusunda en sik karsilagilan
acmazlardan birisi de uygulamadan uzak alanlarda yapilan teorik calismalarin, eyleme
doniistiiriildiikten sonra meydana gelen sorunlarin  genellikle Onceden tespit
edilmemesinden kaynakli oldugu soylenebilir. Esasen kameral kiirsiiler, Osmanli
Devleti’nde devlet adamu yetistirme amaciyla ihdas edilmis ve bu anlamda diinya {izerinde
olan ve kurulacak yonetim okullarina 6rnek teskil edecek “Enderun Mektebi” kurumunun

bir anlamda modernlestirilmis bir sekli olarak degerlendirilebilir.

Kameralizm’in devlet yonetimine getirdigi yeni paradigma ve kameral bilimlerin
okutuldugu kiirsiilerin kurulmasi, 6zellikle Avrupa kitasinda yonetim biliminin gelisimine
ve bu alanda yapilan akademik calismalara ortam saglamistir. Bununla birlikte hem ders
olarak okutulmasi hem de yonetici yetistirme ideali tasiyan bir okulun aym zamanda
yonetimin merkezinde olan kisilere damsmanlik hizmetleri de saglamasi yoOnetim
bilimlerinin etki alanim artirdig gibi iizerinde daha fazla kisilerin ¢alismalar yapmasina ve

bu alanda eserler vermesini saglamistir.
3.2.2. Kamu Yonetimine Yon Veren Kisiler ve Eserleri

Kamu Yonetimi’nin gelisiminde 19. yiizyil bir doniim noktast olarak kabul
edilebilir. Bu yiizyllda, hem Amerika hem Avrupa’da kamu yOnetiminin mevcut durumu
degerlendirilirken bir¢ok konferans, bildiri ve eserle birlikte alana katki saglayacak hatta
yon degistirecek gelismeler meydana gelmistir. Bu boliimde, 19. yiizyilda kamu yonetimi
alaminda basat rol oynayan isimler ile birlikte amilan eserleri hakkinda incelemeler

yapilacaktir.
Charles Jean Bonnin ve Kamu Yonetimi flkeleri

Fransa’da, 19. yiizyilin ilk yillarinda Napolyon’un, milli birligi saglama diisiincesi
ile girigtigi reformlar kamu yOnetimini 6nemli bir noktaya tasimustir. Napolyon, kendi
mesruiyetini saglama ve kamu hizmetlerini organize etmek amaciyla devleti yeniden
yapilandirma gayreti igerisine girmis ve bunun i¢in kamu idaresinin teskilatlanmasi ve
kamu personeli ile ilgili yenilikler getirmistir (Karasu, 2004:226-227). Bu reformlarin
pratige doniismesinde Charles Jean Bonnin’in 1808 yilinda “Bir Idari Yasamn Onemi ve
Gerekliligi Uzerine” adli taslak calisma olarak kaleme alinan kitabi 6nemli bir rol

oynamustir. Daha sonra Bonnin bu eseri genisleterek, 1812 yilinda igeresinde 68 temel
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ilkenin yer aldign ve agiklandign “Kamu Yonetiminin ilkeleri” adli ii¢ ciltlik kitabi
yaymlanmistir (Ozer ve Onen, 2019:21). Bonnin, kamu ydnetimi adi altinda ilk defa
yayimlanan bu kitabinda disipline ait ilk sistematik bilgi liretme girisimi oldugunu, bu ilk
girisim i¢in de okurlarindan hosgorii bekledigini ifade etmistir.

Bonnin’e gore kamu yoOnetimi, hukuk ve diger sosyal bilimleri biinyesinde
barindiran, dengeleyici, teorik bilgiden ¢ok pratigi 6nceleyen, dar kaliplara sikistirilmamasi
gereken bir bilim dalidir (Karasu, 2004:227). Kamu’da gorev yapan personelin bir disiplin
altinda calismasi ile devletin daha etkin bir konuma gelecegini savunan Bonnin, kamu
yonetiminin baslica konularini; kamu diizeni, kamu otoritesi, kamu giicii, kamu yararina
iliskin hizmetler ve diizenlemeler olarak belirlemistir (Ozer ve Onen; 2016:22). Kamu
yonetimine daha ¢ok bilimsel agidan yaklasan Bonnin’in de Onemli katkilari ile 109.
yiizyilin ilk yarisinda bir tiir sosyal bilim olan “Iidare Hukuku” alami ortaya ¢ikmustir.
Bonnin ve Vivien gibi yazarlarin bu disipline yonelik yazilari ile ortaya ¢ikan bu hukuk
dal1, Fransa’da kamu yonetimi alaninda daha sonralar1 ¢alismalarin yapilmasi ile ciddi bir
ivme kazanmis ve miistakil bir bilim dali haline gelmistir (Eryilmaz, 2016:35). Yonetim
bilimi veya kamu yonetimi gibi yOnetim ve Orgiit konularim inceleyen bilim dallarinda
verilmis eserlerde, genellikle {i¢ donem iizerinde incelemeler yapilmaktadir. Bunlarin ilki;
“klasik” ya da “geleneksel”, ikincisi; “neoklasik” ya da “davranisci Orgiit”, ii¢linciisii ise;
“modern”, “cagdas” veya “katilimc1” kuramlar olarak adlandirilmaktadir (Oztekin,
2010:67).

Woodrow Wilson ve Idarenin Incelenmesi

Wilson, 28 Aralik 1856 tarihinde ABD’nin Virginia kentinin Staunton kasabasinda
diinyaya gelmistir. Babas1 bir papaz olan Wilson’un annesi de bir bakan kiziydi. Baba ve
anne tarafindan Iskogyal1 olan Wilson, babasimn disiplinli hayat sartlar1 altinda kuralci bir
yasam tarzi ile ¢ocukluk yillarim gegirdi. Cocukluk yillarim gegirdigi Georgia ve Giiney
Carolina’da Amerikan i¢ savasimn yol agtigi yikimlar sebebiyle diizenli bir egitim hayati
gecirememistir. 1873 yilinda girdigi okuldan ise saglik sebeplerinden Otiirli ayrilmak
zorunda kalmustir (Ozer, 2012:2). Daha sonra hukuk egitimi almak icin basladig {iniversite
hayatin1 da saglik problemleri yiiziinden yarim birakan Wilson, devlet yonetimi ve tarih

alaninda 68renimlerini tamamlayarak felsefe doktoru unvanim almaya hak kazannmstir.
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Wilson, yonetim bilimine katkilarindan daha ¢ok siyasetci ve devlet adamlig tarafi
ile bilinmektedir. Nitekim kendisi ABD’nin 28. Baskam olarak gorev yapmus, bu yoniiyle
tim diinya iilkeleri tarafindan tamnmus ve diinya siyasetine yon veren bir aktdr olarak
hatirlanmaktadir (Ozer, 2012:1). Bunun yamnda Amerikan Siyaset Bilimleri Dernegi’nin
(APSA) de altinc1 baskanligi gorevini de yerine getirmistir. Kamu Yonetimi’nin Siyaset
Bilimi’nden ayr1 bir bilim dali olarak incelenmesinin doniim noktasinin; Wilson’un
“Idarenin Incelenmesi” (The Study of Administration) adli makalesinin “Political Science
Quarterly” dergisinde yaymlanmas: ile gerceklestigi kabul edilmektedir. Wilson bu
makalesinde, kamu yOnetiminin siyaset bilimden ayri bir bilim dali olmasi gerektigini
savunarak, kamu yOnetimini devletin politikalarim uygulama mekanizmas: olarak

degerlendirmektedir (Cevik, 2012:57).

Wilson, 1887 yilinda kaleme aldign makalesinin ilk paragrafinda; “idare
calismalarinin amaci, ilk olarak devletin neyi dogru ve basarili bir sekilde yapabilecegi;
ikinci olarak, bu dogru isleri nasil miimkiin olan en {ist etkinlikte ister para ister enerji
olsun en az maliyetle yapabilecegini ortaya ¢ikarmaktir” (Wilson, 2016:1) ifadelerine yer
vererek aslinda kamu yonetiminin asil ilgisinin ne olmasi gerektiginin simirlarim ¢izmistir.
Yine aym ¢alismasinda siyasetin, kamu yonetiminin yapacag isleri belirlese de kurumlarin
isleyisine ve idare edilmesine miidahil olmamasi gerektiginin altim ¢izmektedir. Buradan
hareketle kamu yOnetimi ve siyaset biliminin ortak paydalari olsa dahi gerek hareket
alanlar1 gerek {istlendikleri sorumluluklar baglaminda farkliliklar arz ettigini ifade

edebiliriz.

Wilson, kamu yonetimi alaminda Avrupa’daki gelismelerin varligindan bahsettigi
gibi, Amerika’mn bu alanda ki gelismelerde ve uygulamalarda geriden gelmesini de
elestirmektedir. Zira makalesinde kamu yoOnetimi alanimin 6nemine deginmesi ise bu
disiplin i¢in biiylik bir gelismedir. Kamu yonetimi alammnin siyasetten bagimsiz bir sekilde,
bilimsel yontemlerle degerlendirmesi gerektigi goriislinii ortaya atarak, kamu ydnetiminin

bagimsiz bir bilim dal1 olarak degerlendirilmesinin temelini atmistir.

Giinlimiizde kamu yonetimi ile ilgili yapilan yerli ve yabanci calismalarda hala
Wilson’a disiplinin kurucu babasi oldugu yoniinde yapilan gondermelere sikca
rastlamlmaktadir. Ozellikle idareye olan bakis acis1 ve gelecegine yonelik fikirlerine

dayanarak makalesinin yazildigi dénemden itibaren Dimock, White, Simon ve Gornay gibi
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yonetim bilimi gurulart Wilson’un kamu yonetimi disiplininin 6nciisii oldugu husususun

altim ¢izmislerdir (Avaner, 2018:302).

Wilson makalesinde biirokrasi i¢in; “yalmzca devletin tiim hizmetlerinin, halkin,
kurum miidiirlerinin ve altta ¢alisanlarin ortak siyasi hayatindan uzak tutulursa var olacagi”
(Wilson, 2016:19) ifadesine yer vererek, idarenin genel isleyisinde siyasete yer
olmadigimin altim ¢izmistir. Wilson’a gore kamu yonetimi, tarafsiz uzmanlardan meydana
gelen bir teknik devlet aygitidir. Wilson ile birlikte, kamu yonetimi disiplini iki temel
sacayagl lizerine kurulmustur; siyaset ve oOrgiit kuranmu (Eryilmaz, 2016:39). Wilson, kamu
yonetimi ve siyaset bilimi dikotomosini giindeme getirerek kendisinden sonra da bu

konuda ¢aligsmalar yapacaklara yol gosterici olmustur.
Frank Goodnow ve Siyaset-Idare Ayrimm

Frank Goodnow, 1859-1939 willar1 arasinda yasamus, siyaset bilimci bir
akademisyendir. Akademi’de verdigi dersler ve calismalari ile “kamu yonetiminin babas1”
olarak hatirlanan bilim insanlarindan biri olmustur. 1900 yilinda yayinladig “Politics and
Administration” (Siyaset ve YoOnetim) adli eseri, siyasetin ve ydnetimin ayri ayri ele
alinmas1 gerektigini savunan bir eser olmus ve Goodnow, en ¢ok bu eseri ile anilmustir.
Goodnow, 1914’e kadar Columbia Universitesinde, Yonetim ve Kamu Hukuku alanlarinda
calismalarini devam ettirmistir (Hergliner, 2017:36). Bu alanlarin yaninda, Karsilagtirmali
Idare Hukuku, Belediye Sorunlari, Amerika’da Sehir Yonetimi, Amerika’da Idare
Hukuku’nun Ilkeleri, Sosyal Reform ve Anayasa ve Anayasal Devletin Ilkeleri konularinda
da caligmalar yapmistir (Aydin, 2012:59). Goodnow, aym zamanda Amerika Siyaset
Bilimleri Dernegi kuruculari arasinda bulunmus ve bu dernegin ilk kurucu baskanlig
gorevini ifa etmistir. Goodnow’un, Wilson’un altinci donem bagkanligim yiirtittigi bir
dernegin kurucu bagkam olmasi ve yine ikisinin de idare alamnda caligmalar yiiriitmesi,
kamu yOnetimi disiplinin de kurucu babasi veya onciisii olma hususunda bu iki gurunun
karsilastirilmasina sebep olabilir. Nitekim bu diisiinceyi savunan Avaner konuya su sekilde

aciklik getirmistir (2018:305);

“Oysaki 1883’te Colombia Universite’nde baslayan &gretim iiyeligi
siiresince Goodnow’un, kamu ydnetimi ve idare hukukunun mezcedilmesi

cercevesinde “‘siyaset ve yonetim” calismalarina agirlik verdig

49



bilinmektedir. Goodnow kent yonetimi, uygulamali siyaset, anayasal reform
ve siyaset biliminin 6teki alanlarinda da cok etkili ¢alismalar yapmustir.
Sozgelimi Charles A. Beard’in de ifade ettigi gibi Goodnow, ABD’nin
modern toplumda yonetimin 6nemini  fark eden ilk akademisyeni
durumundadir. Ustelik Wilson’un ihtiyag olarak gosterdigi Avrupa
yonetim/idare bilgisine de sahip bulunmaktadir. Zira idare hukuku
konusunda gelismis iki iilkenin iki okulunda da egitim gormiistiir. Paris
Siyaset Bilimleri Okulu (Ecole Libre des Sciences Politiques) ve Berlin

Universitesi’nde idare hukuku calismalar1 yapmustir.”

Goodnow, siyasetin ve yoOnetimin islevlerinin ve amaclarimn farkli oldugu
hususunun altim ¢izmigtir. Hiikiimetin, siyasal baglamdaki gorevini, politika iiretmek veya
devlet iradesini ortaya koymak olarak ifade etmistir. Kuvvetler ayrimimn temelinde de
bunu gormiis, yasamanin, devlet iradesini a¢iga ¢ikarmak ve politika olusturmakla
ugrastigim ve bunu yaparken yargimn yorumlayict giiclinden yararlandigim ifade etmistir
(Yayli, 2015:231).

Siyaset, kamu politikalarimn tartisildigi, degerlendirildigi ve bir karara baglandig
mecradir. Siyaset kavraminin, devlet politikalarina rehberlik etme veya onlar1 etkileme ile
ilgisi oldugunu gosterirken, idare kavramimn bu politikalarin yiiriitiilmesi ile ilgili oldugu
gercegine vurgu yapmaktadir (Goodnow, 2016:26). Dolayisiyla siyasetin temel vasfimn bir
temsil oldugu, uygulama boyutunda olmamasit gerektigi diisiiniilmektedir. Devlet
sisteminde siyaset ve idarenin birbirinden ayrilmasi igin bir girisimin olmamasi ve
hiikiimet kurumlarimin yazili anayasa ile nispeten kati ve uzlasilmaz bir hale getirilmesi,
idarenin kontrol ve denetiminin siyasi fonksiyonu saglayan hiikiimetin eline ge¢me egilimi
bas gosterir (Goodnow, 2016:28). Goodnow, “verimli bir yonetim ve halk tarafindan
benimsenen bir hiikiimet” anlayisimn hakim olmasi, siyasal partilerin kanuni bir
diizenleme ile idarenin ise devlet yoneticilerinin elinde olmast ile miimkiin olacagini

diistinmiistiir.

Giiniimiizde hala tartisma konusu olan bu siyaset-yonetim ayrimu, siyasetgilerin ve
biirokratlarin ¢ikar hesaplar1 nedeni ile devam etmektedir. Idarecilerin ve siyasetgilerin
karsilikl1 olarak 6zel beklentileri bu ikilinin ayrim problemi ve gorev alam sinirlandirmasi

tartismasim devam ettirmektedir. Biirokrasi biinyesinde gorev yapan yoneticilerin
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siyasetten uzak bir tavir sergilemeleri ve uygulamalarinda siyasi diisiince bagimsizlig
diisturu ile hareket etmeleri, tarafsizligin ve esitligin bir geregidir. idarenin saglikli bir
sekilde isletilmesi, liyakatli personele sahip olunmasi ve adaletin tesis edilmesi,
yoneticilerin uygulama ve karar asamalarinda bagimsiz ve objektif davranmalarina

baglidir.
Leonard D. White ve ilk Ders Kitabi

White, 1891 yilinda ABD’de diinyaya gelmis, tarih, siyaset ve kamu yonetimi
alamnda Onemli ¢alismalar yapmis bir bilim adamudir. Kendisinden 6nce yapilan
caligmalar1 referans alarak kaleme aldigi ve bununla beraber kamu ydnetiminin miistakil
bir bilim dali oldugu goriisiinii savunan, “Introduction to the Study of Public
Administration” (Kamu Yonetiminin Incelenmesine Giris), adli eseri hala &nemini
korumaktadir. Ayrica Kamu Yonetimi Dergisinin ¢ikarilmasinda biiyiikk rol almis ve
yillarca editorliigiinii yapnustir. Idarenin birgok kademesinde gdrev almuis ve bu sayede
kamu yonetimine hem pratik hem de teorik olarak bir¢ok katkilarda bulunmustur (Aydin,
2012:60).

Kamu yoOnetiminin gelisiminde Onemli bir yeri olan White, yirminci yiizyilin
baginda bu alana olan ilginin artmasimin da sebeplerini arastirmistir. Ona gore; devlet
idaresinin maliyetinin giderek artmasi ve 6zellikle kamu hizmetlerinin sunumundaki finans
ihtiyactmn her gecen giin artist1 bu disipline olan ilgilinin baslica nedenidir. Modern
devletlerin sorumluluklar1 her gecen giin artmaktadir ¢iinkii yeni devletin programinin her
asamasi ilave idari faaliyet olarak kendini gostermektedir (White, 2016:73). Fakat donemin
siyasi ve kiiltiirel yapisim, devlet faaliyetlerini, sadece i¢ ve dis giivenlik 6nlemleri alan bir
bek¢i konumuna getirerek simirlandirmay: talep eden “laissez faire” sosyal felsefe ekolii,
yonetimin kapsam olarak simirlandirdigy, islevsel olarak zayif hale getirildigi bir zemin
olusturmustur (White, 2016:72). Bununla birlikte gelisimin ve degisimin siireklilik arz
ettigi o yillarda kamu hizmetlerinin saglanmasinda birincil gorev idareye diismekte ve
devlet basat konumda yer almaktaydi. Ornegin o yillarda, belediye, yerel yonetim bolgesi,
eyalet ve ulusal amaglar i¢in kullanilan kaynaklar ylizde 198 artisla 1912°de 2.131.402.000
Dolar iken 1922’de 6.346.332.000 dolar seviyesine kadar ylikselmistir (White, 2016:74).
Hal boyle iken yonetim anlayisinin daha da verimli bir hale gelmesi i¢in donemin yonetim

bilimcileri bu alana dogru bir kayma gostererek, kamu yonetiminin bagimsiz bir alan
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olmasinmt saglamiglaridir. White’1in ¢aligmalarinda da verimliligi, ekonomikligi ve tasarrufu

bir amag olarak gérdiigii ifade edilebilir.

Amerika’da 1929 yilinda Biiyiik Buhran’in baslamasiyla, Chicago Universitesi’nde
ders veren White, 1926 yilinda yazdig “Kamu Yonetiminin Incelenmesine Giris” adli
kitabi, 1929 sonrasinda kamu yonetimine dogrudan atfedilmis tek eser olarak kabul
edilerek ve bir¢ok Ogrenci tarafindan okunmustur (Batmaz, 2015:32). Heniiz tek bir tamm
tizerinde fikir birligi saglanamamis olan kamu yonetimi hakkinda calisan White’in en
kapsayict tarifi; “Kamu yonetimi, kamuya ait islerin yerine getirilmesi, kamu faaliyetinin
amact olan kamu programlarimin en ¢abuk, ekonomik ve eksiksiz bir sekilde basarilmasi”
(White, 2016:69) seklindeki tammlamasi bir¢ok alan arastirmacisi tarafindan referans
kabul edilmektedir.

White, iyi yonetimi; zararlarin ve israfin azaltilmasi, arag ve enerji tasarrufu
saglanmasi, kaynaklarin korunmasi ve kamu hedeflerinin ekonomi ve ¢alisanlarin refahi ile
uyum igerisinde en hizli ve tam bir sekilde basarmasim hedeflemek (White, 2016:67)
olarak tarif etmektedir. Kamu yOnetimi i¢in yapmis oldugu bagka bir tammda ise;
“Devletin hedeflerini ger¢eklestirmek lizere insanlarin ve araglarin yonetilmesi” (White,
2016:67) seklinde ifade etmistir. Aym donemde yasadigt bir diger yOnetim bilimei
Taylor’un yonetime bilimsel bakis agilarim da degerlendirerek, 6zel sektor ve isletmelerde
gelinen basarili noktalarin idare boyutunda da degerlendirmesi gerektigi hususun da goriis
bildiren White, eski usullerin uygulandigr kamu faaliyetlerinde bilimsel igerikli reformlarin

yapilmasi gerektigini de ifade etmistir.
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DORDUNCU BOLUM
TURKIYE’DE KAMU YONETIMi

Tiirkiye’de modern anlamda bir kamu yonetimi anlayis1 20. yiizyilin ikinci
yarisindan itibaren gelismistir. Bulundugumuz cografyada kamu yoOnetimi alanmimnin
Ogretimi, medreselere (Enderun Mektebine) kadar uzanmaktadir. “Enderun, kelime manasi
ile saraym i¢ boliimii anlamina gelmektedir” (Odemis, 2014:68-69). Cogunlukla Enderun
ismi, Topkapt Saray1 biinyesinde bulunmus, iist seviyedeki devlet adamlarinin yetistirildigi

bir okul manasinda kullanilmustir.

Enderun Okulu, 6nemli sinavlardan gectikten sonra girilebilen ve i¢cinde de kademe
kademe cesitli odalardan olusan bir okuldu. Enderun Okulundan mezun olabilmek igin,
kurallara eksiksiz uymak, disiplinli hareket etmek ve ahlakli olmak gerekirdi.
Enderun’daki egitimini tamamlayanlar yetenekleri goz 6niinde bulundurularak ve liyakat
esasina uygun bir bigimde basar1 saglayabilecekleri alanlarda gérevlendirilirdi. Osmanli’da
yonetici yetistirerek, devlete iist diizey katki sunan bu okul, yonetim alaninda g¢aligsma
gergeklestiren bir¢ok bilim insamna, yonetici kadrolarina ve bu alanda egitim veren tiim

kurumlara yol gdstermistir.

Osmanl1 Devleti'nin son yiizyilinda artan batililagsma ¢alismalari, egitim ve yonetim
alanlarinda da etkili olmustur. IIl. Selim doneminde baslayip ve Il. Mahmut ile devam
eden yenilenme siireglerinin sonrasinda, Tanzimat Fermani, Islahat Fermam ve
Mesrutiyetin ilamyla birlikte kamu yonetimi alaninda degisim ve doniisiim orjini daha da
batili bir mizaca biiriinmiistiir. Osmanli’nin bu déneminde, bati tarzi yonetim ekseninde
bilgi kazanma ve teorik Ogretim, tecriibbe kazanma ve tatbik sahasinda uygulama
konusunda bilgili ve kabiliyetli fertlere olan ihtiya¢ artmustir. Bahsedilen bu eksikligi
gidermek icin 1859°da kurularak adi daha sonra Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi’ olarak degistirilen Miilkiye Mektebi kurulmustur. Bu mektepte, 1950°1i yillarin
baslarina kadar kamu hukukunun bir pargasi olan kamu yoOnetimi Ogretimine devam
edilmistir. Kamu yonetimi sonralar1 bagimsiz bir kiirsii haline doniistiiriilerek ¢agdas bir

cercevede dgretime baslanmustir.

" Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, 1859 yilinda Istanbul’da bir meslek okulu olarak
kurulmustur. Mekteb-i Miilkiye Sahane’den Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi olana kadar bir¢ok
degisiklige ugramistir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin talimatiile 1936-1937 6gretim yilinda Ankara’ya taginarak
Siyasal Bilgiler Okulu adini almustir. 1950 yilinda ise 5627 sayili kanun ile Ankara Universitesi biinyesinde
Ogretimine devam etmistir.
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Osmanl1 Devleti'nin son zamanlarindaki gelismeler 1s181inda idari olarak bi¢imlenen
devletin yeni yonetim anlayis1 fonksiyonel ve islevsel anlamda da bir devam
niteligindeydi. Fakat kamu yonetiminin de gelismeye muhtag yonleri ve mevcut ¢ikmazlari
halen varligimt korumaktaydi. Tiirkiye’nin iginde bulundugu ahval ile aym dogrultuda,
yalmzca ekonomik ve endiistriyel kalkinmaya yonelik miidahaleler yapilmanus, aym

zamanda kamu yonetiminin gelisimini de temin edecek adimlar atilmaya baslanmustir.

Cumhuriyet ilan edildikten sonra Amerikali uzmanlarca hazirlanan rapor (Dorr
Raporu, 1933), Tirkiye’nin kamu yonetimi alaninda hali hazirda hangi safhada oldugu
konusunda son derece ayrintili arastirmalar igermektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti, her ne
kadar Osmanli Devleti’nin devamu niteliginde olsa da yeni bir yonetim bigimini kabul eden
Tiirkiye’nin kalkinma siirecinde etkili olacak tavsiyeler igeren raporda, gii¢lii merkezi
yapinin gevsetilerek yerellesmeye Onem verilmesi, personel sayisimin azaltilmasi: ve
biirokrasinin hantalligini  diizeltmeye yonelik hususlara dikkat cekilmistir (Giizelsari,
2009:41).

Tirk kamu yonetiminde, uluslararasi kuruluslarin tavsiyeleri, yabanci uzmanlarin
raporlart ve milli reform ¢aligmalar1 ile kamu yonetimin reformize edilmesine dair adimlar
¢ok partili hayata gecisle birlikte hizlanmustir. Diinyada yasanan ekonomik gelismeler,
piyasalarin etki alanlarindaki gelismeler ve devletin kamu hizmetlerindeki rolii kamu
yonetiminde tatbik edilen reformlarin da muhteviyatim sekillendirmede Onemli

etkenlerdendir.

20. ylizytlin sonlarinda diinya, 2. Diinya Savasi sonrasinda yasanan degisim ve
doniistime benzer gelismelere sahne olmustur. Biiyiik {ilkelerin yasadiklari sermaye
sikintilari, ekonomik daralmalar, gelismemis ve gelismekte olan iilkelerin kalkinma
hedeflerini alt iist eden petrol krizleri, birgok devletin giiciinde kirilma yasamasina sebep
olmustur. Yine bu siirecte liberal ekonomik model kapsaminda devlet kisitlayan,
miidahale eden ve her sahada faal olan bir aktér olmaktan uzaklagmus, iktisadi yonetime

serbest piyasa diistincesi hakim olmustur.

Diinya capinda yasanan is bu gelismeler, yirminci ylizyllin basindan itibaren
uygulanagelen kamu yonetimi anlayisi yerine 6zel sektor yonetim anlayisim benimseyen

yeni kamu yOnetimi anlayisinin hayat bulmasini saglamustir. Diinya iizerinde yasanan bu
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gelismelerin etkisiyle, Tirkiye’de 1980 sonrasindan itibaren kamu yonetimi genel bir

degisime konu olmus, yapilan reformlar basli basina bir doniisiim saglamustir.

1980 sonrasinda, kamu hizmetlerinde 6zel sektoriin daha ¢ok yer bulmasina imkan
saglayan neoliberal politikalar, kamu yOnetiminin santral niivesi olan kamu hizmeti
tamminin da yeniden yapilmasina neden olmustur. Kamu hizmetlerinde, yalmzca devlet
organizasyonunun degil bir¢cok unsurun yer aldigi bir yapiya geg¢is olmustur. Yonetimden
yonetisime gecis baslamis ve yonetisimin de basarili bir bicimde islerliginin saglanabilmesi

i¢in 1yl yonetisimin ilkeleri tespit edilmistir.

Tiim diinyada yasanan bu degisim ve doniisiim pek tabi Tirkiye’de de yasanmustir.
Bu degisim ve doniisiimiin meydana ¢ikmasinda “yerellesme” ve “kiiresellesme” gibi
olgularin da oldukca 6nemli 6lgekte etkisi olmustur. Calismanin bu boliimiinde, Tiirkiye’de
kamu yonetimi disiplininin dogusu, gelisimi ve bugiiniinii ¢esitli faktorler cergevesinde

degerlendirilecektir.
4.1. Tarihsel Siirec

Osmanli, padisahin mutlak giicti ile idare edilen, merkeziyetci bir devlet yonetim
yapisina Sahipti. Osmanli idari yapilanmasi, timar sistemi, kulluk sistemi ve ulema

kavramlar1 ¢er¢evesinde etkin bir bi¢cimde kurulmustur.

Timar sistemi: “belirli bir yere ait vergi gelirlerinin tiimiiniin veya bir kisminin,
dirlik olarak havale yoluyla bir gorevliye devredildigi, karsiliginda da bazi hizmetlerin ona
yiiklendigi; mali, idari ve askeri amaglar1 olan bir sistemdir” (Ortayli, 2008:124). Timar
sistemi, devletin arazi islerini diizenlemesinin yaninda timar sahiplerinin asker yetistirerek
merkezi orduya destek saglamasi, kamu ¢alisanlarinin maaslarinin timar arazilerinden elde
edilen gelirlerle dagitilmas1 ve timar sahibinin kendi bolgesinde devlet adina vergi islerini

ylriitmesi gibi 6nemli islevlere haizdir.

Kulluk sistemi: “devletin ve padisahin hizmetinde olmalar1 igin ilk basta savas
esirlerinden olusan zamanla biiyiik sehirlerdeki kole pazarlarindan para karsiligi satin
alinan ve I. Bayezid doneminde ise devsirmelerin de eklenmesi ile say1 itibariyle giderek
artan cocuklardan olusan bir rgiitlenmedir. Bunlarin hemen hepsi Istanbul'a getirilir ve

iglerinden en 1yileri secilerek kabiliyetlerine gore saraylarda ve ocaklarda c¢esitli
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egitimlerden gegirilerek, padisaha bagli bireyler haline getirilir” (Inalcik, 2017:84). Bu
sistemin ana gayesi, kulluk sistemine segilmesinin akabinde {istiin vasiflara sahip

cocuklarin tespit edilerek liyakatli birer devlet adamina doniismelerini saglamaktir.

Ulema smifi: Osmanli devlet yonetiminin seri kanadini  olusturmaktadir.
Yonetimsel faaliyetlerin seri hukuka uygunlugunu denetleyen, baslarinda seyhiilislamin

oldugu bir devlet sinifindan olugmaktadir (Ergun, 2015:48).

Osmanli Devleti’nde biirokrasi de dort simifa ayrilmustir: Miilkiyye, ilmiyye,
seyfiyye ve kalemiyye. “Miilkiye simfi; sadrazam, vezir, beylerbeyi ve sancakbeyi gibi iist
diizey devlet yoneticilerini ifade etmektedir” (Eryllmaz, 2016:291). “ilmiyye simfi; esas
itibari ile devletin yargi, yonetim ve kentsel alanda yerel hizmetler kapsaminda, egitim, din
ve hukuk isleri ile ilgilenen, kadilar, miiderrisler, miiftiiller ve kazaskerlerden olusup bu
simfin bagsi seyhiilislam olarak kabul edilirdi” (Ortayl1, 2008:230). “Seyfiyye; kapikulu ve
eyalet askerleri olmak tiizere iki kisma ayrilan, askerlik ve savag ile ilgili islerin
yuriitilmesinde gorev alan personelin dahil oldugu simftr” (Eryilmaz, 2016:290).
“Kalemiyye; biirokratik islemlerin yiiriitiildiigii, yazismalarin diizenlendigi, emir, talimat
ve fermanlarin hazirlandig, gelir ve gider muhasebelerinin yapildig, iilke giivenligi ile
ilgili personelin atanma yazilar1 ve maaslari ile ilgili islemlerin takip edildigi hizmetleri

iistlenen siniftir” (Eryllmaz, 2016:291).

Osmanli devletinin duraklama siirecine kadar giizel bir bi¢imde isleyen bu sistem,
gerileme siireciyle birlikte islevselligini kaybederek bir ¢ozilme siireci baslamustir.
Zamanla problemli bir hale gelen bu yap1 batidaki gelismeler paralelinde reform
caligmalar1 baslatilmistir. III. Selim’le baslayan bu reform ¢aligmalari, 1. Mahmut’la daha
da etkili bir hal almistir. Reform ¢alismalar1 Tanzimat donemi ile daha da hizlanmustir
(Sencer, 1992:70). Bu donem, devletin yonetiminde bati tarzi teskilatlanma yapilarinin
meydana getirildigi bir slire¢ olmustur. Bu kapsamda cesitli kamu hizmetleri bakanliklar
vasitastyla verilmeye baslanmustir. 1808 yilinda Senedi Ittifak ile baslayan reform
stirecinde, 1839 yilinda Tanzimat Fermani’yla batili anlamda hukuk anlayisinin tesisine
baslanmug, 1856 yilinda Islahat Fermani ile Tanzimat Fermanimn kapsamu genisletilmis ve
1876 yilinda Kanuni Esasi ile batili anlamda bir anayasa metni olusturulmus akabinde
Mesrutiyet ilan edilerek bagli basina bir siire¢ baglatilmustir.
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Kanuni Esasi ile batili anlamda bir anayasal kimlik kazanilmigsa da tiim yetkilerin
padisahta toplandigi bir diizenin, eski yonetim sistemiyle ¢ok da farkli olmadigi (Tortop,
2016:449) yoniinde goriisler ileri stirtilmiistiir.

19. yiizy1lda, Osmanl1 Devleti, Avrupa hukuk sisteminden defaatle faydalamlmustir.
Bati hukuk normlar1 ekseriyetle doniistiirilmeden alinmis, din ve devlet islerinin ayri
goriilecegi kabul edilmistir. Reform metinleri olarak adlandirilan yeni uygulamalar pratik
hayatta hizli bir bigimde karsilik bulmustur (Yayman, 2005: 72-73). Bu kapsamda
Avrupa’ya egitim almak i¢in yollanan Ogrenciler, {ilkenin yeni aydin grubunu
olusturmustur. Bu aydin grup, Avrupa modelini 6rnek alarak Tirk idare yapisin1 yeniden
teskilatlandirmaya calismuslardir (Altunok, 2011:233). Ulkenin yeni aydinlari, hukuki,
idari, askeri, ekonomik ve egitim alanlarinda, batt modeli reformlar1 hayata tatbik etmek
i¢in biirokraside iist seviye gorevler almislardir. Avrupa’da egitim alarak {ilkelerine donen
bu aydin simif, her ne kadar halktan biraz kopmus olsalar da halk i¢in gabalamay:
kendilerine amag¢ edinmislerdir (Yayman, 2005:73). Bu yeni aydin simfi, cumhuriyet
donemine kadar yenilenme ve batililasma hareketlerini stirdiirmiisler; cumhuriyetin

kurulusunda da 6nemli roller iistlenmislerdir.

“Tirkiye’de yonetim bilimi ve kamu yonetimi disiplini, isimlendirilmelerinden
dolayr birbirileri karsisindaki konumlar: itibariyle karmasik bir iliskiye sahiptir” (Giiler,
2015:11). Bunun ana sebebi ise, yonetim ile ilgili derslerin farkli adlar altinda
ogretilmesidir. Kamu yonetimi, Osmanli doneminde “usil-i idare”, daha sonra ‘“idari
ilimler” adiyla ogretilmistir. 1950°1i yillar da “kamu yonetimi” adini almistir. 1967 yilinda
Ingilizce’den (public administration) cevrilerek, derslere “ydnetim bilimi” ismi verilmistir
(Giiler, 2015:11). Akabinde tiniversitelerin yeniden yapilandirilmasi ile bu alamn adi kamu

yonetimi olarak 6n plana ¢ikmustir.

Tiirk kamu yonetiminin kaynagi elbette yalmzca cumhuriyetin ilan edildigi tarihe
dayandirilamaz. Tiirkiye Cumhuriyeti giiclii bir devlet gelenegine sahiptir. Nitekim
Selguklu Devleti’nin yonetim uygulamalarinin bir¢ogunu Osmanli Devleti devam ettirmis
ve gelistirmistir. Dolayisiyla tarihsel siiregte kurulan tiim Tirk devletleri, kendilerinden
sonra kurulan devletlere yalnizca milletini ve topragini degil, devlet gelenegini de miras
birakmistir. Bu baglamda, Tirkiye Cumhuriyeti toplumsal, kiiltiirel ve yonetsel anlamda

Osmanl1 Devleti’nden devraldig mirasin tasiyicisidir.

57



4.1.1. Cumhuriyetin flamndan Sonraki Gelismeler

Cumhuriyetin ilamindan sonra Tiirkiye Cumhuriyeti’nin idari yapilanmasina dair
baz1 alanlarda degisiklige gidilmis olsa da, genel olarak Osmanli Devletinden kalan
yonetim sistemi ana omurgay! olusturmustur. Ornek verecek olursak; Osmanli Devleti'nde
bulunan 11 bakanlik, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ilk kurulan hiikiimetinde de aynen yer
almistir.  Kamu kurum ve kuruluglarinin teskilatlanma bigimleri de biiyiik Olgiide
degisiklige ugramadan devam etmistir (Tortop vd., 2016:452). Kamu idarelerinde gorev
yapan biirokratlarin 6zliikk haklarinda iyilestirmeler yapilmis ve kamu calisanlar1 yasal
giivencelerle garanti altina alinmustir (Ergun, 2015:49). Bu dénemde, idari alanda ve
toplumsal gereklilikler dogrultusunda sosyal ve ekonomik alanlarda iyilestirme gabalari
olmustur (Yayman, 2005:69).

Yeni kurulan cumhuriyetin, kendi yonetim bigimini tesis etmesi ve yeni
teskilatlanmalarin hayat bulmasi gerekliydi. 1920’de Tirkiye Biiylik Millet Meclisi
acilmig, 1925 yilinda Damstay ve 1928 yilinda Yargitay kurulmustur. Laik ve hukuk
normlarinca dizayn edilmis bir devlet kurma arzusu, 1924 wyilinda Hilafetin de
kaldirilmasiyla ivme kazanmustir. Seriye Vekaleti lagvedilerek Diyanet Isleri Baskanligi
kurulmustur.

Cumhuriyetin  kuruldugu donemde devlet simirli bir orgiitlenme igerisindeydi.
Dolayisiyla devlet temel gorevleri tstlenebilmistir. Devletin temel gorevleri tistlenmesi
diisiincesinin yerlesmesinde Izmir Iktisat kongresinde alinan kararlarin azami etkisi
bulunmaktadir. Buna gore devlet; iletisim ag kurma, ulastirma ve tasima hizmetleri, alt
yapt hizmetleri ve egitim hizmetlerinin saglanmasi gibi sinirli hizmet alanina sahiptir
(Sencer, 1991:26). Bu yonetim anlayisimn etken olmasimn asil sebebi, 20. Yiizyilda
diinyadaki gii¢lii devletlerce kabul edilen liberal anlayisin benimsenerek, toplumsal ve
ekonomik gelismenin 6zel sektore birakilmasidir. Bu goriis kapsaminda devlet, denetleyici

ve zemin hazirlayici bir aktor sekline dontismiistiir (Yayman, 2005:70).

1929 yilinda baslayip Biiyilkk Buhran olarak da amlan krizden, tiim diinyadaki
iilkeler gibi Tiirkiye de etkilenmistir. Tiirkiye bu krizden ¢ikis yolu olarak devletgilik
politikasim benimsemistir. Wall Street’in ¢okiisii ile derinlesen kriz, serbest ticaret

anlayisimin terk edilerek, iilkelerin ekonomik milliyet¢ilige evrilmesine neden olmustur
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(Heywood, 2018:67). Saylan’in da ifade ettigi gibi “Tiirkiye bu bunalim karsisinda,
Keynes®ten ve Amerika’daki “New Deal™ uygulamasindan once devlet¢iligi secerek
basarili bir politika gelistirmistir” (Saylan, 1980:82). Tirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulusundan 1929 yilina kadar gegen donemde liberal yonetim anlayisi hakim olmustur.
Daha sonraki siirecte ise devletgi yonetim anlayist gelistirilmistir. O donemin iktidar partisi
CHP, 1931 yilindaki kurultayda devlet¢ilik anlayisini benimseme karar1 almis (Tekeli ve
flkin, 1982:134), buna bagli olarak da kamu hizmeti olarak addedilecek islerin devlet
tarafindan hayata gecirilmesi fikri kabul edilmistir.

Devletgilik politikalar1 2. Diinya savast yillarina kadar devam etmistir. Sonraki
stiregte ise devlet¢ilik anlayisimin yerini, 6zel tesebbiisiin sahaya girmesi diisiincesi
almistir. 2. Diinya Savasi’nin ¢ikmasi ve sonrasinda yasanan gelismeler, Tiirkiye
Cumhuriyeti'nin  kurulus sifrelerinden olan demokratik yonetim stilini daha da
belirginlesmistir.  Tirkiye, BM Antlasmasi’mn imzalanmasiyla birlikte  siyasi
yapilanmasim modernize ederek, c¢ok partili hayata gecis igin gerekli diizenlemeleri
yapmuistir (Yayman, 2000:37). Bu diizenlemelerle birlikte Tiirk siyasi hayatinda yeni bir

donem baslamustir.
4.1.2. Cok Partili Donemde Yasanan Gelismeler

1939-1945 willar1 arasinda gerceklesen Ikinci Diinya Savasi, miittefik devletlerin
savastaki galibiyetleri ile sonuglanmustir. Savasta galibiyet kazanan miittefik devletler,
savasin olumsuz sonuglarim gidermek, kisa zamanda barisi saglamak, yeni evrensel
diizenin hak ve hiirriyetlerin 1s1ginda yeniden insa edilmesi i¢in San Francisco’da
toplanarak Birlesmis Milletler Teskilati’m kurma tesebbiisiinde bulunmustur (Haytoglu,
1997:50). Birlesmis Milletler Konferansina kurucu {iiye olarak katilan Tiirkiye, bu
davramsiyla, savasta tarafsizligini korudugunu, fakat miittefik devletlerle is birligine de

hazir oldugunu ortaya koymustur.

® John Maynard Keynes, ingiliz bir iktisatgidir. Makro Ekonomi alaminda &nde gelen bilim
adamlarindan olup, ekonomi ve mali politikalar alaninda fikirler ortaya atmistir. Keynes’in diisiincelerinin
temeli, bir iilke ekonomisinin bilyiimesi veya kiigiilmesi sirasinda devletin miidahale ederek piyasay1
diizenlemesi gerekligi tizerine kurulmustur.

® 1929 krizinden sonra yapilan 1932 Amerika bagkanlik se¢imini F.D. Roosevelt kazanmis ve iilke
ekonomisini bunalimdan kurtarmak amaciyla gelistirdigi biitiin politikalar ve uygulamaya koydugu tiim
siyasi ve sosyal i¢erikli dnlemlerin hepsine ‘New Deal” ad1 verilmistir.
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Ikinci Diinya Savasi sonunda, diinya basimnda yer alan; “Demokrasi Cephesinin
Zaferi”, “Diktatorligiin Cokiisii” gibi ifadeler, basinmin Tiirkiye’yi de igine alan ortak bir
dili haline geldigini gosterir (Oz, 1996:63). Celal Bayar, Refik Koraltan, Adnan Menderes
ve Fuat Kopriilli, ¢ok partili hayata gecise engel olacak yapidaki kanun ve tiiziiklerin
degistirilmesini ve demokratik hayatin Oniiniin ag¢ilmasim talebini igerir takriri 7 Haziran
1945’te Meclis Grubuna sunmuslardir (Haytoglu, 1997:52-53). CHP igerisinde muhalif
diisiincenin bas aktorleri gibi goriilen bu vekiller, siyasi ge¢misleri sebebiyle kisa siire

iginde mesruiyetlerini kazanmuslardir.

Yasanan siyasal gelismeler neticesinde, muhalefet partisi kurulmasi i¢in uygun bir
ortam olusmustur. Bu gelismeler dogrultusunda, Milli Kalkinma Partisi 1945 yilinda Nuri
Demirag tarafindan kurularak, c¢ok partili siire¢ resmen baglatilmistir. Milli Kalkinma
Partisi ile baslayan ¢ok partili siyasi hayata Liberal Demokrat Parti, Is¢i-Ciftci Partisi gibi
siyasi partiler de katilmistir. Yasanan farkli gelismelerin neticesinde takrirciler olarak
isimlendirilen muhalif grup eliyle, 7 Ocak 1946’da Demokrat Parti’nin kurulusu resmen
ilan edilerek Tiirk siyasi hayatinda yeni bir doneme girilmistir, (Lewis, 1991:304). Tiirk
siyasi hayatinda tek partili donem geride kalirken siyasal yelpaze de genislemistir (Findley,
2017:306).

Demokrat Parti’nin kurulmasi ve 1946 yilindaki se¢imlere girmesi c¢ok partili
hayata gecis i¢in milat olsa da uygulamada tek partili donem 14 Mayis 1950 segimlerine
kadar varligim slirdirmiistiir. Demokrat Parti, 1950 se¢imlerinde 487 milletvekilinin
408’ini alarak {istiin bir basariya ulasmus, hatta bu basar1 “kansiz ihtilal” olarak tarihte
yerini almistir (Tortop vd, 2016:455). Bu secimlerin ardindan iilkede yeni bir donem
baslanus ve farkli siyasi partilerin de iktidar olabilecegi diislincesi zihinlerde yerini

almistir. Béylece ¢ok partili hayata fiilen gegilmistir.

Demokrat Partinin  kurulmasinin  ardindan  Cumhurbaskam  Ismet  Indnii’niin
yaymladigi, 12 Temmuz 1947 tarihli Beyanname ile DP’nin mesru bir siyasi parti oldugu
tescillenmistir (Giiler, C. 2015:309).

Demokrat Parti’nin de girdigi 1946 secimleri ¢ok partili hayatin ilk se¢imleri
olmasinin yaninda ¢ift dereceli se¢im ve agik oy — kapali tasnif sisteminin gegerli oldugu

bir se¢imdi. Bu segimler, maalesef demokratik olmayan se¢im sistemi ile huzurdan
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yoksun bir ortamda cereyan etmistir. Demokrat Parti, se¢cimlerden dnce 53 ilde gerektigi
kadar calisma yapmasina ragmen, kendisini etkin hissettigi 49 ilde toplamda 273 aday
gostermistir. Sonug itibari ile toplam 465 vekil koltugunun 395’ini CHP, 66’sim DP ve
7’sini ise bagimsiz adaylar kazanmistir (T.C. Yiiksek Se¢im Kurulu, 2024).

1946 seg¢imleri sonrasinda, se¢imin sekli ve sonuglari bakimindan bir¢ok tartisma
baslatilmistir. Bu tartigmalar; biirokrasinin ikincil bir aktor olarak, siyasi partilerin yaninda
secime dahil oldugunu ispatlar nitelikte olmustur (Oz, 1996:71). 1950 tarihli “Secim
Kanunu”, Tirk demokrasisi i¢in bir devrim niteligindedir. Cilinkii bu kanun ile ikinci
se¢menlik sistemi kaldirilip, vatandaslarin dogrudan oyuyla se¢im yapilmistir. Yine aym
yasa ile gizli oy-agik tasnif sistemi getirilmistir (Ortayli, 2010:93). 1946 ile 1950 yillari
arasinda, Demokrat Parti’nin halkin hosuna gidecek calismalar yiiriitmesi neticesinde,
secimler halk nazarinda ciddiye alinmaya baslanmus ve sandiga katilim sayisinda hatiri
sayitlir artis olmustur. Nitekim Demokrat Parti, 14 Mayis 1950 segimlerinde, toplam
7.953.055 se¢menin 4.242.883’1iniin oyunu alarak ylizde 53,35’lik bir basar1 elde etmistir.
Cumhuriyet Halk Partisi, yiizde 39,78’lik oy oraninda Millet Partisi de yiizde 3,02’lik oy
oraninda kalmistir (T.C. Yiiksek Se¢im Kurulu, 2024).

Cok partili hayata gecisle birlikte, devlet¢i ve ige doniik ekonomi politikalarimn
etkinliginin azaldigi, liberal ekonomi diisiincesinin yeniden giindeme geldigi, ithalatta
serbestlik saglandigi, disa yardima ve krediye imkan veren ekonomik bir saha

olusturuldugu goriilmektedir (Yayman, 2000:38).

Demokrat Parti’nin iktidarimin hemen ardindan gelen ilk bes yil, kamu politikalari
gelistirmede ve hizmetlerde, liberal anlayis basrol oynamustir (Goktepe, 2009:369).

Tiirkiye’de cumhuriyetin kurulmasindan sonra, Osmanlidan kalan olumsuz yonetim
anlayisim yok etmek, idari yapimin modernizasyonunu gergeklestirmek gibi hedefler
belirlenmistir. Bu baglamda, kamu yoOnetiminin etkili calisma alam genisletilmistir.
Diinyada yonetime bilimsel bir bakis agisimin getirilmesi, bu husustaki ¢alismalara farkli
bir sinerji katmistir. Bu g¢alismalar i¢in yeni kurum ve kadrolara ihtiya¢ duyulmus; 1950
yilina kadar, bakanlik ve buna bagli personel sayilarinda bir yiikselis goriilmiistiir (Ergun,
2015:49).
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Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ABD ve Bati Avrupa iilkelerinin ¢ogunlugunda
idari reformlar baglamigtir. Aym donemde, Tiirkiye de idari reform konusunda gerekli
faaliyetlere bagslatmistir. Bu donemde gergeklestirilen idari reform yapilanmasi, yabanci
uzmanlar tarafindan hazirlanan raporlar neticesinde baslamustir. flk olarak 1949 yilinda
devlet dairelerindeki rasyonel ¢alisma diizeninin incelendigi “Neumark Raporu”, yine ayni
yil Tiirkiye’nin mali ve idari mekanizmasini irdelemek i¢in ¢alisma yapan Diinya Bankasi
heyetinin kalem aldigi “Barker Raporu”, 1950 yilinda Tiirkiye’nin mali yonetim yapisim
aragtiran “Martin-Cush Raporu”, 1952 yilinda “Leimgruber”, 1953 yilinda “Dantel
Raporu” bu doneme ait idari reform ¢aligsmalaridir (Giiler, C. 2015:66-67).

4.2. Neoliberal Politikalarin Tiirk Kamu Yonetimine Etkisi

Kamu yonetimi hakkinda buraya kadar yapilmis olan incelemeler, 1980 sonrasinda
yapisal ve islevsel boyutlarda degisim ve doniisiimiin anlasilmasinda iyi bir temel
olacaktir. Tiirkiye’de cumhuriyetin ilami ile Ikinci Diinya Savasi arasindaki siiregte,
devletin gerek siyasi boyutta gerek ekonomik alanda etkin ve baskin bir rol oynamasi,
biirokrasiye genis yetkilerin verilmesi bununla birlikte devlet kontroliinde milli bir
burjuvanin ortaya ¢ikartilma istegi ve ice doniik bir yapilanmanin tercih edilmesi
uluslararasi boyutta daha sinirli iligkileri de beraberinde getirmistir. Zamanla bu politikalar
yerini farkli diisiincelere biraknmus, toplumsal hayat, yOnetim, siyaset ve ekonomi
baglaminda paradigma degisimleri yasanmustir. Tiirk kamu yonetiminin doniisiimiine etki
eden neoliberal politikalar, elbette teorik ve pratik anlamda bu degisim siireclerine Onciilitk

eden iilkelerden etkilenim yoluyla uygulanmaya baslanmustir (Bayansar, 2020:88).

Ikinci Diinya Savasi’ndan 1960’11 yillara kadar olan siiregte ABD’nin hegemonyasi,
giiclii bir refah devleti ve sosyal devlet uygulamalarimin desteklenmesi baglaminda
kapitalist sistem karsisinda dile getirilen elestirilerin giicsliz kalmasim saglamistir. Bu
stiregten sonra bas gosteren ekonomik daralmalar ve issizlik gibi sorunlar mevcut etkin
devlet anlayisinin sorgulanmasina yol agmus ve diinya genelinde yeni bir diizenin
kurulmasinin tetikleyicisi olmustur. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin artik yetersiz
kaldig1 yoniindeki tartigmalar siirerken, biirokrasi de bu tartismalarin merkezinde olmustur.
Biirokrasiye yoneltilen elestiriler; bireysel tercihler, dzgiirliikler ve biirokrat davramslari
gibi siyasi konulari iktisat biliminin penceresinden agiklamaya calisan Buchanan ve

Tullock gibi kamu tercihi teorisyenlerinin goriisleri dogrultusunda sekillenmistir.
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1970’11 yillarda etkisini daha c¢ok gostermeye baslayan ekonomik krizler,
elestirilerin de daha yiiksek seslerle yapilmasina ortam hazirlamistir. Weber’in ideal tip
biirokrasi anlayisindan sapmalarin oldugu, kamu harcamalarimin artisinda biirokrasinin
biiylik etken oldugu ve biirokratlarin kisisel hirslar1 ugruna yonettikleri orgiitleri biiyiitme
cabas1 i¢ine girdikleri, Niskanen gibi diisliniirler tarafindan da dile getirilmeye baglanmustir
(Hughes, 2014:137-139). Yine bu yillarda Vietnam Savasi’mn beraberinde getirdigi
problemler, Bretton Woods’un altin ve dolar merkezli sabit kur diizenini dagitmus, petrol
fiyatlarindaki beklenmedik yiikselis sonrasinda ise enflasyon ve ekonomik durgunluga
karst keynesyen politikalar etkisiz kalmistir (Pamuk, 2017:263). Tiim bu gelismeler
diinyada keynesyen politikalardan neoliberal politikalara dogru paradigma degisimini de

beraberinde getirmistir.

1980’11 yillara gelindiginde ekonomik sikintilarimi para basarak asmaya calisan
iilkelerin karsilastiklar1 enflasyon oranlar1 ve git gide sonugsuz kalan kalkinma cabalari
diinya genelinde asilmasi gereken bir sorun olarak goriilmiistiir. Tam bu sikintili donemde
Washington Konsensiisii siireci islerligini artirmistir. Bu siire¢ ekonomik krizlerle bogusan
tilkelere, IMF ve Diinya Bankasi gibi uluslararast kuruluslarin “acil eylem plam”
niteligindeki recetelerinin yazildig bir donemdir. Hemen her bagvuran tilkenin regetesinde
mutlak suretle yazilan ilaglar ise aymdir; Ozellestirme, Liberallesme ve Kuralsizlastirma

(Aydin, U. 2022).

Ingiltere ve Amerika basta olmak iizere, gelismis iilkelerin birgogu, 1970’lerde
yasanan bliyiik ekonomik problemleri, devletin ekonomi alamindaki roliinii azaltarak ¢6zme
yoluna gitmeyi hedeflemislerdir. Sosyal refah devleti anlayisim savunan tilkelerde yasanan
bu krizler, neoliberal fikirleri giindeme getirmis ve boylece devletin rolii ve kurumlarin
sorgulanmasina ortam hazirlamistir. Gelismis {iilkelerde yasanan ekonomik bunalimin
ardindan birgok iilkede ortaya ¢ikan bor¢lanma krizlerini takip eden siiregte sosyal refah
devleti anlayisindan yeni liberal anlayisa gecilmistir. Diinya genelinde yasanan bu
gelismeler elbette Tiirk kamu yonetiminde de etkisini hissettirmis ve yirminci ylizyilin son
ceyreginden itibaren yonetim ve ekonomi baglaminda birtakim degisim ve diizenlemeler
yaptlmistir. Bu degisim ve doniislim liberalizmin yeniden yorumlanmast yahut
miidahalecilik gibi temel noktalarda bazi ayrigmalar yasasa da klasik liberalizme doniis

olarak kabul gdrmiis ve bundan dolayr kavram basina neo ekini almustir.
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Neoliberalizm temelde “Ikinci Diinya Savasi sonrasi refah devletinin toplumsal ve
siyasi diizenlemelerine karsi bir elestiri olarak goriiniir. Oysa neoliberalizm, refah devleti
elestirisinin Otesinde refah devletinde sinirlarina dayanmis modern-demokratik deger ve
pratiklerin tiimiine kars1 radikal bir saldiryr temsil etmektedir” (Ozkazang, 2017:635). Bu
donem yasanan ekonomik sikintilarin yalmz piyasaya degil devlete de fatura edilmesi bu

diisiinceyi destekler niteliktedir.

Gelismis llkeler refah devletinin radikal sol tarafindan elestirilmesine tepki olarak
yeni sag diisiinceye dogru bir evrilme gegirirken, Tiirkiye, i¢inde bulundugu toplumsal ve
ekonomik durumlardan dolayr kiiresel baglamdaki yasanan degisime askeri miidahalenin
de etkisi ile daha sert bir ge¢is yasamustir (Ozkazang, 2017:637). Neoliberal politikalar
cercevesinde Tiirkiye oOzelinde atilan adimlarin, askeri miidahale sonrasinda
gerceklestirilmesi ve yine bu baskilarin etkisini devam ettirdigi bir ortamda hayata
gecirilmesi, “yeni, serbestlik, girisim, 6zgiirlilk” gibi sdylemlerin sik¢a telaffuz edildigi bir

“izm” ile ne kadar uyustugu da kammizca tartisilmasi gereken 6nemli bir husustur.

Tiirkiye’de 1970°1i yillarin son dénemlerinde, ekonomik sikintilarin daha hissedilir
bir hal almasi ve dolarin yiikselisi ile birlikte hayati 6nem tasiyan iiriinler haricindeki
mallarin tilke genelindeki alim giiciinde bir zayiflama olmustur. IMF ile yapilan anlagmalar
dogrultusunda alinacak onlemlerin yerine getirilememesi ekonomideki kotli gidisatin hizin
artirmistir. 1979 yilina gelindiginde fiyatlardaki artiglarin neredeyse iki katina ¢ikmasi ile
birlikte, ayn1 y1l yapilmus olan genel secimler sonucunda kurulan hiikiimet IMF ile yeni bir
anlasma yaparak 24 Ocak 1980 tarihinde alinmis oldugu Kkararlar uygulanmaya

baglanmustir.

24 Ocak Iktisadi Onlemler Paketiyle ithalatin serbestlestirilmesi, rasyonel kur
degerlerine gecilmesi, ihracatin ve yabanci sermayenin 6zendirilmesi, ihracata sigorta ve
finansman ile kurumsal destek saglanmasi ve fiyat denetimlerinin kaldirilmasi gibi kararlar
alinmigtir (Koraltiirk ve Cetin, 2018:348-349). Kararlarin temel hedefi, dis ticaretin
serbestlestirilmesi, ihracatin Oniinii acacak kur ve tesvik politikalarimn uygulanmasi,
ihracatin desteklenmesi, mali serbestlesme sonucu reel faiz oranlarinin tanzimi, yurtici
yatirtmlarimn gergeklestirilmesi ve Ozellestirme ile devletin ekonomi {izerindeki etkisini
azaltmak olmustur (Kerman, 2006:137). Bununla birlikte, 24 Ocak kararlari ile ilgili olarak
iki farkli goriigiin de bulundugunun belirtilmesinde fayda vardir. Bu noktada; bir tarafta ige
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doniik bir gelisim siireci yasayan Tiirkiye’nin, kapilarim diinyaya acan ve modern devlet
olma yolunda yakalanmus bir firsat olarak goriilmiis, diger tarafta ise yabanci sermayeye
tek yonli bir sekilde ardina kadar agik, sanayi, tarim ve ticaret alanlarinda ulusal hedefleri
bir kenara koyduran kararlar olarak degerlendirilmistir (Oztiirk, Nas ve Icdz, 2008:16).
Ancak bu goriislerden bagimsiz olarak bu kararlar, cumhuriyetin ilamindan sonraki
donemde pratik anlamda uygulanan korumaci-miidahaleci ekonomi politikalarindan
vazgecilerek, liberal bir anlayisin yerlesmesi baglaminda atilmis bir adimdir (Koraltiirk ve
Cetin, 2018:349-350). Soyle ki devletin kiigiiltiilmesi ile krizlerin daha ¢abuk atlatilacagi

diisiincesinin hakim olmastyla bu yonde politikalar gelistirilmistir.

Tiirkiye’de 1980’11 yillardan sonra gelismis iilkelerin uygulamalar1 ve uluslararasi
kuruluglarin ortaya koydugu receteler drnek kabul edilmis ve bir¢ok amaca hizmet etmek
i¢in uygulanmaya konulmaya calisilmistir. Neoliberal politikalar ¢ercevesinde 6nemli bir
¢Oziim yolu olarak kabul edilen “devletin kii¢liltiilmesi” donemin hiikiimeti tarafindan da
giindeme alinmus ve calismalar baslatilmistir. Devletin kiigiiltiilmesinin gerekli olup
olmadig sorusunun cevabi icin devletin ne kadar biiyiik oldugu saptamasi oncelik arz
etmektedir. Bunun i¢in belli 6l¢iitlerden ve istatistiklerden yararlanmak gerekmektedir. Bu
Olciitlerden birkacim ifade edecek olursak, kamu harcamalari, personel sayisi, orgiitlerin
sayilar1 ve biiyiikliigii, merkezi yoOnetimin yetkileri gibi parametrelerdir (Kerman,
2006:24). Bu donemde bu parametreler ¢cok fazla hesaba katilmadan kiiresellesmenin de
etkisi ile sosyal refah devleti anlayisi, Turgut Ozal’in hiikiimeti ile birlikte yerini, devleti
kiiciiltme, serbestlestirme, O6zellesme, yerellesme gibi neoliberal politikalarin etkisinde

kalan kavramlarin etkin oldugu bir yone evirilmistir.

1983 segimlerinden sonra Tiirkiye, Ozal’in politikalar1 ile yeni bir déneme gecis
yapmus, burjuva simifi simrlarim diinya capinda genisletmis, devlete olan bagimlilik
azalmig, ekonomide yasanan disa agilim tasradaki sermaye birikiminin aktiflegmesini
saglayarak yeni bir muhafazakar-miitesebbis ortaya cikmustir (Ozel ve Sarikaya,
2017:465). Ozal, Kemalizm’in devletin, ekonomik, siyasi ve Tiirk vatandaslarimn yasam
bicimlerine olan miidahalesine temel olacak devlet¢ilik ve halk¢ilik ilkelerini rafa
kaldirmistir (Ataman, 2000:54). Bunun yanminda Turgut Ozal’in takip ettigi politikalar,
liberal diisiincenin etkisi ile hantal devlet yapisint kiigiilterek aktiflestirme, agir ilerleyen

biirokrasinin etkin giiciinii kirarak verilen kamu hizmetlerini kolaylastirma, hizlandirma ve
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birey merkezli hizmete doniistiirme gibi temel bazi uygulamalarla islerlik kazanmustir.

Bunun sonucunda da liberal devlet anlayisina dogru bir mesafe alinmaya baslannustir.

Liberal devlet anlayisinda, devlete bireylerin hak ve 6zgiirliiklerini giivence altina
alan, adalet, altyapi, egitim ve giivenlik hizmetlerinden sorumlu olan, simrl bir miidahale
alani tesis edilen, piyasadan ve ekonomiden miimkiin oldugu kadar el ¢ektirilmis bir rol
bicilmektedir. Diger taraftan Hayek ve Friedman gibi neoliberal diisiincenin savunuculari
ise, devlete hukuk diizenini saglama, para degerini koruma ve rekabet ortamu hazirlama
gibi sorumluluklar da yiiklemektedir (Eren, 2008:35). Onlara gore devlet, biirokrasinin
etkinligi artiran degil vatandasa yetki veren, performansa ve ¢iktiya dikkat kesilen,
problemleri ¢ozen degil ¢ikmasimi engelleyen, sadece harcama yapan degil aym zamanda
kazanan, yoneticilerini mevzuati uygulayanlar olarak degil girisimei ruhluy, inisiyatif sahibi

insanlardan segen bir aktor olmalidir.

Tiirk kamu yonetimi, etkilendigi bu diisiinceden otiirii, geleneksel kamu yonetimi
anlayisindan uzaklasip, diinyada kabul gérmiis yeni politikalar dogrultusunda bir degisim
ve doniisiim ge¢irmistir. Bu donemde kamu yonetiminin etkinlestirilmesi, verimliligini
artirmasi, ekonomikligi ve hizmetlerin daha da kaliteli bir hal almas1 i¢in yeni bir diisiince
ortaya atilmistir. Yeni kamu yonetimi olarak adlandirilan bu diisiincenin temel hedefleri,
yukarida da ifade olundugu fizere, etkin, verimli ve ekonomik bir kamu yOnetimi
diistincesidir. Bu diisiince, 1980 yilindan sonra ortaya ¢ikan ekonomik ve yonetsel sistemin
yapisint ve caligmalarindaki gelismeleri irdeleyen, yonlendiren ve geleneksel yonetim
diisiincesine alternatif olarak gelistirilen bir yaklasimdir (Eryillmaz, 1999:88). Bu yaklasim
1980’11 yillarda diinyada hakim goriisii temsil eden neoliberalizm sonucunda ortaya ¢ikmis
ve sekillenmistir. Tiirk kamu yonetimine ve dolayli olarak da kamu hizmetlerine neoliberal
politikalarin etkilerinin kavranmasi i¢in Oncelikli olarak kiiresellesmenin bu noktadaki

etkisinin iyi idrak edilmesi gerekmektedir.

4.2.1. Kamu Yonetimi’nde Neoliberal Politikalar

Neoliberalizmin uygulama sahasi olarak ABD ve Ingiltere’nin basat konumda
oldugu daha 6nceden de ifade edilmisti. Nitekim neoliberal politikalar1 ilk uygulayan siyasi
aktorler de literatiirde isimleri ile kalict olmustur; Thatcherizm, Reaganizm ve Ozalizm.

Yeni sag anlayisimn, O6zel sektor uygulama ve tekniklerini kamu yonetimi {izerinde

66



somutlagtirmas1  1980°den sonra Ingiltere’de Thatcher, ABD’de Reagan hiikiimetlerinin
iilkelerinde baslattiklar1 reformlarla miimkiin olmustur (Drucker, 1995:271). Devletin
sosyal ve ekonomik yasama miidahalesini Ozgilrliigiin bir kisitlanmasi, bu alanlarin
piyasanmn kontroliine birakilmasim ise demokratik ve 6zgiirliik¢ii bir {ilke olmanin temel
ilkeleri olarak kabul eden anlayis, yasanan petrol krizleri ve ekonomik darbogaz sonrasi
iktidara gelen Thatcher ve Reagan hiikiimetlerinin bir ¢iktisidir. Thatcher, 1979 yilinda
hiikiimet kurulduktan hemen sonra Ingiltere’de, elektrik, su, gaz, egitim, saglik, adalet gibi
hizmetler hususunda uzlagsma saglamus, karma ekonomik sistemin {iilkenin ekonomik
sorunlarina temel teskil ettigi ve kamu yonetiminin rasyonelligini yitirdigini ifade etmistir
(Ozer, 2019:28). Kamu hizmetlerinin biiyiik bir kismini, ekonominin sirtinda yiik olarak
goren Thatcher, kisilerin belli bir yasam kalitesine ulagsmak ic¢in bireysel caba ve gayret
icerisinde olmas1 gerektigi anlayisi ile hareket etmistir.

Thatcher, sendikal faaliyetlerin etkisinin azaltilmasi yoniinde 6nemli adimlar atmus,
is gliciinlii de igeren piyasaya, kendi kendini diizenleyebilecegi bir dizi kural ve ¢ergeve
getirerek is¢i ve piyasa arasinda konumlanan sendikalarin aktif rollerini pasiflestirerek
onlar1 zayiflatmistir (Koksal, 2006:40). Nitekim muhafazakar parti iktidarindan onceki isci
partisi iktidar1 siiresince giiglenen sendikalar ve Ingiliz ekonomisine olan olumsuz etkileri
hakkindaki goriisleri ve tutumu, kendisini once muhafazakar parti liderligine ardindan
basbakanliga tasimistir (Helvaci ve Demirtepe, 1998:102).

Thatcher’in ekonomik hedeflerinin basinda yiiksek enflasyonla miicadele ve
Ingiltere’nin diinya pazarindan elde etti§i karin ¢ogaltilmasi olmustur. Bunun igin de
devletin miidahaleci tutumunu azaltmak suretiyle siki para politikasi, vergi oranlarinin
diisiiriilmesi, sosyal politikalardan vazgegme, kamu harcamalarimin azaltilmasi ve
Ozellestirme gibi piyasaya hareket getirecek onlemler alinmasi gerektigini ileri siirmiistiir
(Giingdr, 2017:5). Bunun yaninda Thatcher’e gore; Ingiltere’de, sosyalizmden ¢ok fazla
kalintt oldugu ve bu sosyalist izlerin silinmesi i¢in de mutlaka kamu isletmelerinin elden

cikartilip piyasaya birakilmasi gerekmektedir (Helvaci ve Demirtepe, 1998:104).

Thatcher ve Reagan donemlerinde neoliberalizm hakim ideoloji olarak kabul
edilmis ve bireysel sorumluluk, inisiyatif, fiyat serbestisi, 6zellestirme, piyasa serbestisi,
devletin kiigiiltiilmesi gibi politikalar 6n plana ¢ikartilarak refah devletine ve bu devletin
sosyal hizmetlerine yonelik geri adimlar atilmustir (Harvey, 2008:216-217). Bu dénemde
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neoliberaller tarafindan ahlaki gerileme ile iktisadi gerileme arasinda paralellik oldugu
vurgusu yapilmis, sosyal yardimlarin, bireylerin sorumluluk duygusunu torpiiledigini ileri
striilmistiir (Hoggart, 2014:249). Harvey bir diger ifadesinde; Thatcher’a gore toplum
diye bir seyin olmadig yalnizca kisiler ve onlarin ailelerinin var oldugu diisiincesi, onu
sendikal faaliyetlerden yerel hiikiimetlere kadar bir¢ok kurumun etkilerini kirmaya
yoneltmistir (Harvey, 2008:217). Buradan hareketle neoliberal politikalarin yalmzca
ekonomi iizerinde degil toplumsal yasam iizerinde de etkisi oldugunu bir kez daha ifade
edilebilir. ABD ve Ingiltere’den sonra birgok Avrupa iilkesinde de karsilik bulan neoliberal
uygulamalar, kiiresellesmenin de etkisi ile kisa silirede diinya iizerinde etkilerini
hissettirmeye baslamistir. Avrupa’da, ulusal boyutta keynesyen politikalar ve refah devleti
anlayisindan 1983 yilina kadar vazge¢cmeyerek devleti genisletme ¢abasim devam ettiren
Fransa Bagkam Mitterand da sonunda sol iktidarin ortak programindan vazgegerek
neoliberal anlayisa karsi direnisini sonlandirmistir (Boratav, 2017:399). Kiiresellesmenin
adeta neoliberal politikalara yol agici islev gérmesi, zamanin ruhuna uygun olarak hizli bir
sekilde gerek ekonomik krizlerin ve siddet olaylarimin gerekse kalkinma yarisinda olan
iilkelerde demokratik bir bi¢cimde iktidara gelen siyasi aktorlerin etkisiyle pratige

dokiilmiigtiir. Bu pratikler kamu yonetiminde de bir dizi reformlar1 beraberinde getirmistir.

Neoliberal politikalarin kamu yonetimi iizerine etkisine bakildiginda iki temel konu
iizerinde yogunlasildig goriilmektedir. Birincisi; kamu yonetimi biinyesinde bulunan
orgiitlerin performanslarimn arttirillmasina yonelik i¢ reformlardir. Bunlar; personel
egitimi, performansa dayali ¢aligsma, nitelikli personel istihdamu, kat1 bir hiyerarsiden uzak
idari birimler ve yoOntemler, ana birimlerin daha yonetilebilir alt birimlere ayrilmasi,
teknolojik gelismelerden faydalanma, vatandasi miisteri olarak kabul etme ve memnun
etme, sorumluluk alan ydnetici gibi hususlardir (Kosecik, 2015:22). Ikincisi ise; kamu
hizmetlerinin saglanmasinda 6zel sektdrden, kamu yOnetimi tarafindan verilen mal ve
hizmetin ihale ve benzeri yollarla 6zel sektore aktarilmasi, tekel konumundaki mal ve
hizmetlerin 6zellestirme ile sona erdirilmesi ya da rekabetin daha aktif hale getirilmesi gibi
yontemlerle daha ¢ok yararlanmaktir (Kosecik, 2015:22).

Tiim bu gelismeler yasamirken, Tiirkiye de diinyanin ig¢inde bulundugu durumdan
etkilenmis ve ekonomik olarak kalkinma konusunda yogun cabalar1 olan diger iilkeler gibi

neoliberal politikalarin uygulandig bir iilke olmustur. Diinya geneline bakildiginda
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neoliberal politikalarin oncii siyasi aktorleri olarak Thatcher ve Reagan’in kabul edilmesi

ile birlikte bu uygulamalarin Tiirkiye’deki dnciisii olan kisi Turgut Ozal olmustur.
4.2.2. Tiirk Kamu Yénetimi’nde Neoliberalizm

1980 sonrasinda Tiirkiye’de giindem olusturan neoliberal politikalar, Turgut Ozal
déneminde yogunlasmaktadir. Diisiince, din-vicdan ve tesebbiis’ten meydana gelen temel
hiirriyetler meselesini siirekli olarak giindeme getiren Ozal, diisiince yapisi agisindan
donemin neoliberal politikalarina yakindir. Diisiince 6zgiirliigiiniin yaninda din ve vicdan
ozgiirliigiine de 6nem veren Ozal, dini gruplarin gizlice yaptiklar1 etkinlikleri agiktan
ylriitmelerini isteyerek; ekonomi, egitim, basin ve siyaset alanlarinda da var olmalarinmn
yolunu agmustir (Ataman, 2000:55). Ozal, girisimci ruh konusuna siirekli dikkat cekerek,
kendisinin gergeklestirdigi yurtdisi seyahatlerine is adamlarinin da katilmasim, boylelikle
diinyadaki gelismeleri yakindan takip edebileceklerini telkin etmistir.

Turgut Ozal, 12 Eyliil darbesinin akabinde Biilent Ulusu baskanliginda kurulan
hiikiimette, ekonomiden sorumlu bagbakan yardimeilign gorevini yiiriitmiistiir. Ozal, daha
once hazirlamis oldugu iilke ekonomisi ve iilkenin gelecegi icin biiyilk 6nem tasiyan
ekonomik programin mutlaka uygulanmasi gerektigini donemin askeri idaresine
anlatmistir. O dénem ekonomiden sorumlu basbakan yardimcisi olan Ozal’a ekonomik
programin uygulanmasi adina tam serbestlik tamnmustir. Bu durum enflasyonun diismesini,
ihracatin artmasim saglamistir (Ahmad, 2017:217). Bu gelismeler neticesinde Ozal,
Tiirkiye’de Thatcher ve Reagan tarzi politikalar uygulayan bir figiir haline gelmistir.

Ozal’in 24 Ocak Kararlar1 hakkindaki beyanatlari, yeni ekonomik modele biraz
daha faydaci bir yaklasimla baktigim gosterir. Ozala gore; “24 Ocak Kararlari alinmasaydi
Tiirkiye tam anlamuyla bir Giliney Amerika {ilkesi olurdu. Arjantin’deki gibi enflasyonlar
yiizde bini geger, her hafta fiyatlar iki misli artar, orta simf ortadan kaybolur, fakirlik iyice

artar ve tilkenin her tarafi sosyal yonden ¢iiriirdii” (Sener ve Colak, 2015:404).

Ozal’in siirekli olarak savundugu {i¢c hiirriyet, liberal anlayisin bel kemigini
olusturmustur. Ozal’in ekonomide serbest piyasa goriisiinii miidafaa etmesi kendisinin bir
liberal olarak goriilmesine neden olmustur. 24 Ocak 1980’de uygulamaya gecirdigi
ihracata dayali ekonomi modeli, ihracatta epey bir artis saglamustir (Yayla, 2018:587).
Ulkeye giren dogrudan yabanci yatirrm 1980 yilinda 35 milyon dolarken, 1985 yilinda 158
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milyon dolara yiikselmistir (Ataman, 2000:56). Ozal déneminde, 6zel sektdr marifetiyle
kalkinma politikalar1 olusturulurken kamu yonetiminin, yatirimei rolii devam ettirmistir
(Yayla, 2018:587). Ayrica, Ozal doneminde fon sistemi olusturulmustur. Meclisin
denetiminden uzak bu fonlar, hiikiimet harcamalar1 igin diistiniilmistir. Biitgesi
bilinmeyen, “Konut Fonu”, “Fakir-Fukara-Fonu” gibi birgok isimde olusturulan;
sonrasinda ise siyasal iktidarlarin miistakil biit¢esi haline gelmis fonlardir (Ahmad,
2017:225-226).

Turgut Ozal liberal-muhafazakar siyasi diisiinceye sahiptir. Ozal, devletin etkin
olamadigi alanlar1 6zel sektore birakmustir (Ozer, 2019:32). Liberal bir goriis
perspektifinde, devletin ekonomiyi diizenlemektense yol gosterici roliinde bulunmasim
diisiinen Ozal, devletin degil, vatandaslarin girisimci olmas1 gerektigini ifade etmistir. Bu
yaklasimum da altyapi, egitim, saglik, sosyal sigorta ve sosyal hizmetler alanlarinda

gergeklestirdigi 6zellestirmeler ile gostermistir (Ulug, 2014:136).

Ekonomide reform hareketine bagli olarak alinan kararlarin ardindan kamu
yonetiminde de degisime ihtiyag duyulmus ve Tirkiye’de yeni kamu yonetimi reform
siireci baslatilmustir  (Ozer, 2019:32). Bu yeni kamu yonetimi anlayisi isletmecilik
temellidir. Bu anlayis, 6zel sektor mantigi ile sevk ve idare edilmeyi, teknolojinin hizla

degistigi bir cagda yenilikleri kamu teskilatina transfer etmeyi hedeflemektedir.

Ozal, ekonomide liberal politikalar1 savunmakla kalmanus, kamu ydnetiminde de
minimize edilmis devlet teskilatlar1 ve yerellesmis kamu hizmetlerini Tiirk kamu

yonetiminin glindemine tagimistir.
4.2.3. Kamu Dis1 Aktorlerin Yonetime Katihnm: Yonetisim

Bir ciimlenin aktarmak istedigi yargiya, ortaklik, birlik, beraberlik, karsiliklilik ve
paydaslik gibi anlamlar yiikleyen “istes” ¢ekimi, Tiirk dil bilgisi kurallarinin gii¢lii yapisinm
yansitan onemli bir konudur. Buna gore Tirk dil bilgisinde istes ¢ati, “Coklu 6znenin bir
eylemi birlikte veya karsilikli gergeklestirmesi” anlamu tagimakta ve bigimsel olarak -i(s),
e(s), u(s) seklinde gosterilmektedir (Uysal, 2018:808). Yonetisim kavranu da kelime yapisi
itibari ile anlamu hususunda bize bazi ipuglar1 vermektedir. Yonetisim kelimesi, yonetmek
eyleminin yaninda istes bir catinin eklemlenmesi ile farkli bir anlam kazanmistir. Bu yeni

anlamin temel noktasi, yonetim faaliyetinin birden ¢ok paydasimn oldugunu
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gostermektedir. Buradan hareketle yonetisimin, kamu yonetimi, 6zel sektor, sivil toplum

kuruluslar1 ve vatandaglari i¢ine alan kapsayici bir kavram olarak ifade edebiliriz.

Kavram, ilk olarak “yonetisim” (governance) seklinde literatiire girmis ardindan

(15

Oniine “iyi” (good) sifati alarak olumlu bir anlam yiliklenmesi saglanmistir. Fakat Tiirkce
cevirilerde yasanan sorunlar, iyi yonetim-iyi yOnetisim ikilemini ortaya ¢ikartnus, sosyal
bilimlerde daha yaygin olarak kullanilan yalmzca “yOnetisim” ifadesi anlam kargasasim
ortadan kaldirmustir (Cukurcayir, 2014:258-259). Yonetisimin temel ilkelerinin veya
Onerdigi yontemlerin uygulanmasini, bir diger ifadeyle aktif hale gelmesini, iyi yonetisim
olarak kabul eden bir anlayisin oldugunu da belirtmekte fayda vardir. Bunlar; hesap
verebilirlik, esitlik, hukukun istiinliigii, katitlimeilik, seffaflik, etkinlik, stratejik vizyon ve

cevap verebilirliktir (Cukurcayir ve Sipahi, 2003:51).

Sosyal bilimlere ait birgok kavramda oldugu gibi yonetisimin de tek bir tanimm
bulunmamaktadir. Bu kavram hakkinda akademik literatiirde ve uluslararasi orgiitlerin
yapmis oldugu bir¢ok c¢alismada farkli tariflerle karsilasmak miimkiindiir. Bu tariflerin
bazilarimt incelemek konunun anlagilmasinda etkili olacaktir. Yonetisim; “Bir grubun
ortaklasa yaptiklar1 faaliyetlerine rehberlik eden ve bu faaliyetlerine belirli bir sinir ¢izen,
resmi ve resmi olmayan siire¢ ve kurumlari ifade etmektedir” (Keohane ve Nye, 2000:12).
Yonetisim, kamu hizmetlerinin sunumunda kamu yonetiminin yaminda 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin da faaliyet gosterebilecegi ve bu paydaslar arasinda bir is birligi
iligkisinin tesis edilmesi {lizerine odaklanmaktadir. Buradan hareketle yonetisimin ¢ok daha
genis bir alam kapsamasindan dolayr ve yonetim kavramm ile aym anlamlara karsilik

gelmedikleri igin birbirilerinin yerine de kullamlmamalidir (Ruhanen vd., 2010:5-6).

Birlesmis Milletler, yonetisimi, “Bir iilkedeki ekonomik, siyasal ve idari otoritenin
her diizeydeki islemleri yiiriitmesi” seklinde tammlamustir (Habitat II, 2000). Yonetisim,
siyasi sistemin idaresi altinda hiikiimet ile toplum arasinda karsilikli iletisim, ortak ¢aligsma,
karar almada mesru bir taraf, paydas olma kosullarina dayamr (Kalaycioglu, 2003:8).
Yonetisim, Onceden konulan hedeflere ulasmak icin, tek aktorlii, merkeziyetci yapiya
sahip, hiyerarsik bir is boliimii i¢inde, kaynaklar1 kendinde toplayan, sorumluluklar1 yalmz
istlenen bir yonetim anlayisindan, hedeflerin de ortak belirlendigi, insan haklarina dayali
performans Olgiitlerini gerceklestiren, heterarsik bir is boliimiinii 6nemseyen, birden ¢ok

paydasi olan agsal iliskiler icinde, toplumdaki aktdrleri siirece dahil eden, kaynaklarin
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yonlendirilmesini kolaylastiran bir anlayisa evrilmesidir (Ozer, 2006:60) seklinde tarif
edilmistir. Bunun yaninda yonetisim, geleneksel yonetim anlayisina bagli olarak tek tarafli
bir sekilde belirlenen iliskilerin yerine birden ¢ok aktorlii ve etkilesimin yasandigi, birlikte
yonetme ve diizenleme ve kamu Ozel ortakligi anlayisina sahip bir yonetim seklidir

(Sobaci, 2007:222) gibi tarifler de goriilmektedir.

Yonetisim kavranu, koken itibari ile Fransizca “Gouvernance” kelimesi ile
iligkilendirilirmis, nitekim bu kelime de hiikiimeti sivil toplum ile uzlagtirmaya veya
uyumlulastirmaya calisan bir anlayls anlamum tasimaktadir (Akgakaya, 2019:155).
Bugiinkii anlamda ise ilk kez Diinya Bankasi’nin 1989 yilinda hazirladigi, Afrika’ya ait
sorunlar1 ve kalkinma amacli ¢ozliim 6nerilerini iceren raporda “good governance” seklinde
yer verilmesi ile kullamlmistir (Sobaci, 2007:220). Tiirkiye’de ise 2000 yilinda yapilan
TUSIAD, OECD, Diinya Bankas1 ve Avrupa Birligi ortakliginda yapilan “AB yolunda Iyi
Yonetisim” adli toplanti ile glindeme girmistir (Akcakaya, 2019:155). Kavramin gelisim
siireci ise, parlamentonun iistlinliigli, giiclii kabine sistemine dayanan klasik Westminister

modeline kars elestirilerle Ingiltere’de baslanustir (Ozer, 2006:61).

Yirminci yiizyilin son ¢eyregine gelindiginde, 6zel sektor yonetim anlayisimn temel
dinamiklerinin kamuda uygulanmasi1 fikri ve kamu 06zel ortakligi modeline temel teskil
edecek adimlarin kati biirokratik yapimin daha paylagimci bir yapiya dogru evirilmesine
ortam hazirlamus ve yonetisim kavramm ozellikle ABD ve Ingiltere’de gerceklesen
yonetimdeki degisim hareketleri ile adindan daha ¢ok bahsettiren bir kavram olmustur
(Hergiiner, 2017:97).

Uluslararas1 orgiitlerin de iizerinde onemle durdugu bu kavram, 1980 yillarinda
hayata gecirilen neoliberal politikalarin yirminci yiizyilin sonuna gelindiginde istenilen
basariy1 sergileyememesi nedeniyle minimal devlet anlayisindan diizenleyici ve denetleyici
devlet anlayisina evrilmesinden sonra daha da 6nemli bir hale gelmistir. Y6netisimin temel
ilkelerinin uluslararas1 kuruluslarca nasil tanimlandig ve tammlamalarin arka planlarinda
nelerin oldugunun alti cizilmelidir. ik bakista, etkinlik seffaflik, esitlik, hukuk devleti,
yerellik, insan haklar1 gibi hemen herkesin kayitsiz kabul edecegi Onemli ilkelerden
hareket edildigi goriilmektedir. Fakat adi gegen ilkelerin tammlarina bakildiginda; etkinlik
ilkesinin kamu yonetiminin piyasa ilkelerine gore isletilmesi, seffaflik ilkesinin sirketlere

ve Ozellikle de yabanci sermayeye karsi agiklik, hesap verilebilirlik ilkesinin kamu
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yonetiminin uluslararasi denetim kurumlarinca denetlenmesi, hukuk devleti ilkesinin
Ozellikle dis yatirimcimn iilke sinirlar icerisinde karsilastigi hukuki sorunlari ulusal yargi
degil uluslararas1 yarginin etkinligi cergevesinde ¢oziime kavusturulmasi gibi tariflerle

karsilagilmaktadir (Ataay, 2008:56).

Yonetisimin esas vurgusu; vatandasi, sivil toplum kuruluglarini, 6zel sektorii,
kisaca toplumu birlestirmek, politikalarin planlanmasinda pratige dokiilmesine kadar,
vatandas odakli bir anlayisla toplumu Onemli bir aktér olarak devreye sokmak,
demokrasiyi isler kilmak ve bdylece yonetime karsi olan gliven duygusunu artirmaya
yoneliktir (Akgakaya, 2019:153). YoOnetisim, yeni kamu yonetimi anlayisimin bir tezahiirii
olarak kamu yonetimi ve Ozel sektoriin yakinlagmaya basladigi, kamu-6zel ortakligt
modelinin kamu biirokrasisinde daha ¢ok giindeme geldigi ABD ve Ingiltere’de yapilan
neoliberal politikalar kapsamindaki reformlarla birlikte adindan daha ¢ok soz ettirmeye
baslamigtir. Yonetisimin, orgiitsel degil siyasal yapiya daha ¢ok onem vermesi, sonuglari
degil siireci Oncelemesi, Orgiit ici degil orgiitiin ¢evresel boyutuyla ilgilenmesi ve herhangi
bir ideolojinin iirlinii olmamasi1 (Arikboga, 2004:84-85) iliskilendirildigi yeni kamu

yonetimi diislincesi ile temel farkliliklarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Cokga alt1 ¢izilen yonetisim kavrammmn, kamu hizmetlerinin yalmzca siyasi bir giic
olan devlet tarafindan degil, ekonomik bir gii¢ olarak 6zel sektor, sosyal bir giic olarak da
sivil toplum kuruluslarinin dahil edildigi bir anlayisa dogru gecisi saglamaya yonelik kose
tas1 bir kavram niteligi tasidig sdylenebilir.

Kiiresellesme tartigsmalarinda oldugu gibi yonetisim kavraminin da son donemde
moda bir kavram haline geldigi, kdken itibari ile ¢ok eskiye dayandigi, yeni bir nosyon
olmadigi konusunda da fikirler ortaya atilmaktadir. Milattan Once yazilmis olan
“Arhahastra” (Hindistan kralinin ismi) adl1 eserin yonetisim iizerine yazilmus bir tez olarak
kabul edilmesi kavramin yeni olmadigim destekler niteliktedir (Kauffman ve Kraay,
2007:4). Diger taraftan yaklasik 1400 yi1l 6nce niizulii tamamlanan Kur’an-1 Kerim’de Al-i
Imran Suresi 159. ayette gecen “is hakkinda onlara dams” ilkesi ve Sura Suresi 38. ayette
gecen “isleri ve yonetimleri aralarinda istisare iledir” ifadesi, Islam dininin damsmaya ve

istisareye ne kadar dnem verdiginin bir gostergesidir.
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Yonetisim, yonetim kavraminin beseri boyutunda bir genisleme, planlama ve eylem
asamasinda bir degisim, sorumluluk ilistlenmede ortaklik, ¢iktilar anlaminda ise bir risk
paylasimini ifade etmektedir. Buradan hareketle yonetisim, etkin ve verimli bir devlet
anlayisi, giiclii ve ¢agin yeniliklerini takip eden 6zel sektor ve bilingli bir sivil toplum
denetim mekanizmas1 (Cukurcayir, 2014:264) iiclemesine ihtiya¢ duymaktadir. Weberyan
anlayisa gore, “teknik bilgiden uzak, biirokrasinin rutinlerine alisik olmayan, tartisilan
konularin merkezinden uzaklagmasina sebep olan ve rasyonel olmayan halkin, yonetime
katilmasina yer yoktur” (Oztiirk, 1993:56). Buradan hareketle yonetisim kavrami, “esas
itibari ile kamu yonetimini, siyaset biliminin, devletin ve siyasal iktidarin sinirlandirilmasi
gibi bazi konular1 ile 6zel sektdr ve sivil toplum Orgiitlerini de igine alacak sekilde
genisleten bir entelektiiel caba” seklinde tammlanabilir (Eryllmaz, 2016:60). Bu tanimdan
yola ¢ikildiginda, sivil toplum kuruluslarimin ve halkin stirece gerekli bilince sahip olarak

dahil olmasi, Weberyan diisiincenin endiselerini ortadan kaldiracaktir.

Yeni kamu yonetimi anlayisinin eksiklerini giderme veya gelistirme iddias1 tasiyan
yonetisim, demokratik islerligi kazandirma, tek aktorlii yOnetimden uzaklastirma ve
ortaklasa karar alma hususlarinin altim ¢izerken, “etkin, verimli, ekonomik, sonu¢ odakl1”

gibi ilkeleri de goz ard1 etmeyecek sekilde uygulanmalidir.

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi 1992 yilinda Brezilya’nin Rio
de Janeiro sehrinde yapilmis, toplantinin sonucunda Giindem 21 Projesi ve yonetisim
anlayisimin yerel boyutlara indirgenmesi giindeme gelmis, yonetime mekansal dlgekler
kazandirmustir. Yonetisim, merkezi yonetimi egemen ve belirleyici gii¢ olmaktan ¢ikarip,
kamusal kararlarin alinmasinda yerel, ulusal ve kiiresel pek c¢ok aktoriin siirece dahil
edilmesi ve karsilikli ikna anlayisi iizerine temellendirilen bir yaklagimla, iktidarin giiciinii
baska odaklarla paylasmasi ve sivil toplum kuruluslarinin 6nemini artirmaya yonelik bir
yonetim nosyonudur (Akcakaya, 2019:158). Buradan hareketle, yOnetisimin hayata
gecirildigi alanlar bu kavrama yukarida zikredildigi iizere belli 6l¢ekler kazandirmustir.
Sobaci, yonetisimi ii¢ farkli 6lgekte su sekilde simflandirmistir (2006:225);

1. Kiiresel Yonetisim; Kiiresel Olgekte gelisen ve her iilkeyi ilgilendiren ortak
meseleler (kiiresel 1sinma, terorizm, aglik, yoksulluk) karsisinda birlikte karar
alarak ve bu kararlar dogrultusunda hareket edebilmenin yeni yontemlerini

kesfederek ortaya ¢ikarilan bir degisimdir (Sinclair, 2016:1).
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2. Ulusal Yonetisim; Devletin ulusal boyutta sorunlar1 ¢ézme yeterliligini artiran bu
yonetisim nosyonu, siyasal katilima gonderme yapmakta, devlet-vatandas, devlet-
sivil toplum kuruluslar1 ve devlet-6zel sektor yakinlagsmasim da beraberinde
getirmekte, sorunlara birlikte ¢0ziim {iretmek ve gelecege doniikk projelerin
olusturulmasinda birlikte hareket etme olanag saglamaktadir.

3. Yerel Yonetisim; Yerel boyutlardaki kamu hizmetlerinin, planlanmasindan hizmet
sonrast geri doniis alma siirecine kadar olan ki zaman diliminde, kamu-6zel sektor-
sivil toplum ii¢lemesinin arasinda bir etkilesimin, risk paylasimimn ve yetki

devrinin aktiflestirilmesidir.

Yonetisim kavrami, mekansal olarak kategorilendirilmesinin yamnda, siyasi, idari
ve sistematik olarak da degerlendirilmektedir. Leftwicht bu ii¢ ayrimu su sekilde
aciklamistir: siyasi boyutta yOnetisim; vatandaslarin miimkiin oldugu kadar hemen her
konuda ve alanda ydnetime dahil olmasidir. Idari boyutta ydnetisim; denetime agcik,
bagimsiz, seffaf ve hesap verilebilir anlayisa sahip kamu hizmetinin saglanmasim ifade
etmektedir. Sistematik boyutta yonetisim ise; glic ve yetkinin hiyerarsik bir yapilanmaya
sahip olan devletin diger aktorlerle sorumluluk ve risk paylagimidir (Géymen, 2000:6-7).
Yonetisim konusunun daha net anlagilabilmesi i¢in yukarida bahsettigimiz ayrimlardan

sonra, kavramin 6zelliklerini de ele almakta fayda vardir.

Yonetisim, bir uzlagsmanin tezahiiriidiir ve bu uzlasma kapsaminda, katilim,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri temel unsurlardir. Yonetim faaliyetini ifa edenler ve
bu kavramla birlikte yonetim dairesine giren aktorler, yonetimin yonetisime evirilmesine
adim atmak suretiyle, yetkiyi ve sorumlulugu elinde bulunduran biirokrasi temelli
aktorlerin etkisini azaltarak s6z sahibi olmaktadirlar. Yonetisimin olmazsa olmazi ¢ok
aktorlii yonetim iliskisi kurulduktan sonra faaliyetlerin planlanmasi ve uygulamaya
gecilmesi, uygulamalarin olumlu-olumsuz sonuglarinin paylasilmasi hususunda seffaf ve
acik bir tavir sergilenmelidir. Boylelikle ortak ¢ikarlar daha saglikli bir sekilde koruncag
gibi, yolsuzluk, usulsiizlik, riisvet ve gayri ahlaki davramslarin ortaya ¢ikmasi

engellenebilecektir.

Yonetisimle birlikte sivil toplumun 6nemi artmus ve literatiirde lglincii sektor
olarak ifadelendirilmeye baglanmistir. Kamu hizmetlerinin sunumunda da sivil toplum ve

0zel sektoriin artik eskiye gore daha ¢ok s6z sahibi olmasi1 yonetisim kavranimin etkisi ile
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miimkiin olmustur. YOnetisim, kamu yonetimi ve halkin ortak paydada bulugmasim
sagladigl gibi yapisi itibariyle bir etkilesim siirecinin de olusmasina ortam hazirlamaktadir.
Dolaysiyla aralarinda kurulacak iliski kamusal degerlerin korunmasinda ve yenilerinin

tiretilmesinde de oldukca etkilidir.
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BESINCI BOLUM
SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ
TURK KAMU YONETIMINDEKI KARAR VERME SURECINE ETKiSi

Idarenin disinda kalan,  sivil toplum alam icinde c¢alismalarini yiiriiten ve
orgiitlenen her kurulus sivil toplum kurulusudur. Esnaf ve is¢i birlikleri, vakiflar, kuliipler,
partiler, sendikalar, dernekler, dini kuruluslar, odalar ve birlikler bu kapsamda yer
almaktadir. Tim bu sivil toplum kurulusu gruplari, ayrintili ve kapsayicit calismalar
hazirlayarak, kitle iletisim araglarindan faydalanarak, bildiri yayinlayarak, ilgili konularda
imza toplayarak, ortak eylemler diizenleyerek, lobicilik faaliyetlerinde bulunarak,
konferans, seminer, gosteri ve yiirliylis gibi yollara basvurarak, iktidar iizerinde aleyhte

veya lehte baski olusturarak, kamu yonetimindeki karar siireclerini etkilemektedirler.
5.1. Sivil Toplum Kuruluslarimin Karar Verme Siirecini Etkileme Yontemleri

Sivil toplum kuruluglar1 amaglar1 dogrultusundaki hedeflerine varmak amaciyla
siyasi iktidar1 karar alma siirec¢lerinde etki altina almak adina farkli metodlar
kullanabilirler. ikna yontemi, bilgilendirici yontemler, tehdit yontemi ve karsi kampanyalar
siirdiirmek gibi yontemler bunlardandir.

5.1.1. ikna Yontemi

Ikna yonteminin temelinde idareyi etkilemek ve hakliligina inandirmayr basarmak
vardir. Sivil toplum kuruluslar1 hakli olduklar1 konularin halkin ¢ikarlarina da yakin
olmasina onem verirler. Boylelikle amaglarinin bu yontemle basariya ulagsmasi saglanmis
olur. Talep ettikleri konularda hakliliklarimi kanitlayabilmek ig¢in gerekli arastirmalar
sonucunda veriler hazirlamir, halk bilgilendirilir ve ¢alisma raporlar1 paylasilir. Karar
verme asamasinda ise iki yol vardir. Tlkinde tasar1 ilgili ve yetkili kisilerce hazirlanir, tasari
hazirlamirken orgiitlerden goriis ve oneriler alimir ya da ikinci yol olarak tasari ilgili kisiler
ve orgiitlerin ortak ¢alismasiyla hazirlanmaktadir. ikinci yol, sivil toplum kuruluslarinin
daha fazla faydasini igerir (Aktan, 2003).

STK’lar farkli temaslarda da bulunabilirler. Mecliste veya kamu yoneticileri ile
dogrudan iletisime gecerek ikna goriismeleri gerceklestirebilirler. Zira yetkililerle istisare

toplantilar1 ve farkli kesimlerin bir araya geldigi paneller diizenlemekte, kamuoyu 6niinde
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ilgili konu tartisilmaktadir (Celik ve Aykanat, 2006: 222). Sivil toplum kuruluslari
diizenlenen anketler, raporlar, akademik ¢aligmalar, yayinlar ve benzeri aragtirmalarla ikna

etme ¢aligmalarina gii¢ katmaktadirlar.

Giiniimiizde en etkili araglardan biri olan sosyal medya, STK’lar i¢gin gii¢lii bir ikna
yontemidir. Sosyal medya sayesinde STK’lar hedef kitlelerine daha kolay ulasabilir,
savunduklar1 fikirlere daha fazla destek bulabilir, toplumsal degisime daha g¢ok katki
sunabilirler. Facebook, twitter, instagram gibi sosyal medya araglarini kullanan STK’lar,
hem kendi hedef kitlelerini etkileyebilir hem de kamu yonetimini problemlerin ¢oziimii
konusunda ikna edebilirler. STK’lar sosyal medya Yyoluyla paylasimlar yaparak,
kampanyalar diizenleyerek, gorseller ve videolar1 yayarak toplumsal problemlere dikkat
cekmeye ve yonetimi ¢Oziim siirecine dahil etmeye calismaktadir. Yonetimin, Ssosyal
medya giiclinden ¢ekinmesi sebebiyle bir an dnce problemi ¢dzmek icin harekete gectigi

gozlemlenmektedir.
5.1.2. Bilgilendirici Yontemler

Sivil toplum kuruluslar1 idareyi, biirokratik yapilar1 ve siyasi partileri etki altina
almak icin baz1 alanlarda bilgi alis verisinde bulunabilmektedir. imza toplama, raporlar
hazirlama, toplantilar tertip etme, yazili veya sozlii basin yolu ile kamuoyunu

bilgilendirmektedir.

Imza toplama faaliyeti, karar alma siireci icinde veya alinmis bir karar iizerine ilgili
konumda bulunan kurum, kurulus ya da kisilere yonelik, alinan kararin durdurulmasi veya
tamamen ortadan kaldirilmas1 igin toplanan imzalardir. Imza toplama faaliyetinin yiiz yiize
gorlisme, ilgili raporu sunma ve kulisgilik denendikten sonra yapilmasi gerekir (Buran,

1993: 87).

Rapor, sivil toplum kuruluslarimin belli bir konu veya problem hakkinda yaptigt
incelemeler neticesinde vardigi sonuglardir. Sorun tespit edilen alanlarda arastirmalarin
yapilmas1t ve raporlarin hazirlanmast demokratik kuruluslarin iistlenmesi gereken
sorumluluklardir.  Nitekim sivil toplum kuruluglart yapisimn gelistirilmesi adina
“Turkiye’de Demokratiklesme Perspektifleri”, “Dernekler Kanunu Taslagi”, “Yerel
Yonetimler Taslag”, “Demokratik Standartlarin Yiikseltilmesi Paketi”, “Yerel Yonetimler

78



Taslag” seklinde bir¢ok rapor hazirlanarak kamuoyu giindemine tasinmustir (Celik ve
Aykanat, 2006: 221-222).

Toplantilar diizenleme, herhangi bir konuda devlet kurum ve kuruluslarint ve sivil
toplum kurulusu {yelerini bilgilendirmek igin yapilir. Toplantilar, az sayida kisinin
katilimiyla gergeklestigi icin konuyu derinlemesine incelemek ve ayrintilara yer vermek
onemlidir. Toplanti sonuglarimin basin ve diger iletisim yontemleri ile paylasilmasi

sayesinde mevcut konu daha fazla kitleye ulasacaktir (Buran, 1993: 88).
5.1.3. Tehdit

Tehdit, hedefe varmak igin tercih edilen bir ara¢ bir baski metodudur. STK’lar
yeterince etkili olmadiklarim diisiindiikleri alanlarda ya da zamanlarda tehdit yontemine
yonelmektedirler. Genel olarak yasalarin hazirlik asamasinda kullamlan bir yontemdir.
Tehdit yontemi, yasal tehditlerden (aleyhinde imza toplama, medya lizerinden elestiriler,
boykot ve gosteri, uyar1 mektuplar1) yasa dis1 tehditlere kadar uzanan siireci ifade eder.
Caresiz kalinan durumlarda hedefe varmak igin tercih edilen bir tutumdur. Yapilan tim
tehditlere ragmen hedeflerine ulasamayan kuruluslar daha sonra da bu baskilarini
stirdirmeye devam etmektedirler (Acar, 2019: 243).

Tehdit; siyasi iktidara, meclise, biirokratik yapilara, siyasal partilere ve karar
vericilere yonelik olabilir. Yapilan tehditler arasinda ilgili kisi, kurum ve kuruluslara
mektup ve dilekge yollamak, telefonla iletisime gegmek veya goz korkutmak, aleyhte imza
kampanyas1 diizenlemek, bildiri yayinlamak, uluslararas1 kuruluslara sikayet etmek, grev
ve lokavta gitmek, yargi yolunu kullanmak, gosteri ve mitingler yapmak gibi birtakim
yontemler bulunmaktadir (Ozalp, 2008: 49). STK’lar menfaatlerini zedeleyen yasalarin
¢ikartilmasi hallerinde yasalari yiiriirliikten kaldirabilmek i¢in ¢aba gosterirler. Bu safhada
yapilan en gii¢lii tehditlerden biri parlamenterlere gelecek seg¢imlerde Orgiit liyelerinin oy
vermeyeceklerinin bildirilmesi ve goriislerini hesaba katmayan parlamenterlerin basin
yoluyla kamuoyuna sikayet edilmesidir. Iktidar1 ise muhalefeti destekleyeceklerini
sOyleyerek tehdit etmektedirler. Dolayisiyla ¢ok iiyeye sahip olan orgiitlerin iktidar ve
muhalefet iizerindeki etkisi olduk¢a fazladir (Ugar, 2020: 56).
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5.1.4. Aleyhte Kampanyalar Olusturmak

Aleyhte kampanyalar yiiriitmenin hedefi, karardan ya da islemden vazgecilmesini
saglamaktir. Bilgilendirme ve ikna yontemlerinin tersine i¢inde zorlama vardir. Siirdiiriilen
bir ¢alismamin sonu¢ vermemesi halinde aleyhte kampanyalarin (kitlesel eylemler, boykot,

gosteri, grev ve uluslararasi kuruluslara sikayet) farkli sekillerine bagvurulmaktadir.

Siyasi iktidar ile sivil toplum kuruluslarinin ortak bir karara varamadig alanlarda
sivil toplum kuruluslar1 kitlesel eylemlere basvurabilmektedir. En son basvurulan
yontemlerden biri aleyhte kampanyalar olusturmaktir. Iyi hazirlanmus bir kampanyamn
iktidar tizerindeki etkisi biiyiiktiir. Bu yontemler kullanilirken siddete basvurabildigi gibi
pasif eylemler seklinde de olabilmektedir. Ornegin, Bergama’daki siyaniirlii altin iiretimi
yerel halkin protestosu sonucunda merkezi hiikiimetin bu konudaki mevcut politikasim
etkileyerek degistirmistir. Gokova enerji santralinin durdurulmasi igin de benzer miicadele

verilmis ve sonug Yyine basariya ulagsmustir. (Celik ve Aykanat, 2006: 223).

Sivil toplum kuruluslari, siyasi iktidari1 etki altina almak ve bazi konularda siyasi
iktidarin ilgisini ¢ekmek hedefiyle gosteriler, yiirliylisler ve mitingler diizenlemektedir.
Katitlimin yiiksekligi pek tabii iktidar tizerinde etkili olacaktir. Fakat siddet igermesi
halinde farkli yaptirimlarla karsilagilabilir. Uyelerin basvurdugu yontemlerden bir baskasi
grevlerdir. Grevler, licret anlasmazliklari, memurlarin isi birakmasi veya is yavaslatmasi, is
yeri kapatmak, esnafin baz iiriinlerde ithalati ve ihracati durdurmasi, 6grencilerin derse
girmemesi gibi eylemlerdir (Aktan, 2003). Grevlerin en onemli Orneklerini sendikalar
vermektedir. Is¢i ve memur sendikalari, iiyelerinin menfaatini zedeleyen konularda hemen
bir toplanma zemini olusturarak is birakma ve is yavaslatma gibi yontemlerle iiyelerini

greve ¢cagirmakta ve seslerini duyurabilmeleri i¢in 6nciiliik etmektedirler.
5.2. Kamu Politikalarinin Olusumuna Sivil Toplum Kuruluslarnmin Katkisi

Kamu politikalar1 ortaya ¢ikis ve gelisim siirecinde sadece siyasi iktidarin etkili
oldugunu diisiinmek simirl1 bir yaklasim olur. Politika olusturma ve karar alma siireglerine
diger paydaslarin da katilmasi gerekir. Nitekim sivil toplum kuruluslari bu paydaslarin
basinda gelir. STK’larin yerel ve ulusal alanda kararlar almak ve kararlar1 uygulamak gibi
politika belirleme siirecine katilmak ve toplumsal hizmetler i¢in ¢alisma rolleri de vardir.

Kamu politikas1 siirecinde sivil toplum, bireylerin taleplerini iletme noktasinda, bu
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taleplerin fark edilmesine ve c¢oziimlenmesine Onderlik etme becerileriyle kamuoyu
olusturma yolunu da kullanarak katki sunmaktadirlar. Kamuoyunu hareke gecirerek iktidar
lizerinde bir denetim olusturmakta, taleplerinin kamu politikasinda etkili olabilmesi igin
ylriitmeye bilgi vermekte ve onu etkisi altina almak istemektedir. Belli bir konuyu odak
noktas1 haline getirmis olan sivil toplum kuruluslart ilgili konu {izerinden goriis, Gneri,
sorunlarin ¢Oziimii icin teklif veya proje gelistirme yoluyla politika siire¢lerinde s6z sahibi
olmak istemektedir. Ayrica kendi ¢alisma alanlarim ilgilendiren bir yasanin kabulii veya
reddi hallerinde parlamenterlerle iletisime gegecek, gereken durumlarda komisyonlari
etkilemek isteyecek, siireci yakindan izleyeceklerdir. Keza sivil toplum kuruluslar1 kendi
caligma alanlarin ilgilendiren yasa tasarilarinin hazirlik sathasinda gerekli teknik bilgileri
saglamakta ve tecriibelerini paylasmaktadir. Ulusal alanda politika belirleme siirecinde
kendi aralarinda bir araya gelip platformlar kurarak, aglar olusturarak etkileme siireci
igerisine girerken uluslararasi arenada farkli iilkelerin benzer kuruluslariyla ortak projeler
yuriitmektedir. Boylelikle kiiresel politikalarda da aktif rol almaktadirlar (Emini, 2013:
47).

STK’lar, kamusal taraflar ve vatandaslar arasinda koprii gorevi listlenir. Bu sebeple
kamusal talepleri toplumsal ihtiyaclar ¢ercevesinde olusturmasit beklenir. Kamu
politikalarina iliskin siireglerde rapor, Oneri, yiiz ylize goriisme, lobicilik ve kulisgilik gibi

bir¢ok yonteme bagvurarak siyasal karar alma organlarim etkilemeyi basarmaktadir.

Bu bakimdan sivil toplum kuruluslari, toplumsal iyiyi ve faydayr temsil etme,
egitim, saglik, ortak yasam, sivil bir toplum olusturma siirecindeki ¢alismalar1 topluma
hizmet etmekte ve hayat standartlarim yiiksek bir seviyeye tasimaktadir. Ozellikle topluma
ve insana hizmet Onceliginde saglik, egitim, politik, dini konularda hizmet eden projeleri
ile toplumu hareketlendirmekte ve kamuoyu olusturmaktadir. Iktidarla toplum arasinda
arabulucu roliinii Ustlenmiglerdir. Ayrica dogal afet, savas, insan haklar1 ve c¢evre,
insanligin ortak iyisi olmasi sebebiyle yasanan olaylara tepki koymakta ve tarafimi agikca
belli etmektedir (Cesuroglu, Atmaca, 2023:321).
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5.3. Dernekler

Bu caligmamuzda, Tiirk kamu yonetimindeki karar alma siireclerini etkileyen sivil
toplum orgiitlenmelerinden dernekleri ele alacagiz. Ciinkii giiniimiizde dernekler, birgok

sivil toplum kurulusundan hem sayica fazla hem de etkinlik olarak son derece 6ndedir.

Birden ¢ok kisinin belli bir amag i¢in bir araya gelerek kurduklar1 goniillii ve yasal
orgiitlenmelerdir (Tisev, 2023). Dernekler kentlesmeyle insanlar1 yabancilastiran ve
yalmzlastiran toplumlarda daha cok goriilen orgiitlenmelerdir. Ozellikle bireylerin tek
basina basaramayacaklar1 amaglar1 gerceklestirmek i¢in orgiitlenme ihtiyacinin bir sonucu
olarak dogmustur. Belirli olan bir hedefi demokratik sekilde gergeklestirmeyi amag edinen
sivil toplum kuruluglarindandir.

Burada bir 6rnek vermek gerekirse, bir kdyde yasanan su sorunu tiim koy halkinin
hayati bir meselesi olmus olabilir. Ancak kamu kurumlarinin bu konuyu elzem gérmemesi
ve sahis olarak yapilan girisimlerin sonugsuz kalmasi o koyde bir koyii kalkindirma
derneginin kurulmasina zemin hazirlayabilir. Bu dernege tiim koy halkinin iiye olmasiyla
dernek gii¢lii bir yapiya doniismiis olur. Dernek iiyelerinin se¢imiyle olusturulan dernek
yonetiminin gerekli kamu kurumu yetkilileriyle koyiin menfaatine calisan tiizel kisi
sifatiyla gorlismeler yapmasi, kOyilin su problemine hizli bir ¢oziim getirebilir. Ayrica
dernek amact dogrultusunda hem sahislardan hem de kamu kurumlarindan bagis alabilir.
Dernek topladigi gelirleri amaglar1 dogrultusunda harcar ve dernek toplumu ilgilendiren bir

sorunun ¢oziimiine katki saglamus olur.

Tiirkiye’de Tiirk Medeni Kanununun 56. maddesinde ve Dernekler Kanununun 2.
maddesinde soyle izah edilmektedir: “Ger¢ek veya tiizel en az yedi kiginin kazang
paylasma disinda belirli ve ortak bir amaci gergeklestirmek tizere bilgi ve ¢alismalarini
stirekli  olarak birlestirmek suretiyle olusturduklari, tiizel kisilige sahip kisi
topluluklaridir.” Yine Tirk Medeni Kanunu 57. maddesinde “Herkes dnceden izin
almaksizin dernek kurma hakkina sahiptir.” denilerek dernek kurma hakkimn 6zgiirce
kullanilmasina imkan saglanmusg, sivil toplumum Onii ac¢ilmustir. Aym kanunda hukuka ve
ahlaka aykir1 dernek kurulamayacagi da zikredilerek hukuk ve ahlak devlet tarafindan
giivence altina alinmustir. Dernekler onceden izin almaksizin kurulmalarina ragmen

kurulus bildirimlerinde yetkili birimlerce onaylanan dernek tiiziikleri dogrultusunda
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hareket ederler. Tiiziiklerinde belirtmeleri gereken hususlar dernegin adi ve merkezi, amaci
ve faaliyetleri, gelir kaynaklari, iiyelik kosullari, organlari ve gorevleri, i¢ denetim
sekilleri, bor¢lanma usulleri, fesih sekilleri gibi hususlardir. Dernek kurmak i¢in fiil
ehliyetine sahip olmak gereklidir ve goniillii en az 7 kiginin bir araya gelmesi zorunludur.

Ik kez dernek kurma hakki ve ozgirliigii II. Mesrutiyet ile anayasaya girmistir.
Fakat ilk dernekler 1856’dan sonra olmustur. 1909 yilinda derneklerle ilgili ilk diizenleme
“Cemiyetler Kanunu” ile ger¢eklestirilmistir. 2004 tarihli Dernekler Kanunu ile Tiirkiye’de
devletin derneklere olan bakisini 6nemli 6lgiide degistirmesine sebep olmustur, Dernekler
Kanunu ile derneklerin yurt i¢inde ve yurt disinda faaliyetlerini kolaylikla yapmalari
saglanmistir (Ozalp, 2008: 20). Derneklere iliskin bilgi belge ve dokiimanlarin 2003
yilinda Emniyet Genel Midirliigiinden Dernekler Dairesi Baskanligi tarafindan
devralinmasi, dernekler ile ilgili islemlerin takibinin bundan sonra sivil kamu gérevlilerine
birakilmasi, derneklerin devlet i¢in bir tehlike olmadigim agikca gostermistir. Nitekim bu
stirecten sonra dernekler kendilerini daha 6zgiir ve rahat hissetmisler, dernek sayilar1 hizli

bir sekilde artmus, sivil toplumun onii agilmustir.

Modern sivil toplum orgiitlerinden olan derneklerin kiiltiir sanat ve turizm
faaliyetleri gerceklestirme, dinmi hizmetlerin gerceklestirilmesi, saglik alaninda faaliyet
gosterme, bireysel 6greti ve toplumsal gelisimi saglama, belirli bir alanda dayamsma ve
yardimlagma, toplum kiiltiirlinii yasatma, genglik faaliyetleri, insan haklar1 ve hayvan
haklar1 gibi alanlarda savunuculuk yapma, doga ve cevre alaninda faaliyet gosterme, sehit
gazi yakinlarimn dayamsmasi gibi bir takim amaglar1 vardir. Dernekler kanunlarin ve
tiiziikklerinin disina ¢ikmadiklar1 siirece tiiziiklerinde yer alan amaci gergeklestirmeye
yonelik her tiirlii faaliyette bulunabilirler. Bu sayede gorevlerini yerine getirerek toplumun
sesi olurlar. Ancak derneklerin amaglar1 disinda hareket etmesinin idari yaptirimlara ba gl

oldugu unutulmamalidir.

Dernekler tiizikklerinde yer alan amaglar1 gergeklestirmek igin benzer amagli
derneklerden, siyasi partilerden isci ve isveren sendikalarindan ve meslek kuruluslarindan
yardim alabilirler, isbirligi yapabilirler. Dernekler yurti¢indeki kuruluslardan oldugu kadar
yurtdigindaki kuruluslardan da yardim alabilirler. Ancak yurtdisindan alinan yardimlarin
bankalar araciligiyla gonderilmesi yardimin yapildigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde miilki

idare amirligine bildiriminin yapilmasi, bildirim yapilmadan harcama yapilmamasi
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zorunludur. ilgili kanunlar cer¢evesinde derneklerle ilgili kara para aklama ve terdrizmin
finansmaninin 6nlenmesi hakkinda yiiriitillen ¢alismalar, yapilan toplantilar, yayinlanan
rehberler ve tavsiyeler derneklerin terér orgiitleri tarafindan paravan olarak kullanilmasinin
Oniine ge¢gmek derneklerin bilmeyerek suca karigmasimi Onlemek i¢indir. Derneklerin bu

konuda ¢ok dikkatli ve tedbirli olmasi gereklidir.

Dernekler, goniilliilik esasina dayanan bir g¢alisma grubudur. Bu goniilliik
toplumun bir sorununa ¢oziim getirmek i¢in g¢alismanin yamnda sadece dayanisma ve
yardimlasma icin de olabilir. Toplum sorunlarina ¢oziim arayan dernekler arasinda kadin
haklarim1 savunan dernekler, hayvan haklarimi koruma dernekleri, muhta¢ insanlara yardim
dernekleri gibi dernekler sayilabilir. Sadece kendi iiyeleri arasinda yardimlasma ve
dayanmsmayr gozeten derneklere ise mesleki ve dayamisma dernekleri, 6grenci dernekleri,

hemsehri dernekleri 6rnek olarak verilebilir.

Dernekler hizmetlerini hem goniilliiler hem de iicretli ¢aligsanlar sayesinde yiiriitiir.
Dernek faaliyetlerinde iiyelerin goniillii olarak ¢alismasi, ¢agrildiginda toplantilara katilim
saglamalar1 istenir. Dernegin giicii ve islevselligi iiyelerinin dernegi sahiplenmesi ve
faaliyetlerine  katilimu  ile mimkiindiir. Dernekler birtakim biirokrasi islerini
halledebilmeleri ve islerini daha rahat yiirlitebilmeleri i¢in iicretli ¢alisanlara da

bagvurabilirler.

TMK’da hi¢ kimsenin bir dernege liye olmaya zorlanamayacagindan bahsedilerek
goniilliillik kavranmu devlet tarafindan glivence altina alinmustir. Derneklerin varligi ve
faaliyetleri toplumun gelismesi ve giiclenmesi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle derneklerin
kurulusu ve faaliyetleri, hukuki kaynaklara uygun olarak gergeklestirilmelidir. Dernekler,
tiyelerinin katthimu ile faaliyetlerini gergeklestirebilirler. Bu yiizden {iye sayis1 dernekler
icin 6nemli bir husustur. Ancak burada {iyelerin niceligi kadar niteligi de derneklerin giicii

ve faaliyetlerin etkinligi acisindan dnemlidir.

Dernekler faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in maddi gelire ihtiyag duymaktadir. Bu
gelirleri, tiyelerinin 6dentileri ve bagislarindan karsilayabilirler. Ayrica dernekler, amacina
katki sunmak ve faaliyetlerine destek vermek i¢in dernegin iiyesi olmasa dahi sahislardan,
diger STK’lardan veya kamu kurumlarindan da bagis ve yardim kabul edebilirler. Burada o

dernegin giivenirliligi, faaliyetlerini toplumla seffaf bir sekilde paylasmasi, toplum
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yararina projeler iiretmesi biiyiik etkendir. Ornegin AHBAP Dernegi’'nin faaliyetleri
toplum nezdinde o kadar kabul gormiistiir ki dogal afetlerde yardimlarin en dogru sekilde
ulastirilmast anlaminda giiven duyulmus, halk tarafindan dernege hatir1 sayilir bagislar
yapilarak dernek maddi acgidan desteklenmis ve giiglendirilmistir.

Dernekler, ticari kazang paylasamazlar ancak dernek gelirlerine katki saglamak igin
dernege bagl Iktisadi Isletme kurmak suretiyle gelir elde edebilirler. Dernekler amaglar
dogrultusunda kurmus olduklar1 iktisadi isletmelerle ekonomik engelleri agsmaya ¢alisirlar.
Bu da derneklerin giiclenip topluma daha iyi hizmet vermesi ic¢in giiciiniin artmasinda
onemli bir faktordiir. Ornegin Tiirkiye Kizilay Dernegi, iktisadi isletmeleri bulunan bir
dernektir. Bu kapsamda kurulan gazli i¢ecek fabrikasi, Kizilay Mineralli Su isletmeleri,
Kizilay Cadir Tekstil isletmeleri bu sirketlerden bazilaridir. Kizilay’a ait tiim isletmelerden
elde edilen gelirlerin tamamu Tiirkiye Kizilay Dernegi’ne aktarilir ve insani yardim

faaliyetlerinde kullanilir.

Ayrica dernekler amaglarint gergeklestirebilmek igin 2860 sayili Yardim Toplam
Kanunu kapsaminda yardim toplayabilirler yardim kampanyalar1 diizenleyebilirler. Ancak
aym kanunda yardimlarin istege bagli olmasindan kisi ve kuruluslarin yardimda
bulunmaya zorlanamayacagindan bahsedilerek hak ve Ozgirliikler devlet tarafindan
koruma altina alinmustir. Yardim toplama kampanyalarina bir O6rnek verecek olursak
ogrencilere burs amacli kurulan bir dernegin ya da ihtiya¢ sahibi kadinlara yardim amacli
kurulan bir dernegin gelir elde etmek igin 2860 sayili Yardim Toplama Kanunu
cercevesinde yiyecek giyecek kermesleri diizenleyerek elde edilen gelirleri derneginin
amaclart  dogrultusunda harcamasi bu kapsamdadir. Yardim toplama sonucunda
derneklerin toplanan yardimlari amacglarina uygun sekilde harcayip harcamadiklari kamu

gorevlilerince denetlenir ve gerektiginde adli ve idari yaptirimlar uygulanabilir.

Dernekler faaliyetlerini gerceklestirebilmek i¢in amaglari dogrultusunda tagimir ya
da tasinmaz satin alabilir ya da kiralayabilirler. Dernek bir tasinmaz satin aldiginda
tasinmazin tapuya tescilinden itibaren bir ay i¢inde durumu miilki idare amirligine
bildirmek zorundadir. Ornegin dgrencilere yardim amacli kurulan bir dernek bir tasinmaz
satin alabilir, ilgili kurumlardan izin almak sartiyla bu tasinmaz {izerinde 6grenci yurdu
acabilir, Ogrencilerin burada {icretsiz barmmmasim saglayabilir. Bdoylelikle 6grencilere

yardim amag¢li kurulan bu dernek, tiyelerinin destekleri sayesinde daha aktif faaliyet
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yapmus olacaktir. Ayrica devletin de ¢ozmesi gereken Ogrencilerin barinma sorununun

¢Oziimiine katki sunmus olacaktir.

5253 sayili Dernekler Kanunu 10. maddesine gore dernekler, 5072 sayili Dernek ve
Vakiflarin Kamu Kurumu ve Kuruluslari ile iliskilerine dair Kanunun hiikiimleri sakli
kalmak tizere kamu kurumu ve kuruluslari ile gorev alanlarina giren konularda ortak
projeler yiiriitebilirler. Ornegin; kiiltiir sanat alaninda faaliyet gosteren bir dernek, 11 Kiiltiir
ve Turizm Midirligi’nden proje ortakligi talep edebilir, faaliyet konularina katki
saglamasim isteyebilir. Ya da kimsesiz cocuklara yardim amacli kurulan dernekler,

projelerine Aile ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii’nden destek ve ortaklik isteyebilir.

Ancak 5072 sayili Kanun kapsamindaki kamu kurum ve kuruluglarini, kamu
hizmetlerini veya personelini desteklemek ftizere kurulan dernekler kamu kurum ve
kuruluslarinin adlarim alamaz, bu kurum ve kuruluglarimn hizmet binalar1 iginde faaliyet
gosteremez, bu kuruluslara ait arag ve geregleri kullanamazlar. Bu dernekler kamu kurum
ve kuruluslarimn sunduklar1 hizmetlerle ilgili olarak gercek ve tlizel kisilerden iicret, bagis
katki pay1 ve benzeri adlar altinda herhangi bir karsilik alamazlar. Bu kanunun amaci baz
dernekler tarafindan kamu hizmetleri ile iliskilendirilerek gergek veya tiizel kisilerden
bagis adi altinda yardim alinmasina engel olmak, kamuoyunda hosnutsuzluga yol agan bu
durumun Oniime gegmek, kamu diizenini olumsuz yonde etkileyen ve toplumda

yakinmalara neden olan uygulamalara son vermektir.
5.3.1. Derneklerin Karsilastiklar1 Zorluklar

Derneklerin temsil ettikleri iiyelerinin taleplerini idareye ve kamuoyuna iletirken ve

gorevlerini yerine getirirken karsilagtiklar: bir takim zorluklardan da bahsetmek gerekir.

En ¢ok karsilagilan durum ekonomik engellerdir. Zira bu durum sivil toplumu
siyasal iktidar karsisinda zayif birakir. Derneklerin 6z kaynaklari yetersiz oldugundan
onlar1 bagis almaya mecbur birakir. Devletin katki sagladigi dernekler var ise de genel
olarak devletin derneklere maddi katkis1 ¢ok azdir. Derneklerin maddi zorluklari, {iye

aidatlarinin, bagislarin, devlet hibe desteklerinin yetersizligi gibi konulardir.

Bir diger zorluk yasal mevzuattan kaynaklanan sorunlardir. 1982 Anayasasi

cercevesinde hazirlanan 2908 sayili Dernekler Kanunu, AB miktesebatina uyum
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dogrultusunda 04/11/2004 tarihinde ylriirliikten kaldirilarak 5253 sayil1 Dernekler Kanunu
yirlrliige girmistir. Bu kanunda dernekler hakkindaki bircok kisitlayict  hiikiim

yumusatilmis ancak birtakim biirokratik engeller varligin siirdiirmektedir.

Toplumsal altyapidan kaynaklanan sorunlarda dernekler ag¢isindan Onemli bir
zorluktur. Tirkiye’de sivil toplumun ileri bir demokrasiye sahip olmada yetersizligi, ¢ogu
seyin devletten beklenmesi, sivil toplumun ilerlemesinin oniinde engeldir. Sivil toplumun
ilerlemesi temel hak ve hiirriyetlerin sadece yasalarda kalmamasi, bunun toplum tarafindan

igsellestirilmesi ve ahlaki ilkelere doniismesine baglidir.

Bagka bir zorluk, derneklerin siyasi iktidarla olan iliskilerinden kaynaklanan
sorunlardir. Siyasi iktidarlarin kendi ideolojik yapilarina yakin olmayan derneklere
mesafeli olmasi, devlet desteklerinden mahrum birakmasi, birtakim biirokratik engellerle
dernegin islevselligini engellemesi bu kapsamdadir. Boylece iktidarlar tarafsizligim yitirir
ve aym zamanda dernekleri taraf olmaya zorlar. Dernegine mali kaynak saglamak ve
devlet destegi gormek isteyen dernekler, iktidarin havasina kapilir amaca giden her yol
mubahtir diislincesiyle iktidara itaat etmeye baslarlar. Bu da dernegin bir parti ve siyasi
diisiincenin yan kurulusu gibi hareket ettigini gostererek toplumun STK’lara olan giivenini
sarsmaktadir. Oysa ki halkin sikayet ve taleplerinin iletilmesinde en bas aktér olan
dernekler, siyasetin degil hukukun dstiinliigiine inandiklar1 siirece daha bagimsiz
olabilirler. Bu demek degildir ki bir dernek devletle iligki i¢inde bulunamaz. Pek tabii
bulunabilir, bulunmalidir da. Asil devletle amaglar1 geregi ve amaclari oraninda iligki
icinde olan ancak ondan bagimsiz hareket eden dernekler iilkemizin demokratiklesme

yolunda ilerlemesini saglayacaktir.

Dernek i¢i iliskiler ve cekismelerden kaynaklanan sorunlar da derneklerin
karsilastiklar1 zorluklardir. Oncelikle dernek kendi iginde demokratik, adil, seffaf olmali
amaclar1 lyeler tarafindan da anlasilarak benimsenmelidir. Ayrica dernek yonetim
kurulundaki rekabetler, ¢ekismeler, yonetim kurulunun mekansal olarak bir araya gelip
karar alamamasi, derneklerin yasadigi bazi sorunlardir. Dernek i¢i etkilesimin niteligi,
tiyelerinin egitime ve teknolojiye agik olmasi, dernegin gerekli teknik ekipmana sahip
olmast da dernegin biiylimesine katki sunacaktir. Dernekler, kendilerini gonillii ve
sorumlu hisseden iiyeleri sayesinde ayakta kalirlar. Bu yiizden bu kavramu gii¢clendiren

calismalar yapmak, tiyelerle etkili iletisim arag¢larim kullanarak toplantilara davet etmek,
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onlar1 yeterli sekilde bilgilendirmek, iiyelerin dernege katilinm oramm yiikseltmek
gerekmektedir.

Sivil toplum kuruluslarimin kendi aralarindaki iligkilerden kaynaklanan sorunlar da
onemlidir. Derneklerin diger STK’larla olan isbirligi ve iletisim konularindaki eksiklikler
bu kapsamdadir. STK’larin arasinda rekabete dayali bir ¢ekismenin yasanmasi
kacinilmazdir. Ancak hedef toplum yarari ise bu c¢ekisme ancak tatli bir rekabette
kalmalidir. Aym amaca hizmet eden STK’lar bir araya gelerek platformlar kurmali, aglar
olusturmalidir. Oncelikle STK’lar kendi aralarinda hosgdrii ilkesini tesis etmeli, iletisim
becerilerini artirmali, farkliliklarim zenginlik olarak kabul etmelidir. Bu sekilde yola

devam etmeli, ¢atisma ikliminden uzak durmalidir.

Sonug olarak dernekler agisindan ekonomik yetersizlikler, orgiit i¢i ve Orgiitler arasi
iligkilerden dogan sorunlar, siyasi iktidar ile olan iliskilerden dogan sorunlar ve demokrasi
eksikliginden kaynaklanan sorunlar basi c¢ekmektedir. Amacina ulagmak isteyen her
dernek, bu sorunlarla miicadele etmeli, gelirlerini iyi belirlemeli, nitelikli liyelere sahip
olmali, ama¢ ve hedeflerini topluma idareye ve hedef kitlesine en dogru sekilde aktaracak
yoneticilere sahip olmalidir. Dernek kendi ic¢inde giiclii oldugu kadar diger STK’larla
irtibat halinde olup gerektiginde birlikten kuvvet dogar siariyla hareket ederek iist

kuruluslarin yapilanmasina imkan tammalidir.
5.3.2. i1 Ozelinde Derneklere Bakis: Canakkale ili Ornegi

Canakkale ilinde sivil toplum kuruluslarinin faaliyetleri agisindan dernekler 6nemli
bir yere sahiptir. Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii verilerine gdre Canakkale
ilinde dernek kurulus yiizdesinin %86 olmasi bize gostermektedir ki ilin sivil toplum
kiiltiiriic ve derneklesme egilimi yiiksektir. Bu oran her gecen yil giderek artmaktadir. Bu
sebeple is bu calismamuzda STIGM verileri 1518inda Canakkale ili genelindeki dernekler
cesitli acilardan degerlendirilerek sekiller ve agiklamalarla Canakkale 6zelinde
incelenecektir. Bu ¢alismada Canakkale ilindeki derneklerin her yoniiyle derinlemesine
incelemesinden ziyade, derneklerin devletle olan iliskisini Ornekleyen yonlerine dikkat
cekilmistir. Bu sebeple Canakkale ilindeki dernekler hakkinda Canakkale il Sivil Toplumla
fliskiler Miidiirliigii’nden elde edilen bilgiler, sekillerle gdz oniine serilerek verilerin

yorumlanmasi yoluna basvurulmustur.
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Sekil 1. Canakkale iline bag11 tiim ilgelerin toplam dernek sayilari

Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii, Kasim 2024

Sekil 1’de Canakkale iline bagl ilgelerde faaliyet gosteren dernek sayilarina yer
verilmistir. Sekilde goriilen ilge bazindaki dernek sayilar1 oramindaki degisikliklerin
kaynagim ilgenin niifusu, sivil topluma katilim kiiltiiri, kamu hizmetlerine ulagimi, egitim
ve teknolojiye yatkinlik gibi birtakim sebepler olusturmaktadir. Sekilde gosterilen
dernekler, faaliyetlerini bagli bulunduklar1 ilgelerde yiiritmekte, dernek tiiziigiindeki
amaglar1 dogrultusunda ilge halkinin ihtiyaglarina cevap vermekte, ilgenin kalkinmasina

katki sunarak devletin giicline giic katmaktadir.

Sekilde merkez ilceden sonra Biga ilgesindeki dernek sayisimin diger ilcelerden
daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedenleri arasinda Biga ilge niifusunun
diger ilgelerin niifusundan fazla olmasi, ilgede tiniversiteye bagli bir fakiiltenin bulunmast,
bu sebeple Ogrenci kapasitesinin ve egitim diizeyinin yiiksek olmasi gibi nedenler
sayilabilir. ilce niifuslar1 siralamasinda Biga, Gelibolu ve Can en yiiksek niifusa sahip
ilgelerimizdir. Sekildeki dernek sayilarina baktigimizda da buna paralel olarak Biga,

Gelibolu ve Can seklinde bir siralamanin oldugunu gérmekteyiz.

Sekilde en diisiik dernek sayisinin Bozcaada oldugu goriilmektedir. Burada hem

ilce niifusunun azligt hem de ulasim sorunu etkili olmustur. Dernekler en az 7 kisi ile
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kurulsa da sonrasinda secimle gelen en az 16 kisi tarafindan yonetilir. Uye sayisim

artirmak igin il¢e niifusu 6nemli bir faktordiir.

Ayrica dernek islemleri dijital sistemler araciliftyla yapilsa da kamu kurumlari
araciligtyla yiiriitiilmesi gereken baz islemler de olabilir. Bu yiizden il merkezindeki kamu
kurumlarina ulasim da yasanan zorluklar (adalara ulasimda elverissiz hava sartlarinin sorun
olusturmas1 @ibi) arasindadir. Ilgedeki dernekler kaymakamliklar araciligiyla hizmet
almaktadir, denetimleri kaymakamlik personellerince yapilmaktadir. Ancak bu
personellerin yetkilerindeki baz yasal simrliliklar derneklerin bazi durumlarda Canakkale
Sivil Toplumla iligkiler Miidiirliigii’ne gelmelerini gerekli kilmaktadir. Ulasim bu agidan
olduk¢a 6nemlidir.

Derneklerin ilge bazinda toplam dernek sayilari toplamu, (11 ilge toplanu) merkez
ilceden fazladir. Bu da gostermektedir ki ilceler bazinda dernek kurma egilimi yeterli
diizeydedir. Ilgenin toplumsal ve yerel sorunlarimn ¢dziimiinde dernekler 6nemli bir gorev

iistlenirler. Ilge halkimn kalkinmasina bdylece kamunun giiglenmesine yardimer olurlar.
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Sekil 2. Canakkale ili genelindeki yillara gére dernek iiye sayilari
Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii, Kasim 2024

Sekil 2°de Canakkale ili genelinde yillara gore dernek iiye sayilarina yer verilmistir.
Sekil bize gostermektedir ki; Canakkale ili niifusu attikga dernek iiye sayilarinda da artis
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gozlemlenmektedir. Bir derne8in iliye sayist o dernegin amacim ve faaliyetlerini
gerceklestirebilmesi icin gereken giiciin kaynagim ifade eder. Uye sayisi arttikga o
dernegin toplumda sesini duyurabilme kabiliyeti de artar. Uye sayisi bir dernegin
kapasitesi, giicii ve etkinliginin kaynagim olusturur. Etkinlige ulasan bir dernegin kamu

yonetimini etkileme orani da o nispette artar.

Canakkale ili disaridan go¢ alan, gelenlerin geri donmek istemedigi, huzurlu,
kiiltlirlii bir kenttir. Bu sebeple niifusu glinden giine hizla artmaktadir. Bu niifus kapasitesi
derneklerde ihtiyag duyulan iiye sayisiin da kaynagim olusturur. Ornegin; bagka
memleketlerden gelen ve Canakkale’ye yerlesen aileler sayilar1 arttikca hemsehri
derneklerinin kurulmasina zemin hazirlar. Hemsehri dernekleri iiye sayisim en iist seviyeye
cikararak memleket¢ilik sevdasiyla hareket ederler. Dayamigma ve yardimlagmayla
memleketlerinin kiiltiiriinii bulunduklar1 yerlerde yasatmaya calisirlar. Uyeleri arasinda

yardimlagsma ve dayamsmay1 esas alirlar.

Bir dernegin liye sayisinin yiiksek olmasi, o dernegin hem kamuoyu tarafindan hem
de kamu kurumlar1 tarafindan dikkate alinmasi i¢in Onemlidir. Ciinkii iiyesi fazla olan
dernekler verecekleri kararlarla biiylik kitleleri harekete gecirerek lobicilik yapabilirler.
Hatta daha da fazlasi gosteri ve yiiriiyiisler yapabilir, imza toplayabilirler, tiyelerini idareye

kars1 bir baski araci olarak kullanabilirler.

Bunun tam tersi de miimkiindiir. Idare tarafindan alinan ya da alinacak olan bir
kararin topluma dogru anlatilmasi i¢in en fazla liyeye sahip olan dernekler ya da karardan
etkilenmesi diistiniilen grup icin faaliyet yliriiten dernekler araci kilinabilir. Dernek
yoneticilerine kararlart1 dogru anlatabilmek dernegin binlerce iiyesine de ulagmak ve
giivenlerini kazanmak demektir. Ornegin; kadin haklar1 konusunda idarece alinmuis ya da
alinacak olan bir karar bu alanda faaliyet gosteren en fazla iiyeye sahip kadin derneklerine
dogru bir sekilde anlatilabilirse kararlarin uygulanmasi da o kadar kolay ve sorunsuz
olacaktir. Kararlarin uygulanmas1 asamasinda iiyesi fazla olan derneklerle iyi bir iletisim

kurulabilmesi idare i¢in bir kazanimdir.
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Sekil 3. Canakkale ili genelinde yillara gore dernek kurulus sayilar
Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii, Kasim 2024

Sekil 3’te Canakkale ili genelinde yillara gore dernek kurulus sayilarina yer
verilmistir. Sekilde belli araliklarla degisen dernek kurulus sayilarimin 2024 yilinda biiyiik
oranda arttigl gozlemlenmektedir. Bunun 2 ana sebebi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi
Canakkale’nin yerel yonetiminde etkili olan 2024 yil1 Canakkale Kent Konseyi se¢imidir.
Sivil toplumun Canakkale Kent Konseyi yonetimini belirleme arzusu yeni dernek
kuruluslarim da beraberinde getirmistir. Kent Konseyi se¢iminde Canakkale merkezde
faaliyet gosteren her dernegin temsilcisi araciligiyla oy kullanma hakki vardir. Canakkale
merkezde 398 dernegin oy hakkimin bulunmasini da dikkate alirsak derneklerin Canakkale
Kent Konseyi yonetimini belirlemede 6nemli bir role sahip oldugunu anlamak gii¢ olmaz.
2024 yilinda dernek kurulus sayisinda biiyiik orandaki artisin ikinci sebebi ise Igisleri
Bakanligi Biitgesinden Derneklere Yardim Yapilmasi Hakkinda Yonerge gergevesinde
proje karsiliginda yapilan yardimlarin Canakkale 6zelinde arttirilmasidir. Bakanligin kamu
yarar1 igeren projelere verdigi bu destekler, dernekler eliyle toplum ihtiyaclarim gidermeyi
ve toplumu kalkindirmayr amaglar. Bu da derneklerin kamu yonetimine ve toplumum

kalkinmasina olan katkisina hizmet etmektedir.

Sekilde yillara gore artan dernek kurulus sayilarimn 2023 yilinda azaldig
goriilmektedir. Bunun ana sebebi daha once genglik ve spor kuliiplerinin kurulus

islemlerinin Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii’niin gdérev alamndayken 7405 sayil
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Spor Kuliipleri ve Spor Federasyonlar1 Kanunu kapsaminda yetkinin Genglik ve Spor il
Midiirliigii’'ne devredilmesidir. Bu kanun kapsanmuinda 200’e yakin genclik ve spor kuliibii
dermegi ilgili miidiirlige devredilmis, bundan sonraki spor kuliiplerinin kurulus islemleri
Genglik Spor ve Il Miidiirliigiince yapilmaya baslanmustir.  Sadece genglik alaminda
faaliyet gdstermek isteyen derneklerin kuruluslari ise Canakkale Sivil Toplumla Iliskiler

Miidiirliigiince yapilmaya devam etmektedir.

Dernek kuruluslarimn artarak devam etmesi o ilin demokratik, 6zgiirliik¢ti, sivil
topluma Gnem veren, sorunlara kayitsiz kalmayan bir sivil toplumun varligim gosteren bir
isarettir. Derneklerin kurulus sayilarimin  artmasi i¢in onlara rahatlikla hareket
edebilecekleri alanlar tammak, Ozgiirce amacglari i¢in kullanacaklar1 maddi destekler
saglamak, teknolojik iletisim araglarina ulagsma noktasinda olanaklar sunmak, onlari
hiirriyetlerin ve haklarin savunucusu olarak gormek gerekmektedir. Bir giin bizim de
ihtiya¢c duyabilecegimiz bir hak konusunda onlarin savunuculuguna ihtiya¢ duyacagimiz
unutulmamalidir. Mesela her saglikli kisi, bir engelli adayidir. Bir giin bir engelli
derneginden destek bekleme ihtimalimizin olabilecegi unutulmamalidir. Haklar ancak giir
seslerle aranabilir. Bu sebeple sivil toplumun 6nii her anlamda agilmalidir. Onlara hak ve

hiirriyetlerin temsilcileri olma yolunda ilerlemeleri i¢in yardimc1 olunmalidir.
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Sekil 4. Canakkale ili genelinde nevilerine gore dernek sayilari
Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii, Kasim 2024
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Sekil 4’te Canakkale ili genelinde nevilerine gore (amag¢ ve faaliyet konularina
gore) kurulu bulunan dernek sayilarina yer verilmistir. Dernekler tiiziikklerinde yazili olan
ama¢ ve faaliyet konularina gore simflandirilmakta ve dernekler ancak bu amaglar
dogrultusunda faaliyet gosterebilmektedir. Sekilde de goriildiigii iizere Canakkale il
genelindeki derneklerin nevilerine gore sayilarina bakildiginda mesleki ve dayamsma
derneklerinin basi ¢ektigi, bunu dini hizmetlerin gelistirilmesine yonelik derneklerin takip
ettigi gorilmektedir. 3. sirada ise Kkiiltiir sanat ve turizm alaminda faaliyet gosteren
dernekler gelmektedir. Sekilde bahsedilen neviler aslinda toplumun devletten bekledigi
ihtiyaclar1 ve beklentilerini de ifade etmektedir. Devletin toplum beklentilerine cevap
vermede ge¢ kaldigt durumlarda dernekler, sivil toplumla devlet arasinda bir koprii vazifesi
gormektedir. Bu kOprii kamu yararimin artirillmasi  ve yoOnetisim  kapasitesinin

gliclendirilmesi oraminda sapasaglam ayakta kalacaktir.

Dernekler nevilerine gore faaliyet gosterirler. Aym amaca hizmet eden dernekler
kendi aralarinda federasyonlar kurabilir, platformlar olusturabilir, iletisim aglari
kurabilirler. Dernekler ortak amaglari dogrultusunda hareket etmek icin kenetlenirlerse
sonuca varmak daha kolay olacaktir. Dernekler tiiziikklerinde yazan amag¢ ve faaliyet
konularina gore hareket etmek zorundadirlar. Ciinkii iiyelerini bir ¢ati altinda toplayan
dernekler, bu ortak amacla yola ¢ikmustir. Ornegin kadin haklarim savunmak igin yola
cikmig bir dernek cevre sorunlari i¢in ¢alisan bir dernek gibi faaliyet gosteremez. Dernek
kendi kurulus amacina sadik kalmali, kurulus amaci disindaki konular1 diger STK’lara
birakmalidir. Kurulus amacina sadik kalmak iiyelerine karsi da bir sorumluluktur. Ciinkii
tiyeler bu amaclar icin dernege goOniil vermistir ve bu amagla dernekte varligim
siirdiirmektedir. Amaci dogrultusunda calisan her dernek toplumun gelismesine faydali
olur, kamu yonetiminin isini kolaylastirir. Aym amag etrafinda birlesen Kamu-STK ikilisi

uyumlu bir sekilde ¢alisarak demokraside ilerlemenin Oniinii agar.

Dernekler aym amaca kosan STK’larla her zaman iletisim halinde olmali,
birbirlerinden ve faaliyetlerinden haberdar olmali, birbirlerini programlarina davet
etmelidirler. iletisim ve diyalog once STK’larin kendi aralarinda tesis edilir, daha sonra bu

birlesim Kamu- STK bulugmalar1 ile kapsayici bir hal alir.

94



35

30

25

20

15

DERNEK SAYISI

10

3 ) 3
Sl BN e

2020 2021 2022 2023 2024
YILLAR

Sekil 5. Canakkale ili genelinde icisleri bakanlig tarafindan kabul edilen ve desteklenen
yillara gore dernek proje sayilari
Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iliskiler Miidiirliigii, Kasim 2024

Sekil 5’te Canakkale ili genelinde faaliyet gdsteren Icisleri Bakanlign Biitgesinden
Derneklere Yardim Yapilmas: Hakkinda Yonerge cergevesinde proje basvurusu kabul
edilen ve yardim alan dernek sayilarina yer verilmistir. Sekilde yillara gore proje kabul
sayilarina baktigimizda 2023 yilinda artisin basladigi ve 2024 yilinda artisin {ist seviyeye
ciktign goriilmektedir. Bu artisin sebebi Bakanlik tarafindan Canakkale 6zelinde proje
yardimlarinin artirilmasi ve cazibesi artan proje yardimlarina ulasmayr hedefleyen yeni
dernek kuruluslarimn hiz kazanmasi siirecidir. 2024 yilinda Bakanlik tarafindan destek
verilen proje konulari arasinda sehit ve gazi yakinlarimn desteklenmesi, engelliler ve
sosyal risk altindaki gruplarin desteklenmesi, afet bilinci, toplumsal dayanisma, ¢evre ve
dogal yasamin korunmasi gibi konular basi ¢ekmektedir. Bu konular devletin de ¢aligsma
alanlar1 i¢inde olup bu konularda verilen proje destek yardimlariyla hem derneklerin
goniillii tiyelerinin giiciinden faydalamlacak hem de yerelde dernekler devletin sosyal

devlet anlayisinin uzanan bir eli olacaktir.

Sekilde goriildiigii lizere 2024 yilinda proje bagvurusu kabul edilen derneklerin
sayisindaki artts hem derneklere bir can suyu olmakta hem de proje destegi almak isteyen

derneklerin kurulmasina zemin hazirlamaktadir. Ciinkii bir dernek faaliyetlerini
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gerceklestirebilmek ve tiyelerinin katilimim artirabilmek i¢in maddi destege ihtiya¢ duyar.
Bu destek nereden gelirse oraya dogru bir egilim ka¢imlmazdir. Toplumda dayanigsmayi
tesis eden, toplum sorunlarina ¢6ziim getiren dernek projelerinin desteklenmesi sayesinde

hem dernek amacina ulasacak hem de toplumsal ilerleme saglanacaktir..

Burada derneklerin proje bagvurulari konusunda bilinglendirilmesi, proje yazma
konusunda egitilmesi, hibe edilen maddi destegin amaca harcanip harcanmadiginin kamu
gorevlilerince denetlenmesi gerektiginin bilinmesi 6nemlidir. Ayrica dernek yoneticilerinin
nitelikli ve egitimli olmalar1, sorumluluk bilinciyle hareket etmeleri gerekmektedir.
Projelerin  kamu yararina olmasi, mimkiin oldugunca fazla kisinin projeden

faydalandirilmasi, bdylece toplum refahini {ist diizeyde artirmasi gerekir.

Projeler derneklerin faaliyetlerine daha siki sarilmalarina, birlik olusturmalarina,
gelecege dair planlar yapmalarina sebep olur. Bu planlar ger¢evesinde dernekler daha
etkin ve verimli ¢aligabilirler. Kamu ile ortak zeminlerde bulusarak iilkenin gelismesine ve

ilerlemesine fayda saglayabilirler.
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Sekil 6. Canakkale ili genelinde yillara gére dernek denetim sayilari
Kaynak: Canakkale Il Sivil Toplumla Iligkiler Miidiirliigii, Kasim 2024

Sekil 6’da Canakkale ili genelinde faaliyet gdsteren derneklerin denetim sayilarina

yer verilmistir. Sekilde 2022 yilindan itibaren dernek denetim sayilarinda biiyiik bir artigin
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goriilmesi 5253 sayili Dernekler Kanununda yapilan degisiklik ile ilgilidir. Ilgili kanunun
19. maddesi “...gerekli goriilen hallerde derneklerin tiiziiklerinde gdsterilen amaglar
dogrultusunda faaliyet gosterip gostermedikleri, defterlerini ve kayitlarint mevzuata uygun
olarak tutup tutmadiklar: Icisleri Bakani veya miilki idare amiri tarafindan kamu
gorevlilerine denetletilebilir. (Ek ciimle 27/12/2020-27/12/2020-7262/13 md) Bu
denetimlerin yapilacak risk degerlendirmelerine gore ii¢ yili gegmeyecek sekilde her yil
vapilmast esastir. ...”" hiikkmii geregince 2022 yilindan itibaren denetimler hiz kazannmis bir
dernegin 3 yilda bir denetime tabi tutulmasi saglanmistir. Canakkale ili genelinde 909
dernegin bulundugunu goéz Oniine alirsak her yil toplam dernek sayisimn yaklasik {igte
birinin denetlendigi sekilde de gézlemlenmektedir. Bu denetimlerde amag¢ dernek yonetim
kuruluna rehberlik etmek, dernekler mevzuati konusunda dernek yoOnetimine egitim
vermek, dernekler mevzuatina aykiri is ve islemlerin tespitini yapmak, tespiti halinde
gerekli idari yaptirimlari uygulamaktir. Dernek denetimlerinde amag¢ derneklere devletin
demir yumrugunu vurmak degil derneklere devletin sefkatli yiiziinii gostermek olmalidir.
Ciinkii sosyal devlet anlayis1 bunu gerektirmekle beraber sivil toplumun giiglendirilmesi de
Kamu-STK birlikteliginin uyumlu ¢aligmasina baglidir.

Dernek denetimlerinin getirdigi birtakim faydalar énemlidir. Ornegin bir dernegin
kamu gorevlilerince denetlenmesi, denetimin sorunsuz ge¢mesi, dernegin denetim
sonucunu iiyelerle seffaf bir sekilde paylasmasi o dernegi iiyeleri nazarinda giivenilir kilar.
Boylece iiyeler o dernekte goniil rahathifiyla faaliyetlerine devam ederler. Ayrica
denetimler bir agidan da egitim gibidir. Derneklerin mevzuat acgisindan bilgilendirilmesi, is
ve islemlerin ayrintili olarak incelenmesi, hatalarin tespit edilerek diizelttirilmesi,
eksikliklerin tamamlatilmas1 o dernege basli basina uygulamali bir egitim vermek gibidir.
Denetimlerin dernegin suga karismasim Onlemek, kara para aklama ve terdrizmin
finansmamni 6nlemek gibi amaglar1 da vardir. Dernekler, vaka ornekleriyle konu hakkinda

yeterince bilgilendirilmeli tavsiyeler sunulmali, tedbirli olmalar1 saglanmalidir.

Dernek denetimlerinin kamu goérevlilerince 3 yili gecmeyecek sekilde her yil
denetlenmesi gerekliligi birtakim zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklara
kamu gorevlileri agisindan baktigimizda kamu goérevlilerinin is ylikiinii artirmasi, denetimi
yapacak olan kisilerin bu konuda uzman olmayisi, kapsamli bir program dahilinde egitime
tabi tutulmalar1 gerektigi gibi kamu gorevlileri yoniinden bir boyutu vardir. Diger boyutu

ise dernekler acisindan degerlendirdigimizde denetimlerin devletin bir baski araci olarak
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goriilmesi, biirokrasiden yakinmalari, dernekler mevzuatina hakim olmamalari, 15 ve
islemlerinde hata ve noksanliklarin tespit edilmesi halinde diizeltilmesi igin yeterli bilgiye
sahip goniillii ya da {icretli ¢alisanlarinin olmamasi gibi zorluklar1 siralayabiliriz. Ayrica
derneklerin is ve islemleri hakkinda gerekli durumlarda idari para cezalarinin uygulanmasi
da derneklerin yakindiklar1 durumlardir. Bahsedilen zorluklarin iistesinden gelmek igin
derneklerle kamu gorevlileri karsilikli anlayis icerisinde olmali, derneklere is ve
islemlerindeki hatalarimi diizeltmeleri ve eksikliklerini tamamlamalari i¢in idare tarafindan
yeterli siireler verilmeli, kamu gorevlilerinin islerini en iyi sekilde yapmalarina dernekler
tarafindan yardimec1 olunmalidir. Boylece ortak amag olan toplum yarar1 ve kamuya hizmet

anlam kazanmus olur bdylece toplumsal dayanisma daha da perginlenir.
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ALTINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Sivil Toplum Kuruluslarimin Tiirk kamu yonetimine yon veren ¢aligsmalari gesitli
sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar Kamu-STK isbirligi ve uyum c¢aligsmalari, Kamu-
STK koordinasyon toplantilari, Belediye-STK etkilesimini temsil eden Kent Konseyleri,
kamu politikalarini ve karar vericileri etkileyen lobicilik faaliyetleri seklinde siralanabilir.
Kamu-STK etkilesimlerinden bahsederek oOrnekler vermek, sivil toplum kuruluslarinin

Tiirk Kamu yonetimindeki etkisinin anlatilmasi agisindan 6nemlidir.

Kamu-STK isbirligi ve uyum caligmalari, STK’larin Tiirk kamu ydnetiminde sz
sahibi olmasint saglayan ve devleti destekleyici bir gii¢c haline getiren araglardir. Bunun bir
ornegi Gog Idaresi Baskanligt ve Sivil Toplumla Iliskiler Genel Miidiirliigii isbirligi ile
gerceklesen Kamu-STK Uyum Bulusmalari’dir. Bu ¢ergevede Tiirkiye’de artan gog
hareketliligi karsisinda biitiin bu go¢ siireclerini gerek kiiltiir degerlerimize ve medeniyet
normlarimiza uygun gerekse evrensel insan haklari ve go¢men haklar1 normlarina uygun
sekilde yiirlitmek iizere ozellikle Dogu Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’nde
faaliyet gosteren STK’larla isbirligi ¢aligmalar1 yiiriitilmektedir. Bu toplantilarda
STK’larin sahadaki engin deneyimleri, ihtiya¢ sahiplerine erisim kapasitesi ve becerileri,
devlet kurumlarinin sahadaki eksiklikleri ve sorunlar1 fark etmesine olanak saglamaktadir.
Kamu STK uyum bulusmalarinin temelinde sivil toplum kuruluglar1 tarafindan kamunun
ulagamadig1 alanlarda tamamlayic1 ¢aligmalarin yapilmasi, yerel diizeyde farklilik gosteren
degiskenlerin takip edilmesi ve daha verimli caligmalarin yiiriitiilmesi istegi yer
almaktadir. Bu cercevede kamunun go¢ politikalar1 siirecindeki basarisinda STK’larin
tespitleri ve tavsiyeleri onemli bir yere sahiptir. Biitlin kamu kurumlar1 ¢aligsma alanlarina
paralel faaliyet gosteren STK’larla her zaman irtibat halinde olmali1 6nemli toplantilarda ve

kararlarda onlarin sahadaki tecriibelerinden faydalanmalidir.

STK’larin karar alma siireglerine katilimi da kayda degerdir. Ozellikle il ve
ilgelerde yapilacak olan yatirimlar, imar ve sehircilik ¢alismalari, ¢evre, ulasim, madencilik
gibi konularda belediyeler, kaymakamliklar ve valilikler araciligi ile Kamu-STK
koordinasyon toplantilar1 gergeklestirilmektedir. Bu toplantilarda kamu politikalarinin
yerel diizeydeki yansimalari, siirece ait olast kazanmimlar ve kayiplar masaya yatirilmakta

STK’larin bu konudaki fikir ve ©nerilerine yer verilmektedir. Ornegin; 2022 yilinda
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hizmete giren 1915 Canakkale Kopriisii yapim asamasinda gerg¢eklesen koordinasyon
kurulu toplantilarinda basta Gelibolu ve Lapseki olmak iizere kopriiniin yapimindan
etkilenen tiim ilgelerde gergeklestirilen istisare toplantilarina STK’lar da davet edilerek bu
konuda fikir beyan eden odalar, birlikler, dernekler ve muhtarliklarin da 6neri ve destekleri
alinmigtir. Bir sehri hatta bolgeyi etkileyen boylesine dnemli ve giiglii projelerde STK’larin
goriislerinin alinmas1 elzemdir. Bu goriis ve katkilar kamu yoOnetiminin giicline gii¢
katmakla beraber toplumun bu konudaki fikirlerinin STK’lar araciliftyla kamu
kurumlarina iletmesine olanak saglayarak katilimc1 demokrasiyi gliclendirecektir.

STK’lar kamudaki karar alicilarla karsilikli diyaloga girebilmekte bu etkilesim ve
diyalog bazen savunuculuk, bilgi verme, farkindalik yaratma, hizmet saglama, uzman
goriisii sunma, yenilik¢i Oneriler getirme, izleme ve degerlendirme seklinde olabilmektedir.
STK’larin kamu kurumlariyla diyalog halinde olmalari, goriis ve onerilerini sunabilmeleri
acisindan bir 6rnek vermek gerekirse kanun taslaklarimn STK’larin degerlendirmesine
sunulmasi, STK’larin goriis ve talep formlar ile siirece katki saglamalar1 bu kapsamdadir.
Boylece kanunlarin uygulanmasinda karsilasilabilecek sorunlar 6nceden fark edilebilmekte
ve taslak caligmalar1 bu dneriler 1518inda tekrar gdzden gegirilebilmektedir. Ornegin Sivil
toplumla iliskiler Genel Miidiirliigiiniin web sitesinde 5253 sayili Dernekler Kanunu ve
2860 sayili Yardim Toplama Kanunu ile ilgili degisiklik yapilmasina yonelik tasari
calismalari, STK’larin ve vatandaslarin goriisiine sunulmus, goriigslerin resmi yolla
iletilmesi amaciyla goriis ve talep formundaki bilgilerin doldurulmasi istenmistir. STK’lar1
dogrudan etkileyen bu kanunlar hakkinda yapilacak olan degisikliklerde STK’larin
Onerilerini  almak olast yanlis uygulamalarin Oniine gececek ve kanunlarin
uygulanabilirligini artiracaktir. STK’lar kamunun karar alma siire¢lerine katilim saglayarak
istisare siireclerini en verimli hale getirecektir. Etkilesim ve diyalog ne kadar giiglii olursa
kamu politikalarindaki ve karar alma siireclerindeki verimlilik ve etkinlik o derece

artacaktir.

Vatandaglarin toplumun yonetilme siire¢lerinde séz sahibi olma goriis beyan etme
hakki 1969 yilinda yaymlanan Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Bildirgesi’ne
dayanmaktadir. Giinlimiizde de insan haklar1 ¢ergevesinde Ozellikle kadin haklari, ¢ocuk
haklar1, dezavantajli gruplarin haklar1 ayrica hayvan haklar1 ve dogayr koruma konularinda
vatandasin goniilliiliik ¢ercevesinde kurdugu dernek, vakif, platform gibi STK’larin sz
sahibi olma becerileri ¢ok yiiksektir. Bu kapsamda STK’lar ilgili konularda varsa yargi
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stireclerini  takip etme, haklar1 zarar gorenlere hukuki destek saglama, toplumda
farkindaligi artirma, toplumun bazi kesimleri tarafindan ya da kamu tarafindan birgok
sebeple lizeri Ortiilen toplumsal meseleleri tartigmaya acarak giindem olusturma, toplumu
bilinglendirme misyonunu yiiriitmedeki basarilar1 yadsinamaz. Ornegin; kadin cinayetleri
konusunda yasalarin tekrar gozden gegirilmesi, yargi siireglerinin daha adil ve hizl
bigimde ilerlemesi, verilen cezalarin toplum vicdamna cevap vermesi gibi bir¢ok konuda
STK’larin kitleleri harekete geciren etkileri ve kamu {izerindeki baskici tutumlari bu
konuda devlet kurumlarini harekete gegmeye zorlayan itici bir gii¢ olmustur.

STK’larin belediyeler iizerindeki etkileri ve isbirligi ¢alismalar1 da Onemlidir.
Hukuki dayanag Belediyeler Kanunu'na dayanan Kent Konseyi, kamu kurumlarimn sivil
toplum kuruluslarinin, meslek orgiitlerinin, siyasi partilerin temsilcilerini bir araya getirir.
Kent konseyinin temel gorevleri kentteki g¢esitli aktorlerden olusan paydaslarla kentteki
sorunlar1 ortak akilla tartismak, farkli paydaslar arasinda uzlasma ortamlari olusturmak,
kamu kurumlar1 ile toplum kesimleri arasinda yeni kdpriiler kurmak ve diyalog kanallari
olusturmak, demokratik katilimn gelistirmek ve sivil toplumu giiglendirmektir. Kentteki
Oonemli aktorleri bir araya getiren kentin biiyiikk bulusma arenasi olan Kent konseylerinde
STK’lar 6nemli bir yere sahiptir. Kent konseyleri STK’larla belediyeler arasinda koprii
vazifesi gormiig, yerelde ¢Oziilmesi gereken sorunlarla ilgili goriis bildirme ve ¢dziim
iiretme noktasinda sivil topluma c¢alisma zemini olusturmustur. Ornedin son dénemde
belediyelerle STK’larin birlikte ¢alismasim zorunlu kilan hayvan haklar1 konusundaki yasa
degisiklikleri belediyelere sorumluluk yiikklemenin yanmi sira belediyelerin STK’larla
uyumlu ¢alisma becerileri sayesinde sorunlarin {istesinden gelme kapasitelerini de
artiracaktir.  Ayrica yerel yonetimlerde su, cevre, atik gibi kent sorunlari hakkinda
STK’larin faaliyetleri, tespitleri ve Onerileri etkili olmakta bu konularda yerel kamu

politikalarimn olusturulmasinda STK’lar biiyilik rol oynamaktadir.

STK’larin kamuoyu giindemini belirleme ve medya lizerinden toplumun sesini
duyurabilme yetenegi, devlet kurumlarimi harekete zorlayan ve ¢oziim iiretmeye
yonlendiren etkili bir gigtiir. Ozellikle dogal afetlerde devlet kurumlarindan once
STK’larin goniilliiler araciligiyla sahaya ulagsma becerileri, haber alma ve sosyal medyay1
etkin sekilde kullanma ve olaylara hizl1 refleks gosterme yetenekleri, devlet kurumlarim
tamamlayic1 ve destekleyici roliinii ortaya koymaktadir. Ornegin 2023 Kahramanmaras

depremlerinde depremden zarar goren illere iilkenin her yerinden destek veren STK’lar
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verdikleri katkilarla devlet kurumlarini destekleyen ve tamamlayan bir unsur olmustur.
Depremden zarar gorenlere STK’lar tarafindan saglanan yiyecek, igecek, 1sinma, ilag,
barinma (¢adir, konteyner), tedavi paketleri, iletisim, jenerator destegi gibi hayati 6nem
tastyan konularda verilen destekler, toplumun sarip sarmalanmasinda ¢ok biiylik bir 6neme
sahiptir. STK’lar araciligryla yapilan yardimlar hem devletin maddi yiikiiniin hafifletilmesi
hem de yardimlarin en kisa siirede ulastirilmasi agisindan devlet kurumlarimin hizmetine
katki saglamaktadir. Kotii hava sartlar1 ve depremden yollarin zarar gérmesi nedeniyle
kamu araglarimin bile ulasamadigr kdylere motosiklet dernekleri {iyelerinin acil gida ve ilag
yardimi ulastirmas1 gostermektedir ki devlet STK’larin faaliyetleri sayesinde daha da
glicliidiir ve onlarin deste§i sayesinde tamamlamr. Devlet, giiciine giic katan STK’lar1
sahiplenmeli, onlara 6zgiir ve adil bir ¢aligma ortamu hazirlamak 6ncelikli hedefi olmalidir.
Devletin biirokrasi engeline takilmasi, dogal afetlerle ilgili yeterli insan giicliniin ve
hazirligimn olmamasi, devleti sivil toplum kuruluslariyla isbirligine zorunlu birakmis bu
isbirligi sonucunda da devlet STK’larin ne denli onemli bir giice ve potansiyele sahip
oldugunun farkina varmustir. Devletin giicii ve sivil toplumun giicii birbirine rakip gii¢ler
degil birbiriyle tamamlanan giligler birligidir. Gerekli alanlarda bu giiglerin birlesmesi
tilkenin faydasindan baska bir sey degildir.

STK’lar demokrasinin gelistirilmesi ve kamu politikalarinin olusturulmasina
yonelik yiiriittiikleri kampanyalar ve lobicilik faaliyetleriyle kamuoyu olusturmakta
toplumun dikkatini bir yone ¢ekmektedir. Bir konunun giindeme tasinmasi o sorunun
mutlak manada ¢oziilecegi anlamina gelmez. Ancak problemin ya da ihtiyacin tamminin
olusturulmasi, ¢6ziim oOnerileri i¢in bir uzlasi zemininin olusturulmasi bile demokrasiye
biiyiik katki sunmak demektir. Degistirilmek ya da gelistirilmek istenen konular STK’lar
araciliglyla masaya yatirilmakta, ilgili konular derinlemesine incelenerek kamunun
giindemine tasinmaktadir. Bazen de STK’lar bir konu hakkinda iirettikleri projelerine
devlet katkis1 beklemektedir ve bu da olagandir. Projelere devlet destegi saglanmasi ilgili
konuya gii¢lii bir ivme kazandirmakta, projenin giivenirliligini artirmakta toplumun bir
ihtiyacina hizl1 bir ¢6ziim imkani bulabilmektedir. Ornegin STK projelerine verilen devlet
hibe destekleri, proje kapsaminda egitim ve faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in salon ve
faaliyet alanlari tahsis edilmesi, proje kapsaminda uzman destegi saglanmasi, rehberlik
edilmesi kayda deger Kamu-STK ortakliklaridir. Kamu-STK ortakliklart son zamanlarda
daha da giiglenmis STK’larin giicli ve devletin giicii ile yarisir hale gelmistir. Bu tatli yaris
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ne kadar toplum yararina olursa iilkemizi daha demokratik ve daha sosyal bir devlet haline

getirecektir.

STK’lar devlet kurumlar1 tarafindan olusturulan kurullarda c¢aligsma alanlarina
uygun olarak s6z ve imza yetkisi sahibi olabilirler. Ornegin il Tiiketici Hakem Heyetinde
alinan kararlarda tiiketici alaninda faaliyet gosteren en fazla iiyeye sahip olan sivil toplum
kurulusunun oy hakki vardir. Bu heyette alinan kararlarda tiiketicinin menfaatini gozeten
STK’nin oy hakkimin bulunmasi kamu kararlarina katki saglamak ve katilimci demokrasi
acisindan dnemlidir. Baska bir &rnek; Valilikler tarafindan diizenli olarak yapilan il Insan
Haklar1 Kurul toplantilarinda alinan kararlarda bu alanda faaliyet gosteren STK’nin da s6z
ve imza hakkimin olmasidir, Bu ornekler kamu yOnetiminde STK’larin da goriislerinin
onemli ve etkili oldugunu ifade etmektedir. Baska bir 6rnek ilin miilki idare amirinin ya da
vekilinin baskanliginda her hafta diizenli olarak yapilan sosyal yardimlagsma ve dayanisma
vakfi istisare toplantilarinda ilin ihtiyag sahiplerine yonelik devlet desteklerinin
goriisiildiigii konularda ve alinan kararlarda bu alanda faaliyet gosteren STK’larin da soz
ve imza hakkimin bulunmasidir. Ozetle kamu tarafindan alinan kurul kararlarinda ilgili
alanda faaliyet gosteren STK’larin temsilinin saglanmasi, onlarin kamu yOnetimine
katkisim ve etkinligini ifade etmektedir. Tabi ki burada ilgili STK temsilcisinin yetkinligi

kadar kamu temsilcisinin dnerileri ne kadar dikkate alip almadig da 6nemlidir.

STK’larin ozellikle genel ve yerel secimlerde baskict bir unsur olarak sahaya
cikmalar1 ve toplumun bir kesimini ilgilendiren onemli konularda haklarin kazanimi ve
adaletin saglanmasi noktasinda verdikleri miicadele takdire sayandir. Buna 6rnek verecek
olursak bir¢ok ilde kurulan emeklilikte yasa takilanlar dernekleri kanunlarla degistirilen
emeklilik yas1 magduriyeti sorununun kamuoyunda yer etmesini ve se¢im Oncesi bu
konuyu devletin ¢6zmesi gereken bir sorun olarak tamimlamasim basarnmus ve bu konuda
bir mevzuat diizenlemesine Onciililk ederek binlerce vatandasin emekli olmasimn Oniinii
acmustir.  Bu konu ile ilgili STK’larin bakanlik diizeyinde yapilan gériismeleri konuyu ve
magduriyetleri ortaya koyan tespitleri ve raporlart bu sorunun ¢oziilmesinde etkili olmus,
zamanlamanin se¢im Oncesi segilmesi ise stratejilerini etkili kilmustir. Bu ornek bize
gosteriyor ki STK’larin devletin énemsemedigi ancak toplum nezdinde ¢dziim bekleyen
konularda 6nce sorunu tespit etmek ve bu sorunu devlet nezdinde sorun olarak kabul

ettirmek daha sonra soruna ¢6ziim Onerileri sunarak ¢oziim siirecini hizlandirmak ve
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nihayetinde ¢6ziime kavusturmak gibi misyonlar1 pek tabii vardir ve bu konudaki basarilari

yadsinamaz.

STK’larin lobicilik faaliyetleri, yasa yapicilari ve karar vericileri bilgilendirme
etkileme ve yonlendirme ¢abalarim ifade etmektedir. Sivil toplum orgiitlerinin ¢ikarlarina
yonelik politikalarin olusturulmasinda lobicilik giiglii bir yontemdir. Burada STK’lar ilgili
politikayi neden reddetmeleri ya da neden kabul etmeleri gerektigi konusunda
gerekcelerini  ortaya koymaya cabalamaktadir. Her STK, faaliyet gosterdigi alanla
baglantili gordiigii ihtiyaclar1 ve yasal bosluklar1 tespit edebilir ilgili kurumlara bilgi

verebilir ve konunun giindeme gelmesini saglayabilir.

Lobicilik, savunuculugun tekniklerinden biri olup savunuculuk hedefine
ulasmamizi saglayan bir yoldur. Lobicilik faaliyetleri toplumsal olarak daha iyi bir sey
hakkinda bir degisim saglamak, istenmeyen bir seyin olmasim engellemek ya da zaten var
olan ama istenmeyen bir seyi degistirmek amaciyla yiiriitiillmektedir. Lobicilik faaliyetleri
karar alicilara STK’lar tarafindan birgok degerli bilginin sunulmasimn yan sira yonetimin
daha katilimci ve daha demokratik bi¢imde yiiriitiilmesine de imkan hazirlar. Kamuda
alinan kararlar ¢ok uzun bir siire¢ iginde gesitli devlet aygitlarimin etkisiyle alindigindan bu
asamada STK lobicilik faaliyetleri i¢in yeterli siire kazanmus olurlar. Bu firsati
degerlendiren STK’lar hizlica refleks gosterip organize olarak idare i¢indeki bu zaman
diliminden faydalanabilir ve idareyle gerekli iletisimi kurabilirler. Lobicilik faaliyetlerinde
kural ger¢cek dogru ve giivenilir bilgiyi idare ile paylasabilmektir. Tabi burada ilgili
STK’nin kamudaki imaj1 da 6nemlidir.

Ayrica aynt amaca hizmet eden STK’larin birbirlerine destek vermeleri platformlar
olusturulmasi, aglar kurulmasi, stratejik ortakliklar yapilmast uzlasma zeminine hiz
kazandiracaktir. Lobi faaliyetleri, karar alma mekanizmalar1 igindeki etkin kisilerle
dogrudan temasa ge¢mek seklinde oldugu gibi dolayli olarak kamuoyunu ve kitleleri
etkilemek seklinde de olabilir. Ayrica dilek¢e verme, e-posta gonderme, telefon goriismesi
yapma gibi lobicilik yontemleri de STK’lar tarafindan tercih edilmektedir. Lobicilik
faaliyetleri plan yapma, strateji olusturma, uygun zamam degerlendirme, etkili iletisim
araglarini kullanma gibi yollarin kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikan sonuglarin takibi ve

degerlendirilmesini igerir.
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STK’larin lobi faaliyetlerinden 6rnekler verecek olursak; is adamlar1 derneklerinin
iilkenin ekonomi politikalar1 konusunda bakanliklar diizeyinde ziyaretler gerceklestirmesi,
meselelere yiiz ylize goriismelerle ¢oziim Onerileri getirmeleri sayilabilir. Baska bir 6rnek
ise is¢i ve igveren temsilcilerini bulusturan asgari iicretin belirlenme siirecidir. Bu siiregte
igverenler, is¢i sendikalari, is insanlar1 dernekleri, bu alanda faaliyet gosteren diger sivil
toplum kuruluslar1 tiim lobicilik yontemlerini kullanmak suretiyle siirece dahil olmakta ve
giiclii bir lobicilik ornegi gostermektedirler. Asgari {icretin belirlenmesinde tilkenin iginde
bulundugu sosyal ve ekonomik durum etkili oldugu kadar sivil toplumun beklentileri ve
halkin refahimin artirilmasi istegi de Onemlidir. Burada sivil toplumun is¢i ve isveren
kesimini bir masada bulusturan devletin, alacagi kararlarda her iki tarafin da faydasim
gozeten bir sorumluluk bilinciyle hareket etmesi gerekmektedir.

Sonug olarak Sivil Toplum Kuruluslari, Tiirk Kamu Yonetiminin her sathasinda bir
sekilde rol almayr basarabilmistir. Toplumun temsilini saglayan STK’larin giicii, Tirk
Kamu Yonetimi tarafindan ne kadar dikkate alimirsa ve Onemsenirse kamu yonetiminin
glicii ve etkinligi de o nispette artar. Devletin giicii ve sivil toplumun giicii birbirine rakip
glicler degil, birbiriyle tamamlanan gii¢ler birligidir. Bu giigler birliginin saglamlig ve

stirekliligi, tilkenin geligsmesi ve ilerlemesi i¢in yegane kaynaktir.
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